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GT 2: Metodologias, avaliagéo e formacéao de professores para EaD

Resumo:

A formacdo continuada de professores deve constituir-se como elemento estratégico para a institucionalizagdo da
Educacdo a Distancia (EaD) na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT).
Contudo, a auséncia de politicas institucionais permanentes e de programas formativos articulados ainda
configuram desafio para sua consolidagdo. Este estudo analisa a contribuicdo da formacgdo continuada para a
institucionalizacdo da EaD no Instituto Federal do Amazonas (IFAM). Realizou-se um ensaio tedrico-reflexivo de
abordagem qualitativa, baseado na anélise de normativas institucionais, documentos de gestdo e na atuacgao
profissional dos autores na implementacéo de cursos de EaD sem fomento externo em sete campi do IFAM, entre
2022 e 2026. Os resultados indicam que a¢Bes formativas alinhadas as dimensdes pedagdgicas, tecnolégicas e
organizacionais fortalecem a qualidade social da oferta e o processo de institucionaliza¢do da EaD, evidenciando
a formacdo continuada como politica institucional permanente.

Palavras-chave: Formacdo continuada. Educacdo a distancia. Institucionalizacdo da EaD.
1 Introdugéo

No ano de 2022, o Instituto Federal do Amazonas (IFAM), por meio da Diretoria de
Educacéo a Distancia (DEaD), iniciou a oferta institucionalizada de cursos de P6s-graduacéo
lato sensu no formato de Educacdo a Disténcia (EaD), desvinculados de fomento externo. A
iniciativa representa marco na consolidacdo da EaD ao integrar sua oferta a estrutura
organizacional e as politicas institucionais. Nesse contexto, destaca-se a inclusdo da carga
horéaria docente no Plano Individual de Trabalho (PIT), formalizando a atuacdo na EaD e
reconhecendo-a como parte das atribuigdes académicas, o que contribui para a reconfiguracéo
das praticas docentes e o fortalecimento de uma cultura institucional alinhada a educacéo
mediada por tecnologias.

A EaD se consolida como estratégia de democratizacdo do acesso a educacéo,
especialmente em contextos geograficos desafiadores, como 0 Amazonas, onde a interiorizacao
do ensino superior é limitada. Nesse cenario, o IFAM assume papel relevante na ampliagdo da
oferta de cursos.

Neste estudo, analisa-se a formacao continuada de professores como eixo estratégico da

institucionalizacdo da EaD e sua organizacdo no IFAM, considerando que a docéncia nesse
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formato requer saberes especificos, como o uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA), metodologias adequadas e mediagdo pedagdgica propria.

O estudo consiste em um ensaio tedrico-reflexivo, de abordagem qualitativa, baseado na
analise de normativas institucionais, documentos de gestao e na atuacdo profissional dos autores
na implementacdo de cursos de EaD em sete campi do IFAM, entre 0s anos de 2022 a 2026.
Declara-se o uso da ferramenta de inteligéncia artificial generativa Prism como apoio a reviséo
linguistica e textual, restrito ao aprimoramento da redacdo, mantendo sob responsabilidade dos

autores a autoria, a analise dos dados e a interpretacdo dos resultados.

2 Processo de institucionaliza¢éo da EaD

A institucionalizacdo da Educacdo a Distancia envolve a consolidacdo de politicas
institucionais, diretrizes pedagdgicas, infraestrutura tecnologica e acdes permanentes de
formagé&o dos profissionais que atuam no ensino e aprendizagem. Nesse processo, a formagéo
continuada assume papel estratégico e deve ser compreendida como politica institucional
articulada ao planejamento organizacional.

Segundo Faria (2011), a institucionalizagdo da EaD manifesta-se na estrutura
organizacional, nos processos formais e nas préaticas institucionais, incluindo sua inser¢éo nos
espacos decisérios, nas normativas académicas e nas acdes formativas da instituicao. Para Cruz
(2022), esse processo se efetiva quando a EaD integra a cultura institucional por meio de
praticas permanentes sustentadas por politicas e gestdo comprometidas. Nessa direcdo,
Chaquime et al. (2025) defendem que sua integracdo a estrutura institucional, com suporte
financeiro, tecnolégico, pedagdgico e formativo, favorece uma qualidade socialmente
referenciada.

Desse modo, a institucionalizacdo da EaD constitui condicdo para a qualidade e a
sustentabilidade das ofertas educacionais (Veloso; Mill, 2023). Nesse cenario, a formacao
continuada de professores destaca-se como eixo estratégico para fortalecer praticas, consolidar
politicas institucionais e ampliar o reconhecimento da EaD como parte do projeto institucional
(Silva; Kruger, 2023).

A luz dos autores citados, observa-se que o IFAM avanca no processo de
institucionalizacdo da EaD, com estruturas organizacionais e normativas proprias, incluindo
Diretrizes Institucionais que definem conceitos, concepcbes e objetivos da EaD. Conforme
Lima (2014 apud Silva e Kruger, 2023), um dos principios da institucionalizacdo é o

conhecimento desses fundamentos. Contudo, persistem desafios quanto ao fortalecimento da
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representatividade da EaD nos espacos decisorios, & ampliacdo de politicas permanentes de
formacdo docente e a sua consolidagdo como eixo estratégico integrado a cultura institucional.

3 Formacao continuada de professores no processo de institucionalizacdo da EaD

No ambito da formacdo continuada, o Decreto n® 12.456/2025 reforca 0 compromisso
institucional ao estabelecer que as Instituicdes de Educacdo Superior devem promover
processos formativos voltados ao desenvolvimento de competéncias digitais dos profissionais
do ensino e aprendizagem, com garantia de acessibilidade e usabilidade das plataformas digitais
(Brasil, 2025).

Apesar desse marco normativo, os dispositivos regulatorios da EaD concentram-se na
organizacdo, regulacdo e garantia da qualidade da oferta. Adota-se, neste estudo, o conceito de
qualidade socialmente referenciada, que, segundo Nardi (2023) e Lima e Alonso (2019), é
dindmico e se contrapde ao utilitarismo econémico e a regulacdo por resultados, orientando-se
por uma formacdo humana, critica e emancipatoria. Embora a formacdo continuada seja
prevista como requisito para atuacdo na EaD, ndo ha politica nacional especifica e permanente
para sua consolidacdo, o que evidencia que a institucionalizacdo da EaD depende também da
construcdo de uma cultura institucional favoravel, na qual essa formacdo assume papel
estratégico ao articular saberes pedagdgicos, tecnoldgicos e organizacionais.

No entanto, essa formagao ainda tende a se restringir ao dominio da plataforma digital,
no IFAM, o Moodle, o que, embora necessario, é insuficiente sem intencionalidade pedagdgica.
A mediacdo pedagdgica na EaD demanda saberes especificos, distintos dos da educacgdo
presencial, envolvendo acompanhamento do estudante, interpretacdo de dificuldades,
provocacdo da reflexdo e promocdo do dialogo, com base em interagdo significativa e
construcéo coletiva de sentidos, o que exige formacdo para além do dominio técnico (Ribeiro
et al., 2026).

A formacdo continuada constitui elemento indispensavel a institucionalizagdo da EaD,
pois exige ndo apenas dominio de tecnologias digitais, mas também compreensdo das dindmicas
de interacdo pedagogica proprias desse formato. Nesse contexto, entende-se que a formagéo
possibilita o desenvolvimento de saberes préprios da EaD, como planejamento didatico em
ambientes virtuais, uso de tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo, metodologias
participativas e mediacdo pedagdgica online, impactando diretamente a qualidade do ensino e
da aprendizagem. Contudo, ainda é comum que docentes ingressem na EaD sem formacéo
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especifica, apoiando suas praticas em referenciais da educagdo presencial, realidade também
observada no IFAM.

A partir de 2022, a Diretoria de Educagdo a Distancia do IFAM passou a fomentar
cursos de pos-graduacdo lato sensu sem fomento externo, buscando evidenciar a EaD como
parte das acOes institucionais. A experiéncia inicial nos campi Manaus Centro e Manaus Zona
Leste foi ampliada para Tabatinga, Labrea, Eirunepé, Humaita e Presidente Figueiredo,
fortalecendo sua institucionalizacgéo.

A expansdo evidenciou desafios na formacdo docente. Neste contexto, com base em
dados coletados durante os Didlogos Formativos em questionamento aos docentes apontam que,
dos 54 professores atuantes entre 2022 e 2026, 33 (61,1%) ndo possuiam formacdo em EaD,
embora com experiéncia na educacgdo presencial. Esse cenario reforgou a necessidade de acdes
formativas voltadas ndo apenas as tecnologias, mas também aos fundamentos pedagoégicos, ao
marco regulatdrio e as especificidades da EaD.

Como resposta, a DEaD implementou os Didlogos Formativos, realizados online pela
equipe pedagogica e de coordenacdo da EaD, abordando dimensfes teoricas, didatico-
pedagdgicas e tecnoldgicas da docéncia. A recorréncia dessas demandas resultou na criacéo do
Programa de Formacao Permanente em EaD (PFP-EaD), instituido em 2023, com o objetivo de
ampliar a formag&o docente por meio de simposios e encontros online, que até 2024 contaram
com pesquisadores de diferentes instituicdes. Em 2026, o programa foi reorganizado em
consonancia com novas demandas institucionais e o marco regulatorio vigente, reafirmando a
formacéo continuada como eixo estratégico da institucionalizacdo da EaD no IFAM.

Embora represente avango na qualificagdo docente, o PFP-EaD ainda se encontra em
processo de consolidacdo, ndo configurando uma politica institucional plenamente estruturada
e permanente, ainda que previsto no PDI e em implementacdo gradual. Ainda assim, constitui
um passo significativo ao reconhecer a formagéo continuada como estratégica para a qualidade
da oferta e para a institucionalizacdo da EaD, ao fortalecer o engajamento docente e o
reconhecimento da EaD como campo educacional com identidade prépria, contribuindo para a

construcdo de uma cultura educacional inovadora no IFAM.

4 Consideracdes finais

A formacdo continuada de professores constitui eixo estratégico para a
institucionalizacdo da Educacdo a Distancia no IFAM, configurando-se como processo
permanente de desenvolvimento profissional com impacto direto na qualidade socialmente

referenciada da educacéo ofertada.
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As discussOes evidenciam que a consolidacdo da EaD depende da articulagéo entre
politicas institucionais, formacdo docente e cultura organizacional favoravel a inovacéo,
embora persistam desafios relacionados a ampliacdo e continuidade das acGes formativas, a
integracdo entre dimensdes pedagdgicas e tecnoldgicas e a valorizacdo da docéncia.

Conclui-se que a formacdo continuada é condicdo indispensavel a institucionalizacéo
da EaD, por potencializar praticas pedagdgicas mais significativas e fortalecer a qualidade da
oferta, reafirmando a necessidade de politicas institucionais alinhadas a qualidade socialmente

referenciada, a incluséo e a democratizacao do acesso a educacao.
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