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Resumo:
A transformagdo digital da educacdo superior tem reconfigurado os modos de ensinar, aprender, avaliar ¢

produzir conhecimento, exigindo dos docentes competéncias digitais que ultrapassam o dominio instrumental das
tecnologias. Este trabalho apresenta um recorte tedrico-conceptual de uma investigacdo doutoral em
desenvolvimento sobre competéncias digitais de professores do ensino superior, com enfoque empirico no Estado
do Paranad, Brasil. O objetivo ¢ discutir os contributos do referencial Pedagogical DigCompEdu Reloaded para
pensar metodologias, avaliagdo e formagdo de professores em contextos de Educacdo a Distancia.
Metodologicamente, o estudo assenta em revisdo bibliografica e articulagdo conceptual, mobilizando autores da
sociedade em rede, educagdo digital, competéncia digital docente e formagdo continua em didlogo com o
referencial. Como resultado, evidencia-se que a qualidade da Educacdo Digital depende da integragdo entre
desenho pedagodgico, mediacao docente, avaliacdo formativa, inclusdo digital e uso critico das tecnologias, sendo
0 DigCompEdu Reloaded um referencial pertinente para orientar processos formativos docentes contextualizados,
criticos e pedagogicamente sustentados.

Palavras-chave: Competéncias digitais docentes. Educagdo Digital. Formacdo de professores do ensino

superior. Avaliagdo digital. DigCompEdu Reloaded.

1 - Pensar o ensino superior na Sociedade em Rede

A educacao superior contemporanea encontra-se atravessada por transformagoes sociais,
culturais, tecnologicas e pedagdgicas que alteram profundamente os modos de ensinar,
aprender, avaliar e produzir conhecimento. A expansao dos ambientes digitais, das plataformas
educacionais, dos recursos abertos e, mais recentemente, das tecnologias baseadas em
inteligéncia artificial, tem intensificado a necessidade de repensar a formacgdo de professores

para contextos presenciais, hibridos e de Educag¢ado a Distancia.
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Neste cenario, a Educagdo a Distancia ndo pode ser compreendida apenas como uma
modalidade mediada por tecnologias, mas como um campo pedagogico que exige planeamento
intencional, mediacdo continua, desenho didatico adequado, avaliacdo coerente e atencao as
condicdes reais de participacdo dos estudantes. Como salienta Bates (2019), a qualidade da
educacao digital depende menos da tecnologia em si e mais da forma como esta ¢ integrada em
propostas pedagogicas significativas.

A sociedade em rede, tal como discutida por Castells (1999), ajuda a compreender a
centralidade dos fluxos de informacdo, da conectividade e das redes digitais na reorganizacao
das praticas sociais e educativas. No campo educacional, esta transforma¢do coloca novos
desafios as instituicdes de ensino superior ¢ aos docentes, que deixam de atuar apenas como
transmissores de contetidos e passam a assumir fungdes de mediadores, curadores de recursos,
designers de experiéncias de aprendizagem e orientadores criticos do uso das tecnologias. Neste
contexto, a competéncia digital docente torna-se um eixo fundamental para a qualidade da
Educacao Digital. Esta competéncia nao se reduz ao dominio técnico de ferramentas digitais,
antes envolvendo dimensdes pedagodgicas, comunicacionais, avaliativas, éticas, criticas e
inclusivas.

O presente trabalho apresenta um recorte teérico-conceptual de uma investigacao doutoral
em desenvolvimento, centrada nas competéncias digitais dos professores do ensino superior,
com enfoque tedrico no Estado do Parand, Brasil, em contexto de educagdo global. O objetivo
deste texto ¢ discutir de que modo o Pedagogical DigCompEdu Reloaded pode contribuir para
pensar metodologias, avaliacdo e formagdo de professores em contextos de Educagdo Digital.
Parte-se, para tal, de uma estratégia metodologica assente na revisao bibliografica e conceptual

que € colocada em didlogo com o referencial DigCompEdu.

2 - Modelo de andlise centrado nas competéncias digitais dos docentes do Ensino Superior

A digitalizacdo da educagdo tem contribuido para a emergéncia de ecossistemas
formativos marcados pela conectividade, pela circulacdo ampliada de recursos, pela
colaboracdo em rede e pela flexibilizagdao dos tempos e espacos de aprendizagem. No entanto,
estes processos nao sdo neutros nem automaticamente democratizadores (Castells, 1999). A
literatura critica sobre educacdo e tecnologia alerta para o risco de abordagens tecnicistas, nas
quais a inovagdo ¢ confundida com a simples adocao de plataformas ou ferramentas digitais

(Selwyn, 2016; UNESCO, 2023).
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Em contextos de Educagao a Distancia, esta distingao torna-se particularmente relevante.
A transposi¢cdo direta de praticas presenciais para ambientes digitais tende a produzir
experiéncias formativas pouco interativas, centradas na disponibiliza¢do de contetidos € com
baixa mediacdo pedagogica. Antes exige praticas pedagogicas proprias, capazes de promover
participagdo, autonomia, colaboragdo, acompanhamento e construcdo significativa do
conhecimento.

A educacao digital em rede, conforme discutida por Moreira e Schlemmer (2020), permite
compreender os ambientes digitais como espagos de interagcdo, presenca, autoria, colaboragdao
e aprendizagem, e ndo apenas como suportes tecnologicos. Nesta perspetiva, a docéncia em
Educacao Digital requer capacidade de desenhar percursos formativos, organizar comunidades
de aprendizagem, promover interagdes significativas, acompanhar percursos individuais e
coletivos e criar condigdes para que os estudantes participem ativamente.

E neste ponto que o conceito de competéncia digital docente assume centralidade. Ferrari
(2013) define a competéncia digital como um conjunto de conhecimentos, capacidades e
atitudes necessdrios para utilizar tecnologias digitais de forma critica, criativa, segura e
responsavel. No campo educacional, esta nogao ¢ aprofundada pelo DigCompEdu, que organiza
a competéncia digital dos educadores em areas relacionadas com envolvimento profissional,
recursos digitais, ensino e aprendizagem, avaliagdo, capacitagdo dos estudantes e promogao da
competéncia digital dos aprendentes (Redecker, 2017). O DigCompEdu constitui, assim, um
referencial importante para pensar a formagdo de professores para a Educacdo Digital, pois
desloca o foco do simples uso técnico das tecnologias para a sua integracdo pedagogica. Ao
considerar dimensdes como recursos digitais, ensino e aprendizagem, avaliagdo e capacitagao
dos estudantes, o referencial permite analisar de forma sistemadtica as exigéncias da pratica
docente em ambientes digitais.

No espaco lusofono, a tradu¢ao do DigCompEdu por Lucas e Moreira (2018) contribuiu
para a disseminagdo do referencial e para a sua apropriacdo em processos de formagdo e
desenvolvimento profissional docente. Mais recentemente, o Pedagogical DigCompEdu
Reloaded propde uma reconfiguracdo pedagdgica do referencial, considerando desafios
emergentes da educagdo contemporanea, como a educacgdo aberta, a educacgao digital em rede e
a inteligéncia artificial generativa (Moreira et al., 2024).

Esta atualizacdo mostra-se particularmente pertinente para a Educacdo Digital, uma vez
que exige nao apenas dominio de ambientes virtuais, mas também capacidade de promover
abertura, colaboracdo, inclusdo, ética, autoria e pensamento critico. O professor precisa saber

selecionar e adaptar recursos digitais, organizar atividades em rede, avaliar aprendizagens de
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forma coerente, orientar os estudantes no uso responsavel da tecnologia e refletir criticamente
sobre os impactos pedagdgicos, sociais e éticos dessas tecnologias (Moreira et al., 2024). No
ambito das praticas pedagogicas, a competéncia digital docente permite reconfigurar o ensino
em ambientes digitais, deslocando-o de modelos predominantemente transmissivos para
abordagens mais ativas, participativas e centradas no estudante. Esta competéncia ndo se limita
a selegdo de tecnologias, mas implica a articulagdo entre conhecimento tecnologico, pedagoégico
e disciplinar, de modo a promover a integracdo com intencionalidade educativa e ndo apenas
como suporte instrumental (Mishra & Koehler, 2006; Redecker, 2017). Em contextos de
Educacdo Digital, estratégias como a aprendizagem baseada em problemas, os projetos
colaborativos, os foruns de discussdo mediados, as atividades assincronas reflexivas, o trabalho
em pares, a produgdo de recursos digitais e os percursos flexiveis de aprendizagem exigem
planeamento pedagogico, desenho instrucional cuidadoso e mediacdo docente qualificada.
Neste sentido, a atuacdo do professor ¢ decisiva para promover presenga pedagogica, interagao
significativa, colaboracdo e construgdo ativa do conhecimento em ambientes online (Garrison
et al., 2000; Salmon, 2013). Assim, a competéncia digital docente deve ser entendida como
condi¢do para transformar os ambientes digitais em espacos de aprendizagem intencional,
colaborativa, inclusiva e pedagogicamente significativa.

Quanto a avaliagdo, a competéncia digital docente ¢ igualmente decisiva, uma vez que
avaliar em ambientes digitais de ensino-aprendizagem implica construir processos coerentes
com o0s objetivos de aprendizagem, diversificar instrumentos e assegurar alinhamento entre
atividades, critérios e resultados esperados (Biggs; Tang, 2011; Redecker, 2017). Para além da
classificagdo final, a avaliagdo digital deve integrar momentos de acompanhamento continuo,
feedback formativo e oportunidades de autorregulagdo, permitindo que os estudantes
compreendam o seu progresso € reajustem estratégias de aprendizagem (Nicol; Macfarlane-
Dick, 2006; Hattie; Timperley, 2007). As tecnologias digitais podem apoiar estes processos, ao
facilitar a recolha de evidéncias, a monitorizagao da participagdo, a diversificacdo de formatos
avaliativos e a personalizacdo de percursos; contudo, a qualidade da avaliacdo depende da
intencionalidade pedagdgica do professor e ndo apenas da disponibilidade das tecnologias
(Redecker, 2017; Garrison; Anderson; Archer, 2000). Assim, a avaliacao digital deve ser
entendida como parte integrante do processo de ensino ¢ aprendizagem, € ndo como etapa
meramente final ou administrativa. Quando bem concebida, pode favorecer maior transparéncia
dos critérios, feedback mais frequente, participagdo ativa dos estudantes e maior articulagao
entre avaliagdo e aprendizagem. No entanto, levanta também desafios éticos relevantes,

nomeadamente no que respeita a protecdo de dados, a vigilancia, a automatizagao de decisdes
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avaliativas e as desigualdades de acesso e participagdo em ambientes digitais (Slade; Prinsloo,
2013; Williamson, 2017; Selwyn, 2019).

No que se refere a formagao de professores, o recorte tedrico analisado — professores de
Ensino Superior do Parand — permite sustentar que a capacitacdo para a Educagao Digital nao
deve ser episddica, meramente técnica ou centrada em ferramentas especificas. Pelo contrario,
deve constituir um processo continuo de desenvolvimento profissional, articulando dimensdes
pedagdgicas, digitais, avaliativas, comunicacionais, €ticas e institucionais. A formagao docente
precisa, assim, apoiar os professores na tomada de decisdes fundamentadas sobre quando, como
e por que utilizar tecnologias digitais em seus contextos de ensino.

O DigCompEdu Reloaded contribui para esta discussdo ao reforcar uma visdo mais
holistica da competéncia digital docente. Ao integrar educagao aberta, educacao digital em rede
e inteligéncia artificial generativa, amplia o debate sobre a formagao de professores para além
da operacionalizacdo técnica das plataformas, valorizando a mediacao pedagogica, a reflexao
critica, a inclusdo, a autoria, a ética e a responsabilidade social. Nesse sentido, formar
professores para a Educagdo Digital implica desenvolver competéncias para desenhar
experiéncias de aprendizagem significativas, promover interagdo e colaboragdo, acompanhar
estudantes em ambientes digitais, avaliar de forma formativa e critica, utilizar recursos abertos,
respeitar principios de acessibilidade e compreender os impactos das tecnologias nas relagdes
pedagdgicas.

Assim, o principal contributo tedrico deste trabalho consiste em evidenciar que a
qualidade da Educagdo Digital depende da articulacdo entre metodologias, avaliacdo e
formagao docente. Estes trés eixos ndo devem ser tratados separadamente. As metodologias
digitais exigem novas formas de avaliacdo; a avaliacdo depende de competéncias pedagogicas
e tecnoldgicas; e a formacdo docente precisa integrar ambas as dimensdes de forma situada,

critica e contextualizada.

3 - Consideracoes finais e vias de desenvolvimento

A andlise desenvolvida permite compreender que a competéncia digital docente constitui uma
dimensao central para a qualidade da Educacdo no ensino superior. Contudo, essa competéncia
nao pode ser reduzida ao dominio técnico de plataformas, tecnologias ou recursos digitais. Pelo
contrario, deve ser entendida como uma competéncia complexa, multidimensional e situada,

que articula dimensdes pedagogicas, €ticas, criticas, comunicacionais, avaliativas e inclusivas.
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Neste enquadramento, o DigCompEdu e o Pedagogical DigCompEdu Reloaded assumem
relevancia por oferecerem referenciais estruturados para pensar a formagdo docente em
contextos de ensino superior. Estes modelos permitem organizar dimensdes fundamentais da
pratica pedagdgica em ambientes digitais e contribuem para uma compreensao mais integrada
da docéncia online. Em particular, o DigCompEdu Reloaded amplia esta reflexdo ao integrar
desafios contemporaneos associados a educagao aberta, a aprendizagem em rede, a inteligéncia

artificial generativa e a necessidade de uma atuagao docente critica e eticamente orientada.

Do ponto de vista pedagogico, a competéncia digital docente favorece praticas mais ativas,
colaborativas, flexiveis e centradas no estudante. No dominio da avaliacdo, permite reforcar
processos mais formativos, continuos, transparentes e alinhados com os objetivos de
aprendizagem. No campo da formagao de professores, evidencia a necessidade de percursos
continuos, contextualizados e pedagogicamente fundamentados, capazes de responder as

transformagdes em curso no ensino superior.

A partir deste enquadramento tedrico, torna-se necessario avangar para um diagnostico rigoroso
das competéncias digitais docentes no ensino superior, particularmente no contexto em estudo.
Esse diagnostico deverd permitir identificar niveis de desenvolvimento, necessidades
formativas, constrangimentos institucionais, praticas ja consolidadas e areas que exigem maior
investimento. Mais do que produzir uma caracterizagdo descritiva, pretende-se gerar evidéncias
que possam sustentar o desenho de respostas ajustadas, seja ao nivel da intervenc¢ao pedagogica,
da formacao continua, do apoio institucional ou da defini¢do de estratégias para a Educacdo

Digital.

Assim, conclui-se que a transformagdo digital da educagdo superior ndo depende apenas da
existéncia de plataformas, recursos ou infraestruturas tecnologicas. Depende, sobretudo, da
capacidade dos professores e das institui¢des de integrarem essas tecnologias em praticas
educativas significativas, inclusivas, criticas e eticamente responsaveis. Neste sentido, a
formagao de professores para a Educagdo Digital deve ser compreendida como um processo
estratégico de desenvolvimento profissional e institucional, orientado ndo apenas para a
adaptacdo ao digital, mas para a constru¢do de uma educagao superior mais aberta, reflexiva,

participativa e socialmente comprometida.
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