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Resumo:

Este trabalho apresenta uma proposta para a realizagcdo de um diagndstico do uso das tecnologias digitais na
Educacdo a Distancia, oferecido online para o ensino superior. Visamos trazer diferentes perspectivas sobre esse
tema, extremamente atual e de grande relevancia para o campo educacional, especialmente pelo crescimento do
interesse gerado em decorréncia da pandemia iniciada em 2020 e ainda em curso. Consideramos que os relatos de
professores/tutores, de profissionais em formacdo e de alunos, que utilizam essas tecnologias em seu cotidiano,
sobretudo, em seu ambiente de formacdo contribuirdo para um aprofundamento das discussdes em torno de
Modelos Pedagdgicos Virtuais. Nesse contexto é de interesse diagnosticar como se da a utilizacdo do modelo EaD
nas praticas de Professores/tutores junto aos alunos. Pretendemos verificar se acontece e como acontece a
ressignificacdo dos modelos tradicionais de EaD condicionando as praticas atuais a um processo de interacdo
sincrono e online por meio de documentagdo e entrevistas junto a professores.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Educacéo online. Ensino Superior. Modelos Pedagdgicos Virtuais.

1 Introdugéo

Este trabalho apresenta uma proposta para a realizacdo de um diagnostico do uso das
tecnologias digitais na Educacdo a Disténcia, oferecida online para a educagdo superior por
meio de uma pesquisa sobre os Modelos Pedagdgicos Virtuais ofertados na Educacdo a
Distancia. Concebemos como recorte cursos superiores ofertados pela Universidade Aberta do
Brasil (UAB) — Polo Cuiaba. Esse recorte parte dos desafios observados na oferta dessa politica
de constituicdo das Universidades Abertas do Brasil e seus processos de construgdo de

parcerias.

A referéncia selecionada para nossos estudos sao o uso das praticas pedagdgicas por meio
das tecnologias digitais no processo de ensino aprendizagem, aprofundando a concepcéo da
Educacdo online. As préticas pedagogicas vém sendo desenvolvidas em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) que trazem curriculos, tempos e espacos muitos enraizados em uma
compreensdo presencial, e com uma série de dificuldades para constituicdo da relacdo professor
e estudante numa dindmica de Educacdo Online, com relatos de desisténcia, evasdo, altos
indices de reprovacéo, e desafios na aprendizagem. Assim, temos por objetivo compreender o
uso das TDIC nos cursos citados, na perspectiva de (re)configuracdo de Modelos tradicionais
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de EaD para o desenvolvimento dos processos constitutivos da Educagao online.

O uso da tecnologia educacional ocupa um importante espaco no debate sobre o ensino
que se faz necessario face a necessidade de se entender como sdo essas praticas e seus usos.
Vaérias possibilidades se apresentam nesse sentido, pois essas tecnologias sdo pensadas para
promover a aprendizagem e melhorar o desempenho com criagdo e organizacao de processos,
projetos e ajustes. No contexto em estudo, o didlogo conteido/prética e interacdo/relagdo se
desenvolve tanto na estratégia virtual como na presencial tanto por meio dos professores das
disciplinas como por tutores online e presenciais que, apesar de terem funcdes diferenciadas,
estdo integrados nas agOes desenvolvidas nos ambientes virtuais de aprendizagens e nos

encontros presenciais realizados no polo.

A necessidade de interacdo de duas ou mais pessoas, comum nos encontros presenciais,
traduz a importancia do tutor frente ao processo de formacdo EaD. Como afirma Rodrigues
(2009, p. 49) “para que a aprendizagem significativa aconte¢a é fundamental construir um
ambiente colaborativo, no qual todos (e cada um) se posicionem como aprendizes e, a0 mMesmo
tempo, estejam dispostos a trocar e ensinar.” Neste sentido, todos os esforgos de construcéo de
um ambiente de acolhimento e manutencdo do aluno séo significativamente pensados e

trabalhados junto a coordenacdo do polo e assisténcia a docéncia do polo.

A UAB Polo Cuiaba teve inicio em 2009 e tendo recebido reforgos de bens materiais e
humanos em meados do ano de 2014. Desde entdo esteve presente na formacao de mais de 1500

alunos em nivel de graduacdo e pos-graduacdo (Sistema UAB - SISUAB — MEC).

Percebe-se que na EaD os indices de evasdo sdo elevados e a motivacdo de entender o0s
porqués nos leva aos questionamentos de como o ambiente, as tecnologias digitais, as técnicas
de ensino e as préticas relacionadas estdo se interrelacionando para que o professor/tutor e o
aluno se apropriem das tecnologias digitais para consolida¢do dos ambientes colaborativos de

aprendizagem.

2 Justificativa

Na corrente tendéncia de acelerar o processo de ensino aprendizagem nos cursos EaD
oferecidos pelo polo UAB Cuiaba em decorréncia de atrasos ocasionados pela pandemia do
COVID-19, as IES iniciaram um processo de repensar as praticas para aceitar sistemas como
web conferéncia para validacdo dos encontros presenciais necessarios a complementagdo de

carga horéria estabelecida pelo programa. Para elucidar a concepc¢éo de carga horaria prevista
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na modalidade EaD, todas as IES participantes apresentam em seu programa uma carga horaria
total em 100% (cem porcento), dentro desta divisdo geralmente 80% (oitenta porcento)
compreende 0 ensino a distancia e os outros 20% (vinte porcento) compreendidos nos encontros

presenciais.

Compreendendo-se que as TDIC podem oferecer contribui¢des significativas para o
desenvolvimento, a ressignificacdo e a disseminagéo da Educacéo a Distancia (EaD), as a¢Oes
de EaD ainda podem ser caracterizadas como uma imitacdo da educacédo presencial, como é o
caso da abordagem broadcast e da “virtualizagdo da escola tradicional”. Por outro lado, a EaD,
ao utilizar recursos tecnoldgicos, apresenta caracteristicas que podem contribuir para uma
aprendizagem baseada na construgdo de conhecimento, com base nas suas caracteristicas,

conforme 0 mesmo autor:

A realizac@o de tarefas por intermédio das TDIC apresenta caracteristicas que séo
importantes para o processo de construgdo de conhecimento. Primeiro, a descricdo de
ideias pode ser entendida como a representagdo dos conhecimentos que o aprendiz
possui. Nessa representacdo € possivel identificar, do ponto de vista cognitivo, 0s
conceitos e as estratégias que o aprendiz utiliza para resolver um problema ou projeto.
Segundo, as TDIC executam as instru¢Bes fornecidas, o que ndo acontece com 0s
objetos tradicionais da nossa cultura. Tal execugdo permite verificar se 0s conceitos e
estratégias utilizadas sdo adequados ou merecem ser depurados. Terceiro, pelo fato de
estar trabalhando com o digital, as alteracdes a serem realizadas nas atividades séo
facilmente implementadas, o que facilita a realizacdo do ciclo de a¢des descricdo-
execucdo-reflexdo-depuragdo-nova descri¢do. (VALENTE, 2014)

Em Schulmeister (2001), temos em debate sobre os fatores que dificultam a
ressignificacdo da EaD como uma virtualizacdo dos processos presenciais para uma Educacéo
online, e fica evidente essas dificuldades quando encontramos nos diversos modelos de EaD
uma grande carga horéria e com elevado nivel de importancia, 0s momentos presenciais,
inclusive sendo acdo de relevancia nas préticas pedagogicas, dentro de processos de ensino
aprendizagem em campos especificos do conhecimento. Nesta perspectiva Filatro (2008)
conceitua as marcas da Educacgéo online a partir da mediacgao por tecnologia com conexdo em
rede, no ciberespaco. Assim, a autora considera que a essa modalidade educacional cabe, muito

mais, a expressao Educacédo online como uma extenséo da EaD tradicional.

A promocdo das TDIC na construgdo de uma educacéo reflexiva, e uma aprendizagem
por meio da conectividade e de forma colaborativa, pode ser a indica¢do da Educagéo online na
superacdo dos desafios pedagdgicos vividos na EaD tradicional, as interfaces e interacfes para
aprendizagem auténoma na vivéncia da Educacdo Online, afasta a trivialidade dos eventos

presenciais, dada a proeminéncia da virtualidade e que vai ao encontro dos preceitos legais do
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Decreto 5800, de 8 de junho de 2005 que cria o sistema UAB e sita em seu artigo 1°, § Unico,
Inciso VII, “fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educagédo a
distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em

tecnologias de informagdo e comunicagido” (BRASIL, 2006).

A ressignificagdo da EaD tradicional para um modelo pedagdgico virtual num conceito
de Educagdo online deve ir além da medida de tempo em que o académico realize 0s processos
de ensino e de aprendizagem de forma virtual, em que os recursos midiaticos digitais substituam
ou digitalize os materiais impressos, as relacdes e interacfes estejam com prevaléncia num
modelo em rede online. Assim ao superar as dicotomias quantidade/qualidade, atividades
pedagogicas sincrona/assincrona e as relaces de aprendizagem individual/coletiva,
superaremos entdo uma proposta pedagogica virtual que favoreca o0s aspectos instrumentais,

para um modelo pedagogico virtual de processos de construcao e ressignificacdo de saberes.

Nossa proposta para analise do modelo pedagdgico virtual, na compreensdo de educacéo
online sdo: colaboracdo, é atendéncia de desenvolvimento entre alunos e professores, métodos
gue promovam o compartilhamento de maneira indutivo; Conectividade, na interacdo dos
académicos com especialistas, setores, movimentos e diferentes estudos que estdo sendo
promovidos no contetdo em estudo no curso; Foco no aluno, é mais um constitutivo da
educacao online, em que o professor € um mediador e facilitador do processo de ensino
aprendizagem, os académicos vao se desenvolvendo, e por si mesmos executando tarefas,
projetos, pesquisas e mais responsabilidades por sua aprendizagem; Eliminacdo de fronteiras,
¢ a supressdo das fronteiras de espaco e tempo para aprendizagem, e de interacfes entre 0s
aprendentes; e o constitutivo de Comunidade, a promoc¢do de uma comunidade de
aprendizagem, capaz de interrelacdes entre o local e o global.

Assim, a presente pesquisa ndo é uma identificacdo das TDIC ou listagem de recursos
metodoldgicos utilizados na oferta de cursos superiores na UAB-Polo Cuiaba, mas sim na
analise de uma ressignificacdo de Modelos pedagogicos de EaD tradicionais para um

aprofundamento nos processos pedagdgicos no conceito de educacao online no ensino superior.

3 Caminhos da pesquisa

A presente pesquisa, em andamento, € um estudo tedrico exploratorio dos Modelos
Pedagogicos Virtuais propostos para os cursos a distancia no Programa Universidade Aberta

do Brasil (UAB), notadamente cursos oferecidos no Polo Cuiaba. Acompanhando Rodrigues
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(2009), consideramos as midias utilizadas na educacdo a distancia podem ser didaticamente
classificadas como: a) analdgicas ou radiodifusdo; b) digitais ou multimidias. Essa qualificacdo
contribui para a distingdo entre meios e midias que pretendemos discutir ao longo do

desenvolvimento nossa pesquisa.

A representacdo do Virtual que o Modelo da UAB esboga, reforca a ideia do uso das
TDIC nos processos de ensino/aprendizagem, com forte apelo ao potencial que esses recursos
dispdem para atenuar os problemas de espaco e tempo, uma vez que o uso de ambientes virtuais

permite 0 acesso a qualquer tempo conforme a possibilidade de cada envolvido.

O marco inicial da pesquisa é um levantamento, classificacdo e organizacao de pesquisas
relacionadas, no desenvolvimento profissional dos atores pertencentes ao programa, nos dados
dos planejamentos dos cursos ofertados pelas IES na UAB-Polo Cuiab4, nos dados do Sistema
UAB (SISUAB) e documentacdo legal além de informacdes baseadas na experiencia dos

profissionais envolvidos na pesquisa.

Posteriormente serdo realizadas entrevistas narrativas com professores/tutores,
profissionais em formacao e alunos, abordando sua relacdo com o modelo pedagdgico virtual
da Universidade Aberta, suas concepcles e conceitos de Educacdo online e conhecimento

acerca dos documentos legais relacionados a sua atividade.

Para a classificagdo do material levantado, consideraremos as contribui¢des de Coutinho
(2011), nos seguintes processos de estudo: pré-analise (transcricdo e organizacdo das

entrevistas), exploracdo do material (recortes relevantes a pesquisa) e, o tratamento dos dados.

Os dados serdo observados e levantados nas experiéncias vividas por docentes/tutores de
cursos a distancia das IES em parceria com o Polo Cuiabé, na proposta de aproximar o contexto
estudado, as praticas pedagdgicas aplicadas e as possibilidades de novas perspectivas de modo

a se pensar em um diagndstico baseado nos anseios/necessidades.

4 Consideracdes finais

A partir da analise dos resultados da pesquisa pretende aprofundar os estudos dos
Modelos Pedagdgicos Virtuais visando contribuir para o aprimoramento da EaD, em particular
da Educacdo online. Neste sentido acreditamos que, ao final de nossa pesquisa, poderemos

apresentar uma série de sugestdes que poderdo ser exploradas por outros pesquisadores e,
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possivelmente, incorporadas por outras universidades inclusive aquelas vinculadas a outros

polos da UAB presentes em outras cidades do pais.
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