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Resumo:

O presente trabalho tem como objetivo geral analisar as concepgdes dos assessores pedagogicos do Centro de
Midias de Educacdo do Amazonas - CEMEAM sobre a relagdo entre educacdo e as Tecnologias da Informagao e
Comunicacdo (TIC). Este centro promove ensino presencial com mediagio tecnologica e busca garantir o direito
a educagdo de estudantes que estdo distantes geograficamente da capital Manaus, nas zonas rurais dos
municipios que compdem o Amazonas. Sob esse contexto, determinamos como problema de pesquisa: quais sdo
as principais concepgdes dos pedagogos do CEMEAM sobre a relagdo entre educacdo e as TIC no contexto do
ensino presencial com mediagdo tecnoldogica? O CEMEAM opera no que concerne a “entrega” de educagéo para
discentes que ndo teriam outra forma de acesso sendo por meio das tecnologias da informagao e comunicagdo. O
foco da pesquisa sobre o papel do assessor pedagogico se deu pela necessidade de trazer para a centralidade o
debate frente aos desafios dos avancos tecnologicos, especificamente no Ensino Presencial com Mediagéo
Tecnoldgica, a qual exige um pedagogo diferente daquele que estd no “chdo da escola”, mas que dela tem o
conhecimento para poder mediar a construgdo do conhecimento.

Palavras-chave: Tecnologias da Informagdo e Comunicag@o. Assessor Pedagogico. Centro de Midias de
Educac¢do do Amazonas. Formagao de Professores.

1 Introducao

Quando pensamos em tecnologia, muitos de nds fazemos alusdo aos computadores,
tablets, notebooks, videogames e tantos outros equipamentos que fazem parte do nosso
cotidiano. Entretanto tecnologia ¢ um termo amplo, que ndo esta restrito apenas as maquinas
ou eletronicos que permeiam a vida moderna. Podemos dizer, que a tecnologia ¢ uma
atividade humana, que comecou a ser desenvolvida, a partir do surgimento das civiliza¢des.

Partindo desse pressuposto, destacamos o fato de que o ser humano ao interferir no
meio em que estava inserido, descobriu e elaborou novos saberes, criando instrumentos e
técnicas que deram origem as tecnologias. Sendo que esse processo, € continuo, estamos
constantemente descobrindo ou aprimorando alguma nova tecnologia.

Nesta perspectiva, ela esta presente em objetos e diferentes formas de conhecimento,
influenciando nos diversos aspectos das relacdes humanas. Por essa caracteristica, a
massificacdo ou supressdao de alguma tecnologia, seja ela analdgica ou digital, pode vir a

afetar a sociedade como um todo.
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A partir dessa premissa, Kenski (2007) cita a roda, que mudou a maneira como as
pessoas se locomoviam, transportavam mercadorias € mesmo a forma como faziam negocios.
Estas mudancas levaram a outras, propiciando novas invengdes € conquistas, contribuindo
para a constante e ciclica acumula¢do e elaboracdo de conhecimentos, caracteristicos da
espécie humana.

Frente a este breve cenario, destacamos o advento das Tecnologias da Informacido e
Comunicagao (TIC), aproximadamente em meados dos anos de 1970, que se refere “[...] a
integracao de setores, antes separados, da tecnologia de informacao e de comunica¢do com o
setor de midias, numa integracdo estruturada pelas tecnologias digitais, convergindo em uma
unica via ou meio (internet)” (MILL, 2018, p. 617).

Desta maneira, as Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TIC) mudaram o modo
como as pessoas se relacionavam com a informagdo e possibilitaram mais integracdo dos
setores produtivos e econdmicos, pois, de acordo com Kenski (2007, p. 21), a “[...] ampliacao
e a banalizacdo do uso de determinada tecnologia impde-se a cultura existente e transforma
nao apenas o comportamento individual, mas o de todo grupo social”.

E por estarem na centralidade das transformagdes organizacionais da sociedade,
proporcionando novos arranjos nas relagdes interpessoais, com o meio ambiente e com o
mundo do trabalho, surgiu a necessidade de introduzir as TIC em outra pratica que concerne
somente ao ser humano, que ¢ a educagdo que, neste contexto, compreendemos como, “[...] o
processo constante de criacdo do conhecimento e de busca da transformagao da realidade pela
acao-reflexdo humana” (FREIRE, 2003, p. 10).

Outro ponto a ser destacado acerca da educagdo, é que neste trabalho, ela estad
diretamente relacionada a escola, isto ¢, educacao formal que ¢ quando “[...] acontece nos
espacos formais e segue um curriculo previamente definido” (TERAN e CASCAIS, 2014, p.
03).

Deste modo, enfatizamos que € na escola que os discentes irdo ter acesso aos saberes
acumulados e sistematizados pela humanidade. E sendo as TIC recursos de propagacao,
armazenamento de informagdo e conhecimentos, elas fazem parte da educagao formal, apesar
de ndo terem sido criadas com esta finalidade. Mas se estdo na “[...] vida do aluno fora da
escola (e isto acontece cada vez mais e das mais diversas formas), elas devem fazer parte
também de sua vida dentro da escola” (SAMPAIO e LEITE, 1999, p. 74).

Tendo em vista que as tecnologias da informag¢dao e comunica¢do ndo tiveram no seu
escopo a finalidade educativa, mas devido ao seu carater integrador, foram incorporadas ao

processo de ensino e aprendizagem na educac¢do formal. Frisamos a importancia do fazer
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pedagogico criativo, critico e que saiba discernir qual é o sentido da insercdo das TIC na
escola. Tornando-as apropriadas para os fins educacionais, no sentido de adequa-las aos
objetivos do curriculo escolar, que “[...] € apresentado como um conjunto de portas de entrada
para o mundo adulto, ainda que as relagdes entre as defini¢des escolares e ndo escolares, a
saber, e da capacidade sejam na melhor das hipoteses ténues” (YOUNG, 2000, p. 47).

Entdo ao considerarmos que o uso das TIC como ferramentas pedagdgicas, podem
contribuir no processo de ensino e aprendizagem dos educandos, destacamos também que elas
podem auxiliar na ampliagdo do acesso a educagdo. Visto que, os equipamentos eletronicos
integrados a internet, proporcionam maior difusdo de informacdes e conhecimentos.

Assim sendo, apresentamos o Centro de Midias de Educagdo do Amazonas
(CEMEAM), que promove um ensino presencial com mediagdo tecnoldgica, por meio das
tecnologias da informagdo e comunicacdo. E cujo objetivo ¢ garantir o direito a educagdo de
estudantes que estdo distantes geograficamente da capital Manaus, nas zonas rurais dos
municipios que compdem o maior Estado do Brasil.

Salientamos que esta maneira de ensino ndo se configura como educacao a distancia,
pois o processo de ensino e aprendizagem ¢ presencial com mediagdo tecnologica, isto €, os
alunos estdo na escola, em horario regular de estudo, e assistem as aulas, elaboradas e
ministradas pelos professores especialistas de cada disciplina. E ainda contam com o apoio de
um docente que se encontra presencialmente acompanhando o desenvolvimento do curriculo
escolar, assim como as atividades repassadas no decorrer da ministragao.

E apesar da significancia tanto do professor especialista/ministrante, quanto dos
docentes que estdo nas escolas das zonas rurais dos municipios, acompanhando e ajudando os
educandos durante as aulas do CEMEAM, evidenciamos também a assessoria pedagdgica, na
figura do profissional pedagogo do Centro de Midias de Educagdao do Amazonas. Uma vez
que, este profissional estd presente nos diferentes segmentos da educagdao, e no CEMEAM
tem a funcdo de auxiliar, organizar, debater e buscar diferentes solugdes metodologicas para
colaborar com o ensino presencial com mediagdo tecnolégica.

Segundo Libaneo (2010, p.33), “[...] pedagogo ¢ o profissional que atua em varias
instancias da pratica educativa, direta ou indireta, ligadas a organizagdo e aos processos de
transmissdo e assimilacdo de saberes e modo de a¢do”. Em sua pratica, o assessor pedagdgico
também utiliza as tecnologias da informag¢do e comunicacdo e, assim como os demais
professores, precisam estar preparados para as mudangas nos processos de ensino e

aprendizagem, ocasionados pelas mudangas tecnoldgicas e da propria sociedade.
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Nesse sentido, a pratica pedagogica dentro do CEMEAM se apresenta como algo
desafiador. Fato que demanda que o assessor pedagdgico (pedagogo) seja criativo, além de
conhecer e se apropriar dos conhecimentos prévios sistematizados pelos estudiosos que dao
suporte a ciéncia Pedagogia. E que também, “[...] conhe¢am, interpretem, utilizem, reflitam e
dominem criticamente a tecnologia para nao serem por ela dominados” (SAMPAIO; LEITE,
1999, p. 19).

2 Uma breve busca sobre a literatura: situando o CEMEAM nas pesquisas

Sob esse contexto, determinamos como problema de pesquisa, a seguinte indagacao:
Quais sdo as principais concep¢des dos pedagogos do CEMEAM sobre a relacdo entre
educacao e as TIC no contexto do ensino presencial com mediacao tecnologica?

Diante da pergunta acima, e buscando conhecer mais acerca do que ja foi produzido
sobre a relacdo entre educacdo e as tecnologias da informagdo e comunicagdo, fizemos um
levantamento no Google Académico, no Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES e na base
de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) do Instituto
Brasileiro de Tecnologia (IBICT). Com o intuito de elaborarmos uma revisao bibliografica,
que “[...] deve estar a servico do problema de pesquisa® (MAZZOTTI;
GEWANDSZNAIJDER, 1998, p. 180).

Na breve revisdo bibliografica que compde este projeto de pesquisa, optamos por
selecionar trabalhos cientificos que estdo inseridos no espago temporal de 2007 a 2020, pois o
CEMEAM comegou a sua operagdo no de 2007. Esse departamento da Secretaria de
Educacdo e Qualidade do Ensino (SEDUC/AM) ¢ composto por estudios de gravagdo e
transmissdo das aulas, que serdo assistidas pelos alunos dos 62 municipios amazonenses.

Destacamos também que devido as grandes distancias e desafios impostos pela
natureza local, o CEMEAM conta com um sistema de satélite para a democratizagdo da oferta
do ensino bésico na regido amazdnica. E essa modalidade de ensino estd respaldada
legalmente pelo Conselho Estadual de Educacdo do Amazonas, por meio da Resolugdo 27 do
ano de 2006'. Acrescentamos a este aspecto legal, o fato do ensino basico ofertado pelo
CEMEAM (ensino médio, fundamental 2 e EJA) estar fundamentado em um projeto politico
pedagdgico e seguir o curriculo para a educagdo bésica.

Apobs esta breve contextualizagdo acerca do local da pesquisa, iniciamos a revisdo

bibliografica pelo Google Académico com os seguintes termos: concepgdes, assessor

' O CEMEAM recebeu a aprovagido do Conselho Estadual de Educagdo do Amazonas para ofertar o Ensino

Meédio com Mediagao Tecnoldgica.
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pedagogico e educacdo. Sendo que neste primeiro momento, encontramos dezoito trabalhos
entre artigos e dissertagdes, mas nenhum deles contemplou na totalidade o que iremos estudar.

Partindo da constatacdo anteriormente apresentada, decidimos selecionar uma
dissertagdo de mestrado e quatro artigos dessa primeira busca, para tentarmos compreender
como o tema vem sendo parcialmente desenvolvido por aqueles que se propdem a estuda-lo.

Assim sendo, citamos a dissertagdo de Silva (2017), cujo foco foi na pratica
pedagdgica do CEMEAM, e objetivou apontar agcdoes que pudessem auxiliar na melhoria do
trabalho do assessor pedagogico em conjunto com os docentes. Além de apontar os pontos
favoraveis e desfavoraveis da praxis, com a inten¢@o de inferir novas propostas que ajudem a
consolidar o fazer pedagdgico no CEMEAM.

Dando prosseguimento na pesquisa realizada a partir do Google Académico, trazemos
os artigos de Hoff e Silva (2015); Santos, Oliveira Filho e Abar (2016); Santos e Stroshschoen
(2018). Apos a leitura dos mesmos, destacamos que Hoff e Silva (2015) concluiram que os
docentes nao sdo aversos ao uso das TIC na educacao, porém pouco o fazem. Para os autores,
¢ necessario melhorar as competéncias e habilidades dos professores no que concerne ao uso
das TIC.

Santos, Oliveira Filho e Abar (2016) trazem como resultado o fato de os docentes
terem uma ideia instrumental das TICs como recurso de ensino e¢ aprendizagem. Santos e
Stroshschoen (2018), ressaltam que a formagao continuada ¢ essencial para que os professores
entendam e usem as TICs de maneira que promovam a aprendizagem significativa.

Partindo dessa busca inicial, identificamos que nos estudos acima, os pesquisadores
investigaram sobre a utilizacdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) no
processo de ensino aprendizagem, destacando a formagao continuada dos professores, mas
que nao encontramos pesquisas que tratem diretamente das concepgdes dos pedagogos sobre a
relacdo entre educacdo e as TIC, o que pode sugerir uma lacuna neste sentido, que ¢ onde a
pesquisa aqui sugerida se insere.

A semelhanca das pesquisas encontradas com a nossa residem principalmente na
metodologia que objetiva fazer analise de contetido e no fato de objetivar o ponto de vista dos
sujeitos envolvidos na investigacdo. Nao estabelecendo, se estd certo ou errado a partir de
determinado conceito, mas sim dialogar com o que os autores criticos-reflexivos falam sobre
esta tematica. Podendo contribuir para debates e melhorias no ambito da utilizacdo das
tecnologias digitais ou da informagao e comunica¢ao como ferramentas educacionais.

Para concluirmos a breve revisdo de literatura aqui apresentada, retomamos o

problema de pesquisa que indaga: quais sdo as principais concepgdes dos pedagogos do
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CEMEAM sobre a relagdo entre educacdo e as TIC no contexto do ensino presencial com
mediacao tecnologica? Chegamos a conclusdo parcial de que ainda ndo existem — ou nao
forma divulgados pela www - trabalhos nesta area, pelo menos no ambito das dissertacdes de
mestrado que contemplem diretamente o nosso objeto de estudo. Entretanto, consideramos
muito importante o nosso objeto de estudo.

Visto que, para nds investigar ¢ contribuir com algo novo na pesquisa em educagio,
tendo como foco o pedagogo e as tecnologias da informagdo e comunicagdo, dentro de um
centro de referéncia como o CEMEAM, podera vir a ajudar futuros pesquisadores na
construcdo das suas revisoes bibliograficas. E quem sabe, lancar um novo “olhar” sobre o
assessor pedagdgico que atua no CEMEAM.

3 Algumas consideracgoes iniciais

Com vistas a apoiar a resposta do problema, tragamos como objetivo geral: analisar as
concepgdes dos assessores pedagdgicos do CEMEAM sobre a relagdo entre educagdo e as
TICs. Em vista do exposto, este estudo se justifica, em decorréncia da Pandemia de Covid-19
que vem assolando o mundo desde marco de 2020. E de maneira abrupta, a educagao
presencial nas escolas teve que ser interrompida. Neste contexto, discentes e docentes
passaram a usar as tecnologias da informacdo e comunicacdo para darem continuidade a
educacdo formal. Desta forma, nds professores presenciamos as dificuldades com
acessibilidade e falta de habilidade com as TIC. E buscando dar prosseguimento no processo
de ensino e aprendizagem, o governo do Amazonas, deu inicio ao projeto “Aula em Casa”,
com aulas remotas gravadas nos estudios do CEMEAM.

Este programa atendeu aos 62 municipios do Amazonas, transmitindo aulas de forma
remota para alunos do ensino fundamental ao médio, e em parceria com a Prefeitura de
Manaus, expandiu para atendimento aos educandos da educagio infantil, com o projeto “Ebal!
Vamos Brincar!”.

O foco no assessor pedagdgico se deu pela necessidade de trazer para a centralidade
do debate, a Pedagogia que frente aos desafios dos avangos tecnoldgicos, e a inser¢ao dos
mesmos na educagdo, ¢ especificamente no Ensino Presencial com Media¢ao Tecnologica,
exige um pedagogo diferente daquele que esta no “chao da escola”.

Este estudo também se justifica, por reconhecer que 0 CEMEAM desempenha um
trabalho fundamental, especialmente, no que concerne a “entrega” de educagdo para discentes
que nao teriam outra forma de acesso sendo por meio das tecnologias da informacdo e

comunicacao.

2 https://centrodemidias.am.gov.br acessado em 15/06/2021
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Partindo dessa premissa, o assessor pedagogico do CEMEAM tem as TIC como aliadas
em seu fazer pedagogico diario, e para tanto precisa ter qualificacdo adequada, assim como
um perfil inovador e critico. Entendemos que analisar as concepgdes destes profissionais
sobre a relacdo entre educagdo e as TICs, pode vir a ajudar no aprimoramento das praticas
pedagogicas desses profissionais.

Assim como, também podera direcionar novos caminhos para o Ensino Presencial
Mediado com Tecnologia, ofertado pelo CEMEAM. Uma vez que, a equipe pedagdgica, que €
composta pelos assessores pedagdgicos, orienta, colabora e garante que esta modalidade de
ensino funcione de acordo com o que preconiza os documentos que respaldam a pratica
educativa do CEMEAM.

O estudo encontra-se ainda na fase inicial, contudo ja temos autorizagao para iniciar a
pesquisa com as entrevistas aos Assessores Pedagdgicos, o que ird trazer novas luzes e
descobertas sobre suas concepgdes sobre educacao e as TIC.
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