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Resumo:

Este trabalho tem por objetivo relatar uma experiéncia envolvendo o estudo e a apresentacdo de um seminario
sobre redes sociais, ocorrido na disciplina de Seminario Avangado I — Comunicagido e Materiais Multimidias, do
Programa de Pos-Graduagio em Educacdo (PPGE), da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT). A
disciplina ocorreu no primeiro semestre do ano letivo de 2021, por isso, tanto os estudos, quanto a pesquisa
ocorreram de forma remota. Os integrantes do grupo Laboratorio de Estudos Sobre Tecnologias da Informagéo e
Comunicacdo (LéTece) que compunha a disciplina, responderam através de um questionario eletrénico, com
quais integrantes do grupo eles interagiam e quais os tipos de conexdes existia entre eles. Com esses dados,
utilizando o software de analise de redes social Ghefi, foi construido um grafo, onde foi possivel realizar
algumas analises quantitativas e qualitativas dessa rede. Essa pesquisa teve fins didaticos e serviu de base para a
apresentacdo do seminario sobre redes sociais ao grupo. Ao final, concluimos que a rede social LéTece esta
estruturada em torno dos professores do grupo, que sdo os atores que possuem um numero maior de conexdes,
portanto, criam atalhos dentro da rede, fazem contatos importantes e espalham informacao.
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1 Introducio

Hoje em dia, muitos entendem por redes sociais, apenas as redes sociais online como,
por exemplo, Twitter, Facebook, Instagram, Linkedin e outras. No entanto, o conceito de rede
social ¢ muito mais antigo, e serve para representar estruturas formadas por pessoas que se

conectam a partir de interesses, valores, objetivos comuns, etc.

De forma bésica, Christakis & Fowler (2010), definem uma rede social como um
conjunto organizado formado por seres humanos, instituigdes ou grupos, € as conexdes entre

eles.

Segundo Recuero (2009), estudar redes sociais € procurar entender como elas surgem,
como sdao compostas, de que tipo sdo, € como as interagdes entre atores sao capazes de gerar

fluxos de informacdes e trocas sociais que impactam essas estruturas.

Nesse sentido, durante os estudos sobre redes sociais na educagdo, realizado na

disciplina de Semindrio Avancado I — Comunicacdo e Materiais Multimidias, surgiu a
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curiosidade de pesquisar dentro do grupo Laboratério de Estudos sobre as Tecnologias da
Informag¢do e Comunicacdo (L&Tece), como acontece a interagdo entre os participantes do
grupo que cursavam a disciplina, quem esta conectado a quem, e quais os tipos de conexoes

existentes nessa rede.

Para isso, além do estudo de referenciais tedricos sobre redes sociais, como Barabasi
(2002), Recuero (2009) e Christakis & Fowler (2010), foi realizada uma pesquisa através de
questionario eletronico, com os integrantes do grupo que participavam da disciplina, com o
objetivo de saber com quais integrantes eles possuiam alguma conexao, e qual o tipo de laco
social existente. Com as informagdes coletadas, foi criado um grafo da rede LeTéce, que foi

apresentado ao grupo no seminario sobre redes sociais na educagao.

Se espera com esse relato, que mais estudos sobre o uso pedagdgico das redes sociais
aconte¢cam nos ambientes escolares, e de formagao de professores, pois, entender como esses
grupos se formam, por quais interesses € que tipo de informagdo flui nessas redes, pode ser

importante para fins educacionais.

2 Desenvolvimento

O estudo de redes sociais estd conectado a teoria de grafos. De acordo com Recuero
(2009, p.20) um grafo ¢ “a representacdo de uma rede, constituido de nds e arestas que
conectam esses n0s”. Em uma rede social, os nds sdo os atores e as arestas sdo conexdes que

existem entre esses atores.

No grafo criado para representar a rede LéTece, os nos sdo professores e alunos da
disciplina de Seminario Avangado I — Comunicagdo e Materiais Multimidias, ao todo sdo 26

nods, e as arestas indicam as relagdes de contato existentes entre os integrantes do grupo.

Para construir a rede social do grupo e realizar andlises qualitativas e quantitativas dos
dados, foram realizadas duas perguntas através de questionario eletronico. A primeira tinha
por objetivo saber com quais integrantes do grupo cada um dos participantes mantinha
contato. Esse contato poderia ser para esclarecer duvidas, compartilhar material, discutir sobre
os temas apresentados nos encontros, produgdo de artigos, recomendacdo de leituras, etc. A
interacdo entre os participantes, poderia ser através de e-mail, chamadas de dudio ou video,
troca de mensagens por redes sociais online, etc., pois, a disciplina ocorreu no periodo de

pandemia.
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A segunda pergunta era objetiva e tinha a intencdo de descobrir quais os tipos de
conexoes existentes entre os participantes do grupo, tendo como opgdes: amizade, colegas de

trabalho e colegas de grupo LéTece.

De posse dos dados, foi utilizado o software Gethi para realizar um tratamento
quantitativo deles, e a partir das medidas de posi¢cdo e conexao, realizar andlises qualitativas.
O grafo abaixo (imagem 1), representa a rede social LéTece formada no 1° semestre de 2021.
Os no6s com maior diametro sao os que possuem maior conexdao dentro da rede, por isso
ocupam uma posi¢do mais centralizada. Os ndés com menor didmetro sdo os atores que

possuem menos conexdes, por isso ndo ocupam uma posicao mais central dentro da rede.

Imagem 1: Rede Social LéTece

Fonte: O autor (2021/1)

De acordo com Christakis & Fowler (2010), a posi¢do que ocupamos em uma rede
social, pode ser relevante para que nossos interesses € objetivos sejam mais facilmente
alcancados. Isso porque, podemos influenciar e sermos influenciados héa até trés graus de
separagdo, ou seja, influenciamos e podemos receber influéncia dos amigos, dos amigos, de

nossos amigos. Mesmo que nao os conhegamos e ndo haja convivéncia.

No caso da rede social LéTece, observamos que os nds que possuem uma maior

conectividade que sao chamados de hubs, sdo os professores responsaveis pela organizagao e
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condugdo da disciplina. Para Barabasi (2002) os hubs sdo de extrema importancia, pois, criam
atalhos entre dois nos quaisquer da rede tornando-a um mundo pequeno. Além disso, eles

criam tendéncias, ditam a moda e sao responsaveis pela circulagao de informagdes nessa rede.

Os nos que estdo proximos dos hubs, e que possuem uma espessura maior, podem ser
chamados de conectores, que também tem uma grande importancia dentro da rede, pois,
fazem contatos importantes e espalham novidades (Barabasi, 2002). Na rede LéTece os
conectores, além de serem alguns professores que nao estdo diretamente responsaveis pela
disciplina, sdo alunos que se destacam no grupo, por possuirem um nimero maior de

conexdes com o grupo de professores, e alguns colegas do grupo.

Nas margens da rede se localizam os n6s que possuem um nimero menor de conexoes,
por isso, o diametro do ndé ¢ menor que os demais. No caso da rede social LéTece,
observou-se que a maior parte desses nos, possuiam em média duas conexdes, € apenas com
os professores da disciplina. Importante ressaltar que segundo Koehler (2016), quem esta as
margens da rede pode levar mais tempo para receber informagdes que circulam no centro
dela. Isso acontece com maior frequéncia em redes que possuem um didmetro grande. No
caso da rede LéTece, o diametro (distancia maxima entre dois nos quaisquer) € 2, por isso,

provavelmente ndo aconteca esse problema.

Além disso, podemos perceber na imagem 1, que existem 4 clusters dentro da rede,
indicados pelas cores rosa, lilds, verde e laranja. Segundo Recuero (2009), um cluster
constitui-se em uma estrutura de nos que estao mais proximos, € mais conectados entre si que
os demais, sdo aglomerados de ndés com maior densidade de conexdes. Portanto, ¢ como se
fossem pequenas comunidades que se formam dentro de uma rede de acordo com interesses

comuns ¢ emoc¢oes envolvidas.

Sobre lagos existentes no grupo, de um total de 133 conexdes, apareceram 38 lacos de
amizade e 11 lagos de colegas de trabalho. A maior parte dos lagos existentes sdo de colegas
de grupo LéTece, 84 ao todo, o que se justifica pelo fato da rede social estudada se tratar de

um grupo formado para estudos, que ¢ um interesse de todos os presentes.

3 Conclusao

Os resultados desse trabalho, bem como os conceitos envolvidos, foram apresentados
ao grupo LéTece através de um semindrio que teve por objetivo discutir a importancia do

estudo de redes sociais na educagdo. Muitos participantes do grupo comentaram que, foi
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importante entender como uma rede social ¢ formada, e quais conceitos estdo envolvidos e
podem ser estudados através de um grafo. Além disso, acharam interessante o grafo criado

para a rede LéTece, e a andlise qualiquantitativa que pode ser feito dele.

Concluimos que a rede social LéTece esta estruturada em torno dos professores do
grupo, que sdo os principais atores da rede, pois sdo extremamente conectados aos demais
membros, sdo os principais responsaveis pela circulagdo de informagdes, e pela criacdo de

atalhos entre os demais nos da rede.

A partir de falas e mensagens escritas no chat apds a apresentacdo desse trabalho,
concluimos que ¢ de fundamental importancia que acontecam estudos e pesquisas envolvendo
redes sociais no ambiente educacional, pois, entender como grupos se formam dentro desse
contexto, com quais objetivos, que informagdes circulam, e estudar redes sociais, pode trazer
contribuicdes importantes para a compreensdo ¢ resolugdo de problemas existentes no

ambiente escolar.

Além disso, ¢ fundamental que o tema redes sociais na educagdo, passe a ser abordado
com maior frequéncia em cursos de formacgao inicial e continuada de professores, uma vez

que, o assunto ¢ bastante desconhecido e pouco discutido no ambiente educacional.
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