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Abstract. With the growing interest and need in the creation of (semi)automatic tools
that help the literacy process in academic textual genres, we present in this work the
corpus of scientific abstracts in applied social sciences. Our objective was to study, at
the sentential level, the rhetorical structure of the abstracts in the areas of Public
Administration, Accounting and Economics, based on the typology proposed in the
literature, using the WebAnno corpus annotation tool. As a result, (i) the organization
of a set of 200 texts, (ii) the preliminary study of the rhetorical structure of those
areas and (iii) the production of an annotation manual with specific guidelines on the
identification of the rhetorical structure of the abstracts scientific.

Resumo. Com o crescente interesse e necessidade na criacdo de ferramentas
(semi)automdticas que auxiliem o processo de letramento em géneros textuais
académicos, apresentamos neste trabalho o corpus de resumos cientificos em
ciéncias sociais aplicadas. Nosso objetivo foi estudar, a nivel sentencial, a estrutura
retorica dos resumos das dareas de Administracdo Publica, Contabilidade e
Economia, com base na tipologia proposta na literatura, por meio da ferramenta de
anotagdo de corpus WebAnno. Tivemos como resultado, (i) a organiza¢do de um
conjunto de 200 textos, (ii) o estudo preliminar da estrutura retorica das referidas
areas e (iii) a produgdo de um manual de anotagdo com diretrizes especificas sobre a
identifica¢do da estrutura retorica dos resumos cientificos.

1. Introducao

Os Géneros Textuais (doravante, GTs) sdao “textos materializados que encontramos em
nossa vida didria e que apresentam caracteristicas sociocomunicativas definidas por
conteudos, propriedades funcionais, estilo e composicao caracteristica” [Marcuschi
2002, p.4]. Segundo Marcuschi [2002], s6 conseguimos nos comunicar por GTs, que
surgem emparelhados as nossas necessidades comunicativas. Nesse sentido, o ensino-
aprendizagem dos géneros estaria condicionado a experiéncia linguistica com que o
falante tem com cada um deles.

Essas concepgdes norteiam, ha alguns anos, o ensino de GTs tanto no ensino
basico, bem como no ensino superior. Por estarem conectados a situagdes
comunicativas, os géneros que ficam a disposi¢do dos alunos variam de acordo com o
nivel de letramento de cada um deles. Vieira e Faraco [2019] classificam os géneros em
funcdo da formalidade (informal, semiformal, formal e ultraformal) inerente ao contexto
sociocomunicativo em que emergem, como os géneros académicos.

Partindo desse principio, as dificuldades enfrentadas pelos alunos no processo de
letramento de GTs, especificamente o académico, sdo caracterizadas por conta de os
alunos ndo terem participado anteriormente de situagdes comunicativas que exigissem



determinados géneros. Isso ndo quer dizer que o aluno-aprendiz ndo domine a lingua e
suas regras de funcionalidade [Bakhtin e Volochinov 2006].

Para mitigar as dificuldades de letramento de GTs académicos, os ambientes
computacionais de auxilio a escrita disponibilizam ao usuario modelos de estruturas
retoricas de GTs, assistindo-o na organizacdo e producdo textual, como o SciPo
[Antiqueira et al. 2003]. Apesar de abordarem géneros estabilizados e que sofrem pouca
variagdo (como os resumos académicos), o fato de esses ambientes terem sido
construidos dependentes de dominio (Computacao, Fisica e Farmacia, por exemplo), faz
com que a aprendizagem do género possa ser insuficiente.

Visando contribuir em ampliar a disposi¢cdo de subsidios linguisticos as areas de
Letramento académico e de Processamento de Linguas Naturais (doravante, PLN),
apresentamos neste trabalho a constru¢do de um corpus de resumos cientificos das areas
de Administragdo Publica, Contabilidade ¢ Economia. Para tanto, os textos foram
anotados semi automaticamente a nivel sentencial de acordo com a tipologia da
estrutura retorica proposta por Feltrim [2004] e Feltrim et al. [2004].

Este artigo estd organizado em cinco se¢des, além desta Introdugdo. Na Secdo 2,
apresentamos trabalhos que se relacionam a esta proposta de pesquisa, os quais
investigaram estruturas retoricas de GTs. Na Secdo 3 apresentamos a metodologia deste
trabalho, bem como a caracterizagdo do corpus organizado. Na Se¢do 4 demonstramos
os resultados e a discussdo, além de consideragdes finais, na Segao 5.

2. Trabalhos relacionados

Os trabalhos mais recentes que investigaram a estrutura retdrica (como Iriguti e Feltrim
[2019] e Teufel e Moens [2002]), baseiam-se em métodos de aprendizado
supervisionado, portanto, dependentes de conjuntos de textos dos quais se possam
extrair informacdes e conhecimentos linguisticos.

Para o Portugués do Brasil (PB), destacamos o trabalho de Feltrim et al. [2004],
em que foi proposto o Argumentative Zoning for Portuguese (AZPort). Apds o estudo
no CorpusDT, composto por resumos cientificos da area de Ciéncias da Computacao, os
autores apresentaram o conjunto de seis macrocategorias que caracterizam a estrutura
retorica de resumos cientificos nessa area. Tais macrocategorias sdo Contexto (55,7% de
frequéncia), Lacuna (42,3%), Proposito (100%), Metodologia (63,4%), Resultado
(67,3%) e Conclusdo (30,7%); cada uma dessas categorias subdividem-se em mais trés
microcategorias.

Feltrim et al. [2004] anotaram manualmente todas as sentencas no conjunto de
52 textos (que somam 366 sentencas), e concluiram que nem todas as categorias sao
necessarias para compor um resumo cientifico. Ademais, apesar de o modelo retorico
prever uma ordem com que essas categorias ocorrem, ela deve ser compreendida como
diretriz e ndo como regra; isso quer dizer, que a sequéncia de ocorréncia nao ¢ fixa,
corroborando o posicionamento de Vieira e Faraco [2019] quanto a plasticidade dos
GTs.

Tomando o trabalho de Feltrim et al. [2004] como base para a descricdo da
organizacao retdrica de resumos em PB, € necessario ressaltar a importancia da tarefa
especifica de anotacdo de corpus. Pustejovsky e Stubbs [2012] apontam que um dos
papeis do PLN ¢ capturar propriedades das estruturas linguisticas que possam ser



aprendidas por sistemas computacionais. Para que os algoritmos aprendam de maneira
eficiente e eficaz, a anotacao e identificagdao de tais propriedades devem ser precisa e
relevante.

3. Metodologia

Metodologicamente, este trabalho foi realizado segundo a sintese das etapas de anotagao
de corpus propostas por Hovy e Lavid [2010], a saber: (i) Elaboracdo do corpus, (ii)
Criagdo do manual de anotagdo e (iii) Anotacdo e avaliagdo dos subcorpora (estudo e
treinamento). Tais tarefas sao apresentadas respectivamente nas subsegdes, a seguir.

3.1. Elaboracao do corpus

Partindo do pressuposto tedrico de Sardinha [2004], decidimos que o corpus deveria ter
o seguinte design: Modo-Escrito (composto por textos escritos); Tempo-Diacrénico
(composto por resumos publicados entre 2009 e 2019); Sele¢cdo-Equilibrado (composto
por resumos de periddicos de Qualis CAPES elevada quando possivel); Contetido-
Especializado (resumos cientificos/académicos); Autoria-De lingua nativa (autores
falantes de portugués); Finalidade (subcorpora de estudo e de treinamento); Tamanho-
Médio-grande (200 textos, 1.118 sentencas e 35.904 palavras); Anotagdo-Corpus
anotado (nivel sentencial).

As areas do conhecimento que compdem o corpus sao Contabilidade/Economia
(73 textos), Administragao Publica (97 textos) e Economia (30 textos). A coleta e
armazenagem dos textos durou cerca de um més.

3.2. Criacdo do manual de anotacio

A partir da elaboragio do corpus, desenvolvemos o manual de anotacio!, o qual contém
as diretrizes que nortearam este trabalho. Para tanto, estudamos em 1/4 do corpus (a
saber, 50 resumos) o tagset proposto por Feltrim et al. [2004]. Esse estudo inicial foi
feito por trés anotadores, apds quatro meses de andlise da proposta dos autores,
resultando numa anotacdo preliminar.

Utilizamos as macro e microcategorias propostas pelos autores, pois, ao longo
dos estudos iniciais, percebemos que poderiamos identificar caracteristicas relativas as
proprias (sub)areas de Ciéncias Sociais Aplicadas, e essas em relagdo as Ciéncias da
Computacdo. Assim, na versao final do manual apresentamos as etiquetas utilizadas em
nosso trabalho, a definicdo de cada uma delas, exemplos de sentengas anotadas, e
instrucoes técnicas para utilizacdo do ambiente virtual de anotagao.

3.2. Anotacio e avaliacao dos subcorpora

Nesta tarefa, anotamos o subcorpus de treinamento, que corresponde a 3/4 do conjunto
completo, totalizando 150 resumos. A anota¢do durou quatro meses, com uma equipe de
dois anotadores. Para tanto, utilizamos o ambiente virtual WebAnno [CASTILHO et al.
2016]. Trata-se de um ambiente que retine um conjunto de ferramentas relativas a tarefa
de anotacdo de corpus, como a possibilidade de escolha da granularidade da anotagao
(palavra, sintagma, sentenca etc.) e a disponibilidade de ferramentas de estatistica
textual (para medir concordancia, tokens e types etc.), por exemplo.

! Disponivel em: https://github.com/jackcruzsouza/EstruturaRetorica



Além disso, outra vantagem oferecida pelo referido ambiente de anotagdo ¢ o
fato de ser colaborativo, fazendo com que haja diferentes papeis entre a equipe do
projeto (como moderador, anotador, gerente etc.), sem que haja necessidade de instalar
alguma ferramenta e/ou ter conhecimento prévio de programagao. O formato de saida
do arquivo ¢ em XML, e é compativel com a ferramenta Brat [Stenetorp ef al. 2012].

Quanto a avaliagdo, obtivemos 60% e 72% de concordancia nos subcorpora de
estudo e de treinamento, respectivamente, segundo a medida Kappa, calculada
automaticamente no proprio ambiente WebAnno.

4. Resultados e discussao

A partir da observacdo da anotacdo do corpus, foi possivel tecer algumas consideragdes
acerca das categorias retoricas.

Com relagdao ao Contexto, os resumos introduzem mais brevemente o assunto
abordado no trabalho, além de explicacdo de alguns termos técnicos para melhor
entendimento do leitor. Sobre a categoria Propdsito, os resumos da area de Ciéncias
Sociais Aplicadas apresentam, na maioria das vezes, apenas um objetivo principal do
trabalho, ndo apresentando objetivos especificos da pesquisa realizada. A Lacuna
ocorreu mais extensivamente em textos da arca de Contabilidade. Quanto a
Metodologia, os resumos apresentaram-se bastante explicativos com relagdo aos
métodos e material utilizados, contendo ainda, por vezes, a justificativa de uso pelo de
autores/referencial tedrico. Sobre os Resultados, observamos que ocorrem nos resumos
utilizando o tipo textual de descri¢do. Por fim, a Conclusdo ocorreu em dois textos,
sendo constituidas de breves explicagcdes ou apresentacdes da importancia do trabalho a
area de pesquisa.

Diante disso, € possivel propor que a estrutura retorica genérica e preliminar dos
resumos cientificos da area de Ciéncias Sociais Aplicadas ¢ composta por Contexto,
Proposito, Metodologia e Resultado, tendo a Lacuna e a Conclusdo como
macrocategorias pouco exploradas na grande area. Destaca-se também que no decorrer
do trabalho e das anotacdes realizadas nao houve sentengas que ndo se enquadrassem na
proposta do conjunto de etiquetas utilizado.

5. Consideracoes finais

O estudo da estrutura retérica dos resumos das (sub)areas de Ciéncias Sociais Aplicadas
demonstrou-nos que ha particularidades que a diferencia e a aproxima do que esta
proposto na literatura. Os dados obtidos a partir da anotagdo de cada sentenga ou trecho
dos textos com a identificacdo sintatica delas constituem uma importante base para o
treinamento, desenvolvimento e/ou atualizacdo de um ambiente de auxilio & escrita
académica.

Em trabalhos futuros, esperamos aprofundar as anélises com relagdo a estrutura
retorica dos resumos e, em especial, apresentarmos caracterizagOes linguisticas de cada
uma das categorias (macro e micro). Ademais, com o objetivo de propiciar uma melhor
experiéncia de letramento académico com o ambiente de auxilio a escrita, objetivamos
construir um corpus a partir de ingressantes no Ensino Superior para detectarmos suas
maiores dificuldades em aprender o GT resumo cientifico/académico. Assim,
pretendermos ter um corpus paralelo, em que para possiveis desvios de ordem retdrica e
linguistica tenhamos correspondentes gold standart.
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