Analise do Impacto das Noticias do Ministério da Mulher
sobre Chamadas ao Disque 180

Murilo U. G. Ribeiro'?, Keila B. Costa', Sheyla C. Fernandes®, Andre L. Aquino!

1Orion Lab., Instituto de Computagao
Universidade Federal de Alagoas, Maceié — AL — Brasil

2Departamento de Ciéncia da Computagio
Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte — MG — Brasil

3Instituto de Psicologia
Universidade Federal de Alagoas, Maceié — AL — Brasil

{murilo .ribeiro, keilabarbosa, alla}@orion.ufal .br, sheyla.fernandes@ip.ufal.br

Abstract. This study explores the influence of news from the Ministry of Women
on the number of calls to the Disque 180 helpline, utilizing a quantitative ap-
proach that combines time series techniques with advanced statistical models.
We analyzed time series of news, both with and without a specific filter on the
theme of violence against women, to assess the direct impact on public reporting
behavior. Methods included the Gaussian process, Granger causality, vector
autoregressive model, and transfer entropy. The analysis was assertive, empha-
sizing the importance of the publications and periodic actions by the Ministry
of Women.

Resumo. Este estudo investiga a influéncia das noticias divulgadas pelo Mi-
nistério da Mulher sobre o niimero de chamadas ao Disque 180, utilizando uma
abordagem quantitativa que combina técnicas de séries temporais e modelos
estatisticos avancados. Foram analisadas séries temporais de noticias com e
sem filtro especifico para o tema de violéncia contra a mulher, para avaliar
o impacto direto no comportamento de deniincia da populacdo. Os métodos
inclutram o processo gaussiano, a causalidade de Granger, o modelo de veto-
res autorregressivos e a entropia de transferéncia. A andlise foi assertiva, de
modo a enfatizar a importdncia das publicacoes e acoes periddicas feitas pelo
Ministério da Mulher.

1. Introducao

A violéncia contra a mulher € uma viola¢do dos direitos humanos que se manifesta de
diversas formas, incluindo violéncia fisica, psicoldgica, sexual, moral e patrimonial. De
acordo com a Organizacdo Mundial da Saide (OMS), uma em cada trés mulheres no
mundo ja sofreu violéncia fisica ou sexual por parte de um parceiro intimo ou de outra pes-
soa ao longo de sua vida, demonstrando a gravidade deste problema global [OMS 2021].

No Brasil, este problema tem sido amplamente discutido, e esforcos significativos
tém sido feitos para garantir a protecdo e os direitos das mulheres. Instrumentos como
o Disque 180 e as politicas e campanhas promovidas pelo Ministério da Mulher t€ém
desempenhado um papel fundamental na conscientizagao acerca da violéncia de género.



O Disque 180 € uma linha de dentincia que permite as vitimas ou testemunhas de
violéncia contra mulheres reportarem casos de agressao, assédio, abuso e outras formas
de violéncia. Além de atuar como um canal de dentincia, o servigo fornece informagdes
sobre direitos e redes de apoio disponiveis [Maria and Bittar 2018]]. Paralelamente, o
Ministério da Mulher tem como uma de suas atribuicdes divulgar informagdes e iniciativas
para conscientizar a populacdo e promover a seguranca e a equidade de género.

Dessa forma, este estudo investigou se existe uma relacao causal entre a visibili-
dade da violéncia contra a mulher na midia e o volume de denuncias registradas no Disque
180, analisando séries temporais de chamadas e de noticias publicadas pelo Ministério
da Mulher. A pesquisa identificou padrdes e tendéncias que indicaram variacdes no
nimero de dendncias em resposta a divulgagdo de noticias, contribuindo para uma melhor
compreensao do impacto da comunicacao publica na conscientizacao da populagdo e na
mobilizac¢do para dentncias. Os resultados encontrados poderdo subsidiar a formulagdao
de politicas publicas mais eficazes e a definicdo de estratégias de comunicacdo baseadas
em evidéncias, visando aprimorar o combate a violéncia de género.

2. Trabalhos relacionados

Andlises de séries temporais tém sido amplamente utilizadas em pesquisas sociais para
compreender dinamicas ao longo do tempo. Esta técnica permite identificar tendéncias,
sazonalidades e relagOes causais entre diferentes varidveis [Box et al. 2015]]. No contexto
da violéncia contra a mulher, a aplicacdo de técnicas de andlise de séries temporais pode
revelar padrdes ocultos no comportamento de dentincia e fornecer insights valiosos sobre
a eficécia de politicas publicas e intervengdes sociais.

O papel da comunicacdo e da conscientizagdo publica na luta contra a violéncia
de género € fundamental. Estudos mostram que campanhas informativas podem sen-
sibilizar a populacdo, aumentar a percep¢ao publica sobre os direitos das mulheres e
encorajar vitimas e testemunhas a denunciarem casos de violéncia [Women 2019]. As
campanhas realizadas pelo governo brasileiro, por meio do Ministério da Mulher e outras
organizagdes, sao uma parte crucial deste processo.

Para analisar a interacdo complexa entre duas ou mais séries tempo-
rais, diversos modelos estatisticos podem ser empregados, conforme discutido em
[Chalkiadakis et al. 2022| [Barnett et al. 2009a]. Entre as principais técnicas utilizadas
para analisar a relacdo entre séries temporais, destacam-se:

* Processo Gaussiano (GP): Aplicado na modelagem e previsao de séries temporais,
avaliando sua capacidade preditiva [Cai et al. 2024]. [Andrawis et al. 2011]] com-
binaram redes neurais, modelos de regressdo gaussiana e linear para prever séries
temporais em uma competicdo, demonstrando a eficicia dessa abordagem.

* Causalidade de Granger (CG): Verifica se uma varidvel pode ser usada para pre-
ver outra [Fonseca et al. 2020]. [Barnett et al. 2009b] demonstraram que, para
variaveis gaussianas, a causalidade de Granger e a entropia de transferéncia sao
equivalentes, conectando abordagens autoregressivas e de teoria da informacao,.

* Modelo VAR (Vetores Autorregressivos): Modelo estatistico que analisa as
inter-relagdes dinamicas entre multiplas séries temporais [[Zivot and Wang 2006]].
[Tsay 2000] destacou a aplicagdo de modelos VAR na andlise de séries temporais
econdmicas, permitindo estudar a estrutura dinamica de processos econdmicos.



* Entropia de Transferéncia (ET): Mede a transferéncia de informacdo entre
séries, capturando relacdes complexas e ndo lineares [Bossomaier et al. 2016].
[Barnett and Bossomaier 2012] mostraram que a entropia de transferéncia pode
ser interpretada como uma razao de verossimilhanga logaritmica, conectando me-
didas de transferéncia de informacao e causalidade no sentido de Granger.

Apesar da ampla utilizag@o das técnicas descritas, muitos estudos anteriores focam
em contextos econdmicos ou generalistas, sem considerar de forma integrada os efeitos
especificos de campanhas publicas na dindmica das dentncias de violéncia de género.
Além disso, poucos trabalhos exploram simultaneamente abordagens lineares e ndo line-
ares, o que pode limitar a compreensao de fendmenos sociais complexos.

Nossa proposta se destaca ao combinar quatro técnicas — GP, CG, VAR e ET —
para captar tanto padrdes lineares quanto relacdes causais nao lineares entre campanhas
de conscientizagdo e variacdes nas dentncias. Essa integracdo metodoldgica, aplicada ao
contexto brasileiro, permite uma analise mais abrangente e profunda, abordando lacunas
deixadas por estudos anteriores.

3. Metodologia para analise de impacto de noticias

O nosso estudo segue o fluxo ilustrado na[Figura 1] estruturado em duas fases principais.
Na primeira, analisamos as séries temporais das chamadas ao Disque 180 e das noticias
publicadas pelo Ministério da Mulher para investigar possiveis relacdes entre esses dois
aspectos. Na segunda, aplicamos um filtro especifico para selecionar apenas as noticias
diretamente relacionadas a violéncia contra a mulher, permitindo uma anélise mais refi-
nada do impacto dessas publicagdes no volume de dentncias.
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Figura 1. Etapas da analise de impacto das noticias.

Em detalhes, temos as principais etapas da metodologia:

1. (TO1, TO2, TO3) Coleta de dados - Os dados das chamadas ao Disque 180
foram coletados a partir de bases governamentais disponiveis no portal gov.br
[Federal 2024, abrangendo o periodo de janeiro de 2023 a junho de 2024. Parale-
lamente, extraimos as noticias publicadas pelo Ministério da Mulher entre marco
2023 e setembro de 2024, no site oficial [Federal 2025]].



. (T04, TOS) Pré-processamento dos dados - Os dados passaram por um processo
de organizacdo e padronizacdo para garantir a compatibilidade entre as bases.
No caso do Disque 180, os registros foram unificados em uma tnica estrutura, e
aplicou-se um filtro para remover entradas que nao correspondessem a dentncias
de violéncia contra a mulher.

. (TO6) Alinhamento e definicio da granularidade das séries temporais - Foi
necessdrio alinhar as séries temporais para que as comparagdes pudessem ser re-
alizadas corretamente. O periodo de anélise foi ajustado para cobrir de margo de
2023 a maio de 2024, garantindo que ambas as séries compartilhassem um ho-
rizonte temporal comum. A granularidade da andlise foi definida como semanal
[ELY 2019], com agregacdo dos dados a cada sete dias, permitindo uma visao
mais estdvel das tendéncias e padrdes nas séries temporais, evitando o ruido que
dados didrios ou horarios poderiam introduzir devido a variacdes muito pequenas
ou esporadicas. Além disso, a andlise semanal captura melhor os efeitos de cam-
panhas de conscientizacdo e eventos de divulgacdo, que geralmente t€m impactos
cumulativos ao longo de dias ou semanas, proporcionando uma perspectiva mais
realista da influéncia das a¢des de comunica¢do na sociedade.

. (T10) Filtragem das noticias por relevancia - Foi realizada uma filtragem das
noticias com base em palavras-chave e radicais especificos. Essa selecdo ga-
rantiu que apenas contetidos diretamente relacionados a violéncia contra a mu-
lher fossem considerados na andlise. O processo envolveu duas abordagens: (1)
identificacdo de palavras isoladas nos titulos das noticias para capturar variagdes
lexicais e (2) uso de pares de palavras-chave que indicam menc¢des mais es-
pecificas, como leis de protecao a mulher e campanhas governamentais.

. (T07, TO8) Cenarios para avaliacao - Foram considerados dois cendrios distintos
para avaliar o impacto da cobertura midiatica sobre as denuncias:

* Cenario 1 (analise sem filtro) - Avaliacdo da relacdo entre todas as
noticias publicadas pelo Ministério da Mulher e o volume de chamadas
ao Disque 180, sem restri¢cOes de tematica.

* Cenario 2 (analise com filtro) - Investigacdo mais refinada, conside-
rando apenas as noticias filtradas por relevancia, buscando identificar se
contetidos mais diretamente relacionados a violéncia de género tém um
impacto mais evidente nas denuncias.

. (T09, T11, T12, T13, T14) Aplicacao de técnicas estatisticas para analise das
séries temporais - Com as séries estruturadas, foram aplicadas diferentes aborda-
gens estatisticas para modelagem e inferéncia [Barnett et al. 2009a]:

* Processo Gaussiano Simples e de Saida Muiltipla - No simples, a mo-
delagem considera a série do Disque 180 para prever chamadas futuras e
identificar padroes de comportamento ao longo do tempo [Maucher 2022,
Fonnesbeck 2022]]. Na de saida multipla, combinamos as séries de chama-
das e noticias para verificar se a inclusdo de ambas melhora a precisdo das
previsoes [Zaremba and Peters 2020].

» Causalidade de Granger - Teste estatistico para identificar se variagdes
na série de noticias influenciam o comportamento das dentincias ao Disque
180 [Rosot et al. 2022, |[Katy 2021]].

* Modelo VAR (Vetores Autorregressivos) - Modelo multivariado para
capturar interagdes dindmicas entre as duas séries temporais [Neha 2024].



* Entropia de Transferéncia - Método que mede fluxos de informagao en-
tre as séries, permitindo detectar relagdes ndo lineares complexas que pos-

sam indicar influéncias ocultas [Moore 2019]|.
7. (T15) Sintese dos resultados - Avaliar a existéncia de padrdes e relagdes entre a
visibilidade midiatica da violéncia contra a mulher e o volume de dentincias.

Nosso foco € investigar a relagcdo entre a visibilidade da violéncia na midia e o
comportamento das denuncias, utilizando técnicas estatisticas para capturar padroes di-
versos e aprimorar a compreensao do impacto da cobertura mididtica na mobilizacdo so-
cial. Nossa metodologia foi estruturada para fornecer evidéncias quantitativas sobre a
influéncia da midia na conscientizacdo da populacio, podendo servir como subsidio para
aprimoramento de politicas publicas e estratégias de comunicagao.

4. Resultados e avaliacoes

4.1. Cenario 1: Disque 180 e Ministério da Mulher sem Filtro

Neste cenario, avaliamos se existe uma relagdo entre a divulgacao das noticias e o aumento
ou reducao das denuncias.

Inicialmente, na primeira andlise, aplicamos o processo gaussiano simples e de
saida multipla. A apresenta a comparagao das previsoes de chamadas ao Disque
180. A linha azul e roxa representam respectivamente os valores previstos pelo modelo
simples e multiplo, enquanto a linha vermelha tracejada indica os valores reais. A area
sombreada cinza e laranja corresponde respectivamente ao intervalo de confianca do mo-
delo simples e multiplo. Os valores posicionados acima da linha de previsao indicam o
erro absoluto (diferenca entre a previsao e o valor real) para cada semana analisada.
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Figura 2. Previsao do GP simples e de saida multipla sem filtro.

Para o modelo simples, as previsdes para as primeiras semanas demonstraram er-
ros absolutos relativamente baixos. No entanto, os erros aumentaram significativamente
nas semanas intermedidrias, com destaque para 17 de junho de 2024, quando o erro atin-
giu o pico de 3.012 chamadas. Isso indica que o modelo foi eficaz na previsdo de curto
prazo, mas sua precisao diminuiu ao longo do tempo, principalmente nas semanas inter-
medidrias. Ao calcular a média dos erros ao longo do periodo de previsao, a andlise das
cinco semanas entre maio e junho de 2024 revelou um erro médio de 1.585 chamadas.



A incorporagdo das duas séries temporais no modelo de saida multipla resultou
em uma melhoria significativa na previsao das chamadas ao Disque 180 em comparagdo
ao modelo gaussiano simples. O erro absoluto foi reduzido em diversas semanas, com
destaque para a segunda semana de previsao (03/06/2024), onde a diferenga entre o valor
previsto e o real caiu de 1.148 para apenas 351 chamadas. Essa reduc¢do indica que o
modelo foi capaz de capturar melhor as variacOes na série temporal. A média do erro ab-
soluto para o modelo de saida multipla foi de 1.307 chamadas, representando uma reducao
de 17,53% em relac¢@o ao erro médio do modelo simples. As maiores reducdes de erro
ocorreram nas semanas 2 e 3, onde a incorporacao das noticias ao modelo melhorou sig-
nificativamente a precisdo das previsdes. Isso demonstra que a inclusdo da visibilidade
mididtica como varidvel adicional agrega valor ao modelo, permitindo uma previsao mais
ajustada a realidade. Além disso, os intervalos de confian¢a se mantiveram mais com-
pactos e continuaram englobando os valores reais observados, sugerindo que o modelo
conseguiu reduzir a variabilidade e fornecer previsdes mais confidveis.

Para o célculo da causalidade de Granger em nossa segunda andlise, utilizamos
a série temporal de noticias como variavel preditora da série de chamadas. O objetivo €
identificar evidéncias de causalidade significativa por meio de valores p para diferentes
atrasos, de modo a avaliar se noticias de semanas anteriores influenciam o nimero de
chamadas. Em geral, seguindo o limiar padrdao [Kwak 2023], valores de p menores que
0,05 sugerem uma forte evidéncia de causalidade, enquanto valores entre 0,05 e 0, 10
apontam para uma evidéncia moderada. Valores acima de 0, 10 indicam uma auséncia
de evidéncia significativa de causalidade. A saida de Granger fornece os valores de p
correspondentes a cada atraso.

Para cada atraso, o teste de Granger realiza vdrias andlises de relacdo, com des-
taque para: (1) SSR based F compara a variancia explicada pela inclusdo dos atrasos da
varidvel preditora com a variancia residual, é robusto e confidvel; (2) SSR based chi2
similar ao anterior, mas usa a distribui¢do qui-quadrado, sendo mais adequado para gran-
des amostras; e (3) Likelihood ratio avalia se os atrasos da varidvel preditora aumentam a
verossimilhan¢a do modelo, este teste fornece uma medida de ajuste menos intuitiva.

Ao aplicarmos a andlise de causalidade de Granger, identificamos na
que existe uma influéncia significativa das noticias sobre as chamadas ao Disque 180 nos
primeiros trés atrasos, com todos os testes apresentando valores p menores que 0, 05 para
os atrasos =1, 2 e 3. Essa significincia estatistica indica uma causalidade forte, sugerindo
que as noticias contribuem diretamente para o aumento das chamadas ao Disque 180. No
entanto, para o atraso = 4, os valores p ultrapassam o limite de significincia, sugerindo
que a influéncia das noticias diminui apds as primeiras trés semanas, com o impacto das
campanhas de conscientizacdo enfraquecendo gradualmente ao longo do tempo.

Tabela 1. Analise de valores p para diferentes atrasos no teste de Granger.

Teste p-value
atraso=1 atraso=2 atraso=3 atraso=4
ssr based F 0,025 0,027 0,036 0,239

ssr based chi2 0,018 0,015 0,016 0,155
likelihood ratio 0,021 0,020 0,023 0,176




Na terceira andlise, aplicamos o modelo VAR as séries do Disque 180 e das
noticias do Ministério da Mulher, configurando essas duas séries como entrada e ajus-
tando o atraso para até trés semanas. Com isso, € possivel visualizar a eficicia de fazer
previsdes da série das chamadas, apenas isolada e em conjunto com a série das noticias
com diferentes atrasos, de modo a comparar os resultados.

A apresenta numericamente os valores de p que foram calculados como
menores que 0, 10 pelo modelo. Esses resultados revelam que o valor de p para o Atraso 2
€ mais baixo quando considerada a varidvel das noticias. O Atraso 2 (noticias) apresenta
um valor de p de 0, 062, proximo ao nivel de significancia estatistica, o que corrobora com
as evidéncias da andlise de causalidade de Granger. No Atraso 3 (noticias), observa-se
um valor de p fora da significancia adotada, enfraquecendo a influéncia analisada.

Atraso 3 (noticias)

Atraso 3 (disquel80)

Atraso 2 (noticias)

Atraso 2 (disquel80)

Atraso 1 (noticias)

Atraso 1 (disquel80)

Constante

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 10
Valor do p

Figura 3. Coeficientes estimados do modelo VAR no cenario 1.

Embora os resultados do modelo VAR estejam alinhados com a anélise de causa-
lidade de Granger, observa-se uma diferenga na precisao devido as distintas abordagens
metodoldgicas adotadas. Enquanto o teste de Granger avalia a influéncia de cada atraso
separadamente, identificando relacdes causais diretas entre varidveis no tempo, o modelo
VAR analisa o sistema como um todo, considerando a interagdao simultanea de multiplos
atrasos. Essa distin¢do explica as variagdes nos resultados, mas ambas as analises con-
vergem para a conclusdo de que a divulgagdo de noticias sobre violéncia de género tem
um impacto significativo e imediato no volume de chamadas ao Disque 180. No entanto,
esse efeito tende a diminuir progressivamente apds a terceira semana, sugerindo que a
influéncia das noticias sobre o comportamento de denincia € mais forte no curto prazo.

Por fim, realizamos nossa quarta anélise, considerando a entropia de transferéncia.
Ao aplicarmos a entropia, obtivemos como resultados na relacdo Noticias — Chamadas:
0,53 (atraso 1), 0,43 (atraso 2) e 0, 21 (atraso 3). Este valor indica quanto de informacgao
¢ passado da série de noticias para a série das chamadas, um valor maior significa que ha
uma relagdo mais forte entre as séries temporais. Observamos que a entropia de trans-
feréncia diminui a medida que o nimero de atrasos aumenta. Esse padrdo sugere que



o impacto das noticias na dinamica das dentncias ao Disque 180 € mais expressivo nos
periodos imediatamente subsequentes a sua divulgacdo. Esse comportamento converge
com os achados da andlise de Causalidade de Granger e do modelo VAR, que também
apontam uma relacao mais forte nos primeiros atrasos.

Assim, a entropia de transferéncia, ao capturar relacdes mais complexas, comple-
menta as outras andlises ao mostrar que, embora o impacto das noticias ndao seja neces-
sariamente linear, ele contribui para aumentar a conscientizacao e fomentar um aumento
temporario nas chamadas ao Disque 180.

4.2. Cenario 2: Disque 180 vs. Ministério da Mulher com Filtro.

No segundo cendrio, foi aplicada uma filtragem especifica aos dados das noticias do Mi-
nistério da Mulher, diferenciando-se do cendrio 1 ao priorizar noticias relacionadas a
violéncia contra a mulher. As séries temporais permaneceram sincronizadas no mesmo
periodo, de marco 2023 a maio 2024.

Inicialmente, na primeira andlise, foi aplicado apenas o processo gaussiano de
saida multipla utilizando noticias filtradas sobre violéncia contra a mulher. Observou-
se uma maior precisdo na maioria das previsdes semanais € uma reducao nos erros em
comparacao com o modelo de saida multipla que considerou todas as noticias sem filtra-

gem, conforme apresentado na[Figura 4
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Figura 4. Previsao do GP simples e de saida multipla com e sem filtro.

Na semana de 03/06/2024, o erro foi reduzido significativamente para apenas 42,
sugerindo uma melhora na previsdao. Na semana 17/06/2024 o erro € reduzido de 2.510
para 1.843, uma melhora significativa. Com um erro absoluto médio de 963, o modelo
com filtro apresenta uma média de erro aproximadamente 39, 25% menor do que a andlise
do processo gaussiano aplicada apenas as chamadas do Disque 180 e 26, 32% menor do
que a média do modelo de saida multipla sem filtro. Esses resultados indicam que o
filtro aplicado as noticias permite a0 modelo de saida multipla capturar uma relagdo mais
direta e relevante com o comportamento de dentncias, minimizando ruidos que nao estao
diretamente relacionadas ao tema.

Na segunda andlise, causalidade de Granger, os resultados na [Tabela 2| se inten-
sificam em termos de significancia estatistica. Observamos que a influéncia das noticias



permanece forte e significativa em até cinco atrasos. Para os atrasos 2, 3, e 4, os valores
de p sdo muito baixos, indicando uma influéncia consistente e robusta que se estende além
das primeiras semanas.

Tabela 2. Analise de valores p para diferentes atrasos nos testes de Granger.

Teste p-value
atraso=1 atraso=2 atraso=3 atraso=4 atraso=5 atraso=6
ssr based F 0.1034 0.0029 0.0051 0.0290 0.0676 0.1269

ssr based chi2 0.0897 0.0008 0.0010 0.0074 0.0170 0.0311
likelihood ratio  0.0934 0.0017 0.0025 0.0139 0.0303 0.0537

A comparagio entre os resultados para o pardmetro ssr based F' na da
causalidade de Granger com e sem filtro aplicado as noticias evidencia uma mudanca
notavel na relacdo entre as varidveis do estudo. Essa diferenca sugere que o filtro es-
pecifico para capturar noticias de violéncia contra a mulher ajuda a destacar uma in-
fluéncia mais direta e persistente das noticias sobre o comportamento de dentncias.

Tabela 3. Comparacao dos valores p para diferentes atrasos dos dois estudos.

Cenarios p-value
atraso=1 atraso=2 atraso=3 atraso=4 atraso=5 atraso=6

Estudo 1 0.0250 0.0271 0.0363 0.2399 - -
Estudo2  0.1034 0.0029 0.0051 0.0290 0.0676 0.1269

Esse padriao sugere que noticias filtradas t€m um efeito mais prolongado e pos-
sivelmente mais intenso no comportamento de denudncias, reforcando a hipdtese de que
informacodes especificas sobre violéncia contra a mulher motivam um aumento nas cha-
madas ao Disque 180 de forma mais sustentada.

Na terceira andlise (Figura 3)), realizamos a comparagio dos coeficientes estima-
dos dos modelos VAR com configuracao de atraso até 3 semanas (a esquerda, em azul) e
com configuracdo de atraso até 5 semanas (2 direita, em roxo), destacando os valores de
p que foram calculados como menores que 0, 10 pelo modelo.

No modelo com atraso de até 3 semanas, observa-se uma melhora no valor de
p para o Atraso 2 (noticias), que passa de 0,062 no Cendério 1 para 0,017, indicando
evidéncia estatistica mais robusta de causalidade. Além disso, o Atraso 3 (noticias) apre-
senta um valor de p de 0, 069, sugerindo uma possivel influéncia das noticias. No modelo
com atraso de até 5 semanas, a inclusdo de atrasos adicionais amplia o horizonte de
influéncia das noticias. O Atraso 4 (noticias), com p de 0,089, entra na faixa de sig-
nificancia moderada, o que pode indicar que os efeitos da cobertura mididtica sobre as
dentncias se estendem por mais tempo, embora com menor intensidade. Os resultados
reforcam a hipotese de que as chamadas ao Disque 180 possuem forte dependéncia tem-
poral e que a cobertura mididtica afeta o comportamento de denincias no curto prazo,
mas essa influéncia se dissipa gradualmente.

Por fim, realizamos nossa quarta anélise, considerando a entropia de transferéncia.
Ao aplicarmos a entropia, obtivemos como resultados na relacdo Noticias — Chamadas:



Atraso 3 (noticias) Atraso 5 (noticias)

Atraso 5 (disquel80)

Atraso 4 (noticias) - 0.089

Atraso 4 (disquel80) -

Atraso 3 (noticias) . 0.068

Atraso 3 (disquel80)

Atraso 2 (noticias)

Atraso 2 (disquel80) Atraso 3 (disquel80)

Atraso 2 (noticias)

Atraso 1 (noticias)
Atraso 2 (disquel80)

Atraso 1 (disquel80) Atraso 1 (noticias)

Atraso 1 (disquel80) | 0.000

Constante -

0.0 02 0.4 06 o8 10 0.0 a2 04 06 0.8 10
Valor do p Valor do p

Constante

Figura 5. Coeficientes do modelo VAR para atraso=3 e atraso=5 no cenario 2.

0,75 (atraso 1), 0,45 (atraso 2) e 0,39 (atraso 3). Estes resultados mostram que, com
a aplicacdo do filtro, a entropia de transferéncia de Noticias — Chamadas aumenta em
relacdo aos valores sem filtragem, destacando-se em atraso = 1 com 0, 75. Além disso,
os valores permanecem mais consistentes para atrasos maiores, sendo 0, 45 para atraso =
2 e 0,39 para atraso = 3. Essa estabilidade sugere que as noticias focadas em violéncia
contra a mulher mant€ém uma rela¢ao informacional mais relevante e persistente com as
chamadas ao Disque 180.

5. Conclusao

A andlise realizada sobre a influéncia das noticias do Ministério da Mulher nas chamadas
ao Disque 180 permitiu identificar relagdes significativas, indicando que a conscientiza¢ao
publica tem um efeito direto no aumento de dentincias. O processo gaussiano evidencia
que as séries tem relacdes, com a série das noticias auxiliando na melhora das previsoes
dos chamados. A causalidade de Granger e o modelo VAR demonstraram que as noticias
influenciam significativamente as chamadas ao Disque 180 nos primeiros tré€s atrasos
(semanas), com uma influéncia mais forte nas semanas iniciais. Esses achados sugerem
que a divulgacao de informacdes e campanhas de conscientiza¢io t€ém um efeito imediato
e duradouro, mas que tende a diminuir apds trés semanas. Somado a isso, a andlise de
entropia de transferéncia destacou que a relag@o entre noticias e chamadas ndo € apenas
linear, mas envolve padrdes complexos de transmissao de informacao.

A aplicagdo de um filtro para selecionar exclusivamente noticias relacionadas a
violéncia contra a mulher resultou em uma melhora substancial na acurécia das previsoes
e na robustez das andlises de causalidade e entropia de transferéncia. Isso indica que
o conteudo especifico contribui mais diretamente para impulsionar o comportamento de
dentuncia e sua influéncia estende em uma semana, apurando relacao até um més, de modo
a destacar que informacdes e politicas vinculadas ao tema de violéncia contra a mulher sdo
mais eficazes para gerar uma resposta social concreta, o que é um indicativo importante
para politicas publicas e estratégias de midia.



Para potencializar os efeitos positivos, recomenda-se que campanhas e
divulgacdes futuras priorizem a clareza e o foco no tema especifico da violéncia de
género. Além disso, dada a sensibilidade da populacdo a essas informacgdes, seria vanta-
joso que as campanhas fossem constantes e refor¢cadas mensalmente para manter o efeito
de conscientizagdo ativo e prolongar a resposta social.

Para aprimoramentos futuros, sugere-se a incorpora¢do de uma anélise de senti-
mento das noticias, com o objetivo de identificar se o tom ou a linguagem estd associado a
variagdes significativas nas dentincias. Nesse sentido, propde-se também a realizacdo de
uma andlise qualitativa ou de conteido das publicacdes, a fim de compreender quais tipos
de campanhas, abordagens ou narrativas sdo mais eficazes na indu¢dao de comportamento
de dentncia.

Além disso, recomenda-se a integracdo de varidveis externas ao modelo predi-
tivo, como a cobertura de violéncia de género por outros meios de comunicacao, eventos
sociais relevantes (como manifestacdes publicas ou datas comemorativas), mudangas le-
gislativas, ou ainda indicadores socioecondmicos, que possam influenciar de forma direta
ou indireta o comportamento da populacdo em relagdo ao Disque 180.

Por fim, os artefatos utilizados podem ser encontrado no GitHub:
https://github.com/murilougr/TCC.git
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