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RESUMO

WebQuests are used to create learning activities integrating web
content to the classroom. This technology adoption requires the
use of specific software or editing and publishing HTML pages.

The WQE WebQuest Editor purposes the instructional activities
creation obeying IMS Learning Design standard. In a realized
testing was possible to create practical laboratory activities on
Software Engineering, publishing them in a player and accessing
them through TIDIA-Ae Learning Management System.

RESUMO

WebQuests sdo utilizadas para criar atividades educacionais que
integrem o conteddo da Web a sala de aula. A adogdo desta
tecnologia entretanto exige o uso de software especifico ou a
edicdo e publicacdo de paginas HTML.

O Editor de WebQuests, WQE, propde a criagdo de atividades
instrucionais obedecendo ao padrdo IMS Learning Design. Em
experimento realizado foi possivel criar atividades de laboratério
em Engenharia de Software, publicando-se as WebQuests em um
executor e acessando-as através do Learning Management System
(LMS) TIDIA-Ae.

Com o uso do WQE, as WebQuests ganham uma estrutura interna
padronizada e ficam independentes do ambiente onde s&o
executadas, seja ele um LMS ou néo.

Categories and Subject Descriptors

K.3.1 [Computers and Education]: Computer Uses in
Education; D.2.2 [Software Engineering]: Design Tools and
Techniques.

General Terms
Design, Experimentation, Human Factors, Standardization.

Keywords
Autoria; Learning Design; WebQuest; Learning Management
Systems (LMS).

1. INTRODUCAO

O uso da tecnologia WebQuests para elaboracdo de atividades de
aprendizagem tém crescido, citando-se dezenas de milhares de
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professores com mais de 20.000 exemplares contabilizadas
somente em um dos editores, 0 QuestGarden [4]. Essas atividades
ttm se mostrado acessiveis para entendimento tanto de
professores quanto alunos.

Escrever WebQuests hoje em dia € usualmente uma atividade
feita com editores HTML, o que ndo é uma tarefa trivial para
professores em geral, com pouco conhecimento de informatica. A
criagdo das estruturas para navegacao pelo contetdo, assim como
publicar paginas com suas imagens em um site costumam exigir
apoio de pessoal especializado e nem sempre disponivel,
dificultando o acesso das WebQuests aos professores que
demonstrem interesse.

Tem surgido na literatura editores de WebQuests que facilitam a
vida de seus autores [5],[8],[12],[14],[17]. Contudo, elas sé&o
ferramentas especificas, que geram a atividade educacional no
formato HTML apenas. Isto permite a sua reutilizagdo por outras
pessoas, mas ainda assim € dificil incorpora-los no contexto de
Learning Management Systems, porque é necessario descrevé-la
como um objeto de aprendizagem nos formatos aceitos pelas
plataformas de ensino.

Neste trabalho, apresenta-se um editor de WebQuests, chamado
WQE, que as gera no formato do padrdo IMS Learning Design
(IMSLD) [7], de modo a facilitar a criacdo de WebQuests no
contexto de LMSs, em particular do LMS TIDIA-Ae/Sakai [16].
Além disso, ele pode ser usado fora do contexto de LMSs.

Este artigo tem a seguinte organizagdo: Na secdo 2, apresenta-se a
tecnologia WebQuest; na secdo 3, apresenta-se o padrdo IMS
Learning Design; na secdo 4, sdo apresentados editores de
WebQuest disponiveis; na se¢do 5, é apresentado o Editor de
WebQuests WQE, sua estrutura, arquitetura e o relacionamento
com o IMSLD; na secéo 6, discute-se um experimento realizado e,
na secdo 7, estdo as conclusdes e trabalhos futuros.

2. SOBRE WEBQUESTS

A tecnologia criada por Dodge [4] é utilizada largamente para
criacdo de atividades instrucionais que utilizem como referéncia
material disponivel na Web. Uma WebQuest tipica é um conjunto
de paginas HTML, acessadas no formato de um pequeno site.

Sendo uma abordagem largamente aceita nas comunidades de
educadores, e possuem um formato bastante caracteristico com as
seguintes sec¢Oes, sendo que as cinco primeiras sdo obrigatorias:
Introducdo, Tarefa, Processo, Conclusdo, Avaliagdo, Créditos e
Pagina do Professor.

3. SOBRE “IMS LEARNING DESIGN”

O IMS Learning Design, aqui referenciado como IMSLD ([7],
[10]), é um padrdo que permite vérias possibilidades no
desenvolvimento de atividades de aprendizagem, a saber: criacdo
de papéis distintos (professor, instrutor, mediador, aluno, etc.);



acesso a servicos como e-mail e outros existentes em plataformas
LMS, como férum e chat. Para isso, modificagles pequenas
devem ser efetuadas no executor de especificacdes IMSLD, de
forma a criar acessos as ferramentas desejadas e no molde das
atividades; a configuragdo das ferramentas como recursos
disponiveis no ambiente LMS precisam ser realizados para
possibilitar o uso dos mesmos por meio das WebQuests.

Além dessas, a especificacdo IMSLD tem os niveis B e C, que nao
estdo implementados no Editor LD. Esses niveis permitem, de
forma resumida, a definicdo de propriedades e regras
condicionais, respectivamente. Essas caracteristicas permitem que
as atividades ganhem recursos que possibilitam o monitoramento
da execucdo, no caso das propriedades, e, no caso das regras, as
atividades passam a ser controladas pelas regras definidas e
possibilitam que a defini¢do do fluxo seja feita durante a execugéo
e ndo em tempo de projeto da atividade. Essas caracteristicas
permitem o desenvolvimento de WebQuests inovadores e com
caracteristicas ndo vistas na literatura e que podem elevar o
formato para o nivel da Web 2.0, incluindo questdes de
dinamismo e colaboragdo entre aprendizes nas atividades
instrucionais elaboradas.

4. SOBRE EDITORES DE WEBQUESTS

Em vérios exemplos encontrados na Web foram produzidas
paginas HTML e publicadas em um servidor web. Porém, deseja-
se que o professor ndo seja exposto as questdes tecnoldgicas
inerentes ao processo de producdo e publicacdo de um site,
permitindo a ele concentrar seu esfor¢o no escopo do ensino e no
trabalho pedagdgico que deseja oferecer aos aprendizes.

Para facilitar o trabalho dos educadores, eliminando os detalhes
técnicos em produzir um site, existem editores de autoria de
WebQuests diretamente na Web, como QuestGarden [14], Zunal
[17] e PHPWebQuest [12], [13] e Manaéssio [8] que permitem a
criacdo de WebQuests, mantendo as informagBes em um
repositorio interno, permitindo a utilizacdo em seu préprio site,
através de um mecanismo de publicacéo.

Entre os editores disponiveis na Internet, o Zunal [17] é de uso
gratuito, possui aparéncia bastante agradavel e facil de usar, além
de cobrir todas as secdes definidas para WebQuests. Além disso,
utiliza Rubrica para avaliagdo e algumas ferramentas adicionais
como estatisticas de acesso e revisdo por outros autores. Porém
apresenta alguns problemas de navegacao, se 0 acesso a Internet
ndo é estavel; e 0 mecanismo de exportagdo é muito deficiente,
pois ndo consegue capturar todo o material gerado pelo editor.

O QuestGarden [14], criado por Dodge e com acesso pago, é
descrito como uma ferramenta de autoria e servico de
hospedagem e comunidade. Apesar de ndo oferecer um visual tdo
agradavel quanto o Zunal, é bastante completo quanto a cobertura
das secOes de WebQuests, e possui muita referéncia de ajuda,
como os “Design Patterns” [3], que sdo estruturas prefabricadas
que contém propostas de atividades conforme o objetivo
instrucional e tipo de contetdo utilizado. Além disso, oferece
varios guias, dicas e vasta estrutura com informacdes de suporte
pedagdgico em diversos pontos da ferramenta. E uma ferramenta
adequada para entendimento inicial da tecnologia WebQuest,
porém tem um editor de estilos onde se pode trocar cores e fontes
que nao é compativel com todos os browsers e também ndo muito
facil de entender e utilizar.
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O PHPWebQuest [12],[13] é a mais simples das quatro
ferramentas; o instalador e os fontes estdo disponiveis, mas
apresenta algumas deficiéncias de usabilidade como um fluxo de
navegacdo deficiente, principalmente quando ocorrem mensagens
de erro e ndo hd indicagéo clara de como retornar ao fluxo normal
da WebQuest. No site publico foi impossivel salvar as se¢des da
WebQuest criada como exemplo de utilizacdo da ferramenta.

O Manassio [8] é um projeto de codigo livre como diferencial a
criagdo de metadados utilizando-se uma ontologia, onde os séo
associadas manualmente anotagBes que permitem associagdo de
contelido semantico as palavras de uma WebQuest.

O Zunal e QuestGarden permitem que 0 autor exporte o contetido
criado, de forma que o autor poderia utilizar a WebQuest sem
depender da utilizagdo da Internet. Nenhum dos editores permite a
integracdo com LMSs e também ndo seguem nenhum padréo que
seja  reconhecido internacionalmente  pelos  principais
desenvolvedores dos LMSs.

Além dos quatro editores acima, existem dois mddulos
desenvolvidos para 0 LMS Moodle, WebQuest e WebQuest-
SCORM [5], que séo bastante semelhantes ao PHPWebQuest com
a possibilidade de exportacdo para o padrdo Sharable Content
Object Reference Model (SCORM) [15].

5. EDITOR WQE

Nesta secdo é apresentado o Editor de WebQuests WQE, sendo
apresentadas nas sub-se¢des: a estrutura do WQE, sua arquitetura
e o relacionamento entre uma WebQuest e o padréo IMS LD.

5.1 Estrutura do WQE

Com base nos editores de WebQuests da literatura, como
apresentados na secdo 4, desenvolveu-se 0 WQE, que permite a
criagdo de WebQuests em conformidade com a especificacdo IMS
Learning Design [8], [10] e contemplando as defini¢des definidas
por Dodge.

Para isso, desenvolveu-se um mapeamento do IMSLD para
WebQuests e criou-se um molde bésico, possibilitando a edigdo
de atividades de aprendizado, onde cada atividade corresponde a
uma secdo WebQuest. A Figura 1 ilustra a edicdo da segdo
Processo, por meio de um editor HTML, transparente ao usuério.
Dessa forma, o criador da WebQuest preocupar-se-4 somente com
0 conteudo, objetivos instrucionais e estratégia pedagogica, ndo
com formato de representacéo e tecnologia.

A Editor WebQuest
WebQuest Editar

Descricao | Pré-Requisitos | Objetives [ Cancluso da Atividade |
oEe

Formato Editar Cor Fonte Estilo Alinhamento

Introdugio Descricao-761

8% Cotar [3 Copiar ( Colar | B Megrto U Subinhado J Iilico | x, subscript x* superscrip

Brest
public void testSalvarlsuaric() {
UsuarioControle controle = new
UsuarioControle (new UsuaricPersistenciaStab());

Tarefa

Usuario usuario = mew Usuario():

usuario.setlogin("marcio”) ;

Processa controle.salvar (usuario) ;

Assert.assertiotSame (0, usuario.getTd()):

}

Avaliagdo

2. Atividade 2 - Entendendo o JMock

0 JMock é um framework que permite a criagac
Muito basicamente, um teste usando JMock é ¢

Conclusio formato:

Figura 1 — WQE - Editando o Processo numa WebQuest



5.2 Arquitetura da WQE

O WQE foi desenvolvido como uma extensdo ao Editor LD,
criado para a edicdo de atividades instrucionais atendendo ao
nivel A do IMSLD [7], apresentado brevemente na se¢éo 3.

O Editor LD foi desenvolvido pelo Laboratério de Aprendizagem
e Interacdo — LAl / ITA, no contexto do projeto TIDIA-Ae [16],
da FAPESP, e serve para criar atividades instrucionais de acordo
com o IMSLD, aplicando qualquer modelo instrucional ou
nenhum modelo, ao gosto do autor da atividade.

Foi desenvolvido um componente de manipula¢do e geracdo de
XML conforme o padrdo IMSLD, para o Editor LD, que foi
reutilizado pelo WQE.

Todos os conceitos e o projeto do Editor LD foram mantidos, de
tal forma que é possivel criar acoplar os dois editores em um
Unico, possibilitando que o mesmo material seja visualizado de
maneiras diferentes, ora sob a 6tica do Learning Design puro, ora
sob a 6tica da WebQuest. Apesar de existir essa possibilidade de
integracdo, optou-se por ndo utilizar essa abordagem nesse
momento, pois se acredita que oferecer os editores como
ferramentas independentes e complementares compfe uma
estratégia mais adequada no contexto do LMS TIDIA/Ae, por se
tratarem de editores voltados para publicos e interesses diferentes.

5.3 Mapeamento da WebQuest Usando
IMSLD

Na Figura 2 observam-se os elementos da especificagdo IMSLD
[8], [10] utilizados para a criacdo de WebQuests. Conforme o
padrdo determina, ha dois grandes grupos abaixo do elemento
“LearningDesign”, denominados “Method” e “Components”. O
“Method” compreende a forma de apresentacdo das atividades e
outros componentes, ambientes e servicos. Nos componentes,
indicam-se principalmente as atividades e os papéis que atuam
nelas. As atividades, ligam-se recursos como arquivos e
ambientes. Todos esses elementos sdo agrupados sob “Manifest”,
que faz parte de outra especificagdo, a IMS Content Packaging,
aqui denominada IMSCP, responsavel pela forma de
empacotamento do material criado e gerando um objeto de
aprendizagem.

I ’Manifeg‘t‘ I

[ Organiutio-ns l | Res?urces

Components

l A;:ﬁviﬂes I
[}

B | G LeamingActivity }--

RolePart o B T o el e s s i e

Figura 2 — Estrutura IMSLD e IMSCP

Para a autoria de WebQuest: foi criado um método onde cada
secdo ¢ uma atividade que sera executada pelo papel “aluno”.

Roles
A
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Quando o autor escolhe uma secdo para editar, na primeira vez,
além de criar a atividade em si com seu contetdo, correspondendo
a uma Learning Activity, ele também inclui uma RolePart no
método. Essas ac¢Oes sdo feitas de maneira totalmente transparente
ao autor de WebQuests.

6. ESTUDO DE CASO E EXPERIMENTO
Esta secdo apresenta a utilizacdo do WQE e das WebQuests
criadas através dele e publicadas no contexto do TIDIA-Ae. Na
primeira secdo € discutido o planejamento de dois experimentos e
na segunda secdo é apresentado o primeiro experimento, ja
executado.

6.1 Planejamento de Experimentos

A fim de validar o WQE, foram planejados dois conjuntos de
experimentos. Primeiramente, foi proposta a aplicacdo das
WebQuests com dois grupos de alunos, em atividades préaticas em
uma disciplina de engenharia de software nos contextos de
graduacdo e poOs-graduacdo. O objetivo desse experimento €
exercitar o ciclo de autoria e execucdo das atividades
instrucionais, analisando a qualidade da geracdo do material pelo
WQE e o impacto da aplicacdo da WebQuest assim gerado no
contexto do LMS TIDIA/Ae.

O segundo experimento, a ser realizado, diz respeito a validacéo
para a autoria do material educacional através do WQE, avaliando
o seu funcionamento, a facilidade de uso e entendimento do
software por parte dos autores.

Todo o material criado é publicado no ambiente TIDIA-Ae/Sakai,
onde foi instalado um mediador de acesso ao executor para
IMSLD, mediador este chamado SLeD — Service Based Learning
Design Player [11]. Através desse mediador é possivel publicar,
gerenciar 0 acesso e executar as atividades criadas por meio do
executor de especificagdo LD chamado CopperCore [2]. Na
Figura 3, ilustra-se uma WebQuest publicada nesse ambiente, que
foi alvo do experimento descrito a seguir.

Uma vantagem em gerar um WebQuest no padrdo IMSLD é que
qualquer WebQuest assim gerado podera ser reutilizado em outros
ambientes LMSs ou em outros editores que entendem essa
especificacdo. No caso do LMS Moodle, por exemplo, basta
acoplar versdes apropriadas do executor Coppercore ou outro
qualquer que entenda o padrdo IMSLD.

e,

veuste | ces 31 101 |[REIREUIDIRN Ci 262 091 | WebQuest - Learning Design

Atividades WebQuest

o &rvlcegsis‘eq Lgaming Design P!gyar (Sled)

Engineering

WebQuest Sobre Hudson Introducao

0 que é Hudson?

Figura 3 — Exemplo de WebQuest para laboratorio sobre a
ferramenta Hudson no ambiente TIDIA-Ae
6.2 Experimento de Aplicacdo de Atividades
WebQuest

Foram elaboradas quatro atividades para o contetdo de
Engenharia de Software, voltadas para conceitos e ferramentas de



Integragdo Continua. Foram abordadas atividades praticas de
laboratorio, onde o aluno deveria praticar conceitos e utilizar uma
ferramenta que exercitasse um ou mais conceitos ja apresentados
em aula.

As ferramentas utilizadas foram Subversion, Apache Maven [1],
Hudson [6] e Jmock [9]. As atividades propostas incluiam
verificar a instalacdo, configurar e utilizar os recursos basicos de
tal forma que o aluno pudesse entender a aplicabilidade das
mesmas e se tornar capaz de procurar mais informacdes e utiliza-
las no trabalho final do curso.

As mesmas atividades foram propostas para dois grupos de
alunos, a saber: um grupo de poés-graduagdo em Ciéncia da
Computagdo, composto por um grupo pequeno de 8 alunos; um
grupo de graduagdo em Engenharia de Computacéo, composto por
28 alunos.

As atividades foram dimensionadas para durar 50 minutos cada
uma e serem realizadas com cada um dos grupos reunidos no
mesmo ambiente, possibilitando apoio do instrutor no caso de
haver alguma divida ou necessidade pontual de esclarecimento ou
dificuldade no entendimento ou utilizagdo da WebQuest.

Foi proposto aos alunos que acessassem o TIDIA-Ae/Sakai e
orientados para acessarem a WebQuest do assunto definido,
seguindo entdio o conteddo preparado, havendo o
acompanhamento para o caso de duavidas ou dificuldades.
Também foi pedido aos alunos que completassem duas
avaliagBes, a saber: uma autoavaliagdo sobre a realizacdo das
tarefas e o desempenho pelo aluno; uma avaliagdo sobre a
WebQuest em si no contexto do LMS TIDIA/Ae.

Pelas observacdes realizadas durante o processo, notou-se que, em
relacdo ao uso do LMS, houve comentarios positivos em relacéo a
uma atividade completa estar disponivel para realizagdo. Também
se notou que houve uns poucos alunos que dispersaram e ndo
conseguiram  completar algumas atividades no tempo
determinado, ficando atividades sem realizar.

Alguns alunos notaram um erro na exibi¢do das paginas. A
plataforma de execucdo SLED/Coppercore havia modificado o
arquivo original do contelido gerado pelo WQE, removendo
espacos entre palavras, criando erros no texto que dificultavam a
leitura. Esse erro foi corrigido a partir da terceira atividade.

Ao final, notou-se que o formato WebQuest atendeu as
necessidades de proporcionar aos alunos uma atividade
exploratéria para conhecimento e experimentacdo de novas
ferramentas de desenvolvimento de software, que sdo usualmente
utilizadas no desenvolvimento de projetos em empresas.

7. CONCLUSOES

O WQE ¢, pelo conhecimento dos autores, o primeiro editor de
WebQuests segundo o padrdo IMSLD da literatura. Foi proejtado
para autoria de WebQuests, no contexto do LMS TIDIA-Ae/Sakai
ou de forma independente.

Durante a elaboracdo do trabalho verificamos que o padrdo
IMSLD, que representa uma atividade instrucional sem imposicao
de modelo pedagdgico, possibilita com sucesso a representacdo de
uma WebQuest.

Os experimentos em utilizacdo das WebQuests foram bem
sucedidos utilizando-se a plataforma TIDIA-Ae e 0 executor
SLeD/CopperCore. Foi possivel apresentar as atividades com
sucesso, permitindo o0 acesso controlado dos alunos e
possibilitando uma experiéncia diferenciada de aquisi¢do de
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conhecimentos. Ainda serdo efetuados 0s experimentos
planejados para avaliar o WQE do ponto de vista dos autores.
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