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ABSTRACT

Muitos apontamentos (links) entre paginas Web podem ser
vistos como indicativos da qualidade e/ou importancia da
pagina apontada. Apoiando-se nessa ideia, diversas métri-
cas baseadas em links foram propostas na literatura para
identificar conteido de qualidade na Web. Vérios métodos
de avaliacao demonstram que estas métricas sao bem sucedi-
das na tarefa de ordenagao(ranking) das pdginas de resposta
a consultas submetidas a méquinas de busca. Apesar disso,
nao é possivel determinar qual a contribuigdo especifica de
fatores como qualidade, importancia ou popularidade para
o resultado obtido. Essa dificuldade se deve, em parte, ao
fato de que tais informacoes nao sao de facil obtengdo para
péginas da Web em geral. Diferentemente de paginas Web
comuns, artigos da Wikipédia sao avaliados por seres hu-
manos segundo a sua qualidade, utilizando critérios estab-
elecidos previamente. As notas de qualidade dos artigos da
Wikipédia estao disponiveis aos leitores. Com posse dessa
informagao, o objetivo deste trabalho é verificar a relagao
existente entre as métricas de analise de links e as notas de
qualidade atribuidas aos artigos da Wikipédia. Para atin-
gir este objetivo, a pesquisa foi dividida em etapas as quais
serao relatadas.

Categories and Subject Descriptors
H.4 [Sistemas Web]|: Recuperagio de Informagao, Andlise
de Links, Wikipédia
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1. INTRODUCAO

1.1 Contexto Teérico

A Web se expandiu ao longo das tltimas décadas, se con-
stituindo em uma enorme colecao de documentos, espalha-
dos de forma descentralizada e desorganizada. Apesar disso,
foram desenvolvidas ferramentas capazes de encontrar in-
formagdes nesta colecdo de forma bem sucedida. Tais fer-
ramentas sao as maquinas de busca. Elas permitem que
um conjunto de paginas sejam buscadas de acordo com a
sua relevancia para um determinado conjunto de termos. O
valor de relevancia é atribuido por um algoritmo de rank-
ing. Diversas evidéncias sao combinadas pelos algoritmos
de ranking para estipular valores de relevancia. Dentre es-
tas varias evidéncias estao as métricas que se baseiam em
links. Neste caso, a Web pode ser vista como um grafo onde
os nos sdo as paginas e as arestas sao os hiperlinks. O es-
tudo das propriedades e das relagoes nesse grafo chama-se
Aniglise de Links.

Em anadlise de links, quando um autor de uma pagina cria um
link para outra pagina, ele endossa o contetido da segunda,
sugerindo que este é de qualidade e que a pagina apontada
pode ser uma autoridade em um determinado assunto [9].
Outros fatores que contribuem para que uma pagina seja
muito citada sdo a sua visibilidade e a sua popularidade [5],
levando a ideia de que quanto mais uma pagina é apontada
por outras maior é a sua relevancia. Como consequéncia,
paginas muito citadas obtém posi¢do de destaque em rank-
ings de maquinas de busca.

Na literatura, sdo reportadas diversas métricas (e variagoes
delas) para ordenar pdginas aproveitando-se dos conceitos
de anélise de links [2]. O resultado desses métodos é avali-
ado por seres humanos que consideram o quao relevante sao
as paginas retornadas em relagdo aos termos dados. Uma
vez que nao se sabe determinar exatamente qual o grau de
qualidade, de popularidade e de visibilidade de certa pédgina,
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nao é possivel verificar o impacto de cada um destes fatores
para a relevancia da mesma [1]. Porém, ao contririo de
péaginas da Web em geral, artigos da Wikipédia sao explici-
tamente avaliados pela sua comunidade quanto a sua quali-
dade de contetdo, o que fez com que muitos trabalhos sobre
qualidade de paginas envolvendo a Wikipédia fossem publi-
cados ([7], [13], [6]). Contudo, nenhum deles investigou, uti-
lizando links internos e externos, em que grau métricas de
analise de links sao capazes de ordenar paginas da Wikipédia
de acordo com a sua qualidade de contetido explicitamente
indicada no processo de revisao humana.

1.2 Identificacao do Problema

Existem na literatura varios trabalhos que consideram métri-
cas baseadas em links para avaliar e ordenar péaginas de
acordo com a sua relevancia [2]. Tais métricas foram elab-
oradas com base na hip6tese de que links entre paginas po-
dem indicar, entre outros fatores, maior ou menor qualidade
de conteddo [1]. Embora comum, até onde sabemos, esta
hipétese nao foi verificada adequadamente de forma a quan-
tificar especificamente a importancia do fator qualidade para
os resultados obtidos pelas métricas de andlise de links. En-
tre outros motivos, isso se deve ao fato de que paginas Web
nao possuem avaliagdo explicita de qualidade. Artigos da
Wikipédia, entretanto, possuem avaliacoes de qualidade, o
que nos permite determinar esta correlagdo. Contudo, ar-
tigos da Wikipédia podem possuir diferencas em relacao a
outras paginas Web, causando impacto no resultado de al-
gumas métricas. A diferenga existente entre o grafo de links
da Web e da Wikipédia também deve ser estudada.

1.3 Objetivos

Este trabalho tem por objetivo investigar, com base na Wi-
kipédia, qual é a relagao existente entre a qualidade de con-
teudo e os resultados obtidos pelas métricas de andlise de
links, utilizadas para avaliar e ordenar pédginas de acordo
com a sua relevancia, e determinar como as conclusoes ob-
servadas para Wikipédia podem ser estendidas para a Web
em geral.

1.4 Contribuicoes Esperadas
Com este trabalho, esperamos fornecer as seguintes con-
tribuicoes:

1. Verificar a correlagdo entre métricas de andlise de links
e qualidade de contetddo através de um estudo em larga
escala. Até onde sabemos, somente um trabalho anal-
isou esta correlagao [1]. Este, contudo, consistiu de um
estudo limitado envolvendo poucas paginas, tépicos e
avaliadores, o que motivou seus autores a afirmarem
que um novo estudo, em maior escala, seria necessario
para resultados mais conclusivos.

2. Possibilitar a criagdo de novas técnicas de inferéncia
automatica da qualidade de conteiido. Esta é uma drea
de grande importancia, dado seu impacto em varias
outras aplicagGes como busca e recomendacao. No caso
particular da Wikipédia, a inferéncia automadtica de
conteudo também é desejavel para a automatizacao de
um processo essencialmente manual. Muitos trabalhos
tém investigado esse problema, como por exemplo [16],
[10] e [7].
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3. Possibilitar a criacao de novos algoritmos de ordenagao
em mdéquinas de busca através de uma melhor com-
preensao do impacto da qualidade em métricas de andlise
de links.

1.5 Organizacao

Este trabalho estd organizado como descrito a seguir. A
secdo 2 aborda trabalhos relacionados a esta pesquisa e que
deram conhecimento e suporte para a formulagdo dos pro-
cedimentos a serem seguidos e observados durante a res-
olugdo do problema; na Segao 3, sdo detalhadas as atividades
que deverao ser realizadas para a execucao do projeto; e, por
fim, a Secdo 4 apresenta quais atividades foram atingidas até
o presente momento.

2. TRABALHOS RELACIONADOS

Durante o processo de revisao bibliografica, foram encontra-
dos trabalhos publicados na literatura que estao, de certa
forma, relacionados ao trabalho proposto.

O trabalho considerado mais relevante para esta pesquisa é
o realizado por Amento et. al (2000). Assim como dese-
jamos fazer, os autores analisam a relagdo entre métricas de
analise de links e qualidade de paginas. O principal proble-
ma encontrado neste trabalho é o pequeno nimero de es-
pecialistas, pdginas e topicos e as diferengas de opinidao dos
especialistas que dificultou a obtengao de resultados estatis-
ticamente significativos. Ao usar a Wikipédia, poderemos
confirmar seus resultados, pois possuiremos mais artigos re-
visados, cobrindo tépicos em um nimero maior de dominios
e obtendo resultados estatisticamente significativos. Além
disso, pretendemos considerar o impacto de outros fatores
como popularidade e importancia, que também podem ser
obtidos de forma independente na Wikipédia.

Considerando que links na Wikipédia podem divergir de
links na Web em geral, se assemelhando mais a citagdes em
artigos cientificos, torna-se importante o trabalho de Smith
et. al (2004), que aborda esta questdo. Os autores con-
cluem que citagoes e links mostraram-se semelhantes em
apenas 20% da Web. Nesta mesma linha, Gleich et. al
(2012), aplicaram o método PageRank sobre o grafo interno
da Wikipédia, variando os valore do seu parametro de tele-
transporte (coeficiente de dampenning) e observaram que os
rankings obtidos eram muito diferentes do esperado, levan-
tando uma discussao sobre a diferenca entre o grafo de links
da Wikipédia e a Web. Finalmente, Kamps et. al (2009) re-
alizaram um estudo e concluiram que a Wikipédia divergia
da estrutura da Web em aspectos como a densidade de links,
utilizagao de inlinks e outlinks para determinar importancia
da pégina, e utilizagdo de evidéncias de links globais para
realizacdo de buscas. A discussdo sobre as possiveis difer-
encas entre a Wikipédia e a Web sdo importantes, uma vez
que desejamos saber o quanto é possivel estender conclusoes
obtidas na Wikipédia para a Web em geral. Dessa forma,
pretendemos realizar uma comparacao da estrutura de links
da Wikipédia com a nossa amostra da Web, similar a real-
izada por Kamps et. al (2009).

Outros trabalhos estudam o problema de estimativa auto-
matica de qualidade na Wikipédia, sugerindo o uso de in-
formagdo de andlise de links para esta tarefa (e.g. [6], [7]
e [13]). Em todos os casos apresentados, os links usados
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foram restritos a prépria Wikipédia. Diferente destes tra-
balhos, pretendemos fazer uso de links internos e externos a
Wikipédia, assim estaremos utilizando links independentes
que nao sao usados com natureza enciclopédica e uma ampla
vizinhanca de paginas, necessarias para algumas métricas.
Outra diferenga é que nosso objetivo nao é analisar métri-
cas de links fora do contexto de previsdo de qualidade na
Wikipédia.

O trabalho apresentado por Berlt et. al (2010) faz adap-
tagoes de métricas agrupando paginas da Web por host e
dominio e concluindo que todos os métodos apresentados
tiveram desempenho melhor ou igual ao PageRank e ao In-
degree tradicional com a vantagem adicional de serem menos
sucestiveis a spam. Este trabalho esta relacionado ao nosso
estudo por apresentar adaptacoes dos métodos tradicionais
que nos também pretendemos usar. Além disso, assim como
faremos, Berlt et. al (2010) usam uma cole¢ao derivada do
dominio br como amostra da Web.

Finalmente, é importante verificar como fatores, tais como
tépicos, influenciam no desempenho de métricas de andlise
de links no contexto da Wikipédia. Yamada et. al (2006)
mostram que o comportamento dos links entre os artigos
varia muito de acordo com a categoria ao qual eles per-
tencem. Assim, é interessante estudar como tais métricas
se relacionam com qualidade quando artigos de diferentes
areas sao considerados.

3. METODOLOGIA

O trabalho a ser realizado foi dividido nas etapas que estao
descritas a seguir.

3.1 Estudo sobre a colecio e dados de inter-

esse
O objetivo desta atividade é determinar quais dados sao
relevantes e devem ser capturados. Para a realizacao deste
trabalho, é necessario uma amostra da Web com paginas que
foram avaliadas quanto a sua qualidade (artigos da Wikipé-
dia, neste trabalho). As bases obtidas foram as seguintes:

1. WBR10: base coletada no contexto do projeto IN-
WEB!, composta por documentos do domifnio br. Essa
colegdo foi obtida em 2010 e contém 125 milhGes de
documentos HTML, com 6,8 bilhoes de links entre eles,
o que corresponde a maior amostra da Web brasileira
disponivel para estudo.

2. Ptwiki dump progress de 20100804: disponibilizada
para o publico pela Wikipédia no formato XML e di-
versos dumps SQL. A colegdo corresponde ao mesmo
periodo de coleta da base WBR10 e possui 2.363.341
péaginas e 20.311.293 revisoes.

Optamos por uma amostra da Wikipédia em portugués,
visto que é provavel que editores de paginas Web brasileiras
citem mais artigos da Wikipédia em lingua portuguesa do
que em outros idiomas. Deve-se observar que os artigos da
Wikipédia pertencem ao dominio org e, portanto, nao fazem

"http:/ /www.inWeb.org.br
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parte da colecio WBR10. Para a execugao dos experimen-
tos é necessaria a unido da colegago WBR10 com os artigos
da Wikipédia.

Nesta etapa, desejamos verificar quais informagdes devem
ser extraidas das colegbes. Da amostra da Web WBRI10,
em principio, estamos interessados no grafo para andlise de
links, podendo este ser enriquecido com informacao de texto
de ancora. Da amostra da Wikipédia, estamos interessados
na qualidade do artigo, na popularidade (métricas de andlise
de links dao alta pontuagao para paginas populares, devendo
esse efeito ser considerado), e na categoria do artigo (util
para verificar o quanto a andlise realizada vale para difer-
entes topicos). Outras evidéncias podem ser consideradas
de interesse para a pesquisa.

3.2 Construcao das bases e extracio dos da-

dos
Esta etapa consiste na implementacao dos extratores ne-
cessarios para obter os dados de interesse, descritos anteri-
ormente. Na Wikipédia, serao eliminados artigos que nao
possuem nota de qualidade e que nao sao citados nas péagi-
nas da WBRI10 ou ndo citam paginas da WBR10. As in-
formagbes necessarias serdo extraidas por meio de consul-
tas em SQL e depois combinadas as informacoes da colegao
WBR10. Para obter o grafo de links final, serdo utilizados
ferramentas disponibilizadas com a prépria coleggo WBR10.

3.3 Comparacao sisteméatica da Web e da amostra

da Wikipédia

Como o objetivo deste trabalho é estabelecer a relago entre
qualidade de conteido e métricas de andlise de links na Web,
é necessario determinar até que ponto a Wikipédia é repre-
sentativa da Web. E importante observar que assumimos
que a colecao WBRI10 é representativa da Web. Baseados
em trabalhos na literatura, sabemos que a Wikipédia pos-
sui diferencas em relagao a amostras da Web, sendo impor-
tante determinar de forma sistemética como estas colecoes
(WBR10 e Wikipédia) se assemelham em termos da sua
estrutura de ligacoes. Em particular, a comparagdao deve
avaliar, pelo menos, caracteristicas dos grafos de paginas,
como a densidade de links e as distribui¢oes de inlinks e
outlinks.

3.4 Desenvolvimento e aplicacao das métricas

de ranking

Serao implementadas métricas encontradas na literatura ba-
seadas em grafos (Indegree e Outdegree [4]) e baseadas em
links (PageRank [11] e HITS [9]). Da mesma forma que foi
feito por Berlt et. al (2010), as métricas serao usadas con-
siderando péaginas isoladas ou agrupadas em hosts e dominios.
Serd usada a mesma definigdo de hosts e dominios usada
por Berlt et al. (2010). As métricas serdo implementadas
provavelmente utilizando as linguagens de programacao C
e/ou C++.

As métricas implementadas serdo aplicadas sobre o grafo
de péginas que integra as paginas da WBR10 e da Wikipé-
dia. A aplicagdo de cada métrica implementada resultara
em uma pontuagao para cada artigo da Wikipédia que de-
terminara a posi¢ao do artigo no ranking, permitindo a sua
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comparag¢ao com a posi¢ao que teria no ranking baseado em
sua qualidade.

3.5 Analise dos resultados e consideracoes fi-
nais

Para verificar a relagdo entre as métricas de andlise de links
e qualidade, usaremos uma estratégia de comparagao de
rankings. A ideia consiste em se obter rankings dos arti-
gos da Wikipédia de acordo com cada métrica estudada e de
acordo com a sua qualidade e aplicar métricas tradicionais
de anélise de ranking (Pearson [12] e Kendall Tau [8]). As
métricas também serdo comparadas entre si, de forma a per-
mitir determinar qual a mais apropriada para o ambiente da
Wikipédia. Além disso, as verificagcbes deverdo considerar
os outros fatores que podem influenciar esta analise, como a
popularidade e o tépico dos artigos, necessitando que outras
comparagoes sejam realizadas.

Para o caso das métricas influenciadas pelo grafo interno da
Wikipédia, as conclusoes serao ponderadas de acordo com
o estudo anterior sobre a similaridade entre a Wikipédia
e a a Web. Em todas as andlises, utilizaremos métodos
estatisticos para garantir que conclusao serao tiradas apenas
de resultados significativos em termos estatisticos.

4. CONTRIBUICOES: ESTADO ATUAL DO
TRABALHO

Inicialmente, foi feito um estudo preliminar no qual foram
levantadas quais pesquisas estdo sendo realizadas sobre a
Wikipédia. A partir deste levantamento pudemos funda-
mentar esta pesquisa e encontrar trabalhos relacionados a
ela.

O préximo passo foi obter as bases necessarias para a realiza-
cao dessa pesquisa. Em parceria, com o grupo de pesquisa
BDRI (Banco de Dados e Recuperacao de Informacao), da
Universidade Federal do Amazonas, tivemos acesso a base
WBR10 que contém informagdes sobre pdginas com dominio
br. Devido ao fato de a Wikipédia manter suas informagoes
abertas, pudemos adquirir uma amostra da Wikipédia no
mesmo periodo de coleta da WBR10 (Ptwiki dump progress
de 20100804), sendo essa formada por arquivos XML e dumps
SQL.

A amostra da Wikipédia possui arquivos em XML e dumps
SQL. Foram realizadas operagoes para que pudéssemos pos-
suir as informagoes da amostra em um banco de dados de
facil acesso. Na base WBRI10, as informagbes estdo ar-
mazenadas em imensos arquivos textuais. Estd em anda-
mento a implementagao dos algoritmos pra manipulagao dos
dados existentes nas colegoes escolhidas. Uma vez que to-
dos os dados estierem em formatos faceis de serem acessados,
é possivel fazer a combinagdo das duas bases para obter o
novo grafo de links e ter acesso as informagoes importantes
da Wikipédia.
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