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ABSTRACT

An important academic task is the submission of the final
year project (FYP) by the undergraduate students, that in
general are presented individually to a board of teachers.
Thus for scheduling the various presentations, the assistance
of GCS’s (Groupware Calendar Systems) becomes esential.
We developed a tool for scheduling the FYP presentations,
as an instance of CMS (Content Management System). We
highlight the potential of CMS to meet specific requirements
and maintain the general characteristics to optimize the re-
sources of the interactive Web environment.

RESUMO

Uma importante atividade académica consiste na apresen-
tagdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) pelos
alunos, que em geral os apresentam individualmente para
uma banca de professores. Para agendamento das diversas
apresentacoes, o auxilio dos GCS se torna imprescindivel.
Apresentamos uma ferramenta para agendamento de bancas
de TCC, como instancia de CMS. Destacamos o potencial
dos CMSs para atender requisitos especificos e manter as
caracteristicas genéricas para otimizar os recursos do ambi-
ente de interacao com a Web.
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1. INTRODUCAO

As agendas de grupo sdo também denominadas Sistemas
de Calendério em Grupo (em inglés, Groupware Calendar
Systems (GCS’s)) e consistem de sistemas que visam suprir
a necessidade de integracdo de informacgles para uso pes-
soal ou para uso de um determinado grupo. Os GCS’s sao
calendarios que tipicamente podem ser compartilhados em
uma rede como a Internet, por exemplo. Um dos beneficios
de utilizagdo de GCS’s é o fato de que como diversos usu-
arios acessam os GCS’s, é possivel que encontrem horarios
disponiveis para marcar um compromisso, além de possibi-
litar que a divulgagao facilite o conhecimento de quais ativi-
dades estao previstas.

Uma atividade importante no ambito universitario consiste
na apresentagao de Trabalhos de Conclusao de Curso (TCC),
em que os alunos em geral apresentam para uma banca de
professores seu trabalho final. O auxilio dos GCS’s se tor-
nam imprescindiveis para conciliar os diversos horarios para
a apresentacdo desses trabalhos. A necessidade de comuni-
cacdo com os alunos formandos a fim de coletar as infor-
magodes referentes aos seus trabalhos de conclusdo de curso
(TCC) desenvolvidos e as datas convenientes e disponiveis
para realizar as apresentagoes, foi a principal motivagao para
o desenvolvimento de uma ferramenta utilizando o potencial
de CMS - Content Management Systems. A urgéncia para
que a ferramenta estivesse pronta foi outro fator decisivo
para esta instanciagdo de um CMS.

Antes do desenvolvimento da ferramenta em questao, o geren-
ciamento dos hordrios dos TCCs era realizado manualmente,

solicitando para cada aluno qual o melhor horédrio e data

para a apresentacao do TCC, dentro de um periodo de tempo

pré-determinado. Dessa forma, o sistema No Risk Planning®

[3] foi desenvolvido e era utilizado para o gerenciamento dos

horérios; porém seu desenvolvimento foi descontinuado e o

sistema nao cumpria com os novos requisitos desejados.

A nova ferramenta de agendamento, portanto, passou pelo
periodo de levantamento dos requisitos, junto com os profes-
sores da disciplina durante aproximadamente um més. Suas
funcionalidades foram divididas em duas etapas: (a) referen-
tes a utilizac@o pelos alunos e (b) utilizagdo por professores
e outros membros de bancas, convidados.

'Disponivel em http://nrp.sourceforge.net/



Na primeira etapa, os alunos escolhem os horérios de apre-
sentagdo, bem como preenchem com informagdes referentes
ao trabalho(TCC) desenvolvido. Na segunda etapa de uso
da ferramenta, os professores e membros convidados para
as bancas escolhem os trabalhos cadastrados previamente
disponibilizados pelos alunos, para participarem da banca
avaliadora daquele trabalho.

A ferramenta de agendamento de bancas na web atualmente
esta disponivel no enderego eletronico:
http://agua.intermidia.icmc.usp.br/scc . O estado atual da
ferramenta disponibiliza os trabalhos apresentados em 10
dias?, conforme mostra a primeira semana na Figura 1, a
qual se refere a pagina inicial da ferramenta.
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Figure 1: PA&gina inicial da ferramenta de agenda-
mento de bancas nos horarios divulgados.

2. OBJETIVOS DA FERRAMENTA

O objetivo da ferramenta foi o de propiciar um ambiente de
alocagdo de horarios de forma democratica entre os alunos e
professores do Curso de Bacharelado em Ciéncias de Com-
putagdo do ICMC - USP. A ferramenta auxiliou na organi-
zagao das apresentagoes de trabalhos de conclusao de curso
e na distribuicdo das bancas entre os avaliadores® dos tra-
balhos apresentados.

Com base em entrevistas feitas com os principais usuérios
do sistema, pesquisadores, professores do ICMC e com os
alunos de graduagao matriculados na disciplina - Projeto de
graduacao e supervisionado I e IT do ICMC, foram identifica-
dos os seguintes requisitos para serem satisfeitos de maneira
a atender as regras para o agendamento de bancas entre os
alunos e avaliadores:

Etapal. o sistema deve contemplar as seguintes funciona-
lidades para os alunos cadastrados: (a) fazer o login; (b)
modificar dados pessoais; (¢) agendar data e hora de apre-

2dos dias 22 de novembro a 01 de dezembro de 2010, por
exemplo.

30s avaliadores dos trabalhos séo
pesquisadores convidados pelo ICMC.

professores e
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sentagao; (d) obter ajuda; (e) sair do sistema.

Etapa2. o sistema deve contemplar as seguintes funcio-
nalidades para os avaliadores dos trabalhos cadastrados:
(a) fazer o login; (b) modificar dados pessoais; (¢) marcar
participacao na apresentacio do TCC; (d) fazer buscas (ex.
titulo, data e drea de pesquisa); (e) obter ajuda; (f) sair do
sistema.

Para atender esses requisitos, foi utilizado um CMS. A ado-
¢ao de um CMS foi definida devido a: enquanto os visitantes
acessam a informagao disponibilizada, os autores produzem
contetdo e os editores controlam sua publicagao. [1].

3. ARQUITETURA

O CMS utilizado na ferramenta foi o Drupal*. Este CMS
é classificado como portal ou como CMS de propésito geral
e apresenta a licenga aberta de uso [2]. O CMS Drupal foi
escolhido para o desenvolvimento da ferramenta de agenda-
mento de horérios, principalmente pelo potencial das fun-
cionalidades fornecidas. A arquitetura do CMS Drupal é
dividida em camadas separadas que mantém as informagoes
organizadas e flexiveis. Existem cinco camadas principais no
Drupal, apresentadas na Figura 2 5. A principal vantagem
na utilizagdo do Drupal para o desenvolvimento desta ferra-
menta, foi sua caracteristica modular, que permitiu agregar
novas funcionalidades e configuragbes para cumprir com os
objetivos desejados descritos na Segao 2 de forma gradual.

5) Tema visual

4) Permissao

3) Menus e blocos

2) Médulos

1) Informacao

Figure 2: A imagem apresenta a organizacao das
cinco principais camadas do sistema Drupal uti-
lizado na ferramenta.

Para a instanciacao da ferramenta de agendamento no Dru-
pal, as camadas configuradas foram: a camada 5, referente
ao visual do site. O tema visual foi alterado para melhor
adaptagao ao formato de calendério e esta disponivel no site

“Endereco eletrénico: http://www.drupal.org.

5Imagem traduzida e adquirida da documentagao on-
line do Drupal, disponivel em: http://drupal.org/getting-
started /before/overview.



do Drupal®. Foi configurada a camada 4, para contro-
lar a légica das operagoes permitidas pelos usudrios e tam-
bém a camada 2, com a instalacao de novos médulos, para
cumprir as funcionalidades desejadas.

4. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

A principal caracteristica da ferramenta é promover um am-
biente de escolha de horarios pré-estabelecidos, por alunos,
de forma democratica. Para promover os requisitos descritos
na Secao 2 foi necessaria a inclusao no Drupal dos médulos:

Calendar ”: este médulo mostra o contetido do site no for-

mato de calendario. Possui os formatos de visualizagao
do conteudo entre ano, més, semana e dia, porém, para
a ferramenta s6 foi utilizada a visualizagao de semana,
como os dias agendados para as defesas dos trabalhos
ocupavam mais de uma semana, era necessario avancar
o calendério, esta funcionalidade era suportada pelo
moédulo. Este médulo tem a dependéncia de dois ou-
tros médulos, o Views e o Date.

Views &: fornece um método flexivel para estilizar o con-
teudo do site, podendo ser apresentado na forma de
listas e tabelas para o usudrio do sistema. Este mé-
dulo foi fundamental para apresentar as informacoes
desejadas para os usudrios, tanto na visualizagao de
calendario quanto nas listas com as informagoes das
bancas, disponibilizadas para os professores.

Content Construction Kit - CCK °: permite adicionar
campos personalizados para os conteudos direto do
navegador web. O CCK foi utilizado para personalizar
os campos de entrada, adicionando espago para os dois
membros avaliadores (composto por um doutorando e
um professor) por exemplo.

Date '°: campo flexivel de data e hora do médulo CCK.

Rules !!: permite definir acdes executadas condicionalmen-
te com base na ocorréncia de eventos. Este mddulo foi
importante para gerenciar a logica da ferramenta, que
possui as seguintes regras:

e Um aluno pode escolher apenas um horario;

e Um avaliador (professor ou outro pesquisador)
pode participar de véarias apresentagoes de tra-
balhos;

e Um avaliador nao pode escolher um trabalho pre-
viamente escolhido (tanto por ele ou por outro
avaliador);

e Um avaliador pode desmarcar um horario previ-
amente escolhido, liberando o trabalho para ser
escolhido novamente por outros avaliadores.

Content Access 2: permite gerenciar permissoes para ti-
pos de conteido pelo papel do usudrio no sistema. Ele

®Endereco eletrénico: http://drupal.org/project/rootcandy.
"Disponivel em: http://drupal.org/project/calendar
8Disponivel em: http://drupal.org/project/views
Disponivel em: http://drupal.org/project/cck
"Disponivel em: http://drupal.org/project/date
"Disponivel em: http://drupal.org/project/rules
2Disponivel em: http://drupal.org/project/content_access
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permite que se especifique exibicdo personalizada para

cada tipo de conteido, como por exemplo, editar ou

excluir. E possivel também ativar as configuragoes de
acesso por conteido para cada horario de banca apre-
sentado. Este mdédulo foi utilizado em conjunto com

o modulo Rules para garantir que um aluno escolhe-

se apenas um hordrio, atribuindo este horario para o

aluno apds o envio dos dados para a ferramenta. Desta

forma, era possivel identificar a relagdo horario aluno
diretamente na ferramenta.

User Import 3: permite a importacio de multiplos usu-
4rios ou atualizar os usudrios existentes, com dados
de um arquivo CSV (comma separated file). O médulo
permitiu a importagao dos alunos e dos analisadores de
forma automatizada, minimizando esforcos repetitivos
e erros de entrada de dados.

Node Clone '*: médulo que permite fazer uma cépia de
um item existente de contetido do site e, em seguida,
editar essa cépia. Este mdédulo foi utilizado para au-
xiliar no povoamento de dados na ferramenta, com os
horarios pré-estabelecidos.

5. CONCLUSOES

A necessidade de controlar os horédrios para agendamento
de bancas de TCC é uma tarefa nfo trivial e imprescindivel,
uma vez que requer interagdo de muitos professores e alunos.
Neste trabalho, apresentamos uma ferramenta para agenda-
mento de bancas de TCC, como instancia de CMS - Content
Management System. Destacamos, portanto, o potencial dos
CMSs para atender requisitos especificos e manter as carac-
teristicas genéricas para otimizar os recursos do ambiente de
interagdo com a web. A ferramenta desenvolvida apresentou
uma boa satisfagdo de uso por parte dos alunos e profes-
sores. Pode-se verificar que a customizagdao do CMS Drupal
foi eficaz para o agendamento dos horarios dos TCCs. Como
trabalhos futuros, serdo realizados testes com usuéarios ad-
ministradores, para verificar pontos criticos de controle da
ferramenta, buscando melhorar todos os requisitos de in-
terface com os diferentes tipos de usuarios atendidos pela
ferramenta.
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