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Abstract. To improve the teaching and learning process on computing
courses, it is necessary to considerate many characteristics and situations that
are enrolled in the student education. Hence, this work aims to analyze
psychological profiles of students and dropout students, based on the MBTI
(Myers-Briggs Type Indicator). Using the Academic Types allows observing
how much the individual characteristics may be a weight factor in his/her
learning pattern and academic performance. Using as basis a previous work,
the researchers enlarged the number of subjects in the sample, obtaining new
evidence about the possible relationship between psychological profiles and
dropout on computing courses. This result may be useful to the creation and
refinement of teaching and learning approaches that considerate the
individual characteristics of students.

Resumo. Para melhorar o processo de ensino e aprendizagem nos cursos de
computagdo, é preciso levar em consideragdo as diferentes caracteristicas e
situagoes que fazem parte da formag¢do de um aluno. Diante disso, este
trabalho objetiva considerar os perfis psicologicos de alunos e desistentes,
com base no indicador MBTI (Myers-Briggs Type Indicator) e, através dos
Tipos Académicos, observar se suas caracteristicas individuais podem ser um
fator de influéncia no padrdo de aprendizagem e em seu desempenho
académico. Tomando por base um trabalho prévio, os pesquisadores
ampliaram a amostra utilizada, obtendo novos indicios sobre a possivel
relagdo entre perfis psicologicos e evasdo em cursos de Computagdo. Tal
resultado pode ser util a criagcdo e ao aperfeicoamento de abordagens de
ensino-aprendizagem que considerem o perfil psicologico dos alunos.

1. Introducao

Estatisticas construidas a partir de dados fornecidos pelas Instituicdes de Ensino
Superior (IES), relativas ao CENSO 2009, fornecidas pelo INEP, apontam que os cursos
de Computacao tiveram um crescimento de 6,01% entre os anos de 2001 e 2009 em
conclusdo por matricula. Porém, apesar do crescimento, o indice de evasdo em 2009 no
Brasil ainda era de 84,93% [Nunes 2009]. Um estudo da Sociedade Brasileira para
Promocao da Exportacdo de Software (Softex) aponta que a industria de software
enfrenta um déficit de mais de 70 mil profissionais e que esse numero pode chegar a
200 mil em 2013 [Softex 2011]. Dessa forma, ao buscar propiciar a formagdao de
qualidade em cursos de computagdo, ¢ possivel que se alcancem contribuigdes, em
longo prazo, para o fortalecimento da industria de software.

A influéncia de personalidade do individuo em tarefas individuais e trabalho em
equipe tem sido uma preocupacdo em Engenharia de Software ao longo de décadas
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[Cruz et al. 2011]. Por exemplo, Boehm (1987) ja argumentava na década de 80 que
atributos pessoais e atividades humanas constituem fonte de oportunidade para melhoria
da produtividade no desenvolvimento de software. E mais recentemente, Acufia et al.
(2006) afirmam que as pessoas sao uma questdo critica no desenvolvimento de
software.

Da mesma forma que pesquisas tém abordado as caracteristicas individuais dos
profissionais de Engenharia de Software, comecaram a surgir também pesquisas
direcionadas a estudantes de computacdo. Teague (1998) constatou que certas
caracteristicas sdo mais comuns em computacdo e que estudantes com combinagdes de
diferentes caracteristicas podem sentir-se desmotivados em razdo do estilo de ensino
utilizado e da aprendizagem esperada. Isto indica que considerar o perfil psicologico
dos alunos ao elaborar uma estratégia de ensino-aprendizagem pode ser um fator de
sucesso.

Este trabalho ¢ uma extensao de um estudo preliminar [Paixdo et al. 2012] no
qual observaram-se indicios da existéncia de relagdo entre o tipo de personalidade e a
tendéncia para um aluno permanecer motivado com as metodologias no ensino de
computagdo. No presente estudo, foram analisados os perfis de alunos que concluiram o
curso, os que desistiram em qualquer etapa do curso ¢ aumentou-se a amostra dos
alunos que ainda estdo cursando computagdo. Considerou-se uma populacdo formada
por 80 alunos — 34 alunos a mais do que o considerado no estudo prévio [Paixao et al.
2012]. Com isso, buscou-se ampliar a discussdo do quanto os perfis psicoldgicos podem
influenciar na formac¢ao de um aluno de computagdo e o quanto impactam no processo
de ensino-aprendizagem.

No presente estudo, além do indicador MBTI, passou-se a utilizar os chamados
Tipos Académicos, os quais correspondem as combinagdes possiveis entre as duas
primeiras dimensdes do MBTI [Shindler 2005]. Esta nova frente de andlise possibilita
maior compreensao sobre o fendomeno estudado, ja que, de acordo com Shindler (2005),
sdo estes tipos que afetam o processo de ensino-aprendizagem.

Criar mecanismos para estimular os alunos de personalidades diferentes em seus
processos de formacdo torna-se uma questdo de pesquisa muito relevante, que vem
sendo trabalhada para apoiar o ensino de Computacdo, considerando que a quantidade
de alunos que desistem destes cursos no Brasil € quase seis vezes maior que a de alunos
formados. [Nunes 2009]. Portanto, ao estimular alunos com diferentes personalidades,
objetiva-se diminuir o nimero de evasdes e, dessa forma, ter um nimero maior de
profissionais aptos a atuar na industria de software.

Espera-se que os resultados obtidos possam auxiliar a comunidade cientifica a
elaborar estratégias de ensino-aprendizagem que considerem o perfil psicolégico dos
alunos. E possivel que, deste modo, haja uma redugdo no nimero de evasdes em cursos
de Computagao.

As proximas segdes deste artigo estdo organizadas da seguinte forma: a Sec¢ao 2
apresenta a maneira com que caracteristicas de personalidade sao abordadas no processo
de aprendizagem e o indicador de tipo de personalidade utilizado neste estudo; a Segdo
3 descreve os resultados obtidos e a comparagdo com um estudo prévio; e, por fim, a
Secdo 4 apresenta possiveis trabalhos futuros e conclusdes.
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2. Perfis Psicologicos e Tipos Académicos

A defini¢do de personalidade é dada por Schultz (2002) como sendo “o conjunto de
aspectos internos peculiares do cardater de uma pessoa que influenciam o
comportamento em situacoes diferentes”. Feldt et al. (2010) a definem como “‘um
conjunto fixo de padroes de como a pessoa se comporta, sente e pensa”. Segundo Cruz
et al. (2011), o tipo de teste de personalidade mais utilizado em estudos em Computagao
¢ o Indicador MBTL

O MBTI® (Myers-Briggs Type Indicator) ¢ um indicador para identificar
caracteristicas pessoais, pontos fortes e aspectos de desenvolvimento. Baseado nos
estudos de Jung (1991), ¢ definido a partir de quatro grandes dimensdes bipolares da
personalidade: (1) Extraversion/Introversion  (Extrovertidos/Introvertidos), (2)
Sensing/iNtuition (Sensoriais/Intuitivos), (3) Thinking/Feeling (Racionais/Emocionais)
e (4) Judging/Perceiving (Julgadores/Perceptivos), como apresentado na Figura 1.

Energizado pelo Consciéncia nformacdes e Planejam com
engajamento em voltadaao que situagdess3o antecedénciae
atividades pode ser avaliadas seguem o plano
solitarias experimentado baseando-seem
pelos S sentidos critérios obhjetivos
Energizado pela Consciéncia nformacoes e Deixam suas
interacdoc com as voltadaao situacdes =30 opcies em aberto
outras pessoas abstrato, ao avaliadas por para poderem
simbdlico, acs critérios adaptar-se caso
intangiveis subjetivos, como =eja necessario

valores e gosto

Figura 1. Dimensdes bipolares das personalidades e suas principais
caracteristicas - adaptado de Paixao et al. (2012)

No MBTI, o tipo de personalidade ¢ identificado por meio de uma combinagao
de quatro letras, cada uma representando o polo dominante na dimensdo (E ou I, S ou N,
T ou F, J ou P). Medidos pelo MBTI, cada um dos dezesseis diferentes tipos de
personalidade resultante pode ser visto como um conjunto de padrdes que aponta como
o individuo se comporta.

Na década de 70, criou-se um subgrupo para os tipos psicoldgicos definidos pelo
MBTI, chamado de “Temperamentos”. David Keirsey (1998) apresenta os
temperamentos como uma composi¢do de quatro tipos de personalidade, baseados no
indicador MBTI. Os temperamentos foram divididos a cada duas dimensdes: Artesaos
(SP — Sensorial Perceptivo), Guardides (SJ — Sensorial Julgador), Idealistas (NF —
Intuitivo Sentimental) e Racionais (NT — Intuitivo Pensador) conforme apresentado na
Figura 2.
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Artesaos (xSxP)

Sentem-se a vontade com objetos que
podem ser feitos e manipulados e
com eventos que podem ser experimentados.

0 mais rapido possivel aonde querem
ir em suas agdes. Impulsivos, ousados,
adaptaveis e competitivos.

Guardides (xSx|)

Sensatos e realistas. Seguem asregras e
cooperam com as autoridades,
trabalhando consistentemente com o

a cooperacao realizam o trabalho de forma
correta. Cuidadosos com prazos, tém uma visao
perspicaz para excesso ou escassez e 530
cautelosos quanto a mudangas.

Tém afinidade com ferramentas e instrumentos,
trabalhando bem com as méos. Querem chegar

sistema por acreditar que a lealdade, a disciplina e

Idealistas (xNFx)

Ajudam as pessoas a resolverem suas
diferencas e a trabalharem juntas,
peis acreditam que a melhor forma de
se atingir seus objetivos é através
da cooperacao amigdvel. Eticos em
suas agbes, sempre se comprometem
a Integridade pessoal. Tendem a concentrar-se
no que poderia ser e Nao no
que é. O invisfvel & mais importante do que
undo das colsas fisicas ou factuais

Racionais (xNTx)

Esforgam-se em compreender o mundo natural
em toda a sua complexidade e t&m intenso desejo
de atingir seus objetivos. Desejam aprender
principios abstratos e sdo pragmaticos
a cerca de como o ganharao.

Légicos e independentes em seus pensamentos,
encontram selugdes mais eficientes
e elegantespara os problemas.

Figura 2 Quatro temperamentos MBTI - adaptado de Paix&ao et al. (2012)

O indicador MBTI e o modelo de Temperamentos de Keirsey sao utilizados em
diversas pesquisas na computagdo a fim de compreender como os tipos de personalidade
influenciam no desenvolvimento de software [Gorla e Lam 2004, Da Cunha e
Greathead 2007, Capretz ¢ Ahmed 2010, Conte et al. 2011]. Além disso, no estudo
preliminar utilizado como base de comparacao [Paixdo et al. 2012] este indicador foi
utilizado, portanto para viabilizar comparacdes entre os dois estudos optou-se por
utilizar tal indicador novamente.

Schroeder (2004), ap6s 20 anos de pesquisa baseando-se no modelo MBTI,
observou que o padrdo de aprendizagem dos alunos era ainda mais evidente se
relacionado com as preferéncias de dimensdo I/E (Introversdo/ Extroversao) e S/N
(Sensagdo/ Intui¢do). Estudos como este t€ém incidido sobre a relagdo entre o tipo
psicolégico e os diversos aspectos do processo de formagdo. Em 2005, Shindler,
baseando-se em Lawrence (1987) — que afirmava que essas duas dimensdes combinadas
tém mais efeito sobre o desempenho académico — definiu os “Tipos Académicos”
originando quatro padrdes: Extrovertido/Sensitivo, Introvertido/Sensitivo, Extrovertido/
Intuitivo e Introvertido/Intuitivo. Cada um desses quatro tipos académicos tem pontos
fortes diferentes, modos preferenciais, e atividades em que se sentem mais confortaveis,
como apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 Tipos Académicos e suas caracteristicas - baseado em Shindler (2005)

IS - Reflexdo Concreta: Trabalha de forma
independente e dedicada em tarefas
claramente definidas, com fatos e
informacoes soélidas e bem estruturadas. E
cuidadoso e ponderado. Nido atrai tanta
atencdo como os outros alunos, mas quer ser
reconhecido por sua persisténcia e dedicac¢io
- seus pontos fortes. Tendera a se sentir
desconfortavel caso receba instrucdes vagas
em que precise ser criativo.
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IN - Reflexdo Abstrata:Percebe a realidade
com mais profundidade e criatividade. Antes
de tentar trabalhar em situag¢des praticas,
precisa estudar e compreender 0
funcionamento do trabalho por um tempo para
sentir-se confortavel. Prefere conhecer o
proposito por trds do que est4d sendo feito, o
que o leva a trabalhar por mais tempo que 0s
demais alunos. Nio gosta de trabalhos inuteis,
incoerentes ou irrelevantes, respondendo,
provavelmente, de maneira cinica e
irreverente.



ES - Acio Concreta:Trabalha bem com as
mios e se considera o "fazedor". Gosta de
ser parte da equipe e ver os resultados
praticos do trabalho. Sente forte necessidade
de contribuir e de ser reconhecido. Prefere
tentar fazer ou, pelo menos, que mostre como

EN - Acdo Abstrata:Trabalha melhor
utilizando habilidades de comunica¢do no
proprio processo de aprendizagem. Motiva-se
ao trabalhar em grupos em que pode ser
criativo. Gosta de inspirar—se por aflorar uma
energia expressiva que o ajuda a direcionar

sua criatividade. Ajudar em assuntos que
conhece ¢ uma de suas atividades favoritas
porque conversar, discutir e debater sdo
formas naturais.

se faz, mas ndo basta que apenas se explique
como fazer algo. Aprende fazendo e
refletindo sobre o que fez. Para entender
abstracdes precisa descobrir a respeito
indutivamente.

3. O impacto de perfis psicologicos no ensino de Computacio

Tomando por base estudos realizados com estudantes dos cursos de Computagdo da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) por outros pesquisadores [Conte et al.
2011, Branco et al. 2012], em Paix@o et al. (2012) observaram-se seus resultados e
analisou-se quais alunos estavam periodizados (concluiriam o curso no periodo de
tempo proposto) e quais alunos nao haviam conseguido (alunos ndo periodizados), os
quais, supostamente, atrasariam na conclusao do curso. J& no presente estudo, outras
analises foram feitas: perfis de alunos que concluiram o curso, comparados aos perfis de
alunos que desistiram, apresentagdo de consideragdes acerca das caracteristicas
individuais fornecidas na realizacdo do indicador MBTI e seus tipos académicos ¢ a
comparagao de resultados com um estudo prévio.

Realizar a comparacdo entre os tipos de personalidade dos alunos e sua situagado
académica — aluno periodizado ou ndo periodizado —, possibilitou verificar na amostra
quais tipos poderiam ter mais dificuldades durante o curso, cujas reprovagdes causaram
atrasos em sua conclusdo. Levou-se em consideracdo, entretanto, que reprovagdes
podem ser causadas por dificuldades técnicas em determinada disciplina ou por
desmotivacdo do aluno, além de questdes pessoais que acabam por impedi-lo. Com
relagdo aos alunos desistentes, encontrar indicios de suas principais caracteristicas e os
motivos que os levaram a desistir do curso pode ser um fator de auxilio para criagdo de
mecanismos de motivagdo no ensino de computacao. Com alunos motivados € possivel
que a evasao diminua e consequentemente se obtenha em longo prazo um maior nimero
de profissionais tecnicamente capacitados a atuar na industria de software.

Para este estudo, foi feita a analise dos dados de 80 alunos de diferentes turmas da
disciplina de Modelagem de Projeto de Sistemas dos cursos de Ciéncia da Computagdo
e Sistemas de Informacdo, dentre os quais 46 ja haviam participado do estudo anterior
[Paixdo et al. 2012] e 34 participaram posteriormente, nas turmas subsequentes.
Participaram deste estudo alunos de diferentes turmas do periodo de 2006 a 2012. Os
alunos que concordaram em participar do estudo, apo6s assinar o Termo de
Consentimento Livre e esclarecido (TCLE), realizaram teste baseado no indicador de
tipos de personalidade Myers-Briggs, disponivel no endereco http://www.inspiira.org, e,
posteriormente, enviaram seus resultados aos pesquisadores. Os alunos também
enviaram aos pesquisadores uma cépia digital do seu histérico, para que se pudesse ser
verificado quais alunos estavam periodizados. Dos 80 alunos participantes do estudo, 43
estavam periodizados e 37, ndo periodizados. Quanto a analise em relacdo a alunos
formados e desistentes, contou-se com uma amostra de 10 alunos formados € a mesma
quantidade de alunos desistentes. Os alunos que evadiram além de realizarem o teste
baseado no indicador MBTI, também responderam a um questionario em que
informavam sua situagdo académica quando desistiram (se estavam periodizados ou
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ndo, no periodo em que abandonaram) e suas preferéncias e dificuldades em relagdo ao
curso. Como, dos alunos analisados no estudo preliminar, 25 j& concluiram o curso, a
quantidade alunos formados foi obtida dessa mesma amostra, considerando o extremo
oposto da amostra de evasdo, ou seja, alunos que concluiram o curso sem nenhum
atraso decorrente de reprovagao.

Na Figura 3, apresentam-se os numeros de alunos que tendem a cada dimensao
dos quatro eixos analisados pelo MBTI: Extroversao (E) x Introversao (I), Sensagdo (S)
x iNtuicao(N), Pensamento (T) x Emocao (F), Julgamento (J) x Percepcao (P). Através
da analise dessa figura, € possivel constatar o alto indice de alunos com caracteristicas
Judging (J) e Sensing (S). Pessoas com predominancia da dimensdo J séo sistematicas,
metddicas e organizadas e pessoas com predominancia da dimensdo S sdo muito
praticas e realistas [Teague 1998]. Abordar metodologias em computacdo que
considerem estas caracteristicas pode ser um fator de auxilio no crescimento do indice
de sucesso no curso.

Dimensoes MBTI dos alunos Avaliados
50 45
40 +—ss 36 39 - 23 35
30 1 23
20 - —
10 - —
0 - T T T T T T T )
E | S N T F J P

Figura 3 Totais por dimensdes MBTI dos participantes do estudo

O resultado por temperamentos e tipos MBTI também em relagdo a alunos
periodizados e ndo periodizados ¢ apresentado na Figura 4. Observa-se que o maior
nimero de individuos concentra-se nos tipos ISTJ e ENFJ, reforcando outros quatro
estudos citados por Teague (1998) e o estudo prévio que serviu de base ao presente
trabalho — Paixdo ef al. (2012) — em que ISTJ aparece na maior parte das populagdes
consideradas. Outro fator reforgado no presente estudo foi a tendéncia de alunos do tipo
ISTJ serem periodizados, assim como a maioria dos alunos periodizados ser do
temperamento “Guardidao”.

Uma vez que os dados deste estudo ndo sdo conclusivos, alguns cuidados sdo
importantes em relagdo a sua analise: dizer que 100% dos INFPs sdo periodizados e que
100% dos ISTPs sdo ndo periodizados e isso ¢ uma tendéncia, por exemplo, ndo ¢é
possivel, afinal, cada tipo sé possui trés elementos na amostra. Porém, vale ressaltar
que, mesmo com o aumento da amostra em 32,35% em relacdo ao estudo preliminar,
nenhum aluno avaliado ¢ do tipo ENTP. Isto pode ser um indicio de que pessoas com
este perfil ndo costumam escolher os cursos de Computagao.

725



Periodizados

B Desperiodizados

[a [a - - [a
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22| T |w|T|w|Z2|F|=|5|Z2 gl =T
Artesdos Guardioes Idealistas Racionais

Figura 4 Tipos de personalidade MBTI® agrupados por temperamentos

Neste estudo se realizou a comparagdo entre perfis de alunos que concluiram o
curso com alunos desistentes do curso. A amostra de alunos formados foi obtida do
estudo preliminar [Paixdo et al. 2012], j& que, dessa amostra, 25 alunos ja se formaram.
Estes alunos foram escolhidos por serem o extremo oposto da evasdo: formaram
periodizados, sem reprova¢do alguma. Na amostra de alunos desistentes, predomina o
temperamento “Artesdo”, diferenciando-se das amostras de alunos que prosseguem com
0 curso, em que o maior nimero estd no temperamento “Guardido”. Outra diferenca
encontrada esta no tipo de personalidade: em uma amostra de 80 alunos, nenhum deles
apresentou o tipo ENTP e, ao considerar uma amostra de apenas 10 alunos desistentes,
ja se obteve um individuo com esse perfil. A Figura 5 apresenta os tipos de
personalidade de alunos formados e de alunos desistentes agrupados por
temperamentos.

5
4
3
2
B Formados

. 1
0 - B Desistentes

a. [a a [a - - - - [a [a o

CLEEE BB R LEEE

AR m‘— n2giz|z| =z

Artesdos | Guardioes | Idealistas | Racionais

Figura 5 Tipos de personalidade MBTI® da amostra construida de alunos
formados e de alunos desistentes, agrupados por temperamentos

Os alunos de uma turma serdo diferentes em suas orientacdes cognitivas e estilos
de aprendizagem e professores que tentam mudar sua personalidade para se adaptar aos
estilos dos seus alunos, apesar de bem intencionados, tendem ao desgaste [Shindler
2005]. Diante da analise do teste MBTI, a proposta ¢ aplicar seus levantamentos com o
uso dos testes indicadores de personalidade e metodologias que propiciem a motivacao
dos alunos e suas potencialidades. Os aspectos individuais fornecidos na realizagdo do
teste de indicacdo MBT]I, aliam-se, agora, aos Tipos Académicos.

Pelo fato de duas dimensdes do MBTI combinadas afetarem diretamente o
aprendizado [Schroeder 2004, Schindler 2005], decidiu-se avaliar experimentalmente
neste estudo a relacdo entre elas, de forma isolada, com o desempenho dos alunos dos
cursos de Computacao. As hipoteses testadas foram as seguintes:

e HI: A dimensao I x E afeta o desempenho académico de alunos de
computacao.
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e H2: A dimensao N x S afeta o desempenho académico de alunos de
computacao.

Com a amostra de 80 alunos, foi possivel realizar um teste estatistico para
avaliar a associagdo entre dimensdes especificas do MBTI e o desempenho académico
do aluno: periodizado ou ndo periodizado. Assumindo que os chamados tipos
académicos afetam o processo de ensino-aprendizagem [Shindler 2005, Schroeder
2004], avaliou-se, de forma isolada, a relag@o entre as duas dimensdes que compdem os
referidos tipos com o desempenho académico dos alunos de Computagao. Utilizou-se
para este propo6sito o teste chi-quadrado de independéncia que visa avaliar a associa¢ao
entre duas variaveis qualitativas [Barbetta et al. 2009].

Para a dimensao 1, o resultado do teste chi-quadrado apontou relagdo entre esta
dimensao (Introversao e Extroversao) e o desempenho académico dos alunos com uma
precisdo de 95%, o que comprova estatisticamente a hipotese H1. Ja para a hipotese H2
nao foi possivel obter evidéncias estatisticas que a sustentem, porém ¢ possivel que isto
seja alcangado com uma populagdo maior.

5. Conclusoes e Trabalhos Futuros

Este artigo apresentou resultados de um estudo que analisou quio possivel ¢ existéncia
de relagdo entre o tipo de personalidade de um individuo e a sua motivacao dentro de
um curso de computagdo. Ainda que os resultados deste estudo ndo possam ser
considerados conclusivos, j4 que a amostra utilizada consiste somente de alunos de uma
unica institui¢do, abordar a questdo da evasdo considerando caracteristicas individuais
pode estimular novas abordagens nos cursos de computacdo. Quando um professor
ensina apenas no estilo em que prefere aprender, provavelmente perdera o interesse dos
alunos que ndo se encaixam em suas caracteristicas de aprendizado em sua disciplina
[Teague, 1998]. Por exemplo: pessoas introvertidas aprendem melhor trabalhando
sozinhas, ouvindo, pensando e lendo, com apresentacdo de conceitos [Booth e Winzar
1993], enquanto que pessoas extrovertidas preferem aprender com aplicagdo pratica,
através de discussdo e interagdo, apresentacao de exemplos e fatos. Caso um professor,
de perfil introvertido, ensine apenas apresentando conceitos, podera desmotivar seus
alunos extrovertidos. A desmotivagdo, com a possivel perda da periodizagdo, e até
mesmo a evasdo de alunos pode ser causada por esse fator. Em toda a amostra
considerada de alunos desistentes, as desisténcias ocorreram bem no inicio do curso, o
que pode indicar que a adequacdo das estratégias pedagdgicas deve ser feita logo nas
primeiras disciplinas.

A homogeneidade da amostra limita a generalizagdo dos resultados, porém o
estudo mostrou indicios de tendéncia de alunos do tipo 7 e do tipo / se manterem
periodizados e alunos que acabam por evadir serem nao periodizados e possuirem
temperamento Artesdo. O tipo artesdo ¢ associado a pessoas que preferem abordagens
praticas (ver Figura 2) e, de acordo com a amostra obtida, a maior parte das evasdes
ocorre nos primeiros semestres de curso, época em que, em geral, o aluno ndo participa
de projetos praticos de desenvolvimento tendo contato com teorias e conceitos de outras
areas. Portanto, buscar aliar atividades praticas as teorias que permeiam o ensino de
computagdo logo no inicio do curso pode ser um meio eficiente de reduzir o nimero de
evasoes.

A proposta desse trabalho ¢ considerar as caracteristicas de personalidade das
pessoas que escolhem os cursos de computagdo para melhorar seus resultados no
aprendizado. Para verificar a validade de todas as suposicdes apresentadas, outras
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pesquisas posteriores podem ser realizadas, comparando amostras de tamanhos
homogéneos e aplicando novas metodologias. A op¢ao de utilizar o indicador MBTI
nao ¢ condi¢do obrigatdria, porém diversos estudos brasileiros tém utilizado este teste,
como Cruz et al. (2011), tratando da influéncia da personalidade nas tarefas individuais
e coletivas na Engenharia de Software; e Ferreira e Silva (2008), abordando a influéncia
dos perfis psicoldgicos na utilizagdo e processo de software. O critério de escolha em
relacdo ao teste indicador ¢ do pesquisador, que pode, dentre outros, escolher por
utilizar testes como DISC, VECA, LABEL [Welter e Capitao 2007] ou o teste Quati
[Zacharias 1999], originalmente brasileiro que também considera a cultura local. Além
disso, optou-se por manter a utilizacdo do MBTI para se obter uma comparagao direta
com os dados do estudo prévio.

Este artigo faz parte de um trabalho que objetiva trazer para o ensino de
computa¢do novas maneiras de tratar todos os seus alunos baseadas em caracteristicas
individuais que influenciam no seu desenvolvimento e motivagdo. Sua fase atual ¢ a
sintese das evidéncias coletadas com o objetivo de se elaborar abordagens inovadoras de
ensino-aprendizagem que se adequem as caracteristicas pessoais e perfil psicologico.
Espera-se com esta pesquisa apoiar o ensino de computagdo propondo novas
abordagens de maneira a torna-lo mais abrangente.
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