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Abstract. This work aims to use ChatGPT in the data structure discipline,
focusing on the topic of binary trees, in order to analyze the benefits and
challenges associated with the use of ChatGPT in student learning. Prompts to
be used in a tutorial with students were studied, and a questionnaire was
administered after students applied the tutorial knowledge to their real learning
of the discipline content. It was noted that students encounter unexpected issues
in ChatGPT, such as incorrect codes and corrections. However, the benefits
brought by ChatGPT outweigh its shortcomings, leading to the conclusion that
ChatGPT can be used as a support tool, with proper caution.
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Resumo. Este trabalho visa utilizar o ChatGPT na disciplina de estrutura de
dados sobre o assunto de arvores binarias, com o intuito de analisar os
beneficios e desafios associados ao uso do ChatGPT na aprendizagem dos
alunos. Foram estudados prompts a serem empregados em um tutorial de
utilizagdo com os alunos e foi feito um questionadrio apos os alunos empregarem
o conhecimento do tutorial em sua aprendizagem real do conteudo da
disciplina. Foi notado que os alunos encontram imprevistos no ChatGPT, como
codigos e corregoes erradas. No entanto, os beneficios trazidos pelo ChatGPT
superam suas falhas, concluindo-se que o ChatGPT pode ser utilizado como
ferramenta de apoio, com os devidos cuidados.

Palavras-chave: ChatGPT, estrutura de dados, arvores binarias,
aprendizagem.

1. Introducio

A disciplina de estrutura de dados ¢ uma das disciplinas mais importantes para os
estudantes de Ciéncia da Computagdo, porém, também ¢ uma das mais desafiadoras.
Cursos de programacao podem ser dificeis e Estrutura de Dados ¢ um tdpico essencial,
mesmo que haja dificuldade na compreensdo de conceitos inerentemente abstratos e de
alto nivel, especialmente para os mais novatos conforme Wali (2020). Dessa forma, a
complexidade dos conceitos e a abundancia de contetido fazem com que muitos alunos
enfrentem dificuldades em assimilar os conceitos teoéricos e aplica-los em exercicios
praticos, logo os deixando desanimados com a disciplina.



Devido a essa dificuldade, ¢ comum que os discentes estejam sujeitos a altas taxas
de reprovacao, o que pode levar a sentimentos de decepcdo e de incapacidade, e até
mesmo a desisténcia da disciplina ou do curso. Segundo Camargo (2004, p. 130-131), "O
fracasso continuo leva também a sentimentos de exclusdo, de rejei¢ao e abandono, que
quando associados a maiores expectativas, pode conduzir a resisténcia, a fobias e a fugas
diante das atividades educacionais”.

Sendo assim, ¢ importante encontrar maneiras de auxiliar esses alunos no processo
de aprendizagem com técnica e estratégias mais modernas. Levando isso em
considerag¢do, uma ferramenta que pode ser muito 1util para os discentes ¢ o ChatGPT.
Como explica Zhai (2023), o ChatGPT pode auxiliar os alunos com recursos voltados
para estudo. Consideramos que, com a implementacdo do ChatGPT na disciplina de
estrutura de dados, os alunos teriam uma ferramenta de apoio para estudar os assuntos de
arvore bindria, permitindo que eles tirem duvidas e recebam orientacdes de maneira mais
eficiente e pratica.

Dessa forma, a utilizacdo do ChatGPT como uma ferramenta de apoio no ensino
de arvores bindrias em estrutura de dados pode apresentar contribui¢des significativas
tanto no aspecto educacional quanto académico. Do ponto de vista educacional, a
aplicagdo do ChatGPT pode proporcionar uma melhor compreensdo dos conceitos
complexos relacionados as arvores bindrias, auxiliando os alunos a aplicarem esses
conhecimentos em situagdes praticas. Isso pode resultar em um aumento da motivagdo e
engajamento dos estudantes, tornando o processo de aprendizagem mais efetivo e
significativo. No contexto académico, a introdu¢do do ChatGPT como ferramenta de
ensino pode gerar contribuicdes valiosas. Os dados, relatorios e resultados obtidos por
meio da pesquisa podem enriquecer a experiéncia académica, fornecendo subsidios para
aprimorar o programa de ensino de arvores bindrias na disciplina de estrutura de dados.
Os conhecimentos adquiridos pelo professor a partir dessa experiéncia podem resultar em
uma abordagem mais abrangente e atualizada no ensino do tema, podendo at¢ mesmo
trazer elementos com maior ludicidade e engajamento, tornando as aulas mais interativas
e estimulantes para os alunos. Essa abordagem pode ser eventualmente aplicada em outras
disciplinas, proporcionando um maior alcance e impacto no contexto académico,
seguindo orientagcdes como as de Moura (2023).

Assim, o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar os beneficios e desafios
associados ao uso do ChatGPT como ferramenta educacional no contexto da
aprendizagem de arvores bindrias. Além disso, os objetivos especificos sdo: implementar
0 ChatGPT na disciplina de estrutura de dados, visando auxiliar os alunos no processo de
aprendizagem dos conceitos abordados em arvores bindrias; investigar a efetividade do
ChatGPT como suporte ao ensino de arvores bindrias e analisar o impacto do ChatGPT
na aprendizagem de um conteudo de estrutura de dados. Esses objetivos visam explorar
o potencial do ChatGPT como uma ferramenta educacional inovadora, identificando
beneficios e desafios associados ao seu uso especifico no contexto das arvores binarias.

Para avaliacdo da efetividade do uso do ChatGPT, foi utilizado um formulario de
avaliagdo preenchido pelos alunos. Essa anélise permitiu obter insights sobre o impacto
do ChatGPT no processo de aprendizagem, identificar possiveis melhorias e ajustes
necessarios, podendo também fornecer subsidios para aprimorar o ensino de arvores
binarias na disciplina de estrutura de dados.



2. Fundamentac¢ao Teorica

A aprendizagem de estrutura de dados ¢ extremamente importante na Ciéncia da
Computacdo, o que envolve o estudo de técnicas para organizar e manipular dados e
informacgdes eficientemente. Mas a complexidade dos conceitos e a abundancia de
conteudo podem tornar o aprendizado da disciplina desafiador. Muitos alunos enfrentam
dificuldades em assimilar os conceitos tedricos e aplica-los em exercicios praticos, como
afirma Wali (2020).

Nesse contexto, a utilizagdo do ChatGPT como ferramenta auxiliar no
aprendizado de Arvores Binarias em estrutura de dados pode ser uma alternativa
promissora. O ChatGPT ¢ um modelo de linguagem natural que pode ser treinado para
gerar textos em diversos dominios, para assim auxiliar no ensino. Ele pode ser
programado para responder a perguntas e explicar conceitos tedricos por meio de
prompts, o que pode auxiliar os discentes a entenderem melhor o conteudo da disciplina,
como explicam White et al. (2023). Além disso, White et al. (2023) afirmam que o
ChatGPT também pode ser utilizado para a criagdo de questiondrios automatizados, ¢
também por meio de interagdes com o ChatGPT foi verificado que o mesmo corrige as
respostas fornecidas pelo usuario.

Virias pesquisas abordam o uso do ChatGPT como uma ferramenta educacional.
Uma delas ¢ o artigo de Zhai (2023), o qual conta com uma proposta para o uso do
ChatGPT, um modelo de linguagem natural baseado em inteligéncia artificial, de maneira
a ser uma ferramenta educacional. O autor destaca que, embora o ChatGPT possa produzir
informacgdes precisas e relevantes, sua capacidade de gerar resultados automaticos ¢
limitada pela falta de transparéncia sobre como o modelo chegou a essas conclusoes. Isso
pode ser um problema para o uso do ChatGPT na educa¢do, uma vez que alunos podem
ndo entender como se chegou a tal resultado. Para superar essa limitagdo, o autor sugere
a adocdo de técnicas como a interpretabilidade de modelos, a atribui¢do de recursos € a
visualizagdo para tornar o ChatGPT mais "explicavel". O autor também destaca a
importancia de os professores prestarem atencdo aos resultados potencialmente
tendenciosos que podem ser gerados pelo ChatGPT, a fim de garantir uma aprendizagem
equitativa e inclusiva. Como o ChatGPT ¢ treinado em grandes quantidades de dados, ele
pode reproduzir e amplificar os preconceitos presentes nesses dados, o que pode levar a
experiéncias de aprendizagem injustas e excludentes.

Fitria (2021) discute o papel da inteligéncia artificial no processo educacional,
destacando que apesar da possibilidade de fornecer conhecimento aos estudantes, a
formagao de carater e aprendizado cultural sdo aspectos que somente os educadores
humanos podem oferecer. Visando investigar a aplicagdo da inteligéncia artificial na
educagdo, especialmente no processo de ensino e aprendizagem, a autora realizou uma
pesquisa bibliografica, na qual foram analisados diversos estudos que abordam o tema.
Os resultados obtidos demonstram que a inteligéncia artificial pode ser uma importante
ferramenta para aprimorar a aprendizagem dos alunos, porém, ndo consegue substituir
totalmente a presenca e a atuagdo dos professores.

A conclusdo a que se chega ¢ que a tecnologia deve ser vista como uma aliada do
processo educacional, mas ndo pode ser utilizada como uma solucdo Unica para todas as
questdes relacionadas a educacdo. O papel do professor ¢ insubstituivel, ja que ele
consegue motivar os alunos, incentivar a criatividade e o pensamento critico, além de
ajuda-los e conscientiza-los sobre quais competéncias ¢ habilidades sdo importantes,



adicionalmente pode motiva-los por meio das suas proprias experiéncias. Portanto, é
fundamental que os educadores estejam preparados para utilizar a inteligéncia artificial
de forma adequada e consciente, de modo a aproveitar seus beneficios e minimizar seus
possiveis impactos negativos. A pesquisa evidencia que a educagdo ¢ um processo
complexo, que envolve diversos aspectos, e que requer uma abordagem multidisciplinar
para ser efetiva e capaz de formar cidadaos criticos e responsaveis.

Considerando o artigo escrito por Fitria (2021), podemos extrair algumas
informacgdes a respeito das inteligéncias artificiais na educagdo, visto que apesar de
benéficas e encorajadas a serem usadas, devem ser utilizadas com acompanhamento do
professor, por existirem informagdes e diferentes habilidades que a mesma nao pode
transmitir.

3. Metodologia

A abordagem da pesquisa ¢ de cunho qualitativo, pois busca compreender a efetividade
do uso ChatGPT em um ambiente real especifico com acdes concretas de alunos e
professores. O estudo ¢ feito no contexto de atividades de uma disciplina de “Algoritmos
e Estrutura de Dados” em um periodo letivo do Curso Superior de Tecnologia em
Sistemas para Internet do Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Contudo, sdo feitas
algumas andlises quantitavas de dados obtidos por meio de um questionario aplicado com
os alunos. A natureza da pesquisa ¢ aplicada com objetivos exploratorios, cujos
procedimentos metodoldgicos sdo descritos a seguir.

Escolha da turma com a qual a experiéncia foi feita — verificou-se quem ensinava a
disciplina de “Algoritmos e Estrutura de Dados” e foi requerida uma reunido com o
docente. Foi realizada uma reunido com o docente responsavel pela disciplina para
apresentar a metodologia e definir os assuntos em que o ChatGPT seria utilizado. Apos
autorizagdo do professor, o processo foi continuado.

Revisdo da literatura — Foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre o estado da arte
para identificar artigos relacionados a engenharia de prompts voltada para o ChatGPT
com as palavras-chave “estrutura de dados”, “ChatGPT”, “aprendizagem” e “ensino”
combinadas.

Elabora¢io de um documento com prompts — Elaborou-se um documento aplicado a
aprendizagem de arvores bindria, conforme orientacdes da literatura, especialmente de
acordo com White et al. (2023) e Zhai (2023). Apo6s criado, o documento de prompts foi
revisado pelo professor que deu a anuéncia de uso

Tutorial de Utilizacdo do ChatGPT — Foi elaborado um tutorial para os discentes sobre
a utiliza¢dao dos prompts de acordo com White et al. (2023) e Zhai (2023), mas também
especificando cuidados gerais com o uso de prompts conforme Moura (2023). O tutorial
foi apresentado ao professor da disciplina para autorizar a aplicagdo com os alunos pelos
pesquisadores.

Acompanhamento dos Discentes — Durante a disciplina, os discentes foram
acompanhados para receber auxilio no uso do ChatGPT. Esse acompanhamento teve o
objetivo de oferecer suporte individualizado, esclarecer duvidas e responder a
questionamentos relacionados ao uso da ferramenta, garantindo assim uma experiéncia
de aprendizado mais eficiente e satisfatoria. Tanto professor da disciplina quanto os
pesquisadores ficaram a disposi¢do para tirar as duvidas.



Formulario de Avaliacdo — Ao final dos assuntos abordados pelo ChatGPT, os discentes
responderam a um formulario com o método Likert baseado nos trabalhos correlatos de
Dantas et al. (2019) e Gomes et al. (2020) sobre a efetividade da ferramenta em seus
estudos.

Analise dos Resultados e entrevista com o professor — Foi realizada uma andlise dos
resultados obtidos no formulario, com o intuito de avaliar a efetividade do ChatGPT como
ferramenta auxiliar no aprendizado dos discentes. Em seguida, foi feita uma pequena
entrevista com o professor para ajuda na interpretacdo dos dados e obtengdo de sua
percepgao quanto ao método adotado.

4. Resultados e Analises

Na etapa da criagdo do documento de prompts, foi realizada uma pesquisa complementar
sobre o estado de arte da criagcao de prompts para a area de desenvolvimento de software;
este documento abrange prompts relevantes e uteis para os discentes no estudo de
estrutura de dados.

O documento foi fundamentado nas diretrizes propostas por White et al. (2023).
Nesse contexto, a Tabela 1 abaixo apresenta os resultados obtidos por meio da pesquisa,
fornecendo o prompt e um exemplo de aplicagdo:

Tabela 1. Prompts para a utilizacdo no ChatGPT

Prompt

Exemplo

Eu gostaria que vocé me fizesse
perguntas sobre <estrutura de dados>.
Essas perguntas devem ser efetuadas até
a compreensao do assunto, sem resposta.

Eu gostaria que vocé me fizesse perguntas
sobre arvore binaria. Essas perguntas
devem ser efetuadas até a compreensdo do
assunto, sem resposta.

Desenvolva uma <estrutura de dados>
utilizando a linguagem de programacgao
<nome da linguagem>

Desenvolva uma arvore binaria de busca
utilizando a linguagem de programacgao
Python 3

Explique detalhadamente uma
<estrutura de dados>, (utilizando
ponteiros) na linguagem de programagao
<nome da linguagem>

uma arvore
linguagem de

Explique  detalhadamente
binaria de busca
programacao Python 3

na

Explique detalhadamente o método
<nome do método> da <estrutura de
dados> na linguagem de programagao
<nome da linguagem>

Explique detalhadamente o método insert da
arvore  bindria de
programacao Python 3

na linguagem

Explique detalhadamente o atributo
<nome do atributo> da <estrutura de
dados> na linguagem de programacao
<nome da linguagem>

Explique detalhadamente o atributo root da
arvore  bindria de
programacao Python 3

na linguagem




Explique detalhadamente o que ¢ uma
<informe o conceito> ¢ me dé um
exemplo na linguagem de programagao
<nome da linguagem>

Explique detalhadamente o que ¢ uma classe
e me dé um exemplo na linguagem de
programacao Python 3

A partir de agora, eu gostaria que vocé
me fizesse perguntas para implantar um
aplicativo que visa a criagdo de um
<objetivo do programa>. Quando vocé
tiver informagdes para
implantar o aplicativo, crie um script
<linguagem de programacio> para
automatizar a implantacao.

suficientes

A partir de agora, eu gostaria que vocé me
fizesse perguntas para implantar
aplicativo que visa a criagdo de um sistema
bancario. Quando vocé tiver informacoes
suficientes para implantar o aplicativo, crie
um script Python 3 para automatizar a
implantacao.

um

A partir de agora, atue como um
<papel>. Preste atencdo especial aos
detalhes como <papel> de qualquer
codigo que compartilharei neste chat para
analisarmos. Forneca perguntas que um
<papel> forneceria sobre o codigo.

A partir de agora, atue como um professor de
estrutura de dados. Preste atengido aos
detalhes como um professor de estruturas
de dados de qualquer codigo que
compartilharei neste chat para analisarmos.
Forneca perguntas que um professor de
estrutura de dados forneceria sobre o
codigo.

A partir desse momento analise
detalhadamente o codigo postado nesse
chat, com a finalidade de encontrar bugs
e todos os tipos de erros possiveis no
codigo e demonstre eles por meio de
exemplos.

A partir desse momento  analise
detalhadamente o c6digo postado nesse chat,
com a finalidade de encontrar bugs e todos os
tipos de erros possiveis no codigo e
demonstre eles por meio de exemplos.

Através da aplicacdo desses prompts no ChatGPT, os discentes tiveram a
oportunidade de aprimorar sua compreensao dos conceitos de estrutura de dados, tirar
davidas e obter conhecimento de como desenvolver uma estrutura de dados.

Para a etapa de avaliacdo do ChatGPT no ensino de arvores binarias, foi utilizada
a turma de “Algoritmos e Estrutura de Dados” em um periodo letivo do Curso Superior
de Tecnologia em Sistemas para Internet do Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Todos
os 27 alunos foram instruidos a utilizar o ChatGPT através de um documento de prompts
adequado a disciplina e com anuéncia do professor. Apds trés semanas foi realizado um
questionario online relacionado as experiéncias dos alunos com o uso do ChatGPT no
ensino de arvores binarias, respondido por 9 participantes. O questionario, apresentado
na Tabela 2, consistiu em 10 afirmagdes que deveriam ser respondidas em uma escala
Likert de cinco niveis (Concordo totalmente, Concordo parcialmente, Neutro, Discordo
parcialmente e Discordo totalmente) e trés questdes opcionais subjetivas.



Tabela 2. Questfes presentes no questionario

Q1

Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé concorda com a afirmacdo: "Estou
familiarizado(a) com estruturas de dados."

Q2

Antes de participar deste estudo, em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé
concorda com a afirmagao: "Eu esperava que o uso do ChatGPT fosse util para
aprender estruturas de dados."

Q3

Durante o estudo, em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé concorda com a
afirmag@o: "O ChatGPT foi eficaz em ajudar-me a compreender e aprender
estruturas de dados."

Q4

Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé concorda com a afirmagao: "Encontrei
dificuldades ou limitagdes ao usar o ChatGPT para aprender estruturas de
dados."

Q5

Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé concorda com a afirmagdo: "Acredito
que o uso do ChatGPT pode complementar ou substituir os métodos
tradicionais de ensino de estruturas de dados."

Q6

Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé€ concorda com a afirmacao: "Com base
na minha experiéncia neste estudo, estou interessado(a) em utilizar o ChatGPT
para aprender outros topicos relacionados a programagao.”

Q7

Emuma escalade 1 a 5, o quanto vocé concorda com a afirmacgdo: "O ChatGPT
fornece respostas pertinentes aos meus questionamentos sobre estruturas de
dados."

Q8

Emumaescalade 1 a5, o quanto vocé concorda com a afirmacao: "O ChatGPT
¢ de facil entendimento e uso para aprender sobre estruturas de dados."

Q9

Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé concorda com a afirmagdo: "Consigo
obter a informacao desejada sobre estruturas de dados com poucas interagdes
com o ChatGPT."

Q10

Em uma escala de 1 a 5, o quanto vocé concorda com a afirmagdo: "Usar o
ChatGPT pode aumentar meu desempenho no processo de ensino e
aprendizado sobre estruturas de dados."

Q11

Descreva sua experiéncia utilizando o ChatGPT como meio de estudo.

Q12

Forneca possiveis melhorias que podemos adotar para melhorar a sua interagdo
com o ChatGPT como meio de estudo.

Q13

Se vocé teve algum problema na utilizacdo dos prompts durante a sua
experiéncia, por favor descreva o objetivo que vocé tinha em mente ao utilizar
o prompt, digite o prompt que vocé usou e, se possivel, mostre o resultado
gerado pelo prompt.




Para mostrar os resultados das perguntas objetivas, optamos pelo grafico de
colunas agrupadas, pois esse instrumento de andlise permite comparar respostas em
categorias diferentes (concordancia total, concordancia parcial, neutralidade,
discordancia) e ¢ ideal para visualizar a distribuicao das respostas e identificar as areas
de maior concordancia e discordancia, motivos que atendem diretamente nossa pesquisa.

Seguindo a Figura 1 adiante, com o grafico de colunas agrupadas, podemos
verificar que os resultados obtidos a partir das questdes 1 e 2 do formuldrio mostram que
mais de 60% dos alunos que responderam o questionario tinham conhecimento prévio
superficial ou basico sobre o que € estrutura de dados e que mais de 80% dos alunos
acreditavam que o ChatGPT seria ttil durante o processo de aprendizagem. Os resultados
da questdo 3 foram bem variados, dando a entender que alguns participantes acharam o
ChatGPT eficaz para o ensino e outros tiveram mais dificuldades. De acordo com a
questdo 4, mais da metade dos participantes encontraram dificuldades durante o uso do
ChatGPT.

Os resultados dessas primeiras quatro questdes concentradas mais em “Concordo
Parcialmente” pode sugerir que, quem tinha antes mais familiaridade com a disciplina,
achava também que a expectativa de uso da ferramenta seria boa e que poderia ser eficaz
na aprendizagem do conteudo apesar de notarem alguma dificuldade inicial de seu uso.

Na questdo 5 houve muitas respostas neutras, indicando que os alunos ndao tem
uma opinido formada sobre o assunto. Como nessa questao havia a afirmacao sobre se o
ChatGPT poderia complementar ou substituir métodos tradicionais, a alternativa de
“substituir” pode ter sido muito categdrica para que houvesse uma plena concordancia.
No entanto, de acordo com a questdo 6, mais de 80% dos participantes afirmaram que
pretendem utilizar o ChatGPT para aprender outros topicos da programacao, o que indica
ndo subsituigdo mas novamente complementaridade continua a outros métodos seja em
relacdo a estrutura de dados ou ndo. J& nas questdes 7 e 8 pode ser observado novamente
uma grande quantidade de respostas neutras, as quais refletem a complexidade da
interacdo dos participantes com o ChatGPT ao ndo se posicionarem fortemente sobre a
qaulidade da ferramenta seja sobre suas respostas ou o quanto seriam faceis suas
explicagdes. Eles encontraram uma mistura de respostas pertinentes e ndo pertinentes,
bem como uma mistura de facilidades e dificuldades em seu uso; essas variagdes podem
ser atribuidas a complexidade das perguntas, ao contexto especifico de cada interacdo e a
natureza do modelo do ChatGPT.

Os resultados das questdes 9 e 10 revelam que os participantes tiveram percepcoes
em sua maioria positivas em relacdo ao ChatGPT. Na questao 9, apesar da maioria dos
alunos indicarem neutralidade em relagdo a capacidade de obter a informagao desejada
sobre estruturas de dados com poucas interagdes, a outra parte concorda parcialmente,
sugerindo que alguns participantes conseguiram encontrar as informagdes desejadas de
forma eficiente, enquanto outros precisaram de poucas interagdes a mais para alcangar
seus objetivos. Ja na questdo 10, a maioria concorda parcialmente que o uso do ChatGPT
pode aumentar seu desempenho no processo de ensino e aprendizado sobre estrutura de
dados. Essa ultima questdo pode indicar como ocorria nas outras perguntas que ha
beneficios, que a ferramenta precisa ser utilizada, que pode até aumentar o desempenho
dos estudantes, mas também que tudo deve ser feito com muita cautela, ja que entre varias
situagdes benéficas, pode sempre ocorrer algum resultado nao claro, que ndo ajude ou
mesmo nao seja de facil entendimento.
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Figura 1. Grafico de colunas agrupadas

Sobre as questdes subjetivas, a questdo 11 traz em sua maioria experiéncias
positivas, no entanto o ChatGPT pode trazer respostas incorretas como pontuado por um
dos alunos: “Eu achei interessante, mas ele ainda responde algumas perguntas de forma
erronea ou mesmo comete alguns erros na corre¢do dos meus codigos. Entretanto, no
geral, ¢ um boa ferramenta de estudo e a utilizo.”. Ou outro aluno que diz: “Utilizo ele
algumas vezes para explicar o que uma determinada funcdo ou método faz. Também
utilizo ele para encontrar erros no c6digo e automatizar algumas tarefas. Fico com receio
das solugdes que ele gera pois muitas vezes estdo erradas ou incompletas.”. Tendo como
base as experiéncias obtidas pelos alunos, o0 ChatGPT ¢ uma boa ferramenta, no entanto
pode trazer respostas falhas. O que pode ser inferido é que o ChatGPT ¢é uma ferramenta
boa para aprendizado e agilizacdo de c6digos, mas ndo deve ser confiado para realizar
tarefas mais complexas e se deve sempre analisar seus codigos antes de utiliza-los.

Na questdo 12, observamos que os participantes ndo encontraram problemas com
os prompts ou com a interacdo com o ChatGPT. Os problemas citados sempre foram
colocados com devido a base de dados utilizada pelo ChatGPT, segundo alguns alunos
que responderam essa questdo. Na questdo 13 ndo, foram relatados problemas.

Na pequena entrevista realizada com o professor, essas analises foram
confirmadas, mas o professor acrescentou que a experiéncia com arvores bindrias foi
muito positiva. Ele achou que os alunos que usaram os prompts para estudar arvores
binarias mostraram um entendimento melhor do que em outros assuntos, discutiram mais
0 assunto, se mostraram mais engajados e responderam muito corretamente as arguigdes.
O professor disse que ficou muito animado com a forma como os alunos interpretavam e
entendiam os c6digos com arvores bindrias, mas que, na escrita de projetos da disciplina,
nao identificou resultados melhores. Ao ser perguntado sobre como avaliou os alunos e
sobre o impacto da experiéncia na disciplina, o professor respondeu: “Houve a aplicagdo
de exercicios pontuados e questdes especificas sobre arvore bindria em prova. Notou-se
uma evolu¢ado consideraval no envolvimento dos alunos para aprendizado do tema, o chat
GPT passou a ser utilizado como ferramenta de suporte na explicagdo de codigos
recursivos, ou até mesmo obter orientacdes sobre como resolver determinadas questdes.
Os alunos comecaram a se sentir mais confidveis a participarem de discussoes em sala de



aula, para responderem questionamentos levantados pelo professor diante de codigos
construidos em sala de aula. No entanto, para tarefas que necessitassem do aluno a
implementagdo completa do codigo de uma determinada operagdo, principalmente se
tivessem que extrair da cabega a solugdo de algo recursivo (ou entdo adaptar algo
existente), percebeu-se que os alunos conseguiam entender bem a parte tedrica e funcional
de arvore binaria, mas nao detinham habilidade para construirem o cédigo do zero. Isto
sugere que os alunos criaram uma dependéncia de interacdo com o ChatGPT para
direcionar o que tinham de fazer e como fazer”.

5. Conclusao

Pode-se concluir entdo que embora o ChatGPT possa ser um grande aliado na busca de
informagdes e na educagdo, ainda ha muito o que ser desenvolvido na tecnologia para
atingir um estado em que ele possa vir a se tornar uma ferramenta plena e eficaz no
aprendizado de estrutura de dados e de assuntos de programagdo correlatos.

E inegéavel a facilidade de uso e dinamismo que a ferramenta, com sua estrutura
de conversa entre o usudrio e a maquina e seu amplo conhecimento, proporciona para
quem a usa, fazendo com que o individuo tenha um ambiente familiar para tirar davidas
e fazer perguntas. Contudo, o acompanhamento do professor da disciplina sobre a
aplicacdo do método foi fundamental para compreender melhor como o aprendizado foi
direcionado, como os dados foram interpretados e trouxe uma constatacao de que algo
mais precisa ser trabalhado, pois a percep¢dao de melhoria na interpretagdo do assunto
ministrado nao resultou em melhorias nas respectivas partes desenvolvidas nos projetos
da disciplina.

Apesar das vantagens, o ChatGPT ainda apresenta limitagdes com a ajuda que o
programa pode oferecer, algumas vezes respondendo com respostas erradas ou usando de
técnicas ou metodologias incorretas para alcancar o resultado desejado. No caso da
programacdo e da estrutura de dados, onde a eficiéncia e a estrutura do cdédigo sdo
importantes para a qualidade do programa, ¢ notavel que o chatGPT usa codigos prontos
na Internet e apenas os adapta levemente para determinada situagdo. Por conta deste
atalho, muitas vezes o programa termina sendo incompleto ou ndo utilizando de métodos
especificados pelo usudrio.

O ChatGPT ¢ uma ferramenta de grande relevancia, seu potencial se destaca a
cada dia e a cada atualizacdo recebida. A pesquisa com os alunos de estrutura de dados
demonstra um importante interesse por essa ferramenta, superando as expectativas quanto
a sua eficacia no estudo. Ao observar o seu desenvolvimento nos ultimos anos, € evidente
que essa tecnologia passou por uma notavel evolu¢do em cada iteragcdo, o que demonstra
um compromisso continuo em aprimorar sua capacidade de fornecer respostas precisas e
relevantes. No entanto, ¢ importante ressaltar que ainda existem desafios a serem
superados para alcangar um nivel ideal de confiabilidade e eficiéncia. E um dos principais
desafios ¢ a atualizagdao de prompts como os que construimos na Tabela 1, sempre com
atencdo ao que diz a literatura, as necessidades de professor e alunos e ao contexto de uso
com a tecnologia disponibilizada atualmente que renova-se com velocidade acelerada. Ou
seja, mesmo que tenhamos a disposi¢cdo tecnologias como as de inteligéncia artificial
aplicadas a educacdo, a tecnologia por si s6 cada vez faz menos sentido e ha uma
necessidade premente de adapta-la a vérios outros fatores que também sofrem mudancas
com o tempo
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