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Abstract. Although digital accessibility is a legally recognized right, its full im-
plementation in computer systems is not yet a concrete reality. In this context,
education in Computing plays a crucial role, as future professionals can incor-
porate accessibility practices as fundamental principles of their systems. To
understand how this topic has been addressed in educational practice, it is ne-
cessary to analyze not only formal documents, but also the practices and per-
ceptions of teachers. With the aim of contributing to this understanding, the
present study provides an overview of how accessibility is addressed in Compu-
ting education at federal institutions located in the Midwest region of Brazil.

Resumo. Embora a acessibilidade digital seja um direito legalmente reconhe-
cido, sua plena implementacdo nos sistemas computacionais ainda ndo é uma
realidade concreta. Nesse contexto, a formacdo em Computacdo desempenha
um papel crucial, uma vez que os futuros profissionais podem incorporar prd-
ticas de acessibilidade como principios fundamentais de seus sistemas. Para
compreender como esse tema tem sido abordado na prdtica educacional, é ne-
cessdrio analisar ndo apenas os documentos formais, mas também as prdticas
e percepgoes dos docentes. Com o objetivo de contribuir para esse entendi-
mento, o presente estudo apresenta um panorama sobre como a acessibilidade
é abordada na formag¢do em Computagcdo em instituigoes federais localizadas
no Centro-Qeste do Brasil.



1. Introducao

O Brasil possui uma das leis mais abrangentes no que se refere aos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia! [Maior and Meirelles 2010]. Uma breve retrospectiva em torno deste
aparato legal evidencia que a luta pelo direito a igualdade de condi¢des de acesso, como
a educacdo, se constitui uma das principais reivindica¢des das pessoas com deficiéncia.
Para tanto, a Lei n°. 13.146/2015 [Brasil 2015], que institui a Lei Brasileira de Inclu-
sdo da Pessoa com Deficiéncia, estabelece um conjunto de diretrizes visando a aprimorar
diversos aspectos sociais, como sistemas educacionais, por meio da eliminacio das bar-
reiras que impossibilitam a inclusdo plena das pessoas com deficiéncia. A terminologia
acessibilidade € definida nesta mesma lei como a possibilidade e condi¢do de alcance para
utilizagdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacoes, transportes, informacdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnolo-
gias. O termo barreiras, por sua vez, € conceituado como qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que limite ou impecga a participagdo social da pessoa, bem
como a impossibilite exercer seus direitos a acessibilidade, a comunicacio e ao acesso a
informacao.

Na intersecao com a Ciéncia da Computacao, a acessibilidade de sistemas com-
putacionais contribui com a inclusao de pessoas com deficiéncia, possibilitando o acesso
a informacdo e a servicos. Além de um critério de qualidade do software sob a
Otica das dreas de Interacdo Humano-Computador (IHC) e Engenharia de Software
[Barbosa et al. 2021], a legislacdo brasileira determina a “acessibilidade nos sitios da
internet mantidos por empresas com sede ou representacdo comercial no Pais ou por
orgaos de governo” [Brasil 2015]. Assim como [Lago and Santos 2011] apontam que
“somente a legislacdo ndo € suficiente para garantir uma prética inclusiva nas esco-
las”, o mesmo pode ser observado quanto a acessibilidade em sistemas computacionais.
Apesar dessa determinacdo e do estabelecimento do Modelo de Acessibilidade em Go-
verno Eletronico (eMAG) para 6rgdos governamentais, a realidade destoa da previsibi-
lidade legal. Inspec¢des realizadas nos sites de institui¢des de ensino, mesmo publicas,
revelam diversos problemas relacionados a falta de recursos de acessibilidade digital
[Correa et al. 2023a, Santos and Maia 2023]. E importante investigar, portanto, quais fa-
tores contribuem para tal realidade, uma vez que ha guias e recomendagdes para o desen-
volvimento de paginas com recursos de acessibilidade, como o Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) e 0 eMAG.

Visando a compreender o papel da formacdo em Computacdo nesse cendrio,
[Correa et al. 2023b] avaliaram como a acessibilidade digital era abordada em Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPCs) de graduagdes presenciais de Computagdo ofertadas por
institui¢des publicas da regido Centro-Oeste do pais. Os resultados indicaram que o0s
temas relacionados a acessibilidade digital sdo abordados, em geral, em disciplinas da
area de Interacdo Humano-Computador (IHC). Tais disciplinas, entretanto, nem sempre
integram o rol de componentes curriculares obrigatérios. Em um mapeamento sobre a
perspectiva da acessibilidade como um aspecto da qualidade da IHC em diferentes cursos
relacionados a drea de Computacgdo, foi observado que somente 46% dos cursos tratam

10 artigo 2° da Lei n°. 13.146/2015 define que “pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impe-
dimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participac@o plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes
com as demais pessoas”.



de acessibilidade em algum momento da formacao [Camelo et al. 2023]. Tal andlise evi-
dencia a necessidade de investigar se o tema em questdo € abordado, como explicitado
nos PPCs, ou se docentes de disciplinas especificas, como IHC ou Desenvolvimento Web,
por exemplo, extrapolam as diretrizes ementdrias para tratar de acessibilidade. A pre-
ocupacao sobre incluir o tépico de acessibilidade em cursos de computa¢do niao € uma
visdo somente brasileira. Hé relatos de diferentes estratégias pedagdgicas para abordar o
assunto como maneira de cobrir 0 assunto que muitas vezes € ausente durante a formacgao
em computagdo [Putnam et al. 2015, Ko and Ladner 2016].

Considerando a revisdo da literatura exposta, pretende-se com esta produgdo fo-
mentar discussdes sobre as relagdes entre a formagcdo em Computacgdo e a acessibilidade
digital de sistemas computacionais. As discussdes que serdo apresentadas foram realiza-
das a partir das anédlises dos planos de ensino, elaborados no ano de 2023, das disciplinas
das dreas de Interagdo Humano-Computador, Desenvolvimento para Dispositivos Mdveis
e Desenvolvimento Web dos cursos de graduagdo na drea de Computacdo (modalidade
presencial) de instituicdes de ensino da rede federal da regidao Centro-Oeste. Relatos dos
docentes também foram coletados por meio da aplicacdo de um questionario. Embora se
trate de um recorte regional, os resultados e discussdes apresentados neste estudo revelam
desafios e percep¢des que auxiliam a compreensao da realidade, bem como incentivam a
proposicao de estratégias para a inclusdo da acessibilidade digital como parte fundamental
dos cursos de Computacio.

2. Materiais e métodos

Para orientar a andlise exploratdria de como a acessibilidade digital € abordada em cur-
sos de graduacdo em Computagdo ofertados por institui¢des publicas federais na regido
Centro-Oeste do Brasil, foram estabelecidas as seguintes Questdes de Pesquisa (QP):

* QP1: As disciplinas de cursos de Computacao abordam tépicos de acessibilidade
digital, mesmo quando ndo previstos nas ementas? Se sim, a abordagem € pratica
ou tedrica? Qual € o percentual de carga horéria dedicado a esse assunto?

QP2: Quais contetidos sdo apresentados pelos docentes?

QP3: Quais estratégias de ensino sao utilizadas pelos docentes?

QP4: Quais desafios os docentes abordam com relacao a discussao da acessibili-
dade digital nas disciplinas?

Para a coleta de dados que possibilitem responder as QP, duas estratégias foram
selecionadas. A primeira consiste na andlise dos planos de ensino das disciplinas, en-
quanto a segunda compreende a realiza¢do de uma pesquisa de opinido com docentes que
atuam em temas correlatos.

2.1. Coleta dos planos de ensino

Os cursos de graduagdo analisados neste estudo foram identificados por um levantamento
no sistema e-MEC do Ministério da Educacdo (MEC). Os critérios de selecao inclui-
ram: i) cursos oferecidos por instituicdes publicas federais no Centro-Oeste do Brasil; ii)
cursos presenciais na drea de Computacao e Tecnologias da Informacao e Comunicagdo
(TIC), com vagas disponiveis para 2023. Foram encontrados 53 cursos de graduacdo em
Computagdo em institui¢des publicas no Distrito Federal, Goids, Mato Grosso e Mato



Grosso do Sul e identificas disciplinas das seguintes areas: i) IHC; ii) Desenvolvimento
para Dispositivos Mdveis; e ii1) Desenvolvimento Web.

Para a obtencdo dos planos de ensino, foi realizada inicialmente uma anélise ex-
ploratdria no site de cada instituicdo ofertante de cursos resultantes apds a aplicacao dos
filtros supracitados, sendo elas: UnB, UFG, IFG, IF Goiano, [IFMT, UFMT, UFMS, IFMS
e UFGD. Em apenas uma delas era possivel consultar, por meio do site, os planos de en-
sino das disciplinas. Considerando que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN) [Brasil 1996] determina em seu Art. 47° a publiciza¢@o de informagdes acerca
dos componentes curriculares e dos docentes ministrantes, compreende-se que o plano
de ensino trata-se um documento de interesse publico. Portanto, sua solicitacdo ocorreu
da seguinte forma: i) nos casos em que as pessoas autoras conheciam 0s responsaveis
pelas disciplinas, estes docentes foram contatados via mensagens de e-mail ou mensa-
geiro eletronico; e ii) nas demais situagdes, optou-se por solicitar os planos de ensino
via Sistema Eletronico de Informacdes ao Cidadao (e-SIC). Do total de 200 disciplinas,
foram conseguidos 83 planos de ensino. Das informagdes recebidas, € possivel afirmar
que ao menos 20 disciplinas ndo foram ofertadas. Os planos de ensino recebidos foram
analisados quanto ao conteudo programético, visando identificar temas relacionados a
acessibilidade digital, mesmo que ndo previstos na ementa definida no PPC.

2.2. Consulta a docentes

Para possibilitar a compreensao das acdes docentes no que se refere a acessibilidade digi-
tal, foi elaborada uma pesquisa de opinido, em formato de questiondrio eletronico, com-
posto pelas questdes apresentadas na Tabela 1. A partir de consulta dos enderecos de
e-mail dos docentes disponiveis nas midias institucionais, esses educadores foram conta-
tados com uma mensagem explicativa sobre o objetivo da pesquisa, incluindo o endereco
para contribui¢do com o formuldrio. Nesse ponto, € vélido ressaltar que a identificacao
dos docentes responsaveis por cada componente curricular deve ser uma informagao pu-
blicizada pelas institui¢cOes de ensino, ainda segundo o Art. 47° da LDBEN [Brasil 1996].
Atendendo a Resolucdo CNS 674/2022, o questiondrio eletronico foi configurado para
possibilitar o total anonimato da pessoa voluntdria respondente. De 59 convites enviados,
29 foram atendidos pelos docentes.

3. Resultados e discussoes

O trabalho partiu da andlise documental e de feedbacks de docentes das disciplinas de
IHC, Desenvolvimento Web e Desenvolvimento para Dispositivos Moveis. A seguir os
resultados e algumas discussoes acerca dessas andlises.

3.1. Inclusao de acessibilidade no contetido programatico dos planos de ensino

Em pesquisa realizada no ano de 2023, observou-se que, apesar da importancia e de todos
os documentos norteadores sobre a necessidade de inserir contetidos que discutem aces-
sibilidade na formagao em computagdo, ainda sao poucos os PPCs que trazem o contetido
na ementa [Correa et al. 2023b]. Com isso, houve uma motivacao em verificar se a reali-
dade também se mantinha nos planos de ensino. Nesse caso, foram levantados os planos
de ensino das disciplinas de IHC, Web e dispositivos moveis.



Tabela 1. Composicao da pesquisa de opinido realizada junto a docentes.

Questao

Respostas

Em quais das dreas a seguir voc€ ministrou
disciplinas em 2023?

a) IHC; b) Desenvolvimento Web; c¢) Disposi-
tivos Méveis.

Quando vocé ministrou a disciplina em 2023,
a ementa das disciplinas a seguir possuia topi-
cos sobre acessibilidade digital ou tecnologias
assistivas?

Para cada disciplina: a) Sim; b) Nao; c¢) Nao
atuo na disciplina

Quando os topicos de acessibilidade digital e
tecnologias assistivas ndo integram a ementa,
voc€ os inclui no contetido programatico da
disciplina?

Para cada disciplina: a) Sim; b) Nao; c¢) Nao
atuo na disciplina

Se sim, quantas aulas costumam ser destina-
das para discutir acessibilidade digital?

Resposta aberta.

Quando aborda acessibilidade digital, o tema
é explorado:

a) apenas de forma tedrica; b) apenas de forma
prética; c) unindo teoria e prética;

Poderia compartilhar as estratégias utilizadas
para abordar o tema junto aos estudantes?

Resposta aberta.

Em sua percepgdo, quais os desafios os do-

Resposta aberta.

centes vivenciam com relacdo a discussdo da
acessibilidade digital nas disciplinas?

A partir das solicitagOes realizadas, foram analisados 83 planos de ensino. Desses,
28% abordaram também o tema de acessibilidade explicitamente no conteido programa-
tico. E interessante observar que sete planos de ensino ndo acrescentavam o tépico de
acessibilidade na ementa, contudo o mesmo foi acrescentado no conteido programético.
Oito planos traziam na ementa o termo acessibilidade, todavia o tema ndo foi explicitado
no conteudo programdtico. Nao € possivel afirmar, no entanto, que o tema nao tenha sido
discutido de maneira transversal. Nesse aspecto, visando compreender melhor as prati-
cas docentes, foi também solicitado que os mesmos expressassem se trabalhavam e como
trabalhavam com o tema de acessibilidade, independente das exigéncias de ementa.

3.2. Inclusao da acessibilidade nos componentes curriculares

Dentre os docentes que participaram do estudo, 13 atuam em disciplinas de IHC, 13 em
disciplinas relacionadas ao Desenvolvimento Web e seis ministram aulas em disciplinas
envolvendo a drea de Desenvolvimento para Dispositivos Méveis. E importante sublinhar
que h4 sobreposi¢do nos dados, uma vez que um dnico docente pode ministrar mais de
uma disciplina. Nesse conjunto de dados, por exemplo, ha dois casos de docentes que
ministram disciplinas nas trés dreas analisadas neste estudo. Com relacdo a acessibili-
dade estar contemplada na ementa das disciplinas, o fato ocorre com maior frequéncia em
disciplinas de IHC, conforme informado por 69% dos respondentes que ministram com-
ponentes curriculares na drea. Também considerando os relatos dos docentes, seguem as
disciplinas de Desenvolvimento para Dispositivos Mdéveis (50%) e Desenvolvimento Web
(38%). Os resultados com relacdo a disciplina de IHC sdo condizentes com a anélise das
ementas dessas disciplinas a partir dos PPCs, relatada em [Correa et al. 2023b], que ja
indicava a drea de IHC como a que mais contemplava o tema acessibilidade nas ementas.

Quanto a inclusdo do tema no contetdo programético mesmo quando ndo estd pre-



visto na ementa, tépico discutido na QP1, a prética é adotada por 77% dos respondentes
que ministram aulas de IHC; 62% que atuam em disciplinas envolvendo Desenvolvimento
Web e 67% que lecionam em disciplinas relacionadas a Desenvolvimento para Disposi-
tivos Moéveis. Nesse sentido, a Figura 1 esclarece a QP1, ao apresentar a abordagem
que os docentes declararam utilizar para tratar conteidos sobre acessibilidade digital nas
disciplinas. Nota-se que, em todas as dreas, hd uma maior predominéancia pelo ensino
de préticas de acessibilidade, integrando teoria e pratica. Quando hd escolha por apenas
uma abordagem, nas trés areas de disciplinas, abordagens apenas tedricas sdo mais fre-
quentes que abordagens apenas praticas. Apesar disso, o cendrio geral revela um aspecto
interessante por indicar que, durante a formacgdo, boa parte dos estudantes t€ém aplicado
conhecimentos relacionados a acessibilidade digital no desenvolvimento ou avaliacdo de
sistemas computacionais.

R
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Desenvolvimento Web 2
. -
R .
Desenvolvimento para 1
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R
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Total
® Apenas tedrica Apenas pratica @ Unindo teoria e pratica

Figura 1. Abordagem adotada para a discussao sobre acessibilidade digital por
disciplina.

Para auxiliar a compreensao das diferentes abordagens adotadas pelos docentes,
os dados coletados nos campos de respostas abertas fornecem importantes indicios, que
serdo discutidos na secdo a seguir. Ainda em relacio a QP1, a disciplina de IHC também
€ a que mais costuma ter aulas para discutir o tema de acessibilidade digital, como revela
a Figura 2. Dentre os respondentes, hd um que utiliza 12 aulas da disciplina para discutir
o tema. Em contraponto, hd um relato de um docente que discorre o tema em uma tnica
aula. No caso das disciplinas relacionadas a Desenvolvimento Web, docentes variam de
2 a 8 aulas, enquanto no dmbito de componentes curriculares envolvendo Desenvolvi-
mento para Dispositivos Mdveis houve uma variagdo entre 4 e 12 aulas para o tema de
acessibilidade.

3.3. Conteudos utilizados para o ensino de acessibilidade

Os contetidos abordados em relacdo a acessibilidade digital podem variar conforme a
area da disciplina. Assim, seguindo a discussdo levantada pela QP2, serdo apresentados
os conteddos indicados pelos docentes ao abordar a acessibilidade conforme a drea de
cada disciplina.
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Figura 2. Distribuicao, por disciplina, de aulas em que o conteudo de acessibili-
dade digital é abordado.

No ambito da IHC, as disciplinas contemplam usualmente o tema, uma vez que
a drea entende a acessibilidade como um critério de qualidade dos sistemas computacio-
nais interativos [Barbosa et al. 2021]. Nesse sentido, sdo trabalhados a compreensao do
que € acessibilidade, tanto em software quanto em hardware, em consonancia a defini-
¢ao de interface. Ha também relatos envolvendo a apresentagcdo de tecnologias assistivas,
discussdes sobre as recomendacdes de acessibilidade para o contetido web e desktop e
principios de design para todos. Ocorre também a discussdo sobre a acessibilidade como
um requisito legal, previsto na legislacdo brasileira, o que nem sempre € abordado no
ambito de sistemas computacionais. Alguns docentes enfatizaram que apresentam o tema
de maneira mais tedrica, trazendo comentdrios gerais, discutindo algumas adaptacdes ne-
cessdrias nas interfaces. Ha casos que simplesmente mencionam a existéncia do tépico,
como, por exemplo, o seguinte relato: “Apenas a citagdo do topico, ndo é objeto de es-
tudo. A cita¢do é para conhecimento de que existem regras que estabelecem o que deve
ser oferecido por alguns sistemas, como aqueles disponibilizados pelo governo federal,
em particular, para as pessoas com deficiéncia. Observe que ndo se estuda o tema, os es-
tudantes passam a saber que existe e que, dependendo do contexto, hd fontes que podem
ser consultadas para tal. >

Dentre os relatos compartilhados para as disciplinas de Desenvolvimento Web e
Desenvolvimento para Dispositivos Moveis, que compartilham caracteristicas mais técni-
cas, alguns voluntarios compartilharam que abordam a acessibilidade de maneira tedrica,
discutindo ““sobre a importdincia e sobre as particulares de cada tipo de deficiéncia”.
Em complemento, outros docentes relatam apresentar aspectos técnicos, como as tags
semanticas da linguagem de marcacdo HTML, além de apresentar aos alunos 0 WCAG,
reconhecido guia contendo orientagdes para o desenvolvimento de interfaces web acessi-
veis.



3.4. Estratégias de ensino em prol da acessibilidade digital

No ambito da QP3, o processo de conscientiza¢do dos estudantes sobre a importancia do
tema € uma das principais estratégias empregadas para ensinar sobre acessibilidade nas
disciplinas. Segundo o educador P3, “os alunos sdo sensibilizados sobre a sua importin-
cia (acessibilidade) e as limitacoes/dificuldades das pessoas com deficiéncia em utilizar
as tecnologias digitais”. “A conscientizacdo dos alunos é o principal foco quando a disci-
plina é ministrada, de modo que desenvolvam a empatia pelos usudrios com limitagcoes ou
deficiéncias e comecem a incluir os requisitos desde cedo nos projetos”, relata o docente
P22. O processo também envolve a sensibilizagc@o a partir da demonstracdo de exemplos
bons e ruins, como relata o voluntério P8: “explicacdo e demonstragcdo de componentes
para baixa visdo, exemplos de sistemas dedicados as tecnologias assistivas, descri¢do de
imagens”. Outra pratica identificada nos relatos dos docentes compreende o desenvolvi-
mento de software, protétipos ou projetos com a previsdo da acessibilidade. O docente
P11, por exemplo, compartilhou que aproveita “esse contetido para fazer dindmicas com
os alunos e proposi¢des de estratégias de usabilidade”. Nesse sentido, o docente P21 re-
latou ter adotado “a estratégia de exigir a inclusdo de uma persona deficiente em cada
um dos projetos”.

Um educador atuante na disciplina de Desenvolvimento Web relatou ensinar op-
coes basicas de acessibilidade, como alteracdes de contraste e tamanho de fonte. Pratica
similar € abordada pelo docente P3, que relata que “durante a disciplina, os alunos pro-
Jjetam/desenvolvem um software, em que utilizam os conceitos, boa prdticas, métodos,
técnicas e ferramentas de IHC no desenvolvimento de um sistema interativo”. No rol
de estratégias, destaca-se ainda o processo de avaliacdo e uso de interfaces. Para apro-
ximar os recursos de acessibilidade usualmente implementados de estudantes, o docente
P4 relata que “sdo explorados alguns recursos no site da instituicdo”. Ja o docente P3
compartilha também que “os alunos realizam avaliagdes de usabilidade e acessibilida-
des nos protétipos das solugoes propostas”. Outra estratégia encontrada nos relatos dos
voluntarios consiste na realizagdo de seminarios com PCDs, possibilitando tanto a cons-
cientizacdo dos estudantes quanto a avaliacio das solu¢cdes computacionais desenvolvidas
pelos estudantes.

3.5. Desafios

Em discussao a QP4, foram observados os principais desafios relatados pelos voluntérios
ao contemplar a acessibilidade digital em suas disciplinas. Os relatos serdo categorizados
e discutidos a seguir.

3.5.1. Envolvimento de pessoas com deficiéncia nas disciplinas

Dois docentes (P3 e P7) apresentaram perspectivas interessantes sobre o tema, ressaltando
a importancia do envolvimento de pessoas com deficiéncia na discussdo sobre a acessibi-
lidade digital em sistemas computacionais. Para o voluntério P7, a “falta de conhecimento
e habilidades adequados para lidar com a acessibilidade digital” ¢ um dos desafios rela-
cionados a abordagem do tema nas disciplinas, que pode decorrer da “falta de contato ou
mesmo percepgdo com pessoas que necessitam dessa acessibilidade”. O ponto de vista
¢ similar ao do voluntdrio P3, que menciona outro desafio: “o envolvimento de pessoas



com deficiéncia nos projetos de software, pois os métodos, técnicas e ferramentas de/para
IHC ou design de interacdo podem precisar de adaptacdes quando do envolvimento de
pessoas com defici€éncia no design ou desenvolvimento do sistema interativo”.

As declaragdes dos docentes revelam uma questio que, de fato, merece discussao
ao considerar a abordagem de acessibilidade digital nas disciplinas. Na drea de IHC, avali-
acoes de acessibilidade podem ser realizadas por meio de inspecdes no sistema, mas estas
ndo necessariamente sao suficientes para identificar as barreiras vivenciadas por usudrios
com deficiéncia [Barbosa et al. 2021]. Em complemento, pessoas com deficiéncia utili-
zam comumente o lema “nada sobre nés, sem nés” (“Nothing about us without us™) para
enfatizar a necessidade de que sejam incluidos em discussdes ou aspectos relacionadas
ao tema. Apesar disso, o envolvimento de PCDs pode ser um processo desafiador em
alguns contextos, especialmente considerando-se a natureza voluntéria que tende a estar
relacionada nesses casos.

3.5.2. Cronograma da disciplina e tempo extracurricular

Quando questionados sobre os desafios relacionados a inclusao da tematica de acessibi-
lidade digital nas disciplinas dos cursos de Computagdo, os docentes que participaram
da pesquisa de opinido apresentaram perspectivas complementares. Dentre os fatores co-
mumente apresentados, destaca-se o tempo para a adequada abordagem do contetdo. O
participante P3 escreveu que “um desafio estd em ministrar os conteiidos sobre acessi-
bilidade em poucas aulas, pois acessibilidade é apenas um dos itens da ementa”. Outro
participante (P12) declarou ndo discutir o tema na disciplina por conta do tempo ser curto.
Nesse sentido, o participante P15 também apresentou o tempo como um desafio, menci-
onado que na sua instituicao a disciplina de Interacdo Humano-Computador possui carga
horéria de apenas 32 horas.

Ainda com relag@o ao tempo, outro aspecto interessante € apresentado pelo volun-
tario P6: “os alunos estdo sempre sobrecarregados e ndo dispoem de tempo fora de sala
para desenvolvimento de projetos que colocariam em prdtica os beneficios das técnicas
que lhes foram apresentadas”. Essa escassez de tempo extracurricular € um aspecto rele-
vante a ser discutido, uma vez que restringe as oportunidades de estudantes de aplicarem
de forma pratica o conhecimento adquirido, prejudicando seu desenvolvimento integral.
Nesse sentido, € importante investigar quais fatores t€m contribuido para a escassez de
tempo de discentes.

3.6. Materiais e recursos de conscientizacao

Trés docentes descrevem dificuldades relacionadas a materiais adequados para um apro-
fundamento do tema. O voluntario P16 compartilhou que “os principais textos e fontes de
estudo ndo trazem o assunto de forma muito evidente”. De forma similar, P20 aponta que
“os livros diddticos ndo apresentam muito de acessibilidade também, sempre recorro a
artigos recentes publicados no IHC? ou CBIE*”, mencionando importantes conferéncias
de areas relacionadas. Os desafios expostos por esses profissionais podem estar relaciona-
dos a diversidade de deficiéncias e necessidades dos individuos, nem sempre contemplada

Zhttps://ihc.sbc.org.br/
3https://cbie.sbc.org.br/



em produgdes diddticas. A consulta a anais de conferéncias, por outro lado, tende a ser
mais efetiva, por abordar estudos contemplando diversas deficiéncias e seus aspectos ao
longo dos anos.

Ainda em relacdo ao uso de materiais, o docente P20 comenta que “apresentar
situagoes reais, reportadas por pessoas com deficiéncia, costuma ter um impacto positivo,
mas sdo dificeis de localizar e publicizar com as turmas”, apontando a necessidade de
criacdo de recursos educacionais que melhor expressem as demandas e necessidades das
pessoas com deficiéncia, a partir de suas proprias vivéncias. Como alternativa, nesse caso,
materiais produzidos por comunicadores digitais com deficiéncia podem ser utilizados
para um melhor entendimento das demandas e necessidades de parte da populagdo com
deficiéncia.

4. Consideracoes finais

A discussdo sobre a acessibilidade de sistemas computacionais é um tema complexo e
abrangente. Se de um lado pode-se destacar as barreiras impostas a pessoas com deficién-
cia para uso de aplicacdes do cotidiano, pode-se também, do outro, investigar os fatores
que contribuem para tal realidade. Enquanto areas como Engenharia de Software e In-
teracdo Humano-Computador defendem a acessibilidade como um critério de qualidade,
recomendando a adog¢do de diretrizes e boas praticas, torna-se essencial reconhecer que a
implementagdo efetiva da acessibilidade vai além de simplesmente seguir padrdes técni-
cos ou diretrizes. E preciso discutir os fatores que contribuem para que as recomendacdes
existentes ndo sejam seguidas. A discussdo sobre a acessibilidade de sistemas computa-
cionais deve abranger ndo apenas a identificacdo e superacio de barreiras existentes, mas
também a promoc¢ao de abordagens que assegurem a inclusdo de todos os usudrios, inde-
pendentemente de suas habilidades ou limitacdes. Acessibilidade é um tema que deve ser
discutido também por comunidades que investigam, discutem e estruturam a formagao
em computagao.

Nesse sentido, em continuidade aos esfor¢os de um estudo anterior, este trabalho
apresenta discussoes e reflexdes sobre como a acessibilidade digital é abordada em cursos
de graduacdao em Computacdo na regido Centro-Oeste do pais. Como contribui¢des es-
pecificas do presente trabalho, tem-se a realizacdo de uma andlise de planos de ensino de
disciplinas das dreas de Interacio Humano-Computador, Desenvolvimento Web e Desen-
volvimento para Dispositivos Moveis de diferentes institui¢des federais de ensino. Aliada
a essa andlise, uma pesquisa de opinido revela as caracteristicas, praticas e desafios viven-
ciados por docentes dessas disciplinas em relacdo ao ensino sobre acessibilidade digital.
As discussdes e contribuicdes deste estudo evocam a necessidade de um continuo pen-
sar sobre praticas, técnicas e abordagens para se discutir a acessibilidade na formacdo
em Computagio, por meio da incorporacdo das boas praticas (j4 amplamente conhecidas)
como requisito fundamental dos sistemas computacionais a serem desenvolvidos. Em-
bora a discussdo ndo tenha sido esgotada, os achados revelam informagdes importantes
sobre o estado da arte da drea. Em futuras investigag¢des, pretende-se expandir o escopo
de andlise dos planos de ensino e das préticas docentes, além de incluir a perspectiva de
discentes e de pessoas com deficiéncia.
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