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Abstract. This paper examines the undergraduate courses on Information
Systems of Brazilian universities, seeking to identify the circumstances of its
creation, expansion and to contextualize its offer and approach. In the
pursuit of this goal, a quantitative-historical map of the IS courses in Brazil
is presented, along with an analysis of the curricula of a sample of courses.
In this analysis, particular emphasis is given to the analysis of the education
in specific area of Information Systems, seeking to ascertain to what extent
the investigated courses cover the specific education on Information Systems
by means of corresponding disciplines. As a result, most of the analyzed
courses have a serious deficit related to these disciplines.

Resumo. Esse artigo examina os cursos de Bacharelado em Sistemas de
Informagdo das universidades brasileiras, procurando verificar as
circunstancias de sua cria¢do, expansdo e contextualizando sua oferta e
abordagem. Para tanto, um mapa quantitativo/historico dos cursos de BSI
no pais é apresentado, seguido de uma analise das matrizes curriculares de
uma amostra de cursos. Nessa andlise, foi dada especial énfase a verificagcdo
da formagdo especifica da area de Sistemas de Informagdo por meio de
disciplinas correspondentes. Como resultado, foi constatando um sério
déficit na maioria dos cursos analisados em relacdo a essas disciplinas.

1. Introduciao

Entre os cursos da area de Computagao e Informatica, o Bacharelado em Sistemas
de Informacao (BSI) se destaca por ser o curso de Bacharelado mais oferecido no pais,
o que se evidencia pelo numero consideravel de 538 Instituicdes de Ensino Superior que
ofereciam o curso de BSI em 2008 (SBC, 2010).

Historicamente, os cursos de graduagdo em Sistemas de Informacdo no Brasil
nasceram no final da década de 1980 a partir da formagao superior tecnologica em
processamento de dados e dos antigos cursos de analise de sistemas (CABRAL ET.
AL., 2008, p. 26), dos quais os cursos de BSI herdaram um acentuado viés tecnologico
e sua orientacdo ao mercado de trabalho. Dessa forma, por serem cursos recentes, €
necessario verificar de maneira criteriosa as abordagens efetivas dos cursos de BSI
existentes, em contraste com os requisitos e prescricdes de formacao, verificando assim
em que medida os cursos sdo capazes de atender as demandas educacionais e
profissionais da area. Com esse intuito, o presente artigo examina a oferta atual de
cursos de BSI e, em particular, suas abordagens curriculares, a fim de compreender
quais sdo, na pratica, as disciplinas oferecidas para a formagao especifica em Sistemas
de Informacao.

O restante deste artigo estd estruturado da seguinte forma: a Se¢do 2 traz uma
revisdo das principais caracteristicas dos cursos de Bacharelado em Sistemas de
Informagao, enquanto que na Sec¢do 3 a metodologia desta pesquisa ¢ explicitada. A
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Secdo 4 apresenta os resultados da pesquisa, seguida, na Se¢do 5, pela discussdo desses
resultados e as consideracoes finais deste artigo.

2. O Bacharelado em Sistemas de Informacio

Segundo uma defini¢do cléassica, Sistemas de Informacao podem ser entendidos
como uma combinacdo de recursos humanos e computacionais que se inter-relacionam
para a coleta, o armazenamento, a recuperacdo, a distribui¢do e o uso de dados
almejando a consecugdo de objetivos organizacionais (e.g. planejamento, controle,
comunicacdo ¢ tomada de decisao) (LAUDON & LAUDON, 2007). O curso de
Bacharelado em Sistemas de Informagdo (BSI), por sua vez, reline aspectos da
Tecnologia da Computacdo e da Administragdo e “tem por objetivo promover ao aluno
a capacidade empreendedora e a capacidade de propor solugdes tecnologicas para
automatizacao de processos organizacionais, através da analise de cenarios, aquisicao,
desenvolvimento e gerenciamento de servicos e recursos da tecnologia de informagao,
fornecendo apoio ao processo decisorio e definicdo e implementagdo de novas
estratégias organizacionais” (SBC, 2003). Vé-se que segundo essas defini¢des o curso
de BSI tem um perfil eminentemente interdisciplinar, com contribui¢des disciplinares
marcantes das disciplinas Ciéncia da Computacdo e Administragao.

De fato, para as Diretrizes Curriculares do Ministério da Educacdo, o ensino de
Sistemas de Informacgdo deve estar, assim, comprometido com o desenvolvimento de
competéncias que possibilitem ao estudante, e futuro profissional, abordar de forma
sistémica os problemas organizacionais e propor solugdes tecnoldgicas alinhadas as
necessidades das organizacdes, levando em conta os niveis individuais, em grupo e
organizacional e as dimensdes organizacional, humana e tecnolégica (MEC, 1997).

2.1 O quadro de disciplinas dos curriculos de BSI

Baseando-se no Curriculo de Referéncia para os Cursos de Computagdo e
Informatica da Sociedade Brasileira de Computacao (SBC, 2003), as disciplinas do
curso de Bacharelado em Sistemas de Informag¢do (BSI) podem ser divididas em seis
categorias especificas, discriminadas a seguir.

a) Fundamentos da Computagdo: compreende o nicleo de matérias que envolvem
a parte cientifica e as técnicas fundamentais a formacao solida dos egressos dos
diversos cursos de computacao.

b) Tecnologia da Informag¢do: compreende o nicleo de matérias que representam
um conjunto de conhecimento agregado e consolidado que capacitam o aluno para a
elaboragdo de solugdo de problemas nos diversos dominios de aplicagao.

c) Sistemas de Informagdo: compreende o nlcleo de matérias que capacitam o
aluno a utilizar os recursos de Tecnologia de Informacao na solugdo de problemas de
setores produtivos da sociedade. Essa categoria inclui as disciplinas: Geréncia de
projetos, Qualidade de Software, Fundamentos de SI, Teoria Geral dos Sistemas,
Produtividade Pessoal com TI, Teoria e Pratica dos SI, Avaliacdo de Sistemas, Gestao
da Informacao e SI, Auditoria e Seguranga de SI, Trabalho Cooperativo apoiado por TIL.

d) Matematica: propicia a capacidade de abstragdo, de modelagem e de raciocinio
logico constituindo a base para varias matérias da area de Computagao.

e) Ciéncias da Natureza: desenvolvem no aluno a habilidade para aplicacdo do
método cientifico.

f) Contexto Social e Profissional: fornece o conhecimento sdcio-cultural e
organizacional, propiciando uma visao humanistica das questdes sociais e profissionais,
em consonancia com os principios da ética em computagao.
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Ainda conforme o Curriculo de Referéncia da Sociedade Brasileira de
Computagao (SBC, 2003), o curso de BSI devera seguir alguns parametros para
satisfazer as necessidades de aprendizagem do aluno que sdo as porcentagens em cada
grupo de disciplinas: em Fundamentos da Computagdo recomenda-se em média de 40
créditos (25% da carga horaria), em Tecnologia da Computa¢do prevé que sejam
ministrados 30 créditos (18,75% da carga horéria) e em Matematica estabelece um total
médio de 20 créditos (12,50% da carga hordria). Para as disciplinas relacionadas a
formagdo especifica de Sistemas de Informacgdo sdo estipulados 40 créditos (25% da
carga horaria), enquanto que hd somente a indicacdo de uma disciplina voltada a
Ciéncias da Natureza, porém de cobertura opcional. Finalmente para as disciplinas de
Contexto Social e Profissional, indica-se a adocdo de 30 créditos (18,75% da carga
horaria).

3. Metodologia

A pesquisa deste artigo ¢ de natureza exploratoria e utiliza-se da
compilacdo/andlise de dados secundérios. A sua primeira fase foi baseada na analise de
estatisticas de cursos superiores da area — a partir de dados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e da Sociedade Brasileira de
Computacdo (SBC) — com o objetivo de entender as caracteristicas dos cursos de
Bacharelado em Sistemas de Informacao (SI) e compor um mapa quantitativo/historico
dos cursos de BSI no pais. Foram realizadas, entdo, tabulagdes e andlises das principais
tendéncias dos graficos, resultando na confec¢do de um mapa quantitativo dos cursos de
SI no Brasil (i.e. nimero de cursos, oferecimento, ano de surgimento).

Na segunda fase, a pesquisa se caracteriza por analisar as matrizes curriculares de
dos cursos de BSI do pais, com o objetivo de identificar o perfil geral dos cursos por
meio da anélise da concentragdo das disciplinas oferecidas aos alunos. Foi definida uma
amostra de 21 cursos, tendo como o critério de selecdo os cursos em destaque tanto na
avaliacdo da midia especializada como em relacdo ao desempenho de seus alunos em
instrumentos de avaliagdo. Para tanto, adotou-se o ranking dos melhores cursos da area
da computagdo e informdtica da Revista INFO (INFO, 2007) e também a classificagao
dos cursos no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), o qual integra o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) do Ministério da
Educagdo e tem o objetivo de aferir o rendimento dos alunos dos cursos de graduagio
em relacdo aos contetidos programaticos, suas habilidades e competéncias (INEP,
2010). Dessa forma, primeiramente foram pré-selecionados os cursos mencionados no
ranking da Revista INFO e os cursos com nota 5 (mdxima) no Enade e, com a ndo
obtencdo dos dados necessarios de alguns desses cursos, foram selecionados outros
cursos com notas 4 ¢ 3 no Enade, de forma a atingir uma amostra de 21 cursos com uma
proporcao de cursos por regido do pais proxima a da distribuicdo nacional dos cursos.
Apesar de ndo ser, portanto, uma amostra aleatdria com significAncia estatistica,
acredita-se que escolhendo os cursos mais bem avaliados tanto do ponto de vista da
midia especializada como do desempenho dos alunos no Enade, a amostra devera poder
revelar caracteristicas mais gerais de diversos cursos de BSI no pais, pois muitos outros
seguirdo, por mimetismo, os padrdes dos cursos mais bem-avaliados.

Efetuou-se, entdo, um levantamento das matrizes curriculares dos 21 cursos de
BSI da amostra, obtidas mediante a consulta de sitios web e por meio de consultas por
email com os coordenadores dos cursos. Essas informacodes foram analisadas dando
especial énfase ao grau de contemplacdo a formacdo especifica de Sistemas de
Informacao, verificando em que medida os cursos analisados oferecem essa formacao.
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4. Resultados

A Tabela 2 apresenta o nimero de Instituicdes de Ensino Superior (IES) de
cursos da area de computagdo oferecidos no Brasil em 2008, valendo-se dos dados mais
recentes do censo de educagao superior na area de computacao e informatica conforme
a SBC (SBC, 2010). Verifica-se que a maior oferta de ensino da area esta voltada para
os cursos de tecnologia com 44,44% das IES. Entre os cursos com formagdo de
Bacharel, destacam-se os cursos de Sistemas de Informagdo abrangendo 26,36%,
seguidos pelos os cursos de Ciéncias da Computacdo (16,07%) e Engenharia da
Computacao (4,56%).

Tabela 1. Cursos da area de

computacido em 2008 o 2,06% 2,69%

M Ciéncia da

Modalidade de Cursos Quantidade % = Eﬁ'g“e”n“,igﬁg‘ga
Ciéncia da Computagao 328| 16,07% 4,56% . g;Tepr:;asczg
Engenharia da Computagéo 93| 4,56% Informacéo
Sistemas de Informacao 538 26,36% o I(.:igr?lr’;cuigt:;em
Licenciatura em Computacao 78 3,82% B Tecndlogo
Tecnologo 907| 44,44% 44,44% O Outros Cursos
Outros Cursos 55 2,69% [ ] Egr?#:gg(i)ais de
Sequenciais de Formagao Especifica 42 2,06% Especifica
Total 2041  100,00% 26,36%

Fonte: SBC (2010)

3,82%

Figura 1. Cursos da area de
computagdao em 2008

Segundo consulta direta no banco de dados e-MEC do Ministério da Educagao
(MEC, 2010) com referéncia até o final do ano de 2009, eram ofertados no Brasil 571
cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacao, portanto 33 cursos a mais do que os
dados disponiveis no censo de 2008, utilizados pelas estatisticas da SBC. Todas as
analises seguintes t€m como fonte essa consulta direta ao e-MEC (MEC, 2010).

No que se refere as categorias administrativas das IES que ofertam cursos de BSI
no Brasil, a Tabela 2 e a Figura 2 mostram que quase 85% dos cursos sdo oferecidos por
IES administradas por institui¢des privadas, enquanto que as institui¢des publicas
(municipais, estaduais e federais) somam apenas quase 15% dos cursos.

Tabela 2. Cursos de BSI por
Categoria Administrativa

3,50%

8,23%

0,

Cat. Administrativa | Quantidade % 333 [ Bstadual
Estadual 20 3,50% O Federal
Federal 47 8,23% B Municipal
Municipal 19 3,33% M privada
Privada 485 84,94%

Total 571 100,00%

84,94%

Figura 2. Cursos de BSI por
Categoria Administrativa

Ja em relag@o ao tipo de organizacdo académica das IES ofertantes de cursos de
BSI — i.e. centro universitario, faculdade, instituto superior ou escola superior e
universidade — pode-se observar a predominancia de faculdades que chegam a 62% das
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organizagoes, precedidas por universidades (21,66%), centros universitarios (15,29%) e,
finalmente, institutos ou escolas superiores (1,06%). Esses nimeros sdo compreensiveis
pelo fato que as IES privadas sdo, em sua maioria, organizagdes académicas do tipo
faculdades, enquanto que a maior parte das IES publicas sdo universidades.

Outro dado interessante ¢ o fato de que das 63.108 vagas ofertadas nos cursos de
BSI no Brasil, 77,15% referem-se a disponibilidade noturna, enquanto que 18,69% sdo
vagas em cursos diurnos, 2,97% em ensino a distincia e apenas 1,49% declaram
oferecimento integral.

Em relacdo a concentragdo geografica, a regido que possui mais IES neste
contexto ¢ a sudeste, com mais de 50%, seguida por sul (21,02%). Essas duas regides
somadas concentram mais de 70% dos cursos do pais, evidenciando ainda uma
distribuicdo dos cursos de BSI desigual no territorio brasileiro.

Tabela 3. Distribuicao dos 701%
cursos de B_SI nas regides 12.45%
brasileiras
[ Norte
[__Regdo T Quantidade[ % | I Nordeste
0,
Norte 40 7,01% 9/46% [ Centro-Oeste
0,
Nordeste 71 12,43% I Sudeste
Centro-Oeste 54 9,46% B su
Sudeste 286 50,09%
Sul 120 21,02%
Total 571| 100,00% 5000%
Figura 3. Distribuicdo dos cursos de BSI
nas regides brasileiras
Tabela 4.
Evolugao

histérica dos
cursos de BSI

Ano |Quant.| (%)

1988 2 0,35% 0 -

1989 3 0,53% o |

1990 2 0,35%

1191 0 0,00% 80

1992 2 0,35% @ 70

1993 0 0,00% 2 60

1994 2 0,35% 3 5o

1995 10, 1,75% 2 .0

1996 8 1,40% 3

1997, 6 1,05% z 301

1998 71 1,23% 20

1999 30 5,25% 0 -

2000 45/ 7,88% 0

2001 91 15,94% 88 90 92 94 96 98 00 02 04 06 08 NT*
2002 87 15,24% Ano
2003 52 911%

2004 29|  5,08%

2005 47, 8,23%
2006 34 59% Figura 4. Evolugao histérica dos cursos de BSI
2007 36 6,30%
2008 24 4,20%
2009 39 6,83%

NT* 15 2,63%
Totall  571] 100,00%

A Tabela 4 e a Figura 4 mostram a evolucao dos 571 cursos de BSI no Brasil. O
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primeiro curso iniciou-se no ano de 1987, porém a IES mais antiga a ainda ofertar
atualmente o curso teve inicio em 1988. Nota-se em 2001/2002, um pico com o maior
nimero de novos cursos de BSI, com respectivamente 91 e 87 novas instituigdes
ofertantes. Esse crescimento se iniciou em 1999 com a abertura de 30 novos cursos e
continuou até 2001; apds esse ano houve uma tendéncia de reducdo do ntimero de
cursos de BSI abertos, porém com algumas oscilagoes.

Um dado interessante, entretanto, provém da analise separada das tendéncias na
evolucdo dos cursos de BSI em IES publicas em comparagdo com a tendéncia em IES
privadas, como evidenciado na Tabela 5 e Figura 5. Vé-se que as tendéncias das IES
particulares e publicas nos ultimos anos divergem: o surgimento de cursos de BSI em
IES privadas ¢ o grande responsavel pela tendéncia geral vista na Tabela 4 e Figura 4,
com pico nos anos de 2001 e 2002 (88 e 78 novos cursos, respectivamente) e tendéncia
de queda do ritmo de novos cursos nos anos posteriores. Ja nas IES publicas, embora
tenha havido também um ntmero significativo de novos cursos em 2002 (9 cursos,
correspondendo a mais de 10% dos cursos em IES publicas), a partir de 2005 hd uma
tendéncia sustentada de aumento do niimero de novos cursos de BSI em IES publicas,
com um pico de abertura de 15 novos cursos em 2009 (equivalente a 17,44% dos cursos
em [ES publicas). Possiveis razdes para essas tendéncias sao discutidas na Secao 5.

Tabela 5. Comparagao
da evolugdo em IES

publicas e particulares

Ano | Publicas (%) Privadas| (%) 10

1988 0| 0,00% 2 041% 90 N

1989 1 1,16% 2 041% 80

1990 0| 0,00% 2 041% 70 [

1991 0| 0,00% 0| 0,00% - / \

1992 0| 0,00% 2 041% 2 —
1993 o[ 0,00% 0| 0,00% g 50 [ T b
1994 11 1,16% 11 021% g .0 y . —=— B parfovares
1995 2 2,33% 8| 1,65% 2 / \

1996 2 2,33% 6| 1,24% 30 / | .,.\

1997 2| 2,33% 5 1,03% 20 s

1998 0| 0,00% 71 1,44% 0 Vol

1999 6| 6,98% 23] 4,74% %ﬁ Q ﬁ

2000 2] 2,33% 43| 8,87% 0

2001 3| 3,49% 88| 18,14% @ & F P PSS F F P

2002 9] 10,47% 78] 16,08% Ano

2003 5| 581% 47| 9,69%

2004 1 1,16% 28] 5,77%

2005 6| 6,98% 41| 845% Figura 5. Comparagao da evolugao em IES
2006 7, 8.14% 21 557% publicas e particulares

2007 8] 9,30% 28] 5,77%

2008 7| 814% 17| 351%

2009 15| 17,44% 24| 4,95%

NT* 9] 10,47% 6| 1,24%

Total 86/ 100,00% 485|100,00%

4.1 Analise das matrizes curriculares

Num segundo momento, foram realizadas a coleta e a andlise das matrizes
curriculares de cursos de BSI selecionados. Seguindo a metodologia descrita na Se¢ao
3, foram selecionadas as 21 IES relacionadas na Tabela 6, das quais 15 s@o IES privadas
(71,4% da amostra) e 6 sao publicas (28,6% da amostra). Em relacdo a distribui¢ao
regional, procurou-se obter percentuais proximos aos da distribui¢ao nacional (Tabela 3
e Figura 3), com 10 IES da regido sudeste (47,6% das IES da amostra), 6 da regido sul
(28,6%), 2 das regides nordeste e centro-oeste (9,5%) e 1 da regido norte (4,8%).

A partir da analise das disciplinas obrigatdrias constantes nas matrizes curriculares
dos 21 cursos da amostra, foi possivel obter a carga horaria de cada disciplina e agrupa-
las segundo as categorias de disciplinas recomendadas pelo Curriculo de Referéncia da
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SBC, descritas na Secdo 2.1. A Tabela 7 apresenta os resultados dos percentuais médios
obtidos para o conjunto dos 21 cursos da amostra e os respectivos desvios-padrao,
contrastados com os percentuais recomendados pela SBC para os cursos de BSI. Nota-
se que para as disciplinas das categorias Matematica e Ciéncias da Natureza o
percentual médio dos cursos da amostra é praticamente o mesmo daquele recomendado
pela SBC, e para as disciplinas relativas a Fundamentos de Computagdo héd uma
pequena diferenga de quatro pontos percentuais. Esses dados revelam uma cobertura
satisfatoria, pela maioria dos cursos, dessas categorias de disciplinas.

Tabela 6. Dados gerais das Instituigoes de Ensino Superior da amostra

Amostra de IES ofertantes de BSI Regido Municipio/Estado  |Cat. Adm] Org. Académica |Enade| Inicio
Faculdade La Salle Norte Manaus-AM Privada |Faculdade 4 2005
Centro Universitario Jorge Amado Nordeste  |Salvador-BA Privada |Centro Universitari¢ 4 2000
Faculdade Sete de Setembro Nordeste |Fortaleza-CE Privada |Faculdade 4 2004
Centro Universitario Luterano de Palmas Centro-Oeste [Palmas-TO Privada |Centro Universitariq 4 1996
Universidade Catdlica de Brasilia Centro-Oeste |Brasilia-DF Privada |Universidade 3 2001
Faculdade Brasileira de Ciéncias Exatas,

Humanas e Sociais Sudeste Belo Horizonte-MG Privada |Faculdade 5 2004
Universidade de Uberaba Sudeste Uberaba-MG Privada |Universidade 5 2000
PUC/RJ Sudeste Rio de Janeiro-RJ Privada |Universidade 4 1999
Universidade Federal de Ouro Preto Sudeste Quro Preto-MG Federal |Universidade 5 2005
Universidade Federal de Minas Gerais Sudeste Belo Horizonte-MG Federal |Universidade SC* | 2005
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita

Filho Sudeste Bauru-SP Estadual |Universidade 5 1995
Universidade do Oeste Paulista Sudeste Presidente Prudente-SP |Privada [Universidade 5 1999
Faculdade Doutor Francisco Maeda Sudeste ltuverava-SP Privada |Faculdade 5 2004
Universidade de Sdo Paulo Sudeste Sdo Paulo-SP Estadual |Universidade SC* | 2005
Universidade Estadual de Montes Claros Sudeste Montes Claros-MG Estadual |Universidade 5 1996
PUC/RS Sul Porto Alegre-RS Privada |Universidade SC* | 2002
Faculdades Integradas de Taquara Sul Taquara-RS Privada |Faculdade 5 2001
Faculdade Expoente Sul Curitiba-PR Privada |Faculdade 5 2003
Faculdade Barddal Sul Florianopolis-SC Privada |Faculdade 4 2000
Universidade Federal de Santa Catarina Sul Floriandpolis-SC Federal |Universidade 4 2000
Universidade do Vale dos Sinos Sul Sdo Leopoldo-RS Privada |Universidade SC* | 1992

*SC: Sem conceito

Em relagdo as categorias Tecnologia da Computag¢do, Contexto Social e
Profissional e Sistemas de Informa¢do, ha uma divergéncia significativa
(respectivamente: 9,63 e 10,70 pontos percentuais a mais, ¢ 14,83% pontos a menos)
entre a média dos cursos de BSI da amostra e o percentual recomendado pela SBC. Um
dado particularmente importante, portanto, ¢ o déficit nas disciplinas relacionadas a area
de Sistemas de Informagdo dos cursos da amostra, cuja diferenca para o percentual
recomendado pela SBC chega a 14,80 pontos percentuais a menos (Tabela 7).

Tabela 7. Distribuigdo por categorias das disciplinas dos cursos da amostra

Curriculo
Referéncia da| Média da Desvio Diferenca
Categoria SBC para SI amostra Padrio para CR
Fundamentos da
Computagio 25,00% 21,00% 4,77 -4,00%
Tecnologia da
Computaciio 18,75% 28,38% 7,10 9,63%
Sistemas de
Informacio 25,00% 10,17% 4,62 -14,83%
Matematica 12,50% 11,00% 4,88 -1,50%
Ciéncias da
Natureza 0,00% 0,00% 0,00 0,00%
Contexto Social e
Profissional 18,75% 29,45% 7,17 10,70%
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Examinando mais detalhadamente a categoria de Sistemas de Informagdo, (vide
Secdo 2) a Tabela 8 e a Figura 6 mostram a distribuicdo em escala dos percentuais de
disciplinas dessa categoria oferecidas pelos cursos de BSI da amostra. Revela-se, assim,
que em 11 dos 21 cursos da amostra as disciplinas ofertadas na area de Sistemas de
Informacdo perfazem menos de 10% do total de disciplinas, menos da metade do
percentual recomendado pela SBC de 25%. Apenas dois dos 21 cursos tiveram mais de
15% das disciplinas obrigatorias dentro da categoria de Sistemas de Informagao,
aproximando-se do percentual recomendado pela SBC.

Tabela 8. Distribuigao
em escala do

9
percentual de 8
disciplinas de Sl ;
) &
Escala Numero de cursos %
20,01 a 25% 4 gf
3 —
5,01 a 10% 7
P
10,1 a 15% 8 1 -
, 0 I I I I I
15,01 a 20% 1 0a5% 501a10%  101a15%  1501a20% 20,01 a25%
Escala
20,01 a 25% 1

Figura 6. Distribuicdo em escala do percentual
de disciplinas de SI

5. Discussao e Consideracoes Finais

Historicamente, o curso de Bacharelado em Sistemas de Informagao (BSI) no
Brasil teve seu inicio em uma IES publica em 1987 e ndo muito mais tarde em 1988 em
uma IES privada. Mas, atualmente as IES mais antigas sdo duas privadas com origem
em 1988 e desde 1989 uma IES municipal. Pode-se observar na evolugdo geral anual
das institui¢des ofertantes do curso um pico de crescimento em 2001.

Neste contexto, as IES publicas apresentaram um crescimento sustentado a partir
de 2005 até 2009. Diferentemente, as IES privadas tiveram um pico de crescimento em
2001, mas ao decorrer dos anos houve um declinio na quantidade de novas IES. Uma
das razdes para essa diferenca pode ser creditada a elevada expansdo por volta do ano
de 2001 no numero de IES privadas num ambito nacional (INEP, 2004), as quais
tiveram depois que se ajustar devido a ociosidade de vagas, causando essa tendéncia de
queda no ritmo da abertura de novos cursos de BSI entre as IES privadas.

E interessante observar que em 2009 houve a inclusdo de 39 novas IES
ofertantes de BSI, dentre as quais ha 13 IES publicas federais, um ntimero alto ao se
comparar a quantidade total de IES federais ofertantes de BSI, que somam 47. Esse
crescimento recente do curso de BSI em IES publicas pode ser atribuido largamente a
medidas do governo federal para expansdo do ensino superior publico, notadamente no
programa REUNI (Restrutura¢do e Expansdo das Universidades Federais) que tem por
objetivo “criar condigdes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educagdo
superior, no nivel de graduacgdo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica ¢ de
recursos humanos existentes nas universidades federais” (MEC, 2007).

Outro ponto a destacar ¢ que educacdo em BSI que segue sendo
majoritariamente noturna, tornando esse curso a principal oportunidade de Bacharelado
na area da computacao e informatica para o perfil de aluno estudante-trabalhador. Outro
ponto em destaque ¢ que quase 85% dos cursos de SI, estdo registrados por IES
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privadas no Brasil, restando apenas 15% de IES publicas — municipais, estaduais e
federais. Essa diferenca tende a ser diminuida em parte devido a diferenga entre as
tendéncias de crescimento em IES publicas e privadas mencionada anteriormente.

Num segundo momento, foi empreendida uma analise das matrizes curriculares
de 21 cursos de BSI selecionados, a qual constatou que a maioria dos cursos analisados
possui a maior parte de suas disciplinas concentradas nas areas de Tecmnologia da
Computacdo e de Contexto Social e Profissional, oferecendo uma carga nessas
categorias acima dos percentuais recomendados pela SBC — respectivamente 9,65 e
10,75 pontos percentuais acima dos percentuais recomendados. Por outro lado, essa
concentragdo nas areas de Tecnologia da Computa¢do e de Contexto Social e
Profissional se faz a custa de disciplinas da area de Sistemas de Informagdo (vide Secao
2), fato comprovado pelo grande déficit no percentual de disciplinas dedicadas a
categoria de Sistemas de Informagdo em relacdo ao recomendado pela SBC (diferenca
de 14,83 pontos percentuais para menos).

O percentual elevado das disciplinas da area de Contexto Social e Profissional
pode ter sido influenciado pelo fato de que esse grupo € bastante amplo, abrangendo um
numero maior de disciplinas. Além disso, na area de Contexto Social e Profissional
estao disciplinas como Trabalho de Conclusao de Curso e Estagio Supervisionado, as
quais possuem um peso maior na carga horaria/crédito dos cursos. Ja a drea de
Tecnologia da Computagdo abrange também um grupo numeroso e diversificado de
disciplinas, tais como Redes de Computadores, Engenharia de Software e Banco de
Dados. Um futuro trabalho poderia, portanto, subdividir essas categorias de disciplinas
em grupos menores, possibilitando uma andlise mais minuciosa.

Outra limitagdo desta pesquisa foi a exclusao total de disciplinas ndo-obrigatodrias,
pois muitos cursos oferecem aos seus alunos disciplinas optativas (ou eletivas) da area
de Sistemas de Informacao, como também optativas em outras areas, de forma que para
uma analise mais aprofundada seria necessario o levantamento de todas as disciplinas
ndo-obrigatdrias escolhidas nos ultimos anos, o que nao foi realizado aqui. Entretanto,
devido ao fato de que as disciplinas optativas sdo geralmente oferecidas em diversas
areas e correspondem a um percentual de no méximo 10% da carga horaria total da
matriz curricular (com poucas excecdes), a analise ora empreendida somente sobre as
disciplinas obrigatorias ja pode ser considerada significativa.

Além disso, mesmo tendo em vista essas limitagdes, a média de apenas 10,20%
das disciplinas obrigatorias dos cursos de BSI da amostra dedicadas a categoria de
Sistemas de Informagdo ¢ flagrantemente baixa, pois esta € a area que apresenta a maior
despropor¢ao em relagdo aos pardmetros recomendados pelo Curriculo de Referéncia da
Sociedade Brasileira de Computagdo (25%). Esse enfoque dado principalmente as areas
Tecnologia da Computagdo e Contexto Social e Profissional nos cursos de BSI pode ser
explicado, por um lado, pelo seu historico, ou seja, por sua génese recente (no final da
década de 1980), a partir dos Cursos Superiores de Processamento de Dados (cf.
CABRAL ET AL., 2008), portanto duas décadas depois do surgimento dos cursos de
Ciéncia da Computacao. Enquanto que os cursos de Ciéncia da Computagao privilegiam
uma formacgdo sélida em aspectos tedricos da computacdo, o curso de SI se diferencia
por uma formag¢do mais voltada as necessidades do mercado de trabalho e de cunho
mais pratico, o que explica em parte a énfase da maior parte dos cursos em disciplinas
de Tecnologia de Computagao e Contexto Social e Profissional.

Entretanto, ao enfatizar demasiadamente disciplinas tecnoldgicas e relacionadas
ao contexto profissional em detrimento de uma formagao especifica na area de Sistemas
de Informagao, o curso de BSI acaba tendo caracteristicas muito similares as dos cursos
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tecnoldgicos, se diferenciando apenas por uma carga-horaria maior. Dessa maneira, a
auséncia de um nucleo forte de disciplinas de Sistemas de Informagao pode fazer com
que o curso de BSI ndo se caracterize pelo seu proprio nome, ficando comprimido entre
um curso de tecnologia mais extenso e um curso de Ciéncia da Computacdo menos
teorico, ou seja, sem identidade préopria positiva, mas apenas diferenciando-se
negativamente de outros cursos da area de Computagdo e Informatica. Essa identidade
positiva do curso de BSI so pode advir, de fato, das disciplinas especificas de Sistemas
de Informacgao, as quais deveriam consolidar o perfil interdisciplinar do curso entre as
disciplinas de Administracdo e de Ciéncia da Computacao (Se¢do 2). H4 mesmo que se
investigar se essa identidade fraca nos cursos de BSI ndo poderd ser um fator de
desmotivacdo dos alunos que, ao ndo entenderem o perfil do curso, optam pela evasao.

Embora este estudo ndo possa ter pretensdo de generalizagdo estatistica (Segao
3), acreditamos que a amostra de fato reflete a realidade de muitos cursos de BSI no
pais. Dessa forma, os dados ora apresentados podem servir de subsidios para a
discuss@o na comunidade brasileira de ensino e pesquisa em computacao e informatica,
em particular em Sistemas de Informagdo. A discrepancia constatada entre as
recomendagdes do curriculo de referéncia da SBC e as matrizes curriculares efetivas
dos cursos de BSI analisados evidencia a necessidade de se reavaliar a cobertura de
disciplinas que constituem o nucleo principal dos cursos de BSI: as da area de Sistemas
de Informacao.

Referéncias Bibliograficas
Cabral, Maria Izabel Cavalcanti et al. (2008) A Trajetéria dos Cursos de Graduagdo da
Area de Computagdo e Informatica: 1969-2006. Rio de Janeiro: SBC 2008.

INEP: Instituto Nacional de Estudos ¢ Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2004).

Censo da Educagao Superior 2004. Disponivel em
<http://www.inep.gov.br/imprensa/noticias/censo/superior/news04 05.htm>. Acesso em
08/2009.

INEP: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. (2005)
Portaria INEP n° 179, de 24 de agosto de 2005. Publicada no Diario Oficial de 26
de agosto de 2005, Se¢do 1, pag. 65.

INFO. INFO Online. (2007) Os melhores na Graduagdo, 2007. Disponivel em
<http://info.abril.com.br/professional/os-melhores-na-graduacao.html>. Acesso em 02/2010.

Laudon, K.C. E Laudon, J. P. (2007) Sistemas de Informacao Gerenciais. 7a. Edigao.
Sao Paulo: Prentice Hall.

MEC: Ministério da Educacdo (1997). Secretaria de Educagao Superior — Coordenagao
das Comissdes de Especialistas de Ensino — Computacao e Informatica, 1997.
Disponivel em <http://inf.ufrgs.br/mec/>. Acesso em 06/2009.

MEC: Ministério da Educagdo. (2007) Decreto n° 6.096, 24 de abril de 2007. Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais -
REUNI.

SBC: Sociedade Brasileira de Computagdo. (2003) Curriculo de Referéncia da
Sociedade Brasileira de Computacdo para Cursos de Graduagdo em Computagdo e
Informatica — versao 2003.

SBC: Sociedade Brasileira de Computagdo. (2010) Estatisticas da Educa¢do Superior
em Computagdo — Censo 2008.

906



	4.1 Análise das matrizes curriculares

