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Abstract. The lack of a proper background in logic and mathematics by students
in Computing Licenciate and the volume of new ideas required of them in the
first semesters of the course appear as the main reasons behind the high dropout
rates. However, studies conducted rarely propose solutions. Through question-
naires given to teachers and students in the course, the current paper collects
data about the perceptions of both groups at the Universidade Federal Rural de
Pernambuco, and identifies a few problems that can be solved as a way to lower
the dropout rates. Solutions are offered, and can be used in other institutions
that face the same dropout problem.

Resumo. A falta de embasamento logico-matemdtico dos alunos de Licencia-
tura em Computacdo e o volume de ideias novas requeridas nos primeiros se-
mestres do curso aparecem como motivos principais da alta taxa de evasdo. No
entanto, os estudos realizados raramente sugerem solugcées para o problema.
Através de questiondrios aplicados a professores e alunos do curso, o presente
trabalho levanta dados sobre as percepcoes de ambos grupos integrantes do
curso na Universidade Federal Rural de Pernambuco, e identifica alguns pro-
blemas que podem ser corrigidos como forma de diminuir a alta taxa de evasdo
do curso. Solugdes sdo oferecidas, e podem ser utilizadas em outras instituigoes
que também enfrentam o problema da alta taxa de evasdo.

1. Introducao

O avanco e disseminagdo das tecnologias tem criado e facilitado oportunidades em todos
os contextos em que estdo inseridas. Cada vez mais o mercado de trabalho exige profissi-
onais aptos a lidarem com as tecnologias em todas as dreas de atuacdao. Cursos superiores
voltados a tecnologia vém crescendo, e junto com essa ocorréncia, tem aumentado a ne-
cessidade de formar profissionais aptos a ensinar Computag@o. Isso tem feito com que
varias universidades de todo o pais incluam em seus catdlogos o curso de Licenciatura
em Computacao(LC). Como outras Licenciaturas, o curso de LC ¢ regido pela Lei de
Diretrizes e Bases, que determina a formacao de professores da Educacdo Bésica através
da graduacdo em Licenciatura Plena, e a oferta da Licenciatura em Computacdo vem
aumentando gradativamente, a medida que surgem novas possibilidades no Ensino da
Computacao.

No entanto, existe uma alta taxa de evasdo nos cursos de LC. Gomes, Henri-
ques e Mendes (2008) ressaltam a disparidade entre os métodos de ensino utilizados por
grande parte dos professores € os estilos de aprendizado diversificados dos alunos. Simi-
larmente, os métodos de estudo dos alunos também precisam ser modificados, uma vez



que os alunos geralmente estdo acostumados a memorizar conceitos e féormulas, o que
nao ¢é eficiente no aprendizado da programacdo. O alto nivel de abstrag¢do requerido dos
alunos em disciplinas introdutdrias, como na Introdu¢do a Computacdo, e uma falta de
preparo ldgico-matematico por parte dos alunos ingressantes no curso também aparecem
como fatores relevantes para a alta taxa de evasdo.[Gomes et al. 2008] Jinior e Rapki-
ewicz (2004) mostram que pesquisas realizadas na drea apontam uma preocupacao em
listar e entender as razdes que expliquem porque as disciplinas introdutdrias de cursos
de Computagdo possuem as mais altas taxas de reprovagcdo quando comparadas a outros
cursos da drea de Exatas, no entanto poucas solucdes sao oferecidas.

Na Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), embora a oferta de va-
gas para o curso de LC seja 40 por semestre letivo, esse nimero comeca a cair ja a partir
do primeiro semestre. A medida que os semestres progridem, é comum ver disciplinas
com somente um ou dois alunos matriculados, porque muitos alunos reprovam cadeiras
que prendem outras disciplinas na matriz curricular, ou perdem o interesse no curso de-
vido a essas dificuldades iniciais. Com isso em mente, e levando em conta a facilidade
de acesso aos alunos e professores do curso de LC na UFRPE, o presente estudo foi exe-
cutado, para levantar dados sobre possiveis razdes para a alta taxa de evasao no curso, e
assim propor algumas possiveis solu¢des que podem ser estendidas a outros cursos de LC
em outras universidades do pais.

O artigo estd organizado da seguinte forma: a se¢do 2 apresenta 0 embasamento
tedrico para o estudo; a secdo 3 constitui-se de uma revisao da literatura relacionada; a
secdo 4 aborda a metodologia utilizada no estudo, enquanto que a se¢do 5 apresenta os
resultados e discussdes, assim como propostas de solucdo. Por fim, a se¢do 6 apresenta
conclusdes a serem implementadas ndo s6 na UFRPE como em outras institui¢des de
ensino.

2. Fundamentos

O curso de LC Na UFRPE tem como objetivo formar professores aptos a abordarem
os contetdos da ciéncia da computagdao no ensino Fundamental, Médio e Técnico. Sao
ofertadas 40 vagas por semestre, e 0 ingresso ocorre através do Exame Nacional do En-
sino Médio (ENEM). A matriz curricular estd organizada em nove periodos noturnos
cujo conteudo contempla disciplinas obrigatdrias na drea de Computacdo assim como
disciplinas de Educagdo, como Fundamentos da Educacgado, Didatica, e Psicologias I e
II. No primeiro periodo, os alunos precisam cursar as seguintes disciplinas obrigatdrias:
Introdugdo a Programagdo, Matemadtica Discreta, Elementos de Informética, Psicologia I,
Fundamentos Filosoficos, Histdricos, e Socioldgicos da Educacdo. No segundo periodo,
as disciplinas obrigatorias sdo: Algoritmos e Estruturas de Dados, Célculo A I, Introdugao
a Teoria da Computacdo, Pratica de Ensino de Algoritmos, e Psicologia II. Existe o pa-
reamento entre a base tedrica especifica na darea estudada com uma disciplina de Pratica
de Ensino, que, no entanto, ndo sao oferecidas pelo Departamento de Educagdo, mas por
professores do proprio departamento em que a LC se encontra inserida.

De acordo com especificagdes do Departamento de Estatistica e Informatica
(DEINFO) da UFRPE, o curso de LC forma profissionais habilitados ao ensino da
Computacao no Ensino Fundamental, Médio e Técnico. Algumas das habilidades pre-
tendidas sdo:



e Desenvolver atividades de pesquisa e docéncia em computagdo e educacio;

e Conduzir investigacdes e contribuir para o desenvolvimento do conhecimento na
area de computacdo de maneira multi, inter, e transdisciplinar;

e Analisar problemas educacionais;

e Atuar no planejamento e execu¢do de curriculos e programas de capacitacdo pro-
fissional, em organizagdes diversas, e em especial aquelas relacionadas a métodos,
processos e técnicas da Computagao;

e Projetar e implementar ferramentas e solu¢cdes computacionais de apoio aos pro-
cessos de ensino-aprendizagem e de administragdo escolar para atender as deman-
das das escolas e instituicdes de ensino;

e Contribuir para a geragdo de inovagdes nos processos de ensino e aprendizagem de
maneira a atender as demandas de formacdo de educadores comprometidos com a
transformacao social e tecnoldgica.

Os alunos ingressantes em LC t€m experiéncias diversificadas nas discipli-
nas introdutdérias da computacdo: enquanto alguns apresentam facilidade no apren-
dizado e compreensdo dos contetdos, outros enfrentam muitas dificuldades nessas
disciplinas[ Ambrésio et al. 2011]. Dos Santos e Costa (2006) ressaltam que as disciplinas
de Programacdo e Algoritmos constituem a base para a Ciéncia da Computacao, e seus
conteddos contemplam o ensino de linguagens de programagio assim como 0s conceitos,
principios, e modelos de programacgdo; a programacao em si consiste na aplicacao direta
da resolug@o de problemas. Nesse sentido, as linguagens de programacao tornam-se fer-
ramentas para a concretiza¢ao da resolu¢ido de um problema, que resulta no software em
si[dos Santos and Costa 2006].

Nota-se que as disciplinas introdutérias do primeiro e segundo periodo do curso
requerem dos alunos um embasamento tedrico superior ao conhecimento dos alunos in-
gressantes. Devido a extensdo dos topicos introduzidos nas disciplinas de Introdugdo
a Programagdo, Matematica Discreta, e Algoritmos e Estruturas de Dados, a maioria
dos alunos ingressantes precisa cursar as disciplinas mais de uma vez para consegui-
rem absorver os conteiidos e atingirem notas satisfatdrias. As reprovagdes ocasionam na
desmotivacao dos alunos ingressantes, assim como uma desconfianca por parte da comu-
nidade académica, o que pode diminuir o numero de alunos interessados nos cursos de
LC [SILVA et al. 2009]. Considerando que a maioria dos alunos ingressantes no curso
de Licenciatura em Computacdo nao conhece uma linguagem de programacgdo antes de
iniciarem o curso, talvez seria mais importante construir uma base sélida nesses alunos
novatos do que almejar que eles adquiram as habilidades em dois semestres.

3. Trabalhos Relacionados

Prietz e Pazeto (2009) apresentam um estudo de caso aplicado ao curso de Licenciatura
Plena em Informatica na Universidade Federal do Mato Grosso. Dados sobre o ensino,
atividades de pesquisa e extensdo sdo apresentados de modo a caracterizarem o curso
e a andlise quantitativa referente as experi€ncias dos alunos. As autoras ressaltam que
Programacao I € a disciplina com menor indice de aprovacdo, e que a média de alunos
formados no curso € de onze alunos [Prietch and Pazeto 2009].

Gomes, Henriques e Mendes (2008) destacam que os elevados niveis de insucesso
em disciplinas onde sdo ensinados os conceitos mais bésicos de programacgdo, em qual-
quer grau e sistema de ensino, € um problema universal que tem sido alvo de variadas



pesquisas, resultando também em diversificados sistemas, sem que contudo o panorama
tenha melhorado significativamente. Existe um conjunto de razdes que estdo na origem
do problema, nomeadamente, métodos de ensino e aprendizagem desadequados, falta
de varios tipos de competéncias por parte dos alunos, em particular no que respeita a
resolucdo de problemas, a dificil natureza do tema e uma forte conotacio negativa que lhe
estd associada. As metodologias tradicionalmente utilizadas para aprender/ensinar estes
assuntos ndo sao suficientes [Gomes et al. 2008].

Em contrapartida, Ambrésio et. al (2011) descrevem tais dificuldades tomando o
discurso de professores e alunos, contrastando os alunos com bom e fraco rendimento.
Neste sentido, ap6s um levantamento da literatura internacional na drea, os autores des-
crevem as percepcoes de professores e alunos sobre as exigéncias cognitivas e académicas
da aprendizagem de programacdo. Os resultados obtidos sugerem que os fracos alunos
apresentam claras dificuldades na abstra¢do dos problemas e tendem para uma resolugao
por tentativa e erro dos problemas. Os bons alunos descrevem uma maior concentracao
dos seus esforcos na andlise aprofundada do problema, sua particdo e representacdo men-
tal, avancando para a resolu¢do com maior clareza cognitiva, organizando a solu¢do em
passos sequenciais|Ambrdsio et al. 2011].

Franca et. al (2015) discutem que atualmente € requerido dos estudantes desenvol-
ver diversas habilidades, dentre elas o pensamento computacional. Contudo, no Brasil o
ensino de tal habilidade ndo integra o curriculo escolar. Nesse sentido, este artigo discute
desafios ao ensino do pensamento computacional na educagao basica brasileira, apresen-
tando oportunidades de pesquisa na drea. Além disso, é apresentada uma proposta para
minimizar alguns dos problemas apontados, a qual demonstrou contribuir com a apren-
dizagem de estudantes do nivel médio durante um curso de desenvolvimento de jogos
digitais[Franca and Tedesco 2015].

Prietz e Pazeto (2010) listam varios fatores que podem gerar a evasao no curso
de Licenciatura Plena em Informatica na Universidade Federal do Mato Grosso. Den-
tre 0os motivos estdo a distor¢cao por parte dos alunos das habilidades necessérias para
0 sucesso no curso, embora informacdes sobre o curso estejam disponiveis no campus.
Fatores socioecondmicos também limitam o turno em que os alunos podem dedicar a um
curso superior, uma vez que eles precisam trabalhar para auxiliar no sustento das familias.
[Prietch and Pazeto 2010]

O presente estudo tenta definir as principais dificuldades enfrentadas por alunos
novatos do curso de Licenciatura em Computacio na Universidade Federal Rural de Per-
nambuco. Embora algumas razdes citadas nos artigos acima sdao observadas no local do
estudo, o foco desse trabalho € nos relatos das experi€ncias dos proprios alunos e profes-
sores de LC na UFRPE, para que as alternativas sugeridas para o ensino dos conceitos
basicos de Computagdo abordados nas disciplinas introdutérias do primeiro e segundo
periodos do curso sejam relevantes.

4. Metodologia

Janior e Rapkiewicz (2004) pontuam o envolvimento dos alunos e dos professores como
grupos distintos e responsaveis pela origem dos problemas no ensino-aprendizagem dos
fundamentos de programacao[Junior and Rapkiewicz 2004]. Com isso em mente, para
esse estudo foram conduzidas duas pesquisas utilizando a ferramenta Google Forms, onde



professores e alunos de LC na UFRPE compartilharam dados e opinides sobre o curso.

Os alunos e professores de LC da UFRPE foram escolhidos para participarem da
pesquisa devido a facilidade de acesso aos mesmos por meio de interacdes didrias. Os for-
muldrios foram disponibilizados através das midias sociais, assim como através da lista
interna para alunos e professores da area, e ficaram disponiveis por duas semanas durante
o primeiro semestre letivo de 2017. Com os resultados obtidos nas duas pesquisas, um
estudo quantitativo foi executado para saber o nimero de alunos que precisaram cursar as
disciplinas de Matemadtica Discreta, Introducdo a Programacgao e Algoritmos e Estruturas
de Dados mais de uma vez. Similarmente, um estudo qualitativo foi realizado para des-
cobrir as opinides dos alunos com relagdo a suas experiéncias com os métodos de ensino
adotados pelos professores de LC, assim como a opinido dos professores com relacao as
possiveis razdes para o alto nimero de reprovacdes e evasao do curso.

5. Resultados e Discussoes

Ap6s o fechamento dos questiondrios, os resultados foram armazenados e foi realizada
uma andlise das respostas. As respostas abertas foram resumidas levando em consideracao
a uniformidade de seus relatos.

5.1. Questionario dos Alunos

Os trinta alunos que responderam ao questiondrio indicaram ter ingressado no curso de LC
entre os semestres 2012.1 e 2017.1, sendo os quatro que cursam atualmente o primeiro
periodo redirecionados para algumas secdes especificas do questiondrio, visto que suas
experiéncias no curso ainda ndo contemplam a disciplina de Algoritmos e Estruturas de
Dados. As perguntas iniciais pediram que os alunos classificassem suas experiéncias com
programagdo e conhecimentos 16gico-matematicos antes de iniciar o curso. Os resultados
aparecem nas tabelas abaixo.

Tabela 1. Experiéncia prévia em Programacgao.

Experiéncia em Programacado
Otima 15.4%
Regular 26.9%
Ruim 19.2%
Péssima 3.8%
Inexistente 34.6%

Tabela 2. Conhecimentos Légico-Matematicos preévios.

Conhecimento Légico-Matemaético
Otimo 19.2%

Regular 65.4%
Ruim 7.7%

Péssimo 7.7%

Esses resultados indicam que os proprios alunos t€ém consciéncia de suas defa-
sagens ao ingressarem no curso de LC. Embora terem sido aprovados para a entrada no



curso, os alunos nao necessariamente contam com o embasamento apropriado para acom-
panharem a rapida progressdo dos conteuidos.

Com relagdo as disciplinas do primeiro periodo do curso, 46.2% dos alunos cursa-
ram Introdu¢do a Programacdo uma vez, no entanto, 42.2% precisaram cursar duas vezes.
Ja em Matematica Discreta, 30.8% dos alunos cursaram uma vez, enquanto 50% precisa-
ram cursar duas vezes. Na primeira disciplina citada, o assunto mais compreendido pelos
alunos foi Arquivos, e na segunda, Grafos. Na opinido da maioria dos alunos, o ponto
forte dos professores do curso de LC € o dominio do assunto, no entanto o ponto fraco
concentra-se na dificuldade de passar o assunto aos alunos, principalmente devido ao fato
deles ndo terem uma formacdo fundada no dominio didatico. Varios alunos menciona-
ram a dificuldade em acompanhar os assuntos devido ao pouco tempo existente para a
obten¢ao dos conhecimentos.

Das respostas a pergunta sobre sugestdes de mudancas ao curso, catorze mencio-
nam a grade curricular assim como detalhes da organizacao das disciplinas. Alguns alunos
reiteram a falta de diddtica dos professores, mencionando especificamente as disciplinas
de Introducdo a Programacao e Matematica Discreta.

Por fim, 73.1% dos alunos cursando a partir do segundo semestre afirmam j4 terem
considerado desistir do curso, enquanto 50% dos alunos do primeiro semestre também ja
consideraram essa op¢do. Esses dados reforcam a correlacdo entre o alto nimero de
reprovagdes nas disciplinas introdutdrias e a desmotivacao dos alunos de LC.

5.2. Questionario dos Professores

Dos nove professores que responderam ao questiondrio, cinco possuem formacao
académica em Ciéncia da Computag¢do, um em Sistemas de Informagao, e os outros nao
informaram. Com relacdo a percep¢ao dos conhecimentos l6gico-matematicos dos alu-
nos, seis professores os consideram fracos ou médios, enquanto dois ndo consideram ter
dados suficientes para opinar. No entanto, sete professores consideram os conhecimentos
de programacao dos alunos como fracos.

Seis professores indicaram utilizar métodos de ensino tradicionais, como aulas
expositivas, e apenas dois mencionaram métodos mais contemporaneos, como o Project-
Based Learning (PBL) [Thomas 2000] e o uso de jogos. Todos os professores que res-
ponderam ao questiondrio listam a prova como o método de avaliacdo utilizado, ainda
que alguns também listam outras formas de verificar o aprendizado, como semindrios,
apresentacoes e listas de exercicio.

Os professores listam como razdes para a alta taxa de evasdao no curso o turno e
dificuldades por parte dos alunos em se dedicarem aos estudos. Apenas dois professores
mencionam as dificuldades e reprovacdes nas disciplinas iniciais como possivel razio.
Um professor destaca a falta de acompanhamento pedagdgico, € um outro atribui a evasao
ao fraco embasamento dos alunos.

Cinco professores sugerem mudancas na matriz curricular e um professor afirma
que o corpo docente precisa estar mais bem alinhado a proposta do curso. Um professor
também destaca que a matriz curricular de LC estd sendo reformulada, a fim de atender
as demandas do mercado e dos alunos.

Levando em considera¢ao que uma das habilidades que compdem o perfil do gra-



duado em LC € a contribuicdo a criacao de inovacdes no ensino e aprendizagem, nota-se
que essa pratica ndo vem sendo modelada aos alunos. A rejei¢do por parte dos profes-
sores em acolherem métodos de ensino ndo tradicionais pode se dar em decorréncia de a
maioria deles possuirem graduacgdo e pds-graduacao em Ciéncia da Computacdo em vez
de Licenciatura, onde a obrigatoriedade das disciplinas de educacdo expdem e enfatizam
o uso de metodologias de ensino variadas. Entende-se que os professores ndo t€m como
modificar a estrutura das disciplinas que lecionam, mas as formas de ensino podem ser
reavaliadas visando o melhor aprendizado por parte dos alunos.

5.3. Solucoes Propostas

Embora a matriz curricular de LC atualmente esteja em processo de revisdo, € importante
observar que mudancas estruturais isoladas podem ndo alterar a alta taxa de evasdo do
curso. E preciso reavaliar a eficcia de se oferecer disciplinas de Pritica de Ensino ao
mesmo tempo que o assunto especifico estd sendo construido por parte dos alunos, pois
essa estrutura aumenta as chances dos alunos ndo possuirem a base necessaria para fa-
zer escolhas conscientes sobre os métodos de ensino mais apropriados para um topico
qualquer.

Caberia a coordenacdo do curso considerar a remocao de disciplinas de Pratica
de Ensino para abrir espago na matriz curricular para que disciplinas como Introdugdo
a Computacdo e Matematica Discreta pudessem ser divididas, visto que suas ementas
cont€ém um volume extenso de topicos e habilidades desejadas ao fim do semestre. Ao
reduzir o volume de novos conhecimentos impostos aos alunos logo no primeiro semestre,
talvez o aprendizado e fixacdo das ideias ocorreria de forma mais organica, motivando os
alunos a permanecerem no curso em vez de abandoné-lo. E importante destacar que a
propria introdugdo dos alunos a um curso superior causa outros impactos nao discutidos
no presente estudo, mas existentes e relevantes mesmo assim.

Uma maior conscientizacdo por parte dos alunos deve existir que a construcio do
aprendizado em LC depende do embasamento 16gico-matematico, assim como habilida-
des de solucdo de problemas que estdo presentes ao longo do curso inteiro. Similarmente,
os professores poderiam variar os métodos de ensino, uma vez que o volume de assuntos
presentes nas ementas introdutérias podem aumentar a ansiedade dos alunos ingressan-
tes, e assim interferir no seu aprendizado. Embora existam monitorias para o acompa-
nhamento dos alunos menos experientes, esse recurso raramente € utilizado, visto que a
maioria dos alunos de LC trabalha durante o dia e ndo t€ém tempo de frequentar as sessoes.

6. Conclusao

A alta taxa de evasdo no curso de LC na UFRPE pode ser explicada por varios motivos,
como o fraco embasamento l6gico-matematico e de programacgao dos alunos ingressantes,
a organizacdo da matriz curricular, e os métodos de ensino tradicionais. Tanto os profes-
sores como 0s alunos do curso percebem essas dificuldades, e uma grande parcela do
alunado precisa repetir disciplinas introdutdrias do curso, o que pode levar alguns deles a
desistirem do curso. Embora a reestruturagdo da matriz curricular esteja sendo construida
atualmente, uma reflexdo mais profunda é necessaria para assegurar a eficicia do ensino
e aprendizado dos alunos.

O presente estudo identificou algumas percepgdes e observagoes do curso de LC
na UFRPE por parte dos alunos e professores, e algumas sugestdoes de solugdes foram



apresentadas. Esse estudo indaga sobre o embasamento matemadtico-16gico dos alunos
ingressantes no curso, assim como as metodologias de ensino empregadas nas disciplinas
de Introdugdo a Computacao, Matematica Discreta, e Algoritmos e Estruturas de Dados, e
sugere uma possivel reestruturacdo dos conteudos, para diminuir a taxa de reprovagao as-
sim como a alta ocorréncia da evasdo do curso. Trabalhos futuros poderiam testar algumas
dessas sugestdes, ou até investigar os aspectos sociopedagdgicos que podem influenciar
na decisdo de abandonar o curso. Outros trabalhos poderiam estender a pesquisa a cursos
de LC em outras instituicdes ou até em outros tipos de Licenciatura. O bom preparo dos
profissionais da educacdo € imprescindivel para o futuro da humanidade, visto que pro-
fessores sdo responsaveis pela formacao de profissionais de todas as outras dreas. E visto
que a Computacdo € uma area em constante transformacao, cabe também aos formadores
de futuros profissionais refletirem sobre o impacto de sua praxis na realidade e construgao
do conhecimento de seus alunos.
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