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Resumo. Ege artigo analisa aspectos relacionados a Educacdo Profissonal e
Tecnolbgica, principalmente no tocante aos CSTs (Cursos Superiores de Tecnologia)
com suas caracteri sticas histéricas e potencialidades contemporaneas. Sao descritos
aspectos relacionados a relevancia da Educacdo Profissional e Tecnoldgica e
apresentadas as vantagens e as potencialidades dos Cursos Superiores Tecnol 4gicos
da area de Informatica para o desenvolvimento socio-econémico e frente a atual
Reforma da Universidade.

Abstract. This article analyzes aspects related to Vocational Education, mainly in
moving to “ Cursos Superiores de Tecnologia” with its historical characteristics and
contemporaries potentialities. They are described related aspects the relevance of
Vocational Education and presented advantages and potentialities of “ Cursos
Superiores de Tecnologia” of Computer science area for socio-economic development
and front the current Reformation of University.

1. Introducéo

Segja na ecola particular ou publica, faz -se mister que o ensino de graduagcédo esea
voltado para atender a redidade do mercado de trabalho [men97]. Isto ndo estd ocorrendo em
muitos pai ses onde, ab mesmo tempo, em gue 0s universitarios NAo conseguem empregos, as
empresas reclamam que ndo conseguem encontrar 0s jovens profissionais de que precisam.

Na Espanha, por exemplo, a necessidade de profissionais na area de informatica é
marcante, assim como na Alemanha, onde sdo necessarios em torno de mais 30 mil pessoas
trabalhando na érea [loc00]. Ig0 estd acontecendo porque a dindmica das universidades esta
de costas para areadlidade profissonal e para as necessidades sociais, 0 que causa um hiato no
progresso tecnoldgico. No Brasl, a formagéo também deveria estar voltada para a profissao
gue o mercado necessta.

A ampliacdo da participagéo brasileira no mercado mundi al, assim como o incremento
do mercado interno, dependerdo fundamentalmente de nossa capacitacao tecnoldgica, ou sgja,
de perceber, compreender, criar, adaptar, organizar e produzir insumos, produtos e servigos.
[mec02].

Neste sentido, este artigo ressdta o porqué da educacdo profissiona e tecnologica
(item 2); para em seguida apresentar o processo historico dessa modalidade de ensino com o
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desenvolvimento de nosso pai s (item 3) e a relagdo dos cursos superiores de tecnologia da
area profissona de infor matica como um importante instrumento para a reforma da
universidade, o desenvolvimento nacional e a inclusdo socia (item 4). Por fim, algumas
conclusdes sobre este trabaho sio descritas (item 5).

2. Educacao profissional etecnoldgica para que?

Segundo Boaventura Santos [san97], quando se fala de democratizacdo da
universidade, pensa-se normalmente no problema do acesso a universidade, isto €, o problema
de saber quem deve freglentar a universidade, uma vez que nem todos o podem fazer.
Acontece que o0 correto tratamento deste problema “ universidade para quem?’ implica o
tratamento da problematica globa da universdade, “ que universidade?’ , e da propria
sociedade em que a universidade se insere, ou sgja, “ universidade para que?’ . Da mesma
forma, quando se fala sobre educag&o profissond, por estar diretamente relacionada com as
guestdes mais amplas da educagdo e da sociedade contemporanea, deve-se tratar,
primeiramente, da problematica da sociedade em que a educacao técnica e tecnoldgica se
inserem, “ educacao profissonad e tecnoldgica para que?’ .

Para se pensar “ educagdo profissional para que?” em nosso pai s, faz-se necessario
analisar a sociedade e a conjuntura socioecondomica da mesma. Para tanto, uma coluna de
Clovis Ross publicada em 2002 pode contribu ir de forma objetiva e sucinta. Segundo ele, “ se
alguém precisasse de um curso intensivo de Brasil, mas ndo estivesse disposto a perder muito
tempo, bastaria ler duas reportagens de capa da Folha de S&o Paulo de ontem. A de cima
dizia: “ Renda das fami lias cal pela quarta vez seguida, conforme os dados do IBGE” . A de
baixo informava: “ a manutencdo dos i ndices atuais significa que o Brasil permanece entre 0s
quatro pai ses com mais obscena concentragdo de renda, sd superado por Suazilandia, Serra
Leoa e Republica Centro-Africand’. Em sintese, 0 pais atravessa uma grave crise
socioeecondmica, fruto de poli ticas equivocadas que reforgaram/articularam um quadro agudo
de exclusdo social, que submeteram o0 pai s a um ato grau de dependéncia econbmica e
tecnologica externa e de subserviéncia no processo de mundializagdo ora em curso. Esse
cenario negativo, que remonta ao ini cio dos anos 80, por conta da crise da di vida externa,
obviamente reflete no ambito do trabalho. Segundo Marcio Pochmann [Poc99], a ofertae a
demanda de trabalho e o desemprego apresentaram mudangas significativas nos Gltimos anos.
N&o apenas ocorreu um aumento na taxa de desemprego e, por conseqiiéncia, na quantidade
de pessoas procurando emprego, como também mudangas na estrutura do desemprego e
elevacdo no tempo de procura de trabalho. Desde 1980 ocorre umareversdo natragetoriageral
das ocupacdes. O desassalariamento de parcela crescente da Populagdo Economicamente
Ativa (PEA) e a expansio das ocupag0es nos segmentos ndo organizados e do desempr ego
tém ocorrido cada vez com maior intensidade. Em 1989, o total de assalariados representava
64 % da PEA e em 1995 havia passado para 58,2 %, refletindo umataxa negativa de variagéo
média anual do emprego assdariado com registro (-1,4 %) [Poc99]. A nova estrutura
ocupaciona resultante do guste empresarial implementado a partir de 1990 teve como
consequéncia a transformagdo do sistema produtivo brasileiro, que deixou de ser produtor de
bens e servicos de maior valor agregado e de alto contetido tecnolégico para assumir uma
posicdo industrial mais préxima da montagem e de importador de novas tecnologias. Em
sintese, como afirma Marcio Pochmann [PocO1], cai por terra a expectativa congtrui da
durante a década de 1990 de que a abertura econbémica e financeira resultaria na atualizagéo e
no desenvolvimento tecnoldgico do pai s.

A esse quadro, socioeecondmico negativo e de desestruturagcdo da producgéo e do
trabalho, soma-se uma situagéo de déficits e caréncias em todos 0s ni veis e nos mais diversos



aspectos naarea daeducagdo. Segundo o Anudrio dos Trabalhadores 2000-2001, do DIEESE,
80% da populacao brasileiratem menosde 11 anos de escolaridade, ou sgja, ndo conclui rama
educagédo basica (fundamental e média), mi nimo educacional aceito internacionalmente como
referencia de desenvolvimento cultural, inser¢éo socia e no mercado de trabalho. A UNICEF
no relatério “ Situagdo da Adolescéncia Brasileira’ de 2002 mostra uma situagao ainda mais
grave no pai s. 1,1 milhdo (5,2%) de adolescentes entre 12 e 17 anos ainda sa 0 analfabetos;
apenas 11,2% entre 14 e 15 anos conclui ram o ensino fundamental e somente 33% deles,
entre 15 e 17 anos estdo matriculados no ensno médio. Os dados especi ficos sobre a
educagdo profissional, relativos a 1999, também mostram -se insuficientes quando visos no
contexto maior da educacdo. Eram 2 milhdes de alunos matriculados, dos quais 644 mil
(31%) com menos de 20 anos de idade estavam no ni vel basico e 716,6 mil (56%) da mesma
faixa de idade estavam no ni vel técnico [bra03a]. Segundo reportag em da Folha On Line, de
12 de setembro de 2003, “ A educacdo mundial vem se desenvolvendo a cada ano, mas o
Brasi| ndo esta acompanhando evolucao” . O desempenho de alunos com até 15 anos foi
avaliado em 32 pai ses e 0 Brasil ficou com uma das piores pos i¢es, superando apenas a
Macedbnia, Indonésia, Peru e Albania. Segundo pesquisa do Saeb (Sigema de Avaliagéo do
Ensino Basico) do Ministério da Educacao, do total das criangas brasileiras que cursam a
quinta série do ensino fundamental, 64% n&o sabem ler , nem escrever. Para 0 presidente da
Comissdo de Educagéo e Cultura da Camara dos Deputados, Gastéo Viera, a situagdo da
educagdo no pai s é "catastrofica.

A educacdo profissional, bem como todo o sistema educativo do pai s, passaram nos
ltimos anos por um processo de reforma. Sob o discurso da modernizacdo, do controle e
diminuicdo de gastos edatais e da melhoria da qualidade do ensino, erigiu -se um amplo
programa de reformas. Segundo Denise Leite [lei02], esse discurso passou para a opinido
publica uma visdo, principalmente em relagdo as ingtituicdes publicas, marcada pela
improdutividade, pelo custo excessivo e pela baixa qualidade da formagéo oferecida. Tal
programa se caracterizou pelo crescimento do setor privado, pela submissdo do educacional
ao econdmico, por reformas precedidas por estudos de 6érgédos financeiros internacionais e
submissdo das poli ticas para a educagéo as recomendacdes desses 6rgaos (BIRD e BID). As
estruturas fi sicas, das instituicoes publicas, sofrem com a dilapidagcéo sistemética, bem como
os Orgdos de fomento a ciéncia sofrem profundos cortes no or¢camento em funcdo da
necessidade do cumprimento de metas do guse fiscal. A redefinicdo das atribuicées do
Estado e a revisio dos paréametros e prioridades da despesa puablica orientaram a
diversificagdo da oferta educativa com a preocupacdo de obter maior eficiéncia no gasto
socia [bra03a). Dessa forma, buscou-se voltar a educagédo para as demandas do mercado de
trabalho. As empresas, o utilitarismo, o mercantil, o privado deveriam passar a possuir um
papel central na concepcdo e construgcdo dos processos poli tico-pedagdgicos de cada
ingtituicdo/curso. Enfim, procurou-se reduzir o papd do estado, ampliar o egpagco do setor
privado, aproximando a escola (fundamental, média, superior e profiss iona) da empresa e o
ensino do mercado de trabalho.

Como poli tica educacional, o Decreto 2.208/97 refor¢ou a dualidade histérica entre
formagdo geral e formacdo especifica profissona. Ao mesmo tempo orientou a
desescolarizagao do ensino técnico com vist as a maior aproximagdo com aformacao de forca
de trabalho especializada para as empresas. A idéia das escolas se gustarem ao mercado, se
deu pela montagem de curri culos ndo mais a partir das disciplinas, mas segundo o perfil
ocupaciona e as demandas de competéncias do “ mundo de trabaho” . A orientagédo do MEC
foi de reproduzir a linha economicista ao determinar a ocupagao da capacidade instalada nos
CEFETSs (liberada pela extingdo de 50% das vagas existentes para a educagdo média) pelo



atendimento as demandas por qualificacao e re-qualificagéo profissional da populagéo adulta
de baixa escolaridade, desempregados, jovens com a escolaridade defasada ou em Stuagéo de
risco socia, por meio de cursos de curta duragcdo (educagcdo profissona basica), nao
articulados a educacéo basica (fundamental e média) [bra03a]. Segundo Luiz Antdnio Cunha
[cun00], o sentido dessas mudangas era o da senaiza¢ao das escolas técnicas industriais e dos
Cefets, que tém seus contetidos técnicos propriamente diminui dos e, dessa forma, passam a
competir com 0 Senai. Esse, por sua vez, abandona a qualificagdo profissiona
(aprendizagem), enfatiza os cursos rapidos (treinamento) e as habilitagGes, em nivel de 2 °
grau, busca formar o trabalhador polivaente e dedica-se a assisténcia técnica e as
consultorias. Com poli tica educacional, se estaria demolindo a herangca varguista na
formag&o da forga de trabalho em detrimento de um modelo no qual o Estado dedica-se a
formag&o de poli ticas, a indugao financeira e minimiza aexecugdo direta, e nfim, ndo ministra
educacao e abre espago paraa atuagéo privada

E nesse contexto, portanto, de um pai s com grave crise socioeecondémica, com altos
i ndices de exclusdo social, desemprego e precarizagdo do trabaho; dependente econbmica e
tecnologicamente dentro de um contexto mundiad onde as inovagfes tecnoldgicas sdo
congantes, em que a educacao apresenta i ndices de desempenho aarmantes em todos os
ni veis; e em que a educagado tecnoldgica acabou de sofrer uma reforma (regulamentada pelo
Decreto Federd n° 2.208/97, pela Portariadd MEC n° 646/97, pela PortarisdMEC n° 1.005/97,
pelaPortariaMEC/Mtb n°. 1.018/97 e L& Federal n° 9.649/98) que se encontram aeducacao
profissonal brasileira. Os desafios da educagéo profissional, entdo, sdo imensos. Em primeiro
lugar, deve-se pensar um projeto de educagdo profissiona integrado a um projeto de
desenvolvimento naciond sustentavel; articulado as poli ticas de desenvolvimento econbémico;
as poli ticas de geragéo de emprego, trabaho e renda; as estratégias de desenvol vimento de
ciéncia e tecnologia; juntamente com a poli tica de educacao integral e de cidadania do jovem
e do adulto trabahador. Entéo, € dessa forma que trabalhadores, empregadores, institui¢cdes,
sociedade e Estado, enfim, os grupos de interesse devem responder a questdo “ educagéao
profissonal para que?’ . Pois somente, com concepgao de fim do processo educativo
profissona que serd possivel: a) evitar a subordinagcdo da politica educaciona ao
economicismo e as determinagdes do mercado; b) articular a formagdo integral (basica,
especi fica e socid) do trabahador ao seu ingresso no mundo do trabalho; c) articular a
educacdo profissond a0 aumento de escolaridade dos trabahadores, d) superar
definitivamente a concepcao de que a educacao geral e proped éutica € destinada aosricose a
especi fica e profissondizante aos pobres; €) evitar 0 reducionismo aos treinamentos para
preenchimento de postos de trabalhos temporarios; e f) evitar que aeducagéo profissona sgja
entendida como subgtitutiva da educag o basica.

3. Educacao profissional etecnologica: preconceito e desenvolvimento nacional

O preconceito com a Educagéo Profissonal em nosso pai stém rai zes higoricas. Trés
séculos de sistema escravocrata deixaram marcas. 0 emprego da mao -de-obra escrava criou a
cultura de que todo trabalho que exigisse esforco fisico e manual era um *“ trabaho
desqualificado” . Com o passar dos anos a sociedade consolidou uma visio de que a educagéo
profissona destina-se especialmente as pessoas das classes sociais infe riores e aos exclui dos.
A prépria legidagdo, em aguns momentos, incorporava visdo: 0 Decreto 7.566/1906
destinava as atividades manuais aos “ filhos dos desfavorecidos da fortuna” e a Constituicéo
Federal de 1937, artigo 129, “ as classes menos favorecidas’ . Esse contexto histérico também
refletiu no campo da educacdo. A reconstrugdo da histéria da Educagéo Profissional e
Tecnolégica Brasil ndo € uma tarefa simples visto que os historiadores da educacado brasileira
se preocuparam, principalmente, com o ensino das dites e do trabalho intelectual. Assm,



chegamos ao ini cio do século XXI com uma cultura de que a Educagdo Profissonal possui
menor valor ou se presta para poli ticas compensatérias. Para um pai s que ameja inser¢ao
auténoma no contexto internacional a existéncia de tal preconceito é preocupante.

A idéia de que um jovem, para alcancar éxito socia e profissonal, precisa cursar um
bacharelado - de preferéncia dentro de uma universidade - é socid e economicamente
invidvel. Em alguns pai ses que apresentaram crescimento econdmico significativo nas Ultimas
décadas, asingtitui¢des que ministram Educacéo Profissional e Tecnoldgica conquistaram um
importante papel nos sistemas de ensino superior e nas poli ticas de geracdo de emprego e
renda [wor00]. No México, por exemplo, 47,7% dos aunos matriculados na educacéo
superior, sdo aunos do “ bachillerato” tecnoldgico (correspondente aos NOSSOS CUrsos
superiores de tecnologia) e 20,6% sio aunos do tipo “ university-level” (correspondente aos
nossos bacharelados e licenciaturas). No Chile, pai s que tem apresentado os maiores i ndices
de crescimento na Américado Sul, apds acriagcao do Fundo para a Educagdo Profissona, em
1980, ocorreu uma expansdo dSgnificativa na oferta de vagas e no credenciamento de
instituices de Educacao Profissiona. Levantamento realizado pelo Ministério do Trabalho
dos EUA indicava como demanda de formac&o e treinamento para os postos de trabaho
existentes 0s seguintes percentuais. 24,8% de bacharéis e licenciados e 24,6% de tecnd logos.
O modelo de Community Colleges — semelhante aos nossos Centros de Educagéo
Tecnolégica (CEFETs e CETSs) — tem sido defendido como forma de reduzir o distanciamento
entre producéo e a distribuicéo do saber por esudiosos da educacéo e do trabaho em varios
pai ses. Por outro lado, no Brasil, dentro de um universo de 14 mil cursos de graduagdo, 0os
Cursos superiores de tecnologia representam apenas 9%, em que pese 0 recente crescimento
dos ultimos 3 anos — 74%. Isto pogto, ficaevidente que, no Brasl, a moddidade de Educacao
Profissonal ndo tem sido explorada nas suas potencididades para contribuir com o
desenvolvimento econdmico e de inclusio social.

Os curri culos dos cursos técnicos e tecnoldgicos sdo estruturados em funcédo das
competéncias profiss onais a serem adquiridas para responder as necessidades do mundo do
trabalho. O objetivo é capacitar o estudante para a constituicao de competéncias profissonais
que se traduzam na aplicagéo, no desenvolvimento, difusdo e inovagdo tecnoldgicas e na
gestao de processos de bens e servicos, sem desconsiderar aformacao humana e cidada. Além
disso, os Cursos Superiores de Tecnologia e os Centros de Educacdo Tecnoldgica, se
regulados e avaliados de forma adequada pelos 6rgédos governamentais, destacam-se, na
perspectiva de contribuir na geragéo de empregos, pois possuem:

capacidade de inser¢do imediata do egresso ao mundo do trabaho,

flexibilidade curricular e possibilidade de aceleragéo de esudos,

adaptabilidade a modalidade de Educagéo a Distancia,

capacidade de adaptacao as dindmicas e transformagdes do mundo conteporaneo,

foco no mundo do trabaho, e no atendimento as demandas do cidaddos, dos
trabalhadores e da sociedade.

Por outro lado, segunda publicacdo do jorna Vaor Econbmico, agestéo do presidente
Luis In&cio Lula da Silva fixou uma meta ambiciosa para o setor de software no Brasl: o
aumento das exportagcfes, em quatro anos, dos atuais 100 milhdes de dolares ao ano para 2
bilhdes de dolares. O setor € um dos quatro que receberdo atengao prioritariado programade
poli tica industrial em estudo no governo — os outros sdo farmacos, bens de capita e
microeletrénica (provavelmente a biotecnologia também serd inclui da). A meta de aumento



das exportagdes consta da ultima versdo do documento “ Termo de Referénciado programade
Software” . O texto, que vem sendo discutido pelos ministérios envolvidos na definicdo da
nova poli ticaindustrial, faz um diagnéstico do setor e sugere o que deve ser feito para que o
Brasil se torne uma poténcia naarea. O mercado brasileiro de software é o sétimo do mundo e
nos ultimos anos cresceu 11% ao ano. O problema é que as exportagdes sdo muito modestas.
Os técnicos do governo avaliam que o Brasil tem condicbes de entrar no mercado
internacional em condi¢Bes de competir com pai s es como | ndia, que exporta de 8 bilhdes de
ddlares em software por ano.

Dessaforma, os Cursos Superiores de Tecnologia, quando em sntoniacom adinamica
do mundo contemporaneo e no momento em que as poli ticas de desenvolvimento contemplem
a area de informética, principalmente em funcdo de suas caracteri sticas de inser¢cdo de
egressos para o0 mundo do trabaho, podem cumprir um papel fundamental para um projeto
nacional de desenvolvimento sustentavel.

4. CSTsna area deinformatica e a reforma da univer sdade

O Bradl, de acordo com dados do IBGE, possui a em 2000, 169.872.856 habitantes,
83.602.317 homens e 86.270.539 mulheres. Apesar desse grande contingente populacional,
nos ultimos anos a evolugdo do produto interno bruto do Brasil tem sido irregular, e em
alguns casos tem apresentado i ndices negativos. Os especidlistas afirmam que um dos
motivos dessa sazonadlidade deve-se a0 fato de que ndo s pode ter desenvolvimento
econdmico sem investir em Educacao.

Apesar dessa irregularidade no PIB, os resultados da atividade de informatica
fornecidos pelo IBGE para o periodo entre 1999 a 2001 mostram que a atividade de
informética ndo seguiu 0 mesmo caminho, Pois aponta um crescimento conti nuo tanto da
receita operacional li quida (37%), quanto dos gastos com pessoal (31%), da quantidade de
pessoal ocupado (22%) e do nimero de empresas que tem a area como atividade fim (28%) -
ver tabelas1 e 2.

Tabela 1 — Resultados da atividade de informatica - 1999

Atividades de

SR e Informéica
1- Receita operacional liquida 10 696 817
;(;)Subvengfﬁs e outras receitas operacionais (alugués de imoveis, 251 514
3 - Valor bruto da producéo (1+2) 10 948 331
4 - Consumo intermedi&io 4 918 829
5 - Valor adicionado bruto a pregos bésicos (3-4) 6 029 502
6 - Gastos com pessoal 3 578 328
7 - Excedente operacional bruto (5-6) 2451 174
Pessoal ocupado em 31-12 173 566
Nimero de Empresas 27 543

Nota: 1. Os dados referentes a valores econd micos estd o expressos em 1 000 R$.




Tabela 2 — Resultados da atividade de informatica — 2001

Atividades de

SIS0 Informéica
1 - Receita operacional liquida 16 871 674 A
2 - Custo das mercadorias revendidas 1580893B
2t(;-)5ubvengf£s e outras receitas operacionais (alugués de imodveis, 194 153 A
4 - Valor bruto da produ¢do (1-2+3) 15 484 934 B
5 - Consumo intermedi&io 7 164 134 B
6 - Valor adicionado bruto a pregos bésicos (4-5) 8 320 800 A
7 - Gastos com pessoal 5179544 A
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 3141 256 B
Pessoal ocupado em 31.12 220 740 A
Nidmero de empresas 38 238 A

Nota: 1. Os dados referentes a valores econd micos estd o expressos em 1 000 R$.

Desse modo, no momento em que constam na agenda naciona questdes fundamentais
para a emancipacao do Brasl aravés da construgdo de um projeto de nagdo, o campo da
educacao passa, inevitavelmente, a assumir centralidade no debate. Apesar daimportanciade
iniciativas como as das reformas estruturais, de reativagdo da politica industria e de
articulagcdo da parceria publico-privada nos investimentos, como se sabe, com 0 atraso
educaciona existente, tais medidas, ndo serdo suficientes para imprimir o desenvolvimento
socio-econdmico sustentado do noso pai s. Somente grandes investimentos na formagao
integral - profissional, cienti fica, cidada e humana - e em todos os ni veis e modalidades da
educac@o permitirdo que nosso pai s passe do status de nagdo subdesenvolvida/consumidora
para 0 de nagdo desenvolvida/produtora de conhecimento e tecnologia. Dessa forma, no
ambito da Educagdo o debate acerca da reforma da universidade é vital.

Como j& visto nesse artigo, 0s nlmeros da educagdo em nosso pai s so assustadores,
no Ensino Superior a situagcao ndo € diferente. Praticamente apenas um jovem em cada grupo
de dez faz curso superior. Estudos do INEP [bra04a] apontam que o Bras| tinha uma taxa de
escolarizacdo bruta' no ensino superior de 15,1% em 2002, ao passo que o Chile tinha 38%; a
Coréia, 78% e os EUA, 73% em 2000 (ver tabela 3). I nfimos 3,6% dos gue concluem a
faculdade s3o negros [bra04b]. Por outro lado, a capacidade de investimento do estado parece
cada vez menor, para, através das ingtitui¢es publicas federais de ensino superior, atender as
demandas da sociedade: aumento do ndmero de vagas, democratizagcdo do acesso e ampliagéo
do financiamento de alunos e cursos.

1 . ~ . =
Razd o entre o total de matri culas na Educag & o Superior e apopulag a o de 18 a 24 anos



Tabela 3 — Taxa de Escolarizag&o Bruta na educagéo superior - Pai ses 2000

Pai s | Taxa de escolarizag&o bruta
Argentina 48
Bolivia 36
Chile 38
Colombia 23
Paraguay 17
Uruguay 36
EUA 73
Canada 59
México 21
Portugal 50
Coréia 78

Fonte: UNESCO — Compendio Mundial de la Educacion 2003

A opcao pela expansdo via iniciativa privada sem considerar as diferengas existentes
entre bacharelados, licenciaturas e cursos superiores de tecnologia ja se esgotou. Em fungéo
dessa politica, auamente, existe um grande nimero de vagas ociosas nas ingituicdes
privadas (segundo o INEP aproximadamente 550 mil vagas) e a prépria qualidade de ensino e
de formag&o dos profissionais, por falta de regulagcdo e avaliagdo efetivas, acabou sendo
seriamente comprometida. Assim, se a discussdo da reforma da universidade ficar restrita as
guestdes da autonomia e do financiamento das IFES (Instituicbes Federais de Ensno
Superior) e/ou na parceria publico privada para a ampliagdo de acesso nas ingtituicdes
privadas, ndo serd possi vel uma verdadeira Reforma da Universidade. A inclusdo da criagdo
de um Marco Regulatério, do novo sistemas de avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES,
do desenvolvimento do Sisemas Naciona de Educagdo Superior e do incremento da
Educacao Profissional e Tecnoldgica é fundamental para o éxito da Reformada Universidade.

Dessa forma e considerando-se a necessidade de ampliar o debate da Reforma da
Universidade, os Cursos Superiores de Tecnologia e, por consequéncia, a Educagéao
Profissonal e Tecnoldgica, podem contribuir em varios aspectos na rearticulagdo da
Educagdo Superior. Por serem cursos especidistas e focados, os Cursos Superiores de
Tecnologia possuem grande capacidade de ampliar a diversificagdo na oferta de cursos de
graduacdo. De maneira geral, também pela caracteri stica de foco, os Cursos Superiores de
Tecnologia possuem custo/aluno menor do que os bachardados, o que pode contribuir na
ampliacdo do nimero de vagas e na ampliagdo de financiamento de alunos nas redes privadas
e publicas. Mais especificamente, os Cursos Superiores de Tecnologia da area de informatica,
por requererem docentes com experiéncia profissional, como por exemplo, em analise e
programac&o de sistemas de informagdo, possuem ampla capacidade de interiorizagd o do
Ensino Superior e facilidade de integragdo com a modalidade de educacao a distancia. Além
disso, como se sabe as Ingtituicdes de Ensino Superior possuem centralidade num projeto de
desenvolvimento de um pai s. Disseminagao de conhecimento em ni vel supe rior é fundamental
e esta intrinsecamente ligado ao desenvolvimento socio -econdmico. No momento em que 0
governo federal define o setor de software como prioridade para sua politica industrial,
obviamente que 0s cursos da area de informatica, principalment e agueles com maior
capacidade de adaptacdo as dindmicas do mundo produtivo, ganham destaque dentro do
cenario da Educacdo Superior. Afinal, desenvolvimento social e econdmico somente é
possi vel com Educacéo de qualidade e voltada aos interesses nacionais.



Desse modo, como a atividade nacional produtiva na area de informatica procura
encontrar sai das para se manter competitiva, 0 que depende da qualificagcdo de seus
profissionais, 0 ambiente também exige mudancgas na postura dos empresarios e a criagdo de
cursos superiores de tecnologia na area profissonal de informatica poderd aender as
necessidades nacionais, de modo a contribuir para a insercdo desses empreendedores no
mercado globalizado.

Os centros de educagao tecnolégica pablicos ou privados tém um pap el importante na
formagéo de profissionais de nivel superior na area de informatica, pois auam com 0s
elementos base da formagdo, e sio catdisadores e difusores dos conceitos, técnicas e
procedimentos necessarios para que a informatica sgja aplicada nas  organizag6es brasileiras,
pois sua missAo ingtitucional tem como preocupacdo principa a necessidade de formar
profissionais qualificados para exercer a sua profissao.

O desenvolvimento da area de informatica € um estrato importante na economia
nacional, pois exerce o papel de* locus gerador de emprego e renda e tém umafungéo social
incontestavel que € ainclusdo socid e o desenvolvimento de um pai s. O Brasil atravessa um
momento difi cil, marcado por um grande i ndice de desemprego e grandes desigualdades
regionais. Esse ambiente econdmico mundial pode ser favoravel ao desenvolvimento da
informéatica nas empresas brasileiras, fazendo com que elas conquistem importancia no
cenario internacional, sobretudo como uma aternativa para combater o desemprego.

Com a abertura da reserva de mercado, da economia € 0 aumento da concorréncia,
algumas empresas da area de informatica comegaram a passar por problemas, que ja estavam
arraigados no seu ambiente, mas que anda ndo tinham se manifestado. Alguns dos problemas
que atingem essas empresas sAo decorrentes da fata de uma poli tica governamental que
oferegca um tratamento diferenciado para o seto de software; a falta de profissonalizagéo; o
desenvolvimento tecnoldgico e a exigéncia de produtos e/ou servigos de qualidad e.

Conforme mencionado anteriormente, o setor de software esté tendo a partir de 2004
esxe tratamento diferenciado. Contudo, um dos aspectos que ndo é muito abordado como
causa de insucesso das empresas de informatica € a fata de qualificagao profissonal de seus
dirigentes e funcionarios. Um empresario ou funcionario da area de informatica qualificado
possui a capacidade de criar ferramentas especi ficas que possa guda -lo a superar crises. O
problema € que a maioria dos cursos superiores da area de inform atica no Brasil estdo mais
voltados para a informéatica como “ ciéncia’ , configurando-se como um fator desmotivador
para os aunos que pretendam trabalhar em segmentos especi ficos da area, e que muitas vezes
ficam impossibilitados de fazer algum curso superi or, por fata de oportunidade, dinheiro e
principalmente localizagdo geografica, reduzindo -se o conhecimento desses“ profissonais’ a
cursos rapidos de capacitacao (e ndo de formacao superior), que poderdo ser indicadores de
fracasso de um empreendimento f uturo na area.

A partir dessa constatagdo e por estarmos sempre preocupados em formar profissionais
competentes e capazes de contribuir de maneira sgnificativa para o desenvolvimento socio -
economOmico do Brasll, acreditamos que os planos para reformas no ensino superior devam
alem de observar a questdo do sustento das universidades publicas e do acesso de jovens
carentes a graduacao - sem esguecer questdes agregadas, como o controle de qualidade dos
cursos privados [mar04], devam estar preocupadas em concretizar as mudangas permitidas
pela Lei de Diretrizes e Bases do Ensno e preocupadas em consolidade a educagédo
profissional e tecnoldgica.

Os nimeros mostram que a area de informética esta proporcionando um grande leque
de opcdes de carreiras para quem sai do ensino médio (segundo INEP, somos atuamente



cerca 2,5 milhdes de concluintes’ano no ensino médio), pois é justamente nessa area onde ha
0 maior nimero de cursos e esudantes matriculados em cursos superiores de tecnologia. A
velocidade com que estes numeros tém aumentado € significativa. No peri odo de 2000 a
2002, os cursos superiores de tecnologia cresceram 74,7 por cento e o nimero de matri culas,
29 por cento - os cursos de bacharelado e licenciatura, nestes dois anos, cresceram 36 por
cento [mar04].

As pesquisas apontam para 0 equi voco brasileiro de persigir em seu modelo Unico e
insustentavel de ensino superior. Segundo [mar04], um estudo da USP revelou i ndice de 20
por cento de evasdo na graduagdo (mais de 40 por cento delas, no primeiro semestre). A
ingtituicdo, agora, busca 0 motivo. A taxa de evasdo em outras universidades publicas, cujas
vagas S0 iguamente superdisputadas, € semelhante. Uma das causas da debandada € ébvia: a
incerteza dos alunos quanto a carreira escolhida e a frustragdo com a maneira como 0S Cursos
sdo minigrados, tantas vezes montados sobre curri culos engessados, com um excesso
descabido de disciplinas, que parecem estar ali apenas para que 0 curso se estenda por quatro
anos e sgja considerado um bacharelado. Como os curri culos sdo fechados e € difi cil navegar
entre caderas de diferentes cursos, o estudante, descobrindo-se sem mobilidade dentro da
instituicdo, prefere abandona-la. Ambos, ingtituicao e estudante, jogam tempo e dinheiro fora.

Estabeleceu-se que a qualidade da formacao superior estd associada a pesguisa e que
as instituicoes devem manter cautelosa distdncia do mercado de trabalho, como se a
proximidade pudesse polui -las [mar04]. Os cursos superiores de tecnologia estdo ganhando
adesdes porgque muitos jovens esdo interessados em uma formag&o mais especi ficae voltada
para o trabaho. Ndo dessgjam, a0 menos momentaneamente, seguir carreira académica nem
obter o "canudo”, mas sm obter uma boa qualificag&o.

5. Consideracdesfinais

O mundo passa por grandes transformagdes. A sociedade vive na era dainformacéo e
do conhecimento, o que indica a necessidade de profissionais cada vez mais qualificados com
um conhecimento multidisciplinar, contemplando conteidos e métodos dinamicos, capazes de
resultar em desenvolvimento das potencialidades individuais aplicadas as acdes coletivas.

Na Europa e nos Estados Unidos, as ingtituicdes de ensino superior tém convivido com
o equili brio entre a necessidade do mercado e aformacdo geral do auno. N&o sabemos ao
certo onde o futuro eo progresso tecnoldgico vai nos levar [men97]. Se todas as ingtituicdes
de ensno superior deixarem de investir nos cursos que em um determinado momento ndo sao
procurados pelo mercado, entdo ndo havera profissionais para outros setores. Uma ingtituicéo
de ensino superior precisa de plangamento sereno, equilibrado, para ndo perder de vista sua
verdadeira missio. Haver4, sempre, cursos que ndo sdo aparentemente aproveitavels pelo
mercado de trabalho.

A universidade publica bradileira €, muitas vezes, acusa da de ser muito académica e
nao desenvolver projetos de utilidade social. Para mudar isso, é preciso que cada ingtituicéo
realize uma autocri tica e um compromisso de mudancgas, sem perder, é claro, a idéia de que
cadatipo de instituicdo de ensino superior tem um objetivo coletivo.

A reformado ensino superior manifesta -se simultaneamente com a discusséo calorosa
sobre a abertura de mais espacos para a empregabilidade. Dentro dessa visdo, os atualmente
Centros de Educagcdo Tecnoldgica publicos e privados oferecerem Cursos Superiores de
Tecnologia nos quais 0 aluno recebe uma base generalista e em seguida, de imediato, se
especidiza numa atividade onde 0s setores produtivos estegam a demandar empregabilidade,
tudo num tempo maximo de 3 anos. Nessa visdo, os futuros tecnélogos desenvolvem e



pesquisam princi pios cienti ficos de modo aplicado ou no campo de tecnologias apropriadas,
ou sga, onde haja baixo custo e largo acance socia. Dessa forma, é possi vel dar respostas
mais rapidas ao mundo do trabalho, manter um mecanismo eficiente de atualizagéo curricular
e manter o perfil do profissiona em consonancia com a demanda do processo produtivo, sem
descuidar da formagao basica necessaria para que o profissional possa manter -se atualizado a
despeito das mudangas que ocorrerdo ao longo de sua carreira profissional.

Através de pesquisas bibliogréficas e andlise l6gica, 0 presente trabalho permite
concluir que a Educagdo Profissonal e Tecnoldgica, principalmente através dos Cursos
Superiores de Tecnologia na Area Profissional de Informatica, pode contribuir para que a
educacdo articule-se de forma mais efetiva com programas e projetos de desenvolvimento
socio-econdmico atuamente em desenvolvimento. Conclui -se, também, que desafios
prementes, constantes da pauta da Reforma da Universdade, tais como, interiorizagdo de
cursos de ni vel superior, diversificagao de cursos ofertados e ampliagdo racionaizadora do
numero de vagas, podem ser enfrentadas e viabilizadas através da ampliagdo dos Cursos
Superiores de Tecnologia da area de informatica.
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