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Abstract: School dropout in information technology courses, directly affects
economy and cultural development at any society. Interruption in the
schooling process affects economy because it results in shortage of skilled
labor, which hinders regional economic development. In order to address this
issue, the Brazilian government has outlined goals to reduce this phenomenon,
which is even more pronounced at Sertdo Nordestino. This paper presents a
qualitative and quantitative research on school dropout rates in information
technology courses at Instituto Federal do Sertdo Pernambucano no Campus
Floresta, indicating possible solutions to this issue.

Resumo: A evasdo escolar nos cursos de tecnologia da informagdo, afeta
diretamente a economia e o desenvolvimento cultural de qualquer sociedade.
A interrupgdo no ciclo escolar afeta a economia, pois resulta em escassez de
mdo-de-obra qualificada, o que dificulta o desenvolvimento econdémico
regional. Para tratar deste problema, o governo brasileiro tem tracado metas
para atenuar este fenomeno, que é ainda mais acentuado no Sertdo
Nordestino. Este artigo expde de forma qualitativa e quantitativa os indices de
evasdo escolar nos cursos de tecnologia da informagdo do Instituto Federal
do Sertdo Pernambucano no Campus Floresta, apontando possiveis solugcoes
atenuadoras para esta problemdtica tdo relevante.

1. Introducao

A evasdo € um fendmeno social complexo, definido como interrup¢dao no ciclo de
estudos [GAIOSO, 2005]. A evasdo escolar ¢ um tema muito pertinente a0 ambiente
académico, em varios paises este tema requer maior ateng¢do por ter um indice muito
alto de evasdo escolar. A evasao estudantil afeta os resultados dos sistemas educacionais
e a economia publica e privada, pois resulta em escassez de mao-de-obra qualificada
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impedindo assim o desenvolvimento econdmico de forma mais efetiva. Outro problema
bastante relevante que a evasdo escolar traz é a ociosidade de professores, espaco fisico
€ equipamentos.

O Relatorio de Auditoria do Tribunal de Contas da Unido resultante do Processo
n° 026.062/2011-9 [TCU, 2013], realizado com vistas a avaliar as acdes de estruturacio
e expansao da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
encontrou uma taxa de evasdo nos cursos Médios Subsequentes de 19%, utilizando os
dados do Sistema Nacional de Informagdes da Educagdo Profissional e Tecnoldgica
(SISTEC), para os ciclos de matricula iniciados a partir de 2004 e encerrados até o
primeiro semestre de 2011, nos Institutos Federais do Espirito Santo, Rio Grande do
Sul, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Minas Gerais, Pernambuco, Sertdo Pernambucano,
Goias e Rio Grande do Norte. No Termo de Acordo de Metas e Compromissos que a
Secretaria de Educac¢do Profissional e Tecnoldgica (SETEC/MEC) celebrou com cada
um dos Institutos Federais foi definido um Indice de Eficdcia da Institui¢do, calculado
pela média aritmética da eficicia de cada turma, medida pela relagdo entre o ndimero de
alunos concluintes e o nimero de vagas ofertadas no processo seletivo para cada uma
dessas turmas, sendo a meta minima de 80% de eficacia da Instituicdo no ano de 2016,
com meta intermedidria de, no minimo, 70% no ano de 2013. Uma taxa elevada para
esse indice significa que os investimentos realizados pelos Institutos Federais, em
infraestruturas, professores e técnicos, estdo gerando produtos (alunos concluindo
cursos) em nimero satisfatorio.

2. O Problema da Evasao no Ensino Superior

A evasao estudantil no ensino superior € um problema internacional que afeta o
resultado dos sistemas educacionais. [SILVA FILHO, 2007]. Além de afetar os
resultados dos sistemas educacionais, um indice de evasdo escolar acima do esperado
afetara também o desenvolvimento social.

Virios fatores podem ser elencados como condicionantes da crise da educacdo
brasileira em relacdo a evasdo escolar, tais como: crescimento desordenado no nimero
de institui¢cOes de ensino; problemas de ordem or¢amentdria nas publicas; descompasso
entre as pesquisas produzidas e as demandas da sociedade; descontinuidade e
fragilidade dos programas de ensino e pesquisa; curriculos fragmentados, defasados,
sem interdisciplinaridade e pouco flexiveis; corporativismo muito forte em todas as
classes/niveis nas instituicoes de ensino; a estrutura do poder ainda centralizadora e
conservadora [KINPARA e DAN, 1995].

Assim, de acordo com Kinpara e Dan (1995), enquanto a técnica existir
dissociada do homem que a usa, de um contexto histérico, entendida como sistema
estatico, que nao se adapta, ndo se modifica, apenas reativo, € ndo ativo, nao serd
possivel compreender a realidade e muito menos se definir diante dela. Milléo et al.
(2000) reforcam este pensamento, quando afirmam que o profissional formado dentro
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de uma perspectiva tecnicista e pessimista, dentro e fora de um meio académico, sofre
os reflexos manifestando grande inseguranca e dificuldade em tratar com diferentes
segmentos da sociedade.

Sob esse aspecto, esta pesquisa tem a inten¢do de atender a duas esferas
designadas: a primeira de ordem institucional e a segunda esfera decorrente do aspecto
social. Como principio, esta pesquisa atende ao aspecto institucional ao contribuir para
a academia com o estudo na linha de pesquisa de economia regional, enfatizando uma
dimensdo social, politica e econdmica nas instancias da educagdo técnica / superior ,
contribuindo, dessa forma, para o avanco dos estudos sobre fendmenos sociais e suas
manifestagdes regionais. A segunda esfera deste projeto atende ao crescimento da
demanda social por educagdo técnica / superior, demanda na qual os trabalhadores
buscam refugio para o enfrentamento de um problema de mudanca social que configura
mudancga no aspecto social [CASTEL, 1998].

Silva Filho (2007) define dois aspectos similares, mas ndo idénticos: evasao
anual, que verifica a diferenca entre alunos matriculados de um ano para o outro, € a
evasdo total, ao comparar o nimero de alunos matriculados com o numero final de
alunos concluintes do curso.

2.1 O Problema da Evasao nos Institutos Federais

A Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica atua na
capacitacdo de diferentes segmentos da mao de obra nacional. Seus cursos variam desde
modalidades de curta duracdo, como os cursos de formacao continuada e inicial, em que
sdo requeridos apenas niveis fundamentais de educagdo, até cursos de mestrado.
Conforme estabelecido no Art. 7°, incs. III e IV da Lei 11.892/2008, além de ministrar
cursos profissionais, fazem parte dos objetivos da Rede Federal: realizar pesquisas
aplicadas, estendendo seus beneficios a comunidade; e desenvolver atividades de
extensdo, em articulacdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais com énfase
na producdo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
[SILVA, 2009].

Muitos recursos sdo investidos para a manuten¢do e expansao da rede federal. O
Ministério da Educacdo (MEC) conta, no Or¢amento Geral da Unido, com o Programa
Desenvolvimento da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, que, no quadri€énio 2008-
2011, teve recursos empenhados da ordem de R$ 11,5 bilhdes, conforme explicitado na
Figura 1. Isso mostra a necessidade de promover um servico de qualidade a sociedade
brasileira no tocante a educagdo, o que estd sensivelmente interligado a diminui¢ao dos
indices de evasao.
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Figura 1 - Valores empenhados no Programa Desenvolvimento da Educacéao
Profissional e Tecnoldgica, de 2008 a 2011. Fonte: [TCU, 2013].

A evasdo representa um problema que alcanca diferentes modalidades de ensino
em maior ou menor medida. No Brasil, a educagdo profissional ndo foge a essa regra,
sendo um importante vazamento que impede que boa parte dos alunos concluam seus
respectivos cursos. A meta de 90% para a taxa de conclusdo prevista no Projeto de Lei
do Plano Nacional de Educacdo 2011-2020, ou mesmo da taxa de 80% para todas as
modalidades de cursos ofertados pelos institutos prevista no Termo de Acordo de
Metas, aparentemente, ainda € um ideal de longo-prazo. Quando se analisam as taxas de
conclusdo em nivel nacional se situam em 46,8% para o médio integrado, 37,5% para o
Proeja, 25,4% para a Licenciatura, 27,5% para o Bacharelado e 42,8% para os cursos de
tecndlogo. Em termos de estratégias de combate a evasdo, serd observado que muitas
vezes a atuagdo dos campi, de determinado Instituto Federal, dd-se de forma isolada em
relacdo aos demais [TCU, 2013].

Frente a relevancia desse tema, o presente artigo discorre sobre a caracterizagao
da evasdo nos cursos de tecnologia da informacdo ofertados pelo Instituto Federal do
Sertdo Pernambucano no Campus do municipio de Floresta/PE. Propdem-se analisar de
modo conjugado, trés tipos de indicadores — de evasdo, reten¢do e conclusdo — para
corretamente monitorar essa evasao.

3. Metodologia

Sdo intimeros 0s conceitos sobre pesquisa, posto que os estudiosos ainda ndo chegaram
a um consenso sobre o assunto. Os critérios de classificacdo dos tipos de pesquisa
variam de acordo com o enfoque dado pelo autor. A divisdo obedece a interesses,
condi¢cdes, campos, metodologia, situacdes, objetivos, objetos de estudo etc
[LAKATOS e MARCONI, 2008].
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Observa-se que para avaliar a evasido escolar faz-se necessdrio avaliar ndo
somente os indicadores da evasdo escolar, mas, também o indice de retencdo e de
conclusao.

Para a execugdo desta pesquisa serdo utilizados trés indicadores:
- Evasdo escolar - Taxa de alunos que abandonaram o curso

- Retencdo escolar - Atraso no tempo de permanéncia no curso

- Conclusio escolar - Taxa de conclusio dos alunos

Este artigo utiliza a técnica do estudo de caso como a melhor estratégia para
obtencdo dos dados. O local escolhido foi o Campus Floresta do Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano devido ao pioneirismo da
pesquisa no campus que ja possui 8 anos de funcionamento entre os anos de 2008 e
2016.

Coleta dos Dados - A coleta de dados compreende a aplicagcdo dos instrumentos
elaborados para esse fim, tendo em vista a importancia do controle na sua execugdo
visando a fidedignidade das informac¢des [MARCONI e LAKATOS, 2008]. Para Yin
(2004) o pesquisador que prima pela validade do constructo, deverd utilizar multiplas
fontes de evidéncia, a fim de se obter uma visdo mais completa do contexto estudado.
Para o autor podem ser consideradas fontes de evidéncia: a) documentos, b) registros
em arquivos, c¢) entrevistas, d) observacdo direta, e) observacdo participante e; f)
artefatos fisicos. Suas vantagens de coleta, em geral, sdo: a) permite revisio; b) nao foi
criada como resultado do estudo de caso, e; ¢) contém referéncias e detalhes de um
evento. Os registros em arquivos além dessas caracteristicas sao precisos e
quantitativos.

Analise Qualitativa / Quantitativa - Os estudos estatisticos estdo relacionados
as situacdes que envolvem planejamentos, coleta de dados, organizacdo de informacoes,
andlise das informacodes coletadas, interpretacdo e divulgagao de forma clara e objetiva.

A coleta, a organizacdo, a descricdo dos dados, o cédlculo e a interpretacdo de
coeficientes pertencem a Estatistica Descritiva, enquanto a anélise e a interpretacao dos
dados, associados a uma margem de incerteza, ficam a cargo da Estatistica Indutiva ou
Inferencial, também chamada como a medida da incerteza ou métodos que se
fundamentam na teoria da probabilidade [TRIOLA, 2011].

4. A Evasao Escolar nos Cursos de Tecnologia da Informacdo no
Instituto Federal do Sertao Pernambucano — Campus Floresta

A evas@o escolar nos cursos de tecnologia da informac¢do no Instituto Federal do Sertao
Pernambucano Campus Floresta/PE, apresenta indices muito elevados, chagando a
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quase 50% de alunos evadidos desde o inicio do funcionamento da instituicao em 2008,
de acordo com dados coletados na base de dados do (SISTEC).

Um indice de evasdo escolar de 49,78% ¢ muito indesejavel em qualquer curso
que ocorra, merecendo ainda mais atencdo quando se trata de cursos relacionados a
tecnologia da informagdo, pois diante do desenvolvimento e do crescimento
exponencial da tecnologia e da sua consequente necessidade de profissionais
habilitados, este indice torna-se muito preocupante.

No gréifico constante na Figura 2, pode ser observada a diferenca entre o
percentual de alunos evadidos e de alunos concluidos ou em curso.

0,15%

M concluidos
M evadido
em curso

M retido

Figura 2 - Percentual de Alunos Evadidos.

De acordo com dados coletados na base de dados do (SISTEC), pode-se inferir
que a taxa de conclusdo € de 15,67% e a quantidade de alunos em curso é 34,40 %, caso
todos os alunos em curso venham a concluir os seus respectivos cursos, o percentual de
alunos concluintes serd de 50,07% o que estard muito distante da meta estabelecida pelo
Projeto de Lei do Plano Nacional de Educacdo 2011-2020. Estes niimeros podem ser
observados na Tabela 1.

O numero total de evadidos (TV) nos cursos de tecnologia da informagdo no
periodo considerado foi de 344 (TV = EV + RT).

Tabela 1 - NOmeros da Evasao nos Cursos de Tecnologia da Informacgao no Instituto
Federal do Sertao Pernambucano Campus Floresta

STATUS ALUNOS
Concluidos (CO) 108
Evadido (EV) 343
Em Curso (EC) 237
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Retido (RT)
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TOTAL

689

Diante destes nimeros a fica evidente a importancia de este assunto ser cada vez

mais abordado em estudos.

5. Resultados

De acordo com os formuldrios aplicados, infere-se que os alunos apresentam um
perfil de indecisdao, conforme pode ser observado na Tabela 3, quando questionados a
didvida na escolha do curso a resposta € negativa em sua maioria, porém, quando
questionados a respeito de um possivel curso novo a ser ofertado pela instituicdo os
cursos com maior indice de escolha sdo de areas bem dispares da area de tecnologia da
informacao, conforme pode ser observado no Figura 3.
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Figura 3 - Principais Cursos Escolhidos
Tabela 2 - Principais respostas escolhidas
PERGUNTA Resposta mais escolhida

Teve duvida na escolha do curso

Naio (67,12%)

Se a institui¢do fosse ofertar um novo curso

Bel. Agronomia (16,44%)

Teve aula de nivelamento antes de iniciar o curso

Nao (90.,41%)

Faria um outro curso

Sim, em outra area (31,51%)

Qualidade do ensino ofertado como fator motivador

Concordo Totalmente (50,68%)
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da permanéncia no curso

Principal dificuldade para permanéncia no curso

(Hordrio de inicio da aula) Concordo Totalmente (61,64%)
A infraestrutura fisica do instituto deve ser
melhorada Concordo Totalmente (50,68%)

Com o avanco tecnoldgico que se vive nos dias atuais, um indice de evasdo tao
alto em cursos de tecnologia da informagdo torna-se muito preocupante, ¢ medidas
atenuadoras deste fenomeno devem ser colocadas em pauta com mais frequéncia. As
novas tecnologias que aparecem no mercado de trabalho precisam de pessoas cada vez
mais qualificadas e adaptadas as mesmas, para que possa haver um desenvolvimento
socioecondmico mais efetivo.

6. Consideracoes Finais

De forma a enfrentar a evasdo motivada por defici€ncias de formacdo, muitas
instituicdes de Ensino Superior vém implementando programas de nivelamento em
conteddos bésicos para alunos ingressantes [SILVEIRA, et al. 2015].

Conforme pode ser observado na tabela 3, € possivel inferir que a instituicdo nao
oferta cursos de nivelamento. Implantar programas de nivelamento para alunos
ingressantes seria uma das solucdes atenuadoras da evasao escolar, visto que 0s novos
alunos ingressariam na instituicdo com um conhecimento mais aprimorado a respeito do
curso em que tiver ingressando, evitando que os alunos tenham frustragdo logo no inicio
da atividade académica, levando-os posteriormente a evasdo. A qualidade do curso
oferecida pela instituicdo €é positivamente avaliada pelos discentes, porém, a
infraestrutura deve ser melhorada a fim de trazer um ambiente mais confortavel.
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