Desenvolvendo uma Ferramenta para Ajudar
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2 RESUMO

O enfoque principal dos Sistemas Multiagentes (WOOLDRIDGE, 2002) é prover mecanismos
para a criacdo de sistemas computacionais a partir de entidades de software autdbnomas,
denominadas agentes, que interagem através de um ambiente compartilhado por todos os
agentes de uma sociedade (VAHLDICK, 2006). O modelo organizacional MOISE+ (HUBNER;
SICHMAN; BOISSIER, 2002a,b, 2007), a partir de um arquivo XML, se preocupa em
modelar tais sistemas multiagentes.
Este modelo esta dividido em trés dimensoes:
1. A estrutural, que se preocupa em representar papéis, ligacdes entre papéis, grupos
e ligagOes hierarquias;
2. A funcional, gue representa em como atingir os objetivos do SMA através de planos
globais, missbes e metas;
3. A debntica, que relaciona a responsabilidade do papel com os planos, isto &, as
obrigacdes que um papel deve ter para atingir os objetivos do SMA (HUBNER;
SICHMAN; BOISSIER, 2002b).

Em sistemas multiagentes, a interacdo com outros agentes pode ser de forma direta (por
meios de comunicagdo) ou indireta (por meio do préprio ambiente)(WOOLDRIDGE,

2002). A comunicagdo é o principal instrumento dos agentes para coordenarem as suas
acoes.

Entretanto, o modelo organizacional MOISE+ ndo especifique como sera feita a
comunicacao dos papéis e nem como as metas e missbes serdo feitas na pratica, deixando
uma lacuna importante em SMA que ¢ a interacao.

O objetivo deste projeto sera integrar ao modelo de organizacdo de sistemas multiagentes
Moise+ uma quarta dimensdo, preocupada em especificar protocolos de interacdo entre



papéis, como, por exemplo, para a comunicacdao de papéis e como serdo cumpridas as
missOes. Também sera feito um gerador de cédigo XML na linguagem Python para deixar o
processo menos custoso e permitir que pessoas leigas possam vir a especificar a
organizacao de um sistema multiagente.

3 INTRODUCAO

Os Sistemas multiagentes segundo estudam o comportamento de um grupo organizado de
a (HUBNER; SICHMAN; BOISSIER, 2007)gentes autdbnomos que cooperam na resolucdo de
problemas. Um agente é autdonomo quando sua existéncia independe dos demais agentes,
mas respeitando as restricdes comportamentais que seu grupo estabelece.

Os Sistemas Multiagentes tém como sua principal caracteristica, assim como no modelo
organizacional MOISE+, a coletividade e ndao um unico individuo, e, desta forma, passa-se o
foco para a forma de interagdo entre as entidades que formam o sistema e para a sua
organizagao (DIMURO; COSTA; PALAZZO, 2005).

O enfoque principal dos Sistemas Multiagentes é prover mecanismos para a criacdao de
sistemas computacionais a partir de entidades de software autonomas, denominadas
agentes, que interagem através de um ambiente compartilhado por todos os agentes de
uma sociedade (WOOLDRIDGE, 2002; VAHLDICK, 2006). Um dos grandes desafios para os
projetistas de sistemas computacionais complexos é conseguir criar mecanismos genéricos
para que a coordenacdao dos agentes funcione de forma adequada e eficiente.

Diversas metodologias tém sido propostas para a etapa de modelagem de sistemas
orientados a agentes, dentre estas metodologias, encontra-se o modelo organizacional
MOISE+ que foi desenvolvido para modelar de forma organizada sistemas multiagentes.
Sua modelagem consiste na especificacdo de trés dimensdes: uma preocupada na definigcao
dos papéis e ligagGes de herangas e grupos; a segunda preocupada em tragcar um conjunto
de planos globais e missdes para se atingir uma meta; a uUltima dimensdo é responsavel
pela definicdo de qual papel tem obrigacdo ou permissdo para realizar as missdes (HUBNER;
SICHMAN; BOISSIER, 2002a).

Entretanto, nem uma das trés dimensdes se preocupa em como 0s papéis vao se comunicar
ou em como as metas, planos e missdes serdo executados na pratica. Este projeto pretende
fechar esta lacuna integrando protocolos que definam tanto a execucdo e comunicagao em
uma quarta dimensdo. Para avaliar a integragdo desta nova dimensdo, sera empregado um
estudo de caso com dados que foram adquiridos no desenvolvimento do projeto de pesquisa



que este projeto esta vinculado. Mas como o processo de estudo de caso vai demandar um
grande volume de cdédigo XML, o desenvolvimento de uma APl para a geracao de
documentos XML sera uma necessidade, ja que sera utilizado um problema relacionado ao
processo de criagdo de um curso de especializagao no dmbito de uma universidade.

4 OBJETIVOS E METAS

O objetivo geral deste projeto é desenvolver uma extensdo para o modelo organizacional
MOISE+ para Sistemas Multiagentes, para especificacdo da dimensao de interagdes entre
papéis em uma organizacdo, com o desenvolvimento de um estudo de caso relacionado ao
processo de criagdo de um curso de especializacgdo em uma universidade particular
comunitaria. Os objetivos especificos sdo:
® Representar protocolos de como serdo cumpridas as missOes na pratica e a
comunicacdo dos agentes;
® Integrar uma quarta dimensdao ao modelo MOISE+, com os protocolos
representados;
® Desenvolvimento de uma API para geracao de documentos no formato XML;
® Desenvolvimento do estudo de caso.

5 CONSIDERACOES

Primeiramente foi feito uma revisdo bibliografica dos sistemas multiagentes e da arquitetura
BDI BDI(RAO, 1996; BORDINI; HUBNER, 2005; BORDINI; HU" BNER; WOOLDRIGE, 2007;
WOOLDRIDGE, 2000), para entao comecar a compreender o modelo organizacional
MOISE+. Também foi realizada uma revisdo bibliografica sobre interagbes em sistemas
multiagentes, focando principalmente a interacGes rotineiras entre papéis. Posteriormente
serdo feitas as definicdo das representacdes dos protocolos a serem incluidos ao modelo.

O desenvolvimento da API em Python para gerar os modelos em XML que é interpretado
pelo MOISE+, Ja esta com a parte estrutural concluida, restando a funcional e a de0ntica.
Posteriormente, serd incorporado a de comunicagdo também, facilitando assim, a geragdo
dos modelos para o estudo de caso que sera feito para avaliar o modelo organizacional.

O estudo de caso sera com base nos trabalhos realizados pelo grupo de pesquisa na
modelagem de processos de gestdo em uma universidade particular comunitaria, em
particular, o processo de criagdo de um curso de especializacao.
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