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Abstract. This article presents a comparative study realized in Learning
Management Systems (LMS) identified in the literature review. The purpose of
this work is to verify which resources or instruments are used in these LMS to
evaluate student learning. The research was conducted, in a qualitative
perspective, by analyzing the data published in scientific articles, accessing
the LMS, as well as collecting information from the Censo EAD.BR 2016. In
the end, the existence of the use of evaluation through the attribution of notes,
such as questionnaires, forums, tasks and etc. and also different instruments
that enable more detailed monitoring of student learning, such as: checklist,
rubrics, etc.

Resumo. Este artigo apresenta um estudo comparativo realizado em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) identificados na revisdo da
literatura. O objetivo deste trabalho é verificar quais recursos ou
instrumentos sdo utilizados nestes AVAs para avalia¢do da aprendizagem dos
estudantes. A investiga¢do foi conduzida, em uma abordagem qualitativa, por
meio da analise dos dados publicados em artigos cientificos, acessando os
ambientes, bem como coleta de informagoes do Censo EAD.BR 2016. Ao
final, identifica-se a existéncia do emprego de instrumentos de avaliag¢do
através da atribuicdo de notas, tais como questionarios, foruns, tarefas e etc.
e ainda instrumentos diferenciados que possibilitam o acompanhamento mais
detalhado da aprendizagem dos estudantes, tais como: lista de verificagao,
rubricas e etc.

1. Consideracoes iniciais

A avaliacdo ¢ considerada como parte integrante do processo ensino-aprendizagem,
esses elementos ensino, aprendizagem e avaliagdo estdo estreitamente relacionados, ao
passo que qualquer alteracdo na avaliacdo reverbera nos outros (MORENO OLIVOS,
2016). Desta maneira, atualmente, para avaliar a aprendizagem faz-se necessario
empregar diferentes métodos e instrumentos, considerando que este processo ndo se
resume a um momento final.

Nesse aspecto, existe uma tendéncia em avaliar o aluno de forma integral
identificada nas praticas de alguns paises, tais como: Espanha e Estados Unidos. Porém,
com a publicacao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em dezembro de 2017,
a necessidade de por em pratica esta tendéncia no cenario brasileiro vem se tornando
um fator necessario a discussdo, pois o teor do documento evidencia a abordagem de
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competéncias gerais e especificas que devem ser desenvolvidas nos estudantes ao longo
da Educagdo Basica (BRASIL, 2017). Nesse sentindo, o fortalecimento na verificacio
ou adequagdes necessarias nos instrumentos de avaliagdo deve ser pautado
considerando essas novas diretrizes.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) ou Learning Management
Systems (LMS) sdo softwares utilizados amplamente para popularizagdo da modalidade
de Educacdao a Distancia, muito embora sua utilizacdo possa ser vista em outras
modalidades de ensino. Podem ser pagos ou gratuitos ou ainda criados para atender
especificamente a demanda de uma instituicdo, porém, vale ressaltar que ¢
caracterizado pelo ensino na internet. Nestes, sdo incluidas varias ferramentas/recursos
para a avaliacdo sistematica do aprendizado dos alunos.

Na literatura existem diversos métodos para avaliar a utilizagdo dos AVA,
porém estes sao focados em aspectos ergondmicos e de usabilidade desses ambientes.
No estudo realizado por Lima, Merino e Triska (2018) os métodos de avaliagdao que tém
tido maior incidéncia sdao: questiondrios, inspegdes por guidelines e avaliagao
heuristica. Porém, esse tipo de avaliagdo ndo faz referéncia ao teor pedagogico do
processo avaliativo que constitui o ensino-aprendizagem, ou seja, tem sua aplicacdo a
outras areas de estudo que ndo fazem relagdo com este trabalho.

Este artigo tem como principal objetivo identificar quais recursos ou
instrumentos sao empregados nos AVAs no processo de avaliagdao da aprendizagem dos
estudantes. A realizagdo deste estudo foi viabilizada através de um estudo comparativo
entre AVAs, identificados na literatura, com foco nos aspectos que envolvem a
avaliacdo da aprendizagem dos alunos. Nesse sentido, a pergunta que norteia este
estudo é: Quais recursos ou instrumentos sdo utilizados na avaliagdo do aprendizado
de alunos em Ambientes Virtuais de Aprendizagem?

Para atender a finalidade do estudo, o artigo esta organizado em trés segdes: a
primeira apresenta diferentes definicdes de AVA e conceituagdes do processo avaliativo
identificados na literatura; a segunda detalha a metodologia utilizada no estudo
comparativo assim como apresenta a descricdo dos AVA elencados; a terceira retine os
resultados identificados no estudo comparativo e discussdes acerca das ferramentas e
recursos para avaliagdo em AVA.

2. Ambientes Virtuais de Aprendizagem

O processo ensino-aprendizagem, atualmente, vem sendo realizado em locais além de
uma sala de aula fisica, fazendo uso de Tecnologias da Informag¢dao ¢ Comunicagdo
(TIC), tais como os AVAs. Esses ambientes sdo descritos, de maneira geral, como
sistemas que gerenciam alunos, professores e cursos. Nesse sentido, Junior ¢ Marquesi
(2009, p. 358) afirmam que os “ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) podem ser
definidos, na perspectiva do usuario, como ambientes que simulam os ambientes
presenciais de aprendizagem com o uso das TICs. (...)”.

Os AVAs proporcionam aos alunos a aquisi¢do de conhecimentos e habilidades
passando por uma experiéncia de interagdo com um ambiente e as tecnologias nele
contidas, na qual a comunicacdo ocorre sem a necessidade de que os dois pontos
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estejam conectados ao mesmo tempo (BARBOZA; SALES FILHO; SILVA, 2016, p.
96).

Esses ambientes sdo solidificados com o uso da internet como meio de
disseminagao de conhecimento e, segundo Gabardo, Quevedo e Ulbricht (2010) foram
criados com o objetivo ampliar o alcance da educagdo e a possibilidade de chegar a
localidades distantes.

Para Franco (2009, p. 48) AVA pode ser descrito como uma plataforma de
ensino a distancia e acrescenta alguns acronimos a essa defini¢do, tais como
“plataforma de e-learning, SGC ou LMS ¢ um software que oferece um conjunto de
ferramentas com as quais o professor e/ou designer poderd criar um curso
completamente on-line ou um componente on-line complementar a um curso
presencial”.

J4

Na perspectiva do ensino-aprendizagem, a principal fun¢do dos AVA ¢
proporcionar o acesso aos conteudos utilizados na realizagdo das aulas compartilhando
com os alunos por meio de “recursos e ferramentas que podem variar de acordo com as
necessidades dos cursos oferecidos. Eles podem atender tanto aos sistemas educacionais
a distancia quanto ao presencial como suporte as atividades de sala de aula” (LIMA;
MERINO; TRISKA, 2018, p.135).

Nesse cenario, Pavezi et al (2011) resumem as principais ferramentas que
constituem os AVA: chats, video-aulas, forum, lista de discussdo, correio eletronico,
mural, enquete, portfolio, perfil e FAQ (Frequently Asked Questions).

Segundo informag¢des do Censo 2016, publicado pela Associagdo Brasileira de
Educacdo a Distancia, o AVA “é um recurso fundamental tanto para a distribui¢ao de
contedos quanto para a interagdo com os alunos”. Ainda neste relatorio sdo
apresentados dados referentes aos tipos de AVA, na categoria administrativa,

identificados nas instituigdes de ensino detalhando os tipos de ambientes:
i) ambiente de aprendizagem aberto (software livre), customizado pela propria
instituicdo; ii) ambiente de aprendizagem proprietario; iii) ambiente de
aprendizagem aberto (software livre), customizado por terceiros; iv) ambiente
de aprendizagem criado pela propria instituigdo; v) ambiente de aprendizagem
aberto (software livre), sem customiza¢do (CENSQO, 2016, p.121).

Dentre os tipos elencados, a maioria das instituicdes reunidas no estudo
supramencionado, cerca de 60, utiliza ambientes de aprendizagem abertos (software
livre), na qual a customizagdo ¢ realizada pela propria instituicdo. Diante do exposto, na
proxima subsecdo vamos detalhar modalidades de avaliacdo que sdo utilizadas em
AVA:s.

2.1. Avaliacdo da Aprendizagem em AVAs

Na conjuntura apresentada faz-se necessario evidenciar e elencar algumas
conceituacdes acerca de avaliacdo de aprendizagem no ambito educacional. Nesse
sentido, Roque (2004) afirma existirem varios modelos de avaliagdo, criados na historia
educacional, baseando-se sempre em trés paradigmas: “positivismo ou quantitativo,
interpretativo ou qualitativo, e a teoria critica”.
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No Brasil a avaliacao para a Educagdo Basica ¢ norteada pelo Art. 24 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996 - LDB (BRASIL, 1996), qual descreve que a
avaliacdo deve ser “continua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia
dos aspectos qualitativos”. A complementagdo desse sentido de avaliagdo proposto pela
LDB, trecho supramencionado, se da com o Art. 35 da Lei n° 13.415 de 16 de fevereiro

de 2017, que acrescenta

§ 8° Os conteudos, as metodologias e as formas de avaliacdo processual e
formativa serdo organizados nas redes de ensino por meio de atividades
tedricas e praticas, provas orais e escritas, seminarios, projetos e atividades
on-line, de tal forma que ao final do ensino médio o educando demonstre:

I - dominio dos principios cientificos e tecnoldgicos que presidem a produgdo
moderna;

II - conhecimento das formas contemporaneas de linguagem (BRASIL, 2017).

Ferreira (2003, p. 27) afirma que “a avaliagdo do aluno sempre foi algo que
desafiou e estimulou professores, na busca de algo que realmente perceba a real
situagdo do aprendizado do aluno”. Apresenta ainda a classificagdao proposta a partir da
perspectiva da Taxonomia Bloom para as avaliagdes, sendo: diagndstica, somativa e
formativa. Cada uma dessas tem fungdo, propdsito e momento de realizagdo. A
diagndstica tem a fungdo de diagnosticar, com o proposito de identificar a “presenca ou
auséncia de pré-requisitos para novas aprendizagens”, e geralmente ¢ realizada no inicio
do ano ou semestre letivo. Ja a somativa tem a funcao de classificar, com o proposito de
“Classificar os resultados de aprendizagem alcangados pelos alunos, de acordo com
niveis de aproveitamento estabelecidos”, e sdo realizadas ao final do ano ou semestres
letivos. A formativa tem a fun¢do de controlar, com o proposito de “Constatar se os
objetivos estabelecidos foram alcangados pelos alunos. Fornecer dados para aperfeigoar
0 processo ensino-aprendizagem”, sdo realizadas durante o ano, ao longo do processo
ensino-aprendizagem.

No que tange a avaliacdo em ambientes virtuais de aprendizagem, Pallof e Pratt
(2015, p.100) afirmam que avaliar na sala de aula on-line utilizando os meios
tradicionais, pode nao ser a melhor op¢ao, consideram: “testes e quizzes podem nao ser
a melhor medida de aquisicdo de conhecimento e de aplicacdo on-line”.

Segundo Behar e Bassani (2009, p. 100), o processo avaliativo realizado em
AV As, pode ser compreendido a partir de trés aspectos: “a) avaliacdo por meio de testes
online; b) avaliagdo da producdo individual de estudantes; c) andlise das interagdes
entre alunos, a partir das mensagens postadas/trocadas por meio das diversas
ferramentas de comunicagao”.

3. Metodologia

A investigacdo de carater qualitativo foi conduzida em duas fases. A primeira se
caracteriza por uma revisdo da literatura a partir da andlise de dados publicados em
artigos cientificos. A segunda se caracteriza pele selecdo dos AVAs qual deu-se por
amostragem intencional, conforme proposto por Gil (2002). O autor propde uma
amostra ideal para analise entre 4 e 10 objetos de pesquisa. Tomando este critério como
pardmetro, dos 15 AVAs identificados na pesquisa serdo detalhados sete (7) mais
citados na amostra de artigos cientificos e levando em consideracdo as categorias: 1)
ambiente de aprendizagem aberto (software livre), customizado pela propria instituigao;
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e i1) ambiente de aprendizagem proprietario; elencadas no Censo EAD.BR 2016. Foram
selecionados os seguintes: i) Amadeus, ii) Canvas, iii) E-Proinfo, iv) Google Classroom,
v) Moodle, vi) Rooda e vii) Teleduc, qual passaremos a detalhar.

1) Amadeus: Descrito como um Sistema Gerenciador de Aprendizagem ou
Learning Management System (LMS). Criado em 2007, pelo Grupo de Ciéncias
Cognitivas e Tecnologia Educacional (CCTE), do Centro de Informatica da
Universidade Federal de Pernambuco. O projeto foi desenvolvido e distribuido
sob a licenga GNU/GPL e tem suporte multi-idioma.

i1) Canvas: Software desenvolvido pela empresa Instructure, lancado em 2011 no
mercado de e-learning. Possui uma versdo de acesso gratuito e outra qual é
necessario investir em pagamento. Na primeira, para ter acesso ¢ necessario
apenas realizar o cadastro na plataforma disponivel na internet. Na segunda, sera
realizado um or¢gamento com entre a instituicdo e a empresa. Segundo Mesquita,
Junior e Gara (2014) a versdo aberta ¢ satisfatoria para oferecer cursos online.
Destacam os recursos de gestdo, atividades, diferentes configuragdoes de
notificagdo. Apontam como diferencial a area de avaliacdo speedgrade, onde
sao reunidos todos os alunos e permite que o professor tenha uma visdo ampla
da turma.

1i1) E-Proinfo: Ambiente colaborativo de aprendizagem criado pelo Laboratorio de
Tecnologia da Informacdo e Midias Educacionais (Lab Time da Universidade
Federal de Goias (UFG), em parceria com o Ministério da Educagcdo (MEC).
Proporciona a colaboracdao das secretarias de educagdo estaduais, criam cursos
voltados para formacdo de professores.

1v) Google Classroom: Ambiente criado pelo Google em 2014, que faz parte do
conjunto de solucdes GSuite (em algumas literaturas podemos encontrar a
nomenclatura “Google For Education” porém esta foi substituida pela atual). O
objetivo ¢ proporcionar uma simplificagdo das tarefas, colaboragdo e promover
a comunicagdo continua para tornar o ensino mais produtivo e significativo.

V) Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment): Moodle ¢é
um software livre que tem como objetivo apoiar o ensino. Criado em 2001, vem
sendo utilizado por diversas instituigdes de ensino para disseminar a educagao a
distancia. Atualmente, o software ¢é utilizado em mais de 100 mil sites
hospedados em mais de 200 paises, segundo informagdes do site da organizagao
mantenedora.

Vi) Rooda (Rede Cooperativa de Aprendizagem): Ambiente de Ensino a distincia
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Foi desenvolvido com
o objetivo de fornecer um ambiente virtual e ferramentas aos professores e
alunos da universidade. Em seu escopo o professor pode fazer as avaliagdes por
atribuicao de conceitos.

vii)  TelEduc: Sistema com interface baseada para web, desenvolvido pelo Nucleo
de Informatica Aplicada a Educagdo do Instituto de Computagdo da Unicamp. O
ambiente foi iniciado a partir da dissertagdo de mestrado (Alessandra de Dutra e
Cerceau), em 1998 e proporcionou diversos frutos aos longos dos anos
seguintes.
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4. Resultados e Discussao

Nesta secdo, apresentamos os resultados do estudo comparativo entre os AVAs. O
Quadro 1 retine informagdes coletadas a partir da analise de cada AVA e evidencia os

principais métodos de avaliagdao disponiveis nestes.
Quadro 1 — Quadro comparativo dos AVAs

Recursos que apoiam o

Recursos para realizar o

Categoria . . . Métodos de
AVA .g . . processo de ensino- | processo avaliativo da s~
administrativa . . avaliacao
aprendizagem aprendizagem
Chat; Foérum; Pesquisa de
. . Opinido; Questionario SCORM;
i)ambiente de P :Q C
. , . Tarefa e Trabalho com Reviséo;
aprendizagem aberto | Foruns; Questionarios; ~ , o
. . Gestdo de contetdos (Recursos); | Atribui¢do de
Amadeus (software livre), | Compartilhamento de s .
. . Questionarios e pesquisas com Notas.
customizado pela | materiais. . ~
e diversos formatos; Geragdo e
propria mstituigao, ~ ~
gestdo de questdes em Base de
Dados Sondagens; Glossarios.
ii)ambiente de | Compartilhamento de Atribuicdo de
Canvas aprendizagem materiais; Foruns; Questionarios; Tarefas; Foruns. Notas;
proprietario; Quizz; Discussdo em grupo. Rubricas.
i)ambiente de
aprendizagem aberto | Didrio; Forum;  Textos e~
. . . . D , Atribuigdo de
E-Proinfo (software livre), | coletivos; Webconferéncias; | Questionarios; Foruns. Pontos
customizado pela | Enquetes; Glossarios; ’
propria institui¢do;
. . Tarefa; Postagens:
i)ambiente de . &
. Compartilhamento de o
aprendizagem aberto .. , . L. . Atribuigdo de
Google . materiais:  videos, links, | Google Formularios;  Quiz;
(software livre), . . Notas.
Classroom . arquivos; Perguntas; Perguntas; Envio de tarefas. .
customizado pela . . . Rubricas.
e Avisos; Envio de e-mail.
propria mstituigao;
. . Base de dados; Chat;
i)ambiente de .
. Escolha; Forum; e
aprendizagem aberto g . , .. Atribuigdo de
. Glossario; Ferramenta | Formularios; Foruns; Atividade
Moodle (software livre), - . . . Notas;
. externa; Licdo; Pesquisa de | online; Tarefas; Wiki. .
customizado pela L2 . Competéncias.
copria instituicio: avaliagdo; Questionario;
prop §40; Scorm/AICC; Tarefa; WIKI.
ii)ambiente de | Diario de bordo; Enquetes; Atribuigdo de
Rooda aprendizagem Exercicios; Lista de | Exercicios; Foruns. conceitos.
proprietario; discussdo; Webportifolio;
Administragdo; Atividades;
Avaliagdes;
. . Bate-papo; Correio; Diario
i)ambiente de pap
. de bordo; Enquetes;
aprendizagem aberto L. , o
. Exercicios;  Foruns  de , , . Atribuigdo de
TelEduc (software livre), . N Enquetes; Foruns; Exercicios.
. Discussao; Grupos; Notas.
customizado pela
Intermap; Meus cursos;

propria institui¢do;

Mural; Parada Pedagogica;
Perfil; Portifolio; Usuarios
on-line.
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Apos andlise dos AVA evidenciamos algumas caracteristicas de cada um desses,
e destacaremos os seus respectivos diferenciais e pontos de atengao.

Os procedimentos de avaliacdo do AVA 1) Amadeus, levam em consideragdo os
pontos de vistas dos participantes e seus pares. S3do considerados diagndsticos
realizados continuamente. Como diferenciais do Amadeus podemos afirmar que o
idioma em portugués; a possibilidade do uso de midias; Interface intuitiva; Destina-se
tanto para o ensino presencial quanto para a distdncia, ¢ em seu formato atual ¢
recomendado o uso para o ensino hibrido. Outro aspecto importante € o fato desse AVA
estar disponivel no Portal do Software Publico, o que aumenta o alcance e abrangéncia
de publico. No que concerne a interacdo no AVA Amadeus “A interacdo entre os
usuarios, e destes, com o conteudo no ambiente permite a execu¢do de novas estratégias
de ensino e de aprendizagem orientadas por teorias construtivistas ou soOcio
interacionista do desenvolvimento humano” (MELO FILHO, et al. , 2014, p.111). Neste
percurso podemos identificar alguns pontos de atengdo, tais como: a necessidade de
investimento em infraestrutura de TIC para instalacdo e configuracdo do software e a
institucionaliza¢do do uso.

Com relagdo ao AVA ii) Canvas, uma das funcionalidades disponiveis a
avaliacdo ¢ a utilizagdo de rubricas. Estas sdo previamente cadastradas pelos
professores € no momento que o aluno acessa a atividade, antes de responder, tem a
visualizagdo da grade de avaliagdo. Além desse diferencial no processo de avaliacao,
evidenciamos como vantagem o acesso via internet, sem a necessidade de possuir uma
infraestrutura fisica de TIC na instituicdo. Alguns pontos de aten¢do que podemos
apontar ¢ a necessidade de pagamento de licenga para uso completo da ferramenta e o
idioma padrao inglés, que pode ser visto como barreira para alguns usuarios.

O 111) E-Proinfo, no que tange a avaliagdo o Manual do sistema apresenta uma
descricdo sobre as ‘categorias de avaliacdo’, onde o professor pode ser realizar a
atribuicao de notas aos alunos. Pode ser verificado que o sistema apresenta a op¢ao para
avaliagdo por atribui¢do de pontos. Principais diferenciais identificados: ambiente web
colaborativo; ambiente para institui¢des de ensino em municipios e estados. Ponto de
atencdo que podemos apontar ¢ que a plataforma foi criada para a colaboragdo entre
profissionais da educacdo, porém para participar dos cursos a pessoa deve estar
vinculada a unidade que esta oferecendo que pode vir a limitar o acesso ao ambiente.

Quanto ao AVA 1iv) Google Classroom, concordamos com as vantagens
elencadas por Sousa Junior et al (2017) no seu estudo do Google Classroom e
destacamos estas: Configuracdo simples e acesso restrito, Fluxo de atividades sem
papel, Melhoria na organizacao, Feedback imediato, Facil acesso e seguro. Para além
dessas, destacamos também que em seu ambiente nativo, ou seja, da maneira que foi
desenvolvida, o Google Classroom possibilita a avaliagdo de atividades apenas por
notas. Porém, ¢ possivel fazer uso de complementos (plugins) que proporcionam a
avaliacdao utilizando rubricas. Estes plugins estdo em inglés e o seu uso ¢ pouco
difundido e divulgado em publicagdes cientificas. Como exemplo desses citamos:
Doctopus € Goobric. O Doctopus € um plugin gratuito para o Google Sheets que foi
criado com o objetivo ajudar os professores a coletar, salvar e acompanhar as
informacdes das atividades realizadas pelos estudantes no Google Classroom em uma
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planilha. J& o Goobric também ¢é um plugin gratuito, que funciona em conjunto com o
Doctopus, e possibilita a avaliacao das atividades a partir da cria¢do de rubricas.

O v) Moodle ¢ um AVA de uso muito popular atualmente conforme descrito na
descricdo preliminar na sessdo acima. Quanto aos recursos de avaliagdo da
aprendizagem, majoritariamente o que podemos perceber o uso do Moodle ¢ a
avaliacdo por meio de atribuicdo de notas as atividades desenvolvidas pelos alunos.

Para Silva (2013, p.19) o Moodle “trabalha com uma perspectiva dindmica da
aprendizagem em que a pedagogia socioconstrutivista e as acdes colaborativas ocupam
lugar de destaque”. O autor destaca que o Moodle ¢ um software de facil utilizacao,
porém, a criacdo de cursos no ambiente ¢ necessario planejamento e cuidados especiais
referentes ao design educacional e estrutura das paginas HTML. Construido baseado no
modelo social de aprendizagem, com foco central no aluno. Nesse AVA, os cursos
podem ser organizados em semana ou tdpico, e favorece o uso de ferramentas de
discussdo e compartilhamento de materiais (FRANCO, 2009). Porém, em 2015 a
funcionalidade para avaliagdo por competéncias, no qual podemos cadastrar
competéncias e associa-las as tarefas foi langada como uma opg¢ao nativa do Moodle
versdo 3.1. A utilizacdo desta funcionalidade ainda ndo ganhou o destaque necessario
nas publicagdes.

Destacamos como diferenciais do Moodle a ampla utilizagdo do ambiente, em
diversos paises e institui¢des, € a dispensa de pagamento de licenca para uso. Como
pontos de atenc¢do, identificamos a obrigatoriedade de ter uma infraestrutura fisica para
instalacdo e funcionamento do ambiente; a contratacdo de pessoal especializado tanto
para area de tecnologia da informagdo quanto para area pedagbgica; os recursos que
apoiam o processo avaliativo disponiveis no ambiente sdo direcionados a atribui¢do de
notas; e, por fim, a caréncia de estudos aprofundados dos recursos de avaliagdo por
competéncias.

O ambiente vi) Rooda apresenta uma metodologia de avaliacdo por conceitos,
no qual o professor utiliza as funcionalidades ‘Anotagdes’ e ‘Sistema Automatico’. Na
primeira o professor deve escolher o tipo de codificacdo que sera utilizada na avaliagdo.
Na segunda as notas s3o codificadas utilizando o sistema numérico. Uma vantagem que
podemos destacar neste AVA ¢ que ele foi construido voltado para realidade da
institui¢ao e por este motivo o suporte € facilitado. Quanto a desvantagem, neste estudo,
apontamos a questdo de ser necessaria a utilizacao de plugins para acesso ao ambiente.

No AVA vii) Teleduc, a ferramenta ‘Atividades’ ¢ descrita como o elemento
central do ambiente. Nesse sentido esta pode ser descrita como um moédulo do Teleduc
que reune todas as atividades realizadas pelos participantes. J& o mddulo ‘Avaliagdes’,
sdo realizadas as avaliagdes das atividades realizadas. Este modulo foi criado pensando
em avaliacOoes formativas, baseando-se em atribuicdo de notas. Identifica-se com
diferenciais desse ambiente a criagdo realizada no Brasil e manutenibilidade por uma
universidade. Existe vasto material académico e de suporte técnico da ferramenta. O
uso gratuito ¢ outra vantagem. Mesquita, Junior ¢ Gara (2014, p. 44), consideram o
Teleduc “um ambiente enxuto, mas extremamente flexivel”. Os autores afirmam ainda
que a estrutura do ambiente possibilita a “a implementagdo de diferentes cenarios de
aprendizagem (instrucional, construtivista e interacionista)” (MESQUITA; JUNIOR;
GARA, 2014, p. 44).
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5. Consideracoes finais

Diante do exposto, foi possivel conceituar AVAs e explorar as caracteristicas dos
elencados no estudo. Identificou-se que a maioria dos AVAs analisados disponibilizam
em seu escopo os métodos de avaliagdo por atribuicdo de notas, tais como
questionarios, formularios automaticos e etc. De maneira geral, a modalidade ou tipo de
avaliacdo nao ficou claro nos AVAs, ou seja, o processo avaliativo empregado nesses
ambientes decorre da escolha das funcionalidades que apoiam o processo ensino-
aprendizagem. Essa escolha estd alinhada as necessidades de ensino-aprendizagem
complementando o planejamento e nao necessariamente esta diretamente relacionada as
funcionalidades ou recursos de avaliacdo. Outro aspecto identificado nos AVAs:
Canvas, Google Classroom, Moodle e Rooda, durante o estudo, foi a utilizagdo de
outros métodos de avaliagdo: avaliagdo por rubricas, competéncias e conceitos e estes
destacam-se como diferenciais destas plataformas. Vale ressaltar ainda a necessidade de
identificar como as instituigdes estdo fazendo uso desses métodos diferenciados, pois
com a publicagao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) no Brasil deveremos
enfrentar o desafio de avaliar para além das notas e com isso os AVAs necessitam
adequar-se para atender a essa demanda das escolas.
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