VIl Congresso Brasileiro de Informatica na Educagéo (CBIE 2018)
Anais do XXIV Workshop de Informética na Escola (WIE 2018)

Computador na Educacao: artefato capaz de auxiliar na
problematizacao das praticas de ensino e aprendizagem?

Ricardo Jullian da Silva Graga', Flora Prata Machado', Ana Cristina Moraes da
Costa'?

'"LIpE — Escola Politécnica - Universidade Federal do Rio de Janeiro - RJ — Brasil

*Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro — SEEDUC-RJ
{jullian@poli.ufrj.br, floramachado@hotmail.com,

anacristina@poli.ufrj.br}

Abstract. This paper discusses the possibility of problematization and
modifications in the didactic practice of elementary school teachers through
certain processes of appropriation of pedagogical use of Information and
Communication Technologies (ICT). The empirical research, designed in a
participative format, was conducted with a group of 13 teachers from 5 public
schools in 2017. The Laboratory of Informatics for Education, at Federal
University of Rio de Janeiro, conducted continuing professional development
courses on pedagogical use of ICT for these teachers. We try to identify,
through the course, who had succeeded to problematize and modify certain
aspects of their practice of teaching.

Resumo. Este artigo discute a possibilidade de problematizagdo e de
modificagbes na prdtica diddtica de professores do Ensino Fundamental
através de determinados processos de apropriacdo de uso pedagdgico das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs). A pesquisa, desenvolvida
de forma participativa, realizou-se com um grupo de 13 professores de 5
escolas ptblicas ao longo de 2017. O Laboratério de Informdtica para
Educacdo, da Universidade Federal do Rio de Janeiro (LIpE/UFRJ), realizou
um curso de formagdo continuada sobre uso pedagdgico das TICs para esses
professores. Buscamos identificar, ao longo do curso, quais deles haviam
conseguido ou ndo problematizar e modificar certos aspectos de sua prdtica
diddtica.

1. Introducao

Estudos apontam que a escola, em geral, comporta-se como uma instituicao
refrataria a mudangas e com estruturas conservadoras e rigidas, predominando uma
escolarizacdo baseada no ensino tradicional ou bancario, como definido por Paulo Freire
(1987). Na forma como se organizam nossos sistemas escolares, resta aos professores
apenas tentar transmitir a seus alunos os chamados contetidos escolares [Schon 1992],
ndo cabendo a discussdao sobre curriculo, ou metodologia de aprendizagem e muito
menos sobre os objetivos da educacao.

Apesar disso, em diversos momentos, desde o inicio do século passado, diversas
tecnologias (radio, cinema, TV, video cassete, etc.) trouxeram a promessa de
transformar radicalmente a educagdo escolar [Karsenty 2010]. Entretanto, o que
observamos foi que uma apoés outra, tais tecnologias foram ajustadas ou “domesticadas”
a servico de um ensino tradicional conteudista.
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Um ultimo exemplo, nas udltimas décadas, tem sido a tentativa de utilizar o
computador na educagdo, ou como classificam alguns autores, as chamadas Tecnologias
da Informagdo e Comunicacdo (TICs). O escritor Gavriel Salomon, no seu artigo
“Technology and Pedagogy: Why Don't We See the Promised Revolution?” (2002),
analisando essa situacdo, apontou 3 razoes gerais e interligadas para esse fracasso, que
define como:

- “O Paradoxo Tecnologico” - A introducdo das TICs na educacdo ndo alteraria
o paradigma de ensino predominante, pautado na transmissao de contetidos. Resultado
da tendéncia geral do sistema educacional de preservar-se, como também de suas
praticas através da assimilacdo das novas tecnologias em suas praticas instrucionais ja
existentes. A tecnologia torna-se “domesticada”, significando que somente é permitido
fazer precisamente o que se encaixa na filosofia educacional vigente de “transmissdao
cultural” e de “treino para o mundo de ontem”. De acordo com essa filosofia, o
conhecimento deve ser transmitido de cima para baixo, daqueles que sabem para os que
ndo sabem; existe um corpo de conhecimento importante que todos terdo que dominar
que se classifica também como “saber escolar” [Schon 1992].

- “O foco tecnocéntrico” - Tudo que vocé precisa é equipar as escolas com
computadores e com acesso a Internet e pronto: a revolucdo vai comecar!
Consequentemente, nada sera alterado, nada é renovado; computadores sdo introduzidos
nas salas de aula e todo mundo espera o milagre tecnolégico acontecer.

- “Pesquisas mal orientadas” - As pesquisas de avaliacdo sobre a utilizacdo das
novas midias na educacao geram o que Salomon denomina como “paradigma da corrida
de cavalos” ao perguntar: o uso do meio X ird produzir melhores resultados de
aprendizagem do que o meio Y? E assim, aplicamos os mesmos testes e métodos de
avaliacao de aprendizagem construidos dentro de um modelo conteudista em
experiéncias centradas numa pedagogia geralmente orientada para a solucdo de
problemas. Essa mesma medida de avaliacdo aplicada em situagoes completamente
diferentes normalmente produz distorcoes.

2. Mudar algo é possivel?

Apesar das dificuldades em promover mudancas na instituicao escolar como um
todo, desde sua prépria inércia, além das dificuldades de uso das TICs de forma
problematizadora, sera que é possivel fazer algo?

Entre os diferentes fatores apontados pelo pouco sucesso alcancado pelo uso das
TICs na Educacao, alguns citam a precaria formacao de professores nessa area, seja na
modalidade inicial ou continuada. Algumas tentativas de formacdo existentes trazem
solucoes prontas para implementacdo pensadas por outros como manuais elaborados
pelos chamados especialistas em informatica educacional, em que o professor devera
apenas ser o executor. Outras formagdes sdo apenas tedricas, abandonando o professor
muito antes que ele efetivamente entre com sua turma no laboratério de informatica da
escola.

De acordo com Paulo Freire em seu livro Pedagogia da Autonomia: Saberes
Necessarios a Pratica Educativa (2011), ensinar exige pesquisa:

“Ndo ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino.
Esses que-fazeres se encontram um no corpo do outro.
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Enquanto ensino continuo buscando, reprocurando. Ensino
porque busco, porque indaguei, porque indago e me indago.
Pesquiso para constatar, constatando, intervenho, intervindo,
educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que ainda ndo
conhec¢o e comunicar ou anunciar a novidade.” (p.31)

Assim, o Laboratério de Informatica para Educagdo (LIpE/UFRJ)!, através de
seus cursos de formacdo continuada e da metodologia participativa [Thiollent 2000],
estimula professores a que se tornem pesquisadores das possibilidades de uso das TICs
em sua pratica pedagdgica. Esse nos parece ser um caminho vidvel ndo apenas para
introduzir novas tecnologias na educagao, mas principalmente para se repensar a propria
pratica educacional como um todo, principalmente se acrescentamos as TICs, as
chamadas TACs - Tecnologias de Aprendizagem e Convivéncia [Severo 2016]:

“Tido Rocha cunhou esse termo fazendo uma
associagdo com o som emitido pelos relégios de corda ou de
péndulo (tic-tac, tic-tac). Na época da formagdo da Fabriqueta
de Softwares (empreendimento social protagonizado por jovens
de Aracuai/MG), além de muita técnica, os jovens aprendiam a
trabalhar em grupo, a ser soliddrios uns com os outros, a
conversar na roda para planejar o trabalho e também resolver
suas diferengas.” (p. 14)

Através das TACs Tido Rocha se apropria do pensamento Freiriano pelas
praticas de dialogicidade, problematizacdo, respeito e valorizacao da historia de vida de
cada educador-educando como ator/autor de sua propria pratica.

3. O Curso de Extensdo Tecnologia & Educacao

O curso de formacdo continuada de professores Tecnologia & Educacdo é
organizado em trés médulos. Em seu primeiro modulo, os professores sdao orientados a
analisar diferentes possibilidades de uso da informdtica em suas disciplinas. Para
facilitar a compreensao, realizamos atividades praticas em laboratério com esses
professores para que possam explorar diferentes formas de utilizacdo do computador na
construcao de seu proprio conhecimento. Finalizando o primeiro médulo, os professores
se dividem em equipes para defender, num exercicio tipo juri simulado, diferentes
possibilidades de uso da informatica na educacdo. Assim conseguem aprofundar a
discussdo sobre as possibilidades e os limites das diferentes abordagens existentes.

No segundo mddulo os professores planejam, em duplas®, as atividades a serem
realizadas no laboratério de informatica da escola com seus alunos. Essas atividades
devem se relacionar com as demais aprendizagens que estdo sendo trabalhadas por eles
em sala de aula. Cada atividade em laboratorio pode ter a participagao de mais de um
professor e conta com o apoio de pelo menos um integrante do LIpE/UFRJ e ap6s sua

1Desde 1994, o LIpE/UFRJ realiza sua acdo extensionista a partir dos pressupostos tedrico-
metodolégicos da pesquisa participativa, baseada nos principios de dialogicidade, interdisciplinaridade,
acdo emancipatéria e indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Desde sua criagdo atua na
formacdo continuada de professores de escolas ptiblicas para a utilizagdo da Informatica para a Educagéo,
sempre com a participagdo de alunos de graduacdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

2 No momento de inscricdio no curso, solicitamos que cada escola convidasse pelo menos 2
professores.
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execucdo é avaliada de forma individual e coletiva. Esses passos sdo repetidos em um
processo de planejamento, execucdo e avaliacdio com pelo menos cinco dias de
atividades praticas em laboratério de informatica.

No modulo final os educadores sdo orientados a realizar, individual e
coletivamente, reflexdes sobre o trabalho realizado sob forma de relatdrios e artigos
académicos.

Ao longo de todo o curso, textos académicos sobre informatica e educacdo sao
distribuidos e discutidos pelos participantes sob forma de reagdes® que sdo
compartilhadas com todo o grupo através de lista de e-mail e sempre que possivel
conversadas na roda presencial também. Ao longo do 2° e 3° modulos, algumas das
analises e avaliagOes sobre as praticas realizadas pelos professores sdao compartilhadas
também com todo o grupo.

3.1 Escolas e professores integrantes do Curso Tecnologia & Educac¢do em 2017

A partir das conversas iniciais com a Secretaria Municipal de Educacao do Rio
de Janeiro (SME/RJ), decidimos concentrar nossa atuacdo em cinco escolas municipais
da 11* Coordenadoria Regional de Educacdao (CRE), localizadas na Ilha do Governador.
Nas reunioes com a Coordenadoria dessa regido, optamos por convidar escolas que
quisessem reativar seus laboratérios de informatica e que pudessem encontrar pelo
menos dois professores interessados em participar do curso.

Entre as escolas que aderiram ao projeto tivemos o seguinte perfil de professores
inscritos:

- Escola A: Duas professoras que trabalham com as séries iniciais do Ensino.
Fundamental 1 (E. F. 1- turmas do 1° ao 5° ano em que ha um professor dedicado a cada
turma).

- Escola B: Duas professoras nas séries finais do E. F. 1. Essa escola também
indicou um terceiro professor de Ensino Fundamental. 2 (E. F. 2 - turmas do 6° ao 9°
ano em que existe a divisdo de professores por disciplinas) que ndao concluiu o curso.

- Escola C: Um professor de matemadtica e uma professora de historia que atuam
no E. F. 2.

- Escola D: Uma professora de matematica do E. F. 2. A outra professora inscrita
ndo conseguiu participar por ser a diretora adjunta da escola.

- Escola E: Uma professora de educacdo especial (por suas condigoes
especificas, essa escola ndao poderia liberar dois professores para o curso ao mesmo
tempo).

Além dos professores indicados pelas escolas também tivemos a participacdo de
quatro convidados externos:

- Uma professora integrante da SME/RJ; uma professora de educagdo especial
de uma escola de referéncia na area; um graduando em informadtica que trabalha numa
escola localizada em outro municipio do Rio de Janeiro (indicado por professora

3 Com pelo menos 24h de antecedéncia ao encontro presencial semanal, cada educador deve enviar
para o grupo de e-mail suas impressdes sobre o texto com aproximadamente 250 palavras.



VIl Congresso Brasileiro de Informatica na Educagéo (CBIE 2018)
Anais do XXIV Workshop de Informética na Escola (WIE 2018)

participante do curso em 2016) e um integrante de nosso laboratério com licenciatura
em Historia.

Importante observar que esses quatro participantes foram convidados a participar
na formacdo das duplas de trabalho e a realizar suas praticas numa dessas escolas.
Tentamos incluir também duas professoras que trabalham com educagdo de surdos que,
por dificuldades pessoais, ndo conseguiram participar do curso.

3.2 TICs e TACs no Curso

Nao foi objetivo do curso “Tecnologia & Educacdo” promover a aprendizagem
das TICs diretamente, mas antes facilitar que cada professor explorasse diferentes
possibilidades do uso delas em suas aulas. Como observamos que existem diferentes
niveis de conhecimento entre os professores, desde alguns que apresentavam
dificuldades com uso bésico, até outros que ja possuiam conhecimentos de linguagens
de programacao, apresentamos possibilidades de uso das TICs na educacdo com
diferentes niveis de complexidade.

Em relacdio as TACs que tinhamos como objetivo desenvolver com os
professores ao longo do curso, devido a limitacdo de espaco do presente trabalho,
vamos analisar o que conseguimos promover de aprendizagens em relacdo ao que
classificamos como TACs 1 e 2:

TACI1- Aprender a trabalhar em dupla com outro educador;

TAC2- Aprender a “conversar na roda para planejar o trabalho e resolver as
diferencas” (como afirma Tido Rocha);

Essas seriam as principais TACs, pois o que observamos ao longo de mais de 20
anos de atuacdo do LIpE/UFRJ nas escolas é que, via de regra, o trabalho do professor
se dd de forma isolada. Os diversos espagos coletivos na instituicdo escolar
normalmente servem apenas como possibilidade de catarse, onde os docentes reclamam
da falta de preparo de suas turmas, de problemas de disciplina ou de questdes
burocraticas, materiais e administrativas. O centro da pratica de ensino-aprendizagem
normalmente ndo é tocado. Existindo um quase pacto de siléncio, onde cada um nao
deve falar de suas dividas ou insegurancas e muito menos sobre propostas de
mudangas.

Infelizmente, quando algum professor tenta sair dessa espécie de pacto de
siléncio, logo é rotulado de intrometido, excéntrico ou desadaptado. E assim resta a esse
professor se adaptar ou assumir o papel de diferente e ser geralmente isolado do restante
do grupo. Resumindo ndo ha trabalho coletivo em relacdo a construcao de praticas de
ensino e aprendizagem nessas escolas. Se as TICs servirem a esse proposito, ja teremos
dado um importante passo na possibilidade de mudanca.

Um primeiro estimulo para promover a aproximacao é dado desde o primeiro dia
do curso, em que os professores sdo orientados a trabalhar em duplas, preferencialmente
0s que irdo atuar na mesma escola. A diferenca de niveis de conhecimento prévio de uso
da informatica ja serve de primeiro estimulo para o trabalho em equipe. Assim, um
professor normalmente comecara a passar um pouco do conhecimento que tem a mais
de informatica para o outro, desde o inicio das atividades.
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O passo seguinte consta do planejamento das atividades que deverdo reunir o
uso do computador com as aprendizagens esperadas pelos alunos. Nesse momento,
observamos que, as vezes, 0s papéis se invertem entre os professores da dupla. Agora
quem tem mais experiéncia em planejamento de atividades educacionais podera ser o
professor que possui menos experiéncia em informatica.

3.3 Analisando as TACs 1e 2

Dos dezesseis educadores que se inscreveram no curso, iremos considerar para
analise apenas treze, pois trés desistiram inicialmente, ndo comparecendo ou nao
chegando ao segundo encontro.

Dos treze participantes, conseguimos estabelecer cinco duplas de trabalho
permanente ao longo de todo o curso. Entre os professores que trabalharam a maior
parte do tempo de forma isolada, um desistiu um pouco antes dos tltimos encontros.

Podemos considerar que a dupla que apresentou maior avango em relacdo a
TACI1 foi a dupla da escola B. Apesar de ndo possuirem pratica anterior no uso das
TICs em educacdo, possuiam conhecimento basico de informatica e conseguiram
planejar uma sequéncia de atividades comuns para suas turmas, fazendo pequenos
ajustes de acordo com as necessidades. Além do bom planejamento, houve a
colaboracdo direta de outra professora (responsavel pela sala de leitura) em varios
momentos no laboratério de informatica. Apés a avaliagdo conjunta das sequéncias
didaticas, as professoras ainda conseguiram realizar, em parceria, atividades extraclasse
relacionadas ao projeto que estava sendo desenvolvido na escola. Abaixo, destacamos
trechos de relatos das professoras ao longo do curso que refor¢cam nossa avaliacao:

“Contar com a professora do quinto ano e seus alunos
no projeto também aumentou a propor¢do do trabalho e seus
resultados positivos”. (professora x).

“As  palavras-chave  para  qualquer  trabalho
diferenciado com os alunos é planejamento e trabalho em
equipe, sem um planejamento prévio, essas atividades ndo
poderiam ser feitas e sem o apoio de meus colegas de trabalho
também ndo”. (professora x).

“Existe ainda a necessidade de contar com outros
professores que venham a colaborar para que as aulas
acontecam e os projetos sejam desenvolvidos”. (professora y).

Trés duplas apresentaram um bom desempenho em relacdo a TAC1. Podemos
observar, no caso da dupla atuante na Escola A, que uma das professoras apresentou
muita dificuldade no uso das TICs e assim boa parte do planejamento ficou sob
responsabilidade de uma das professoras, produzindo certa dependéncia tanto no
planejamento quanto na execucdo das atividades em laboratério. A dupla que trabalhou
na Escola C apresentou desempenho satisfatério em sua parceria durante todo o curso. A
dupla que atuou na Escola D, durante parte da pratica dividiu suas atuacoes de forma
que uma delas ficou responsavel pelo ensino da parte técnica e a outra da matematica:

“Vale ressaltar que este trabalho foi realizado em
parceria com [a amiga K] que entende muito da drea
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tecnoldgica e a parceria com ela foi essencial para o sucesso do
projeto”. (professora z).

Apenas uma dupla ndo conseguiu avancar na aprendizagem do trabalho em
dupla, sendo que uma professora realizava o planejamento e a execucdo das atividades
em turma, cabendo a outra principalmente a construcao prévia das atividades no
computador e a preparacao do espaco do laboratdrio:

“Com a ajuda preciosa [de minha] colega de curso
para as aulas prdticas, foram previamente instalados nos
computadores do Laboratorio de Informdtica onde as prdticas
aconteceriam, os Programas necessdrios”. (professora w).

Tanto nessa ultima dupla quanto no caso especifico de trés professores que
trabalharam a maior parte do tempo isoladamente, observamos certas dificuldades de
relacionamento e comunicagdo que ndo fomos capazes de superar ao longo do curso.

Em relacdao a TAC2 acreditamos que nao conseguimos atingir esse objetivo
satisfatoriamente, tanto por dificuldades no préprio grupo quanto por falhas em nosso
planejamento. Observamos que alguns professores tentaram monopolizar
constantemente o tempo de fala na roda ampliada, enquanto outros apresentaram certa
inseguranca para se expressar. De nossa parte avaliamos que ndo dedicamos o tempo
suficiente para o exercicio da conversa em roda, pois sabemos que é necessario bastante
tempo de exercicio de didlogo para que certo nivel de confianca comece a se consolidar.

4. Consideracoes Finais

Entre as cinco duplas, podemos considerar que uma apresentou excelente
resposta em relacao a TACI, trés apresentaram um bom avango e uma nao conseguiu
estabelecer uma boa aprendizagem. Além disso, ndo conseguimos que trés integrantes
do curso sequer trabalhassem em duplas durante a maior parte do curso. Precisaremos
buscar outras estratégias para enfrentar esse problema no futuro.

Observamos também que as duplas funcionaram melhor quando havia certo
equilibrio entre o nivel de conhecimento das TICs e da parte pedagdgica entre eles.
Talvez seja necessario criarmos encontros extras sobre conhecimentos basicos de
informatica para alguns professores em paralelo ao curso. Notamos também que, em
geral, as duplas conseguiram reproduzir essa forma de trabalho em dupla de parceria
para seus alunos durante as atividades no laboratdrio de informatica das escolas.

Quanto a TAC2, dedicamos pouco tempo para promover essa aprendizagem.
Talvez por ndo valorizarmos devidamente os conhecimentos que sao produzidos pelos
proprios professores em sua pratica cotidiana; priorizamos mais relatos de experiéncias
de éxito de outros professores e especialistas externos ao grupo ao longo do curso.

Por fim, esperamos que as reflexdes provenientes desse trabalho nos ajudem a
aprimorar as proximas edicdes de nosso curso de extensdo para professores,
promovendo o maior equilibrio possivel entre as TICs e as TACs e assim estimulando
mudancas mais profundas em suas praticas docentes.

5. Referéncias

457



VIl Congresso Brasileiro de Informatica na Educagéo (CBIE 2018)
Anais do XXIV Workshop de Informética na Escola (WIE 2018)

Freire, P. (1987) “Pedagogia do oprimido”, 172 ed. Rio de Janeiro, Paz e Terra.

Freire, P. (2011) “Pedagogia da autonomia: Saberes Necessarios a Pratica Educativa”,
43?, ed. Sdo Paulo, Paz e Terra.

Karsenty, T. (2010). “As tecnologias da informacdo e da comunicagdo na pedagogia”. In
A pedagogia: Teorias e praticas da antiguidade aos nossos dias. GAUTHIER,
Clermont; TARDIF, Maurice (org.). Editora Vozes, Petrépolis, RJ pp. 328-350.

SALOMON, G. (2002) “Technology and Pedagogy: Why Don't We See the Promised
Revolution?”, Educational Technology Magazine. v.42, n2, pp. 71-75, Marco- Abril.

Schon, D. A. (1992) “Formar professores como profissionais reflexivos”. In: Névoa,
Antonio. Os professores e sua formacao”. Lisboa. Dom Quixote.

Severo, F. (2016) “TICs e TACs: O Refazimento de Softwares e Engenheiros no limiar
entre as ciéncias e os segredos”. Dissertacdio de mestrado. Rio de Janeiro
UFRJ/COPPE.

Thiollent, M. (2007) “Metodologia da Pesquisa-acao”. 15 ed., Sdo Paulo: Editora
Cortez.

Thiollent, M. (2000) “Metodologia Participativa e Extensdao Universitaria, Conceitos,
Métodos e Praticas”. Niter6i: EQUFF.

458



