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Abstract. This work seeks to analyze the use of Information and
Communication Technologies contained in a Virtual Learning Environment,
as well as its possibilities of pedagogical exploration for the improvement of
the teaching process of the Geography discipline. The approach of the object
of study was the need to change traditional teaching practice, and the need to
articulate to the traditional methodology a collaborative teaching model that
has the pedagogical potential of making teaching practice more dynamic,
collaborative and cooperative, capable of Generate co-learning, giving rise to
new learning situations and an additional method of managing them.

Resumo. Este trabalho busca analisar a utilizagdo de Tecnologias Digitais de
Informag¢do e Comunica¢do contidas em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem, bem como suas possibilidades de exploragdo pedagogica para
a melhoria do processo de ensino da disciplina de Geografia. A aproximagdo
do objeto de estudo deu-se com a necessidade de mudanga da pratica docente
tradicional, e a necessidade de articular a metodologia tradicional um modelo
de ensino colaborativo que possui o potencial pedagogico de tornar a pratica
docente mais dindmica, colaborativa e cooperativa, capaz de gerar
coaprendéncia, originando novas situagoes de aprendizagem e um método
adicional de seu gerenciamento.

1. Introducao

Apesar dos avangos das tecnologias digitais, ¢ notorio que a utilizacdo de Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) e de recursos tecnoldgicos na educagdo, ainda ¢ um
grande desafio, seja pela caréncia de formagdo docente ou pela deficiéncia
infraestrutural para garantir sua exploragdo em ambientes de aprendizagem nas escolas.

Pesquisadores, que se dedicam aos seus estudos, trabalham com possibilidades
de inovagdo de praticas pedagdgicas, que se somam as ja existentes e se consolidam,
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influenciadas pelo advento da cibercultura [Mattar 2013, Messa 2010, Morais ¢ Cabrita
2010, Pereira, Schmitt e Dias 2007]. Seja num simples material impresso ou na
apresentacao completa de um ambiente virtual de aprendizagem, a comunicagdo visual
contida no design grafico deve ser planejada para atender aos objetivos desejados.

Hoje, essa comunicagdo visual ¢ influenciada pelos recursos das tecnologias
digitais da informacao e comunicagdo (TDIC) que, como citado anteriormente, t€ém sua
utilizacdo cada vez mais popularizada com o advento da cibercultura, e favorece o
processo de formagao pedagodgica, a partir de aulas mais intertextuais e hipermidiaticas.

No campo do ciberespago, os AVA trazem novas possibilidades de reflexao
acerca de praticas educativas ja consolidadas. A aprendizagem passa a ter uma
caracteristica cada vez mais colaborativa, devido as formas de interacdo que se
desenvolvem, ora de forma sincrona, ora de forma assincrona.

Esses AVA apoiaram-se na evolugdo da web 2.0, o que permitiu sua estruturacao
por meio de softwares e um conjunto de ferramentas com um maior poder de
comunicagdo ¢ interagdo, consolidando-se como um espago de compartilhamento de
informagdes em redes mediadas por sistemas digitais, pela mudanca e encontro de
midias, dos computadores e outros dispositivos portateis como a telefonia moével.

Nesses ambientes, ¢ notério que a linguagem mididtica possa ser capaz de
auxiliar a realizagdo de multiplas tarefas que no modelo tradicional ¢ desempenhada
pelo professor. E mesmo assim a mediagdo do professor ¢ importante para que a
informagdo seja transformada em conhecimento. A contribuicdo do professor para o
processo de formacdo pedagogica ocorre a partir de aulas mais intertextuais,
hipermidiéticas e coautorais, em que ha coensino e coaprendéncia.

Com os recursos das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC)
e com a ampliacdo e aprimoramento dos AVA, temos um quadro em que os contetidos e
habilidades dos curriculos passam por uma necessidade de reconstrugdo e
aperfeicoamento da linguagem utilizada. Percebe-se entdo a intui¢do de contribuir para
aprendizagens colaborativas conectadas com recursos hipermidiaticos considerando a
introducgdo de novas formas de transmissao de conhecimento a partir da tecnologia.

Este trabalho tem como objetivo mostrar o resultado da aplicagdo de uma
proposta metodoldgica que ¢ a utilizagdo de um AVA como uma estratégia de inovagao
pedagogica para a transmissao de contetidos no ensino fundamental, tomando por base a
disciplina de Geografia (9° ano).

Com isso, busca-se apreender se a utilizacdo de tecnologias aplicadas na
educagdo possibilita uma aprendizagem mais dindmica, ao proporcionar uma maior
interagdo entre professores e alunos diante dos contetdos cientificos trabalhados na
elaboracdo de pesquisas em grupo.

E indiscutivel afirmar que as transformacgdes verificadas na evolugdo da
sociedade causadas pelo avango das tecnologias digitais da informagdo e comunicagio
na escola sdo responsaveis pelo desenvolvimento da Ciéncia e das relagdes humanas.

Para aplicagdo destas tecnologias, ¢ necessario um processo de formacao
continuada de professores que capacite ndo somente para a utilizacdo da técnica, mas
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principalmente, estimule novas metodologias de comunicagdo, interacdo e
aprendizagem [Moreira 2005].

Levando em consideragdo as teorias construtivistas da aprendizagem, ¢ possivel
identificar como ocorre o processo de intervencdo pedagdgica entre os atores que
participam diretamente do processo de ensino e aprendizagem, a partir da utilizacao de
tecnologias. Segundo Lins (2003):

A teoria de Piaget prioriza a interacdo entre sujeito e objeto e destaca que o
crescimento cognitivo se da a partir da acdo do individuo sobre o objeto de
seu conhecimento. Na abordagem socioconstutivista, de Vygotsky, a
interacdo social, a cultura e a linguagem exercem forte influéncia sobre a

aprendizagem, como fatores importantes para a formalizagdo de conceitos e
para a configuracao da estrutura mental.

Nesse aspecto, para ambas as teorias, a aprendizagem acontece a partir de trocas
de experiéncias, sendo essas, elementos indispensaveis no desenvolvimento dos
aprendizes. Assim, a aprendizagem acontece a partir da explora¢do das tecnologias
disponiveis, por meio de atividades que permitam a colaboragdo entre os alunos ¢ a
coparticipagdo desses, com os professores. Em ambientes virtuais, a gestdo da
aprendizagem faz-se por meio de ferramentas que colocam o aluno em contato direto
com o professor. Isso responde as necessidades da nova dinamica que envolve o
processo de ensino e aprendizagem, que nos dias atuais, estd cada vez mais influenciado
pela evolucdo da tecnologia, fato esse responsdvel por criar condi¢des para uma
aprendizagem significativa.

Nesse sentido, faz-se necessario uma revisdo quanto a metodologia de ensino
utilizada como pratica pedagodgica pelo professor, que melhor satisfaga as condigdes
para a efetivagdo de uma aprendizagem significativa, utilizando estratégias que
favoregam, além da compreensdo dos contetidos selecionados, a sua internalizagdo pelos
alunos.

2. Tecnologias digitais como suporte a aprendizagem

Similarmente a pesquisa a ser apresentada neste artigo, cita-se o trabalho empreendido
por Costa ef al. (2016) sobre o uso de ambientes virtuais e a importancia dos feedbacks
dos professores no processo de aprendizagem. Mesmo havendo uma caréncia
significativa de tipologias de feedback aos alunos usuarios de plataformas, os autores
entendem que o acompanhamento das atividades colaborativas em tempo habil, atua
como instrumento de mediagdo pedagodgica imprescindivel para as apreensdes dos
alunos.

Isto vem corroborar com a premissa de uso do AVA, no instante em que
professor e alunos envolvidos nas acdes colaborativas e constru¢des hipertextuais
interatuam, trocam informagdes, impressdes, reveem conceitos, teorias e hipoteses
estudadas, o que vem permitir um implemento consideravel a qualidade dos trabalhos
em equipe.

Da mesma maneira Acosta, Reategui e Behar (2016) optaram por investigar a
relevancia pedagogica da aprendizagem baseada na proposi¢ao de projetos com apoio de
um AVA. O estudo revelou-se vital para o desenvolvimento de projetos de pesquisa,
bem como para a qualidade da interagdo e colaboragao entre alunos.
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Ja Ferreira, Werneck e Santos (2016) apontam em seu estudo a necessidade de
ampliar as pesquisas envolvendo os ambientes virtuais de aprendizagem e as estratégias
empregadas no processo de avaliagdo dos alunos-usuarios, como também destacam a
relevancia do processo de avaliagdo dos alunos-usudrios das plataformas para o
desenvolvimento do processo de ensino e, por conseguinte da aprendizagem.

Hé4 um ponto em comum na visdo de diferentes autores que pesquisam sobre
tecnologia na educacdo. Todos defendem a ideia de que a utilizagdao de tecnologias no
sistema educacional, desde que feita de maneira planejada, podem trazer beneficios para
o ensino, tornando as atividades desenvolvidas em sala de aula, mais atrativas.

Leite ef al. (2013) apresentam a reestruturacdo de um curso no AVA Moodle
com metodologia envolvendo foruns de discussdo estruturados com tema gerador e
questionamentos norteadores e quizzes planejados para fazer valer uma avaliagdo
assistida com seus feedbacks reguladores. Empregaram como ferramenta de avaliacdo
formativa o Modelo Learning Vectors (Modelo LV). Os resultados revelam uma
reducdo da evasdo e menor sobrecarga de trabalho dos tutores tendo em vista que as
turmas eram numerosas.

Desta maneira entende-se que o uso pedagogicamente adequado das tecnologias
digitais de informac¢do e comunica¢do, podem representar estratégias adicionais para o
professor em sala de aula, que através da mediacdo, trabalho direcionado, sugestdo e
direcionamentos de pesquisa, encontrard mecanismos favoraveis as apreensdes ¢
reconstru¢des de conhecimento cientifico, seja ele basilar ou mais complexo.

A seguir apresenta-se a metodologia desse trabalho.

3. Métodos

A pesquisa se encaixa na abordagem qualitativa, e permite observar o envolvimento e
motivacao dos estudantes em relacdo aos contetidos da disciplina de Geografia e indicar
que agdes podem ser direcionadas para uma melhor aprendizagem. Tem carater
experimental porque permite ao investigador visualizar a técnica que garanta maior
eficacia do ensino.

A pesquisa de campo foi desenvolvida na Escola Municipal de Tempo Integral
no municipio de Fortaleza/CE, com uma turma de 9° ano do ensino fundamental com
um total de 24 alunos regularmente matriculados. A investigacdo ocorreu durante as
aulas de Geografia, auxiliadas pelos computadores instalados no Laboratorio de
Informatica da escola. O laboratério contava com o suporte técnico do laboratorista e
professor da disciplina.

Foi utilizado como recurso tecnologico adicional a pesquisa, 0 Ambiente Virtual
Socrates, uma plataforma virtual de ensino que oportuniza a utilizagdo de recursos e
ferramentas educacionais que permitem a construcao de uma aprendizagem colaborativa
dentro do ambiente virtual. Nessa plataforma de ensino, € possivel participar de
comunidades, projetos, bem como desenvolver cursos especificos por meio de
autorizagdo prévia da equipe técnica, apds a avaliagdo e validagdo do curso solicitado.

O Ambiente Virtual Socrates, simula uma sala de aula virtual, disponibilizando
ao professor, ferramentas de interacdo e interatividade tais como agenda, calendario,
forum, portfolio, acompanhamento, matricula, participantes, aulas, mensagens dentre
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outros. Para se trabalhar os conteudos da disciplina de Geografia dentro do ambiente
virtual, foi necessaria a produ¢dao de material didatico que transportasse os conteudos
trabalhados no livro para dentro do ambiente virtual.

A utilizacdo da linguagem digital permitiu a ampliacio do poder de
comunicagdo ao trabalhar, além de textos, com imagens, infograficos, links e videos que
ampliavam o acesso aos conteudos trabalhados pelo professor.

O curso foi montado a partir dos conteudos contemplados nos capitulos 9 ¢ 10
do livro texto adotado pela escola, trazendo dois eixos tematicos a serem explorados
durante os bimestres: Africa e Oceania. Apds uma breve exposi¢do tedrica dos
conteudos, eram exploradas atividades que contavam com o suporte dos recursos e
ferramentas disponibilizadas no AVA.

Para cada aula, eram realizadas atividades de leitura dinamica na qual os alunos
tinham a oportunidade de explorar todo o conteido hipermidiatico contido. Em
seguida, os alunos eram levados a participarem de atividades de forum de discussdo e
portfolio. Nos foruns, eram levantadas discussdes que permitiam ao professor, a
visualizacdo do nivel de percep¢do e aprendizagem que os alunos estavam tendo da
matéria, bem como a percep¢do de algumas necessidades de intervencdes em
questionamentos e opinides levantados pelos mesmos.

Era possivel também, ampliar a visdo geral do contetido estudado por meio do
estimulo a pesquisa em outras paginas da internet, no qual os alunos compartilhavam
entre si, links que faziam referéncia a textos, imagens e videos relacionados aqueles
conteudos. Percebeu-se uma participacdo consideravel dos alunos pelo envolvimento
pessoal de cada um nas discussdes propostas.

Além de postagens que respondiam a proposta inicial de discussdo do féorum, os
alunos elaboravam questionamentos que eram direcionados especificamente para alguns
dos participantes da atividade, mas que podiam ser respondidos por qualquer outro que
se interessasse em participar da discussao.

Com isso, a turma demonstrou um bom nivel de interacdo que ampliava a
proposta inicial da discussdo, chegando, em alguns casos, a fazer referéncias a outros
temas transversais.

Outra ferramenta bastante explorada durante a aplicagdo da metodologia de
ensino utilizando o AVA para a disciplina de Geografia foi a ferramenta portfolio. Por
meio dessa ferramenta, o professor teve a oportunidade de trabalhar juntamente aos
alunos o incentivo para constru¢do de um acervo de atividades de pesquisa e registro das
mesmas em sua pasta pessoal. A aplicagdo dessa atividade era previamente realizada por
meio da edicdo e escrita colaborativa no Google Docs (Figura 1), que, depois de
finalizada, era transposta para a pasta de portfolio dentro do AVA.
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Figura 1. Escrita colaborativa (Google Docs)

O desenvolvimento da atividade se deu em trés etapas distintas e interligadas:

e 1° passo: O professor edita um documento no Google Docs e compartilha com
cada aluno, por meio de seu endereco de e-mail, dando a ele, o poder de edi¢ao
do documento. Pedia-se que fosse realizado um trabalho de pesquisa e registro
das mesmas com as devidas referéncias. A atividade devia ser feita em dupla, na
qual cada um dos membros da dupla ficaria responsavel por uma determinada
parte da edicdo do trabalho, gerando ao final, um texto colaborativo.

e 2°passo: Os alunos, divididos em equipes, pesquisavam e publicavam o material
recolhido dentro do texto colaborativo elaborado. As pesquisas estavam
divididas em textos, imagens e hiperlinks, conferindo ao material produzido um
formato de hipertexto.

e 3°passo: O professor fazia uma revisdo da formatacdo padronizada do texto final
e, apoOs avaliacdo, autorizava a publicagdo do trabalho dentro da pasta de
portfolio individual do aluno no AVA (Figura 2).

Prof. Cajueiro Bovbolg e e

Arquivos Enviados

BN 123839
Prgwima Péga >

Figure 2. Pasta de portfélio individual
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Como resultado final da proposta dessa atividade, o professor visualizou o
processo de constru¢ao colaborativa das atividades, explorou a contribuicdo que cada
um deu ao trabalho, fazendo com que os alunos visualizassem o trabalho por etapas. Isto
foi importante para que cada aluno participante do trabalho percebesse a construgdo e
colaboracao individual e coletiva, refletindo sobre a importancia do trabalho em equipe
para aprendizagem do outro, colocando dessa maneira, a pratica do exercicio da
interacao, cooperacao e partilha.

Trata-se na proxima se¢ao da analise dos dados levantados nessa pesquisa.

3. Resultados e Discussao

A pesquisa desenvolvida no AVA Sdécrates com 24 estudantes da turma do 9° ano do
ensino fundamental proporcionou uma reflexao conjunta sobre a construcao de trabalhos
em equipe, a troca de experiéncias, o relato de situacdes vivenciadas, a testagem e
refutacdo de hipdteses na melhoria do processo de ensino e na aprendizagem dos
conteudos da area de Geografia.

O trabalho coparticipativo e interativo permitiu um incremento no rendimento da
referida disciplina, quando comparado a etapa na qual ndo houve emprego do AVA para
suporte ao processo de ensino e aprendizagem de contetidos escolares. Afirma-se isso
pelo fato de que as avaliagdes da escola onde se aplicou a pesquisa estdo divididas em
quatro bimestres, sendo que a plataforma foi utilizada a partir do segundo semestre.

Isso permitiu uma comparacdo do rendimento, em termos de notas, dos
estudantes antes e depois do emprego do AVA como complementaciao a metodologia do
ensino ¢ da mediagdo pedagdgica docente (Tabela 1).

Tabela 1 — Rendimentos por bimestre da disciplina de Geografia (9° ano/2015)

NUMERO DE ESTUDANTES

RENDIMENTOS 1° Bimestre | 2° Bimestre | 3° Bimestre | 4° Bimestre
Abaixo da média 16 09 07 04

Na média 04 08 04 06
Acima da média 08 08 13 14
Total de estudantes 28 25 24 24

Fonte: Elaborada pelo autor

Antes do uso do AVA, no primeiro bimestre do total de alunos, 42,9% tiveram
rendimentos que atingiram a nota minima para aprovagao, ja 28,6% apresentaram notas
acima da média e 14,3% com notas na média.

Ao se comparar os dados obtidos com os resultados encontrados no segundo
bimestre, 64% atingiram nota satisfatoria para aprovagdo, 32% alcangaram notas acima
da média e 32% dos alunos encontravam-se com notas iguais a média minima esperada.

Apos a utilizagdo do AVA, no terceiro bimestre 70,8% dos estudantes
alcancaram rendimentos necessarios para aprovagdo. Do total, 54,2% com notas acima
da média e 16,6% com notas na média.

Esse resultado positivo repetiu-se no quarto bimestre, comprovando que o uso
pedagogicamente orientado de recursos tecnologicos se mostra também eficiente

516



V1 Congresso Brasileiro de Informética na Educacdo (CBIE 2017)
Anais do XXI1I Workshop de Informatica na Escola (WIE 2017)

enquanto estratégia de ensino, que unifica a procedimentos de cunho metodologico
tradicional de ensino a uma pratica de mediacao pedagdgica com recursos tecnologicos
(Gréfico 1).

70,00%

58.30%

60,00% 57,10%
54,20%
50,00%
40,00% 6%
32% 32%
30.00% 28,60% 29,20%
L (]
25,00%
20,00% 16,609 16,70%
14,309

10,00% I

0,00%

1° Bimestre 2° Bimestre 3°Bimestre 4°Bimestre

Acima da Média NaMeédia M Abaixo da Média

Gréfico 1 — Comparacéo de rendimentos por bimestre em 2015

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, nota-se que com o uso do AVA, como ferramenta de apoio ao
ensino, ha um aumento do numero de estudantes com notas na média ¢ acima da média
a partir da utilizagdo do AV A Socrates.

A seguir, tragam-se as consideracdes finais.

4. Conclusoes

Verificou-se que a utilizagdo do AVA Sdcrates como ferramenta pedagdgica promoveu
uma melhoria da aprendizagem dos alunos. O resultado alcangado com a evolugdo das
participacdes, debates, trabalho colaborativo e os aspectos quantitativos apresentados
pelos alunos durante o percurso das atividades desenvolvidas ¢ reflexo de uma nova
proposta de ensino, baseada na utilizagao de tecnologias, que permitiu maior aceita¢ao
das leituras referentes ao assunto da disciplina e consequentemente, desenvolver uma
maior motivacdo para participar das atividades propostas.

Ao aplicar essa metodologia como professor da disciplina supracitada foi
possivel perceber que o AVA colaborou com praticas de ensino mais dinamicas, que
proporcionaram maior interacdo entre professor, alunos e conteudos. As tematicas
presentes no livro didatico passaram a ter uma abordagem ampliada, na medida em que
outros recursos, além do texto, foram disponibilizados pelo professor. Recursos como
videos, infograficos, imagens, sites de pesquisas, entre outros, que proporcionam a
criagdo de hipertextos. Estes permitem uma maior explora¢do dos contetidos abordados
na disciplina.

A partir da maior interatividade proporcionada com as matérias estudadas, foi
observada uma mudanca de comportamento dos alunos, que passaram a ter maior
motivagdo para participar das aulas de geografia. Além disso, com a utilizagdo do AVA
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os alunos tiveram a possibilidade de ter um papel mais ativo nas aulas, podendo sugerir
atividades juntamente ao professor diante das pesquisas realizadas por eles proprios.

Dessa forma, com o uso do ambiente virtual os estudantes tornaram-se mais
participativos a partir do momento em que traziam curiosidades, dicas de sites,
compartilhavam materiais de maneira colaborativa entre si € com o professor. Isso
permitiu mais aten¢do e responsabilidade diante dos contetidos, pois os mesmos
queriam mostrar ¢ compartilhar os resultados de suas atividades individuais,
contribuindo com o aprendizado do grupo.

O AVA serviu como complemento as aulas trabalhadas anteriormente de
maneira expositiva em sala de aula. Pode-se concluir que a melhoria dos rendimentos na
disciplina de Geografia, visualizada a partir do terceiro e quarto bimestre, conforme
demonstrada no Grafico 1, estd associada diretamente a utilizagdo do AVA Socrates e
da possibilidade de se trabalhar com recursos hipermidiaticos.

O conhecimento prévio dos alunos também deve ser levado em consideracao
nessa melhoria, pois o dominio sobre a interagao e interatividade no ambiente favoreceu
para que os mesmos tivessem um bom desempenho nas atividades propostas. Isso
contribuiu para que fosse colocado em pratica, a vivéncia de atividades cooperativas e
colaborativas dentro do ambiente virtual, trazendo contribui¢cdes significativas para a
criacdo de novas situacdes de aprendizagem que tinham a capacidade de despertar nos
alunos, uma maior motivagao para participagao ativa.

Enfim, pode-se destacar como resultados desta pesquisa: a promoc¢do de uma
melhoria do processo de ensino e aprendizagem e inovagao na pratica pedagogica para a
disciplina de Geografia; o aproveitamento maior do potencial das tecnologias digitais
disponiveis e o desenvolvimento de habilidades de pesquisa dirigida na web, a fim de
despertar nos alunos um maior interesse pelos conteudos da disciplina de Geografia; e,
a promoc¢do de uma maior interagdo, colaboracdo e cooperacdo na realizacdo das
atividades propostas.

Propdem-se em trabalhos futuros fazer uso de elementos de jogos na sala de aula
virtual, ou seja, gamificar o AVA e analisar seus efeitos.
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