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Abstract. This article discusses the use of educational software Ktouch (Touch
Typing Tutor) as a tool to assist in the literacy process. The research subjects
are students of Ist Phase of Youth and Adult Education mode of a public
school in the city of Petrolina. This work behind an analysis of the use of a
typing software as a school practice that can assist in the process of
memorization and recognition of letters of the alphabet.

Resumo. Este artigo aborda o uso do software educacional Ktouch (Touch
Typing Tutor) como ferramenta para auxiliar no processo de alfabetizagdo.
Os sujeitos da pesquisa sdao estudantes da 1° Fase da modalidade Educa¢do
de Jovens e Adultos (EJA) de uma escola municipal situada na cidade de
Petrolina-PE. Esse trabalho trdas uma andlise sobre a utilizacdo de um
software de digitagdo como uma prdtica escolar que pode auxiliar no
processo de memoriza¢do e reconhecimento das letras do alfabeto.

1. Introducio

Atualmente as escolas publicas brasileiras estdo passando por um momento de inclusdo
de tecnologias da informag¢do e comunicacdo (TIC) na educagdo. Muito se especula
como utilizar essas tecnologias disponiveis e se efetivamente ela trara beneficios no
aprendizado do aluno. O estudo desenvolvido por Molin e Raabe (2012) indica que a
introdugdo das TIC na escola traz desafios para o professor, entre eles, saber como tirar
o melhor proveito delas, j4 que podem ser utilizadas apenas como meio para
transmissdo de informacgdes. O grande desafio ¢ inserir algo tecnologico nas rotinas
escolares que efetivamente tenha impacto na educagdo dos alunos em sala. Fistarol et al.
(2014, p. 218) diz que “o ambiente escolar ¢ um dos locais mais propicios para
implementar estratégias de inclusdo e acesso as TIC, pois os conhecimentos adquiridos
pelos alunos através das matérias basicas do ensino podem ser aliados com as TIC,
fazendo com que o aprendizado seja mais pratico e agradavel aos alunos”.

Com o objetivo de inserir e incentivar o uso pedagdgico da informatica na rede
publica de educagdo brasileira o Governo Federal criou o Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (PROINFO). Esse programa insere nas escolas interessadas
recursos digitais, computadores e conteudos educacionais, contanto que as escolas
garantam a estrutura necessaria para receber os laboratdrios e que o municipio ofereca a
formacao adequada para os educadores fazerem uso desses recursos.
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Segundo Sa Filho e Machado (2011) a informatica pode ser um recurso auxiliar
para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem, no qual o foco da educacao
passa a ser o aluno, construtor de novos conhecimentos, em um ambiente
construcionista, contextualizado e significativo. Nesse contexto, onde as escolas
possuem laboratérios de informatica entra a inser¢do do aluno da educagdo de jovens e
adultos (EJA) nas aulas que utilizam o meio computacional. A EJA “¢ uma modalidade
de ensino complexa porque envolve dimensdes que transcendem a questao educacional”
(Strelhow, 2010, p. 49). Essa ¢ uma modalidade de ensino voltada para jovens e adultos
que nao tiveram acesso ou nao concluiram os estudos do ensino fundamental ou do
ensino médio e destaca-se como uma ferramenta para erradicar o analfabetismo.

Os alunos da EJA que estdo em processo de alfabetizacdo passam por
dificuldades semelhantes aos alunos da educacdo basica. Entre essas dificuldades
encontram-se problemas para assimilar e reconhecer as letras do alfabeto. Segundo
Valle et al. (2013) a alfabetizagdo ¢ a assimilacdo de um sistema complexo, que nao
acontece por acaso porque pressupde o aprendizado de regras combinadas ao longo de
vidas, desde a antiguidade.

Para que ocorra o processo de alfabetizagdo ¢ uma efetiva capacidade de leitura e
escrita os alunos precisam memorizar e reconhecer as letras. Assim as tecnologias
inseridas nas escolas podem ser utilizadas para auxiliar e otimizar o tempo demandado
nesse processo. Para Martins (2013), cursos na modalidade EJA podem utilizar o
computador como um aliado a alfabetizacdo através de atividades de jogos educativos,
producdo de textos, de cartas, uso de e-mail, além do envio e recebimento de mensagens
pelo celular para trabalhar a inclusdo digital e suas tecnologias como facilitadoras e de
forma prazerosa.

Nesse contexto, surge a proposta da utilizagdo de um software educacional como
aliado para dinamizar e melhorar o aproveitamento dos alunos da 1° Fase da EJA. Este
trabalho visa relatar as experiéncias de uma pratica escolar com a utilizagdo desse
software para auxiliar o reconhecimento e memorizagao das letras do alfabeto.

2. Uso do software Ktouch na Educacio de Jovens e Adultos

Visando colaborar no processo de aprendizagem e memorizagdo das letras do alfabeto
com o uso do computador, surgiu a proposta de utilizar o Ktouch que ¢ um software
educacional de treinamento de digitagdo para auxiliar no processo de alfabetizacdo de
alunos da EJA.

r

O Ktouch ¢ um tutor de digitacio que oferece opc¢dao de inserir textos
personalizados de diferentes niveis baseados nas necessidades especificas de quem for
utiliza-lo, além disso, oferece dicas sobre disposicao das letras no teclado e varias outras
opgoes. O software propde a digitagdo correta das palavras e um retorno imediato caso o
usudrio erre algo, isso inclui também a diferenciacdo entre letras maiusculas e
minusculas. Em caso de erro o campo de digitacdo fica imediatamente vermelho,
deixando explicito ao usuario que ha algo errado que precisa ser corrigido, porém o
software nao impede que o usudrio continue digitando. Como pode ser observado na
figura 01, o Ktouch possui um campo superior que contém o texto base para os alunos e
um campo inferior onde o texto deve ser digitado.
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Caracteres novos neste nivel
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Figura 01. Software KTouch.

3. Metodologia da pesquisa: sujeitos e métodos.

A disposicao inicial desse trabalho deu-se por meio do Programa Institucional de Bolsas
de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) Subprojeto Informatica, incluso em uma escola
municipal de Petrolina-PE contemplada pelo PROINFO. O PIBID ¢ um Programa do
Ministério da Educagdo, gerenciado pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) e tem como objetivo incentivar a formagdo de professores
para a educacgao basica e a elevagao da qualidade do ensino na escola publica.

A interagdo produzida por meio do PIBID compde o material empirico dessa
pesquisa. Esse material foi produzido a partir de aulas com duragdo de 45 minutos
realizadas uma vez por semana no laboratério de informatica da referida escola. O
Ktouch foi utilizado com trés turmas da EJA separadamente, totalizando 32 alunos. Nas
aulas foram oferecidos textos de diferentes niveis, intercalando letras maiasculas,
minusculas, pontuacdes e letras com acentos. Na figura 02 podemos observar alunos
utilizando o software.

Figura 02. Alunos da EJA utilizando o Ktouch durante a aula.

O cenario metodoldgico de analise de resultados se caracterizou por aplicagdo de
um questiondrio apos dois meses de aula. Além de andlise, realizada por parte dos
envolvidos na pesquisa, dos resultados obtidos através da observagao da evolucao das
turmas.
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Passou a reconhecer as letras do
teclado apenas apos a utilizacdo do
KTOUCH?
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Figura 03. O reconhecimento das letras apds o uso do Ktouch.

O empreendimento das anélises dessa pratica escolar indica que 91% dos alunos,
atingidos pelo projeto, passaram a reconhecer as letras do teclado apenas apds a
utilizagdo da ferramenta Ktouch, como mostra acima a figura 03. Isso implica que como
ferramenta para auxiliar na memorizagdo das letras o Ktouch mostrou-se eficaz. Apesar
desse trabalho ainda estd em fase de execu¢do ¢ possivel afirmar que o software ja
mostrou um resultado benéfico apds dois meses e meio de sua utilizagdo. Para SANTO
et al. (2012) considerando a grande revolucao da informética, da automacao e das TIC, o
contexto educacional tem exigido grandes transformagdes na estrutura escolar visando
novas posturas que privilegiem as mudangas voltadas para um novo cenario do mundo
contemporaneo.

4. Consideracoes finais

Apos a analise geral da pesquisa realizada pode-se considerar que as experiéncias
adquiridas pelos alunos durante as realizacOes praticas com a ferramenta Ktouch,
reforcam que a utilizacdo de uma TIC pode ajudar no aprendizado do aluno. Segundo
Cavalcante et al. (2014), apesar de todos os obstaculos, € incontestavel que com a
insercdo de novidades tecnologicas, o estudante busca com maior empenho o
conhecimento e se interessa por participar mais do que o incentiva. Pela sua curiosidade
e porque geralmente € necessario para sua area profissional ou até simplesmente para

seu divertimento pessoal.

Percebe-se através da analise qualitativa dos dados que os alunos demonstraram
significativas melhoras quanto ao reconhecimento das letras. Espera-se que ao final da
intervencdo os alunos possam identificar todas as letras do alfabeto sem dificuldades.
Tem-se como proposta de trabalho futuro a aplicacdo do Ktouch para auxiliar na
alfabetizacdo da educagdo basica. Quando o computador ¢ utilizado como ferramenta
pedagogica passa a ser de uma simples maquina a um poderoso recurso educacional,
sendo a tecnologia vista como um meio, instrumento de colabora¢cdo no processo de
aprendizagem (Barbosa et al., 2010).
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