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Abstract. The purpose of this research was to identify the profile of
postgraduate students in order to assist in the creation of more appropriate
online English teaching and learning processes, considering students’
contexts. Data were collected from the reports of students’ experiences, needs
and interests. It was observed that students face difficulties to attend English
regular courses and linguistic barriers that limit them to perform in some
academic activities. We also verified that the objectives of the courses should
be in consonance with real life and the relevance of using different resources
and associating several methodologies.

Resumo. Esta pesquisa teve como objetivo identificar o perfil dos estudantes
da Pds-graduacdo quanto a aprendizagem de Inglés visando contribuir para
construcdo de processos on-line de ensino e aprendizagem da lingua mais
adequados aos contextos dos aprendizes. Os dados foram coletados a partir
do relato das experiéncias, necessidades e interesses dos estudantes.
Observou-se que os alunos enfrentam dificuldades para realizar cursos
regulares e barreiras linguisticas que os limitam para atuacdo em diversas
atividades académicas. Verificamos também a importancia de o objetivo de
um curso ou disciplina de Inglés dialogar com a vida real e a relevancia da
utilizacd@o de recursos diversos e da combinacao entre varias metodologias.

1. Introducao

Atualmente, ter dominio da Lingua inglesa ultrapassa os limites do ‘saber falar uma lingua
estrangeira’ e esbarra no posicionamento social visto que o idioma é amplamente requerido
em relagdes de trabalho e de estudo. No universo académico-cientifico, o Inglés pode
ampliar as possibilidades de mobilidade e atuacéo discente, sobretudo com o movimento de
internacionalizacdo das Universidades. No entanto, muitos estudantes brasileiros ainda
enfrentam barreiras linguisticas, tendo dificuldade para realizar atividades académicas e
cientificas no idioma, ndo conseguindo, por exemplo, participar de eventos internacionais,
realizar intercdmbio, engajar-se em pesquisas de outros paises e se apropriar efetivamente
do conhecimento cientifico produzido fora do Brasil.

Amorim e Finardi (2017) afirmam que a maioria dos estudantes ndo tém dominio de
uma lingua estrangeira apesar desses considerarem importante o movimento de
internacionalizacdo das Universidades. Na mesma direcdo, Bittencourt (2015) aponta que
muitos estudantes adultos ainda buscam aprender Inglés por, atualmente, estarem
enfrentando dificuldades para ascensdo no emprego e para realizar algumas atividades na
academia. Almeida Filho (2012) também mostrou que varios estudantes ainda objetivam
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aprender o idioma para poder acessar publicagdes escritas em Inglés e adquirir o
conhecimento que circula na lingua. Em nossa experiéncia na docéncia universitaria,
também observamos que a maioria dos alunos da Pés-graduacdo apresenta essa dificuldade
em relacdo a Lingua inglesa.

Apesar da importancia do Inglés e das limitacfes linguisticas que os alunos
ainda enfrentam, muitos ndo conseguem realizar cursos regulares e presenciais do
idioma. Nesse sentido, a Educacdo a distancia (EAD) pode ser uma alternativa para
oportunizar a aquisicdo da Lingua inglesa tendo em vista a possibilidade de utilizar
diversos recursos tecnoldgicos, que sdo elementos que podem contribuir significamente
nos processos de ensino e aprendizagem da lingua. [Motteram 2013; Bittencourt 2015].

Entretanto, segundo Tedesco et al (2010), a EAD requer planejamentos
especificos visto que, nessa modalidade, o aluno ndo tem o professor e os colegas
presencialmente, o que implica dizer que as midias devem auxiliar na aproximacdo dos
sujeitos. Nesse sentido, no contexto da EAD, os professores que irdo elaborar e executar
0 planejamento precisam verificar os recursos bem como as abordagens, metodologias e
propostas didatico-pedagogicas mais apropriadas aos contextos. Essa pesquisa surge
justamente da nossa inquietacdo percebendo que existem muitos cursos disponiveis na
Internet mas que, aparentemente, ndo contribuem efetivamente para que os alunos sejam
preparados para atuar em atividades académicas na Universidade.

Nesse cenario, remetemo-nos a John Dewey (1938) que aponta que a
experiéncia é o cerne do processo educacional. O tedrico diz que ‘experiéncia’ é a
bagagem e a capacidade cultural, social, cognitiva que o aprendiz possui e € também
a(s) forma(s) como os estudantes aprendem e gostam de aprender, a maneira como
relacionam-se no mundo e se apropriam e utilizam artefatos culturais. Dewey defende,
portanto, que 0s processos de ensino e aprendizagem devem levar em consideragédo as
experiéncias dos estudantes e seus contextos sociais, histdricos, intelectuais e cognitivos
de modo que se possa preparar os aprendizes para situacdes especificas dentro de sua
realidade.

Assim, neste estudo, objetivamos, a partir do relato das experiéncias, necessidades
e interesses dos alunos, identificar o perfil dos estudantes da Pds-graduacdo quanto a
aprendizagem de Inglés visando contribuir para construcdo de processos on-line de
ensino e aprendizagem da lingua mais adequados aos contextos dos aprendizes. E
relevante destacar que sabemos que ndo ha apenas um perfil de estudante, com
necessidades estaticas. No entanto, buscamos um perfil macro, a partir de uma
amostragem e das evidéncias que emergem dos dados.

Este artigo estd organizado da seguinte forma: A Secdo 2 contempla os trabalhos
relacionados. A Secdo 3 apresenta 0 método utilizado, descrevendo o instrumento para
coleta e a base para analise dos dados. Na Se¢éo 4, descrevemos os resultados obtidos apos
a analise. Na Secdo 5, sdo dispostas as consideracdes finais e indicagdes de trabalhos
futuros.

2. Trabalhos relacionados

Na amplitude de nosso mapeamento da literatura para buscar trabalhos relacionados a
nossa pesquisa, ndo foi possivel localizar estudos diretamente relacionados, ou seja,
estudos que apresentassem trabalhos com foco na identificacido do perfil dos estudantes
em relacdo a aprendizagem de Inglés no ambito da Pos-graduacdo, graduacdo ou até
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mesmo em outros contextos. Assim, optamos por buscar pesquisas cujo foco, assim
COMo a nossa, estivesse na participacdo de usuérios no processo de construcdo de
metodologias, ferramentas, processos pedagdgicos tendo em vista a relevancia do
desenvolvimento participativo para producdo de recursos educacionais adequados aos
publicos-alvo.

Nesse cenario, encontramos o0 estudo de Araujo e Medeiros (2021) que
corroboram com o que mencionamos anteriormente e afirmam ser fundamental
considerar o uso das praticas pedagdgicas desenvolvidas por professores e alunos, bem
como ter a participacdo ativa desses sujeitos no projeto da solucdo das tecnologias
educacionais. A pesquisa dos autores teve como objetivo propor um processo
participativo de engenharia de requisitos para a construgdo de tecnologias
educacionais. Venega e Maciel (2021) descrevem um estudo realizado com
profissionais de informatica e educacdo para identificar requisitos de software para
compor plataformas de MOOCs. Os autores buscaram identificar quais recursos e
funcionalidades os ambientes devem fornecer e esperam, com a pesquisa, compor um
catalogo de requisitos para contribuir com o desenvolvimento de CMOOCs (MOOCs
com abordagem conectivista). O estudo de Araujo et al (2020) traz uma discussdo
tedrica sobre personalizacdo da aprendizagem. Os autores dizem que o fato de as
pessoas se comportarem e aprenderem em ritmos diferentes requer que as diferencas
individuais sejam devidamente consideradas nos processos de ensino e aprendizagem. O
objetivo do estudo foi apresentar uma abordagem para criacdo e personalizacdo de
objetos de aprendizagem.

Os artigos mencionados se assemelham a este estudo, no que se refere a buscar
mecanismos e informacgdes para proporcionar processos de ensino e aprendizagem e
recursos que se aproximem da realidade dos alunos. Além disso, os artigos trazem
fundamentacfes tedricas em consonancia com 0 que abordamos em nossa pesquisa,
discutindo sobre a personalizacdo da aprendizagem e a educacgéo centrada no aprendiz.

3. Método

Esta pesquisa € de carater exploratorio e abordagem qualitativa e teve como sujeitos
estudantes da Pds-graduacéo que participaram relatando suas experiéncias, interesses e
necessidades quanto a aprendizagem de Lingua inglesa on-line. A pesquisa foi realizada
em Julho de 2021 e participaram do estudo 32 estudantes, todos alunos de cursos de
Mestrado ou Doutorado.

Os dados foram coletados através de um questionario on-line e analisados a
partir da Codificagdo por Ciclos, proposta por Saldafia [Saldafia 2013]. As subsecdes a
seguir descrevem mais detalhadamente o instrumento e a base para analise de dados.

3.1 Questionario

O instrumento para coleta de dados foi um questionario enviado, juntamente ao convite
para participacdo na pesquisa, aos estudantes através dos enderecos eletrdnicos e
também pela ferramenta Whatsapp. O questionario era composto por 9 questdes abertas.
As perguntas envolviam os eixos tematicos: 1) Informagdes dos estudantes acerca das
competéncias linguisticas 2) condigdes para realizacao de futuros cursos 3) experiéncias em
relagdo a cursos de Inglés realizados 4) Interesses para um processo on-line de ensino e
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aprendizagem da lingua 5) Necessidades e desejos em relagdo ao uso do idioma. O Quadro
1 apresenta as perguntas do questionario.

Quadro 1. Perguntas do questionario

1.Vocé consegue participar de atividades sociais da sua vida real em Lingua inglesa?

2. Vocé tenta participar dessas atividades sociais da sua vida em Inglés? Se a resposta for
negativa, por qual motivo?

3. Vocé ja deixou de realizar ou de participar de alguma atividade (na sua vida pessoal ou
académica) por ser em Inglés?

4. \Vocé gostaria de participar de mais atividades sociais em Lingua inglesa?

5. Vocé teria/ tem condigdes de realizar um curso regular e presencial do idioma?

6. Vocé ja utilizou ou utiliza algum recurso disponivel na internet? O que, em sua opinido,
falta nesses cursos disponiveis para que realmente Ihe ajudem em relacéo a atuagdo em
uma atividade social em Lingua inglesa?

7. Pensando na sua realidade, o que um curso precisaria ter especificamente? Qual seria o
formato “ideal” de um curso/ um processo de ensino e aprendizagem para que vocé tivesse
condicdes e interesse em participar?

8. Vocé acha que um curso voltado especificamente para a preparacédo para atuagdo em
uma atividade social académica da sua vida real poderia despertar mais seu interesse e Ihe
ajudaria a participar mais de atividades académicas em Lingua Inglesa?

9. Vocé acha que o Inglés poderia Ihe ajudar na sua jornada académica? Acha que lhe
proporcionaria mais oportunidades de atuar no mundo? Por qué? Como?

3.2 Ciclos de Codificacao de Saldafa

Como mencionado anteriormente, a base para a analise dos dados foi a Codificagdo por
Ciclos, proposta por Saldafa [Saldafia 2013]. A codificacdo por ciclos de Saldafia
propde a analise de dados qualitativos a partir da criagdo de codigos que surgem a partir
dos proprios dados.

Os codigos sdo palavras, frases curtas que representam e sintetizam as
interpretacdes do pesquisador acerca das discussdes, dos temas e das informacoes
expressadas no material coletado. Esses cddigos permitem separar dados distintos
porém, sobretudo, juntar dados com caracteristicas semelhantes. Assim, evita-se 0
excesso de dados, permitindo que o pesquisador possa agrupar ideias e assim melhor
visualiza-las, compreendendo mais claramente os resultados obtidos. Saldafia aponta
que a codificacdo por ciclos pode ser feita manualmente ou com suporte de ferramentas
tecnoldgicas. Em nosso estudo, realizamos a codificacdo manualmente, utilizando
primeiramente papel e caneta e depois 0 computador para transferéncia do material.

Para o autor, o processo de analise de dados relaciona-se ao campo de pesquisa
e, entdo, desenha diferentes técnicas de codificacdo, apontando que a escolha de uma
dessas técnicas deve estar em concordancia com o tipo de questdo proposta pelo
pesquisador. A contribui¢do de Saldafia (2013) para analise de dados é a construcdo de
dois ciclos de codificacdo e um ciclo de transi¢do, contendo 34 diferentes possibilidades
de composicdo de cddigos. Ha, no primeiro ciclo, 24 possibilidades de combinacéo e
associacdo nos metodos dispostos. No segundo ciclo, existem outras seis possibilidades
de codificacdo. O ciclo de transicdo é realizado para retornar aos dados, analisar a
codificacdo feita anteriormente, refletir novamente sobre os codigos criados para
realizar uma codificacdo adicional.

A quantidade de ciclos realizados varia de acordo com as necessidades
especificas de cada estudo. Em algumas pesquisas, realiza-se apenas o primeiro ciclo
pois os pesquisadores consideram que os dados que emergiram no primeiro ciclo sdo
suficientes para concluséo do estudo. A Figura 1 mostra as possibilidades de
codificacdo descritas pelo autor.
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Primeiro ciclo de codificacio

Método Gramatical

Método Elementar

Método Afetivo

Codificagdo por atributo
Codificag¢do por magnitude
Subcodifica¢do
Codificagao simultanea

Codificagdo estrutural
Codificagdo descritiva
Codificacdo literal
Codificacdo de processo
Codificacdo inicial

Codificagdo de emogdes
Codificagdo de valores
Codificagdo de versos
Codificagao de avaliagdo

Meétodo literario e de
=

Método exploratoério

Método procedimental

Codifica¢do dramaturgica
Codificagio de motivo
Codificac@o de narrativa
Codificagao de dialogos

Codificagdo holistica
Codificagdo provisoria
Codificacdo de hipoteses

Codificagao de protocolos
Esbogo de materiais
culturais

Codificagdo de dominios e
taxionomias

Codificacdo de causalidade
CICLO DE TRANSICAO ENTRE O PRIMEIRO E O SEGUNDO
Codificagdo eclética
Mapeamento de Codigos
Cédigo Landscaping
Diagrama de modelo operacional
SEGUNDO CICLO DE CODIFICACAO
Codificacdo de padrdes
Codificacdo focada
Codificagdo axial
Codificagdo tedrica
Codificagdo elaborativa
Codifica¢do longitudinal

Figura 1. Ciclos de Codificacdo de Saldafia (Bley e Carvalho, 2019)

Antes de realizar o primeiro ciclo de codificacdo, Saldafia (2013) sugere a
realizacdo de uma etapa de pré-codificacdo que consiste no primeiro contato com 0s
dados, fazendo a leitura, destacando palavras/sentencas com evidéncias, ideias, para
embasar as primeiras suposicoes. Neste estudo, realizamos, entéo, essa etapa incial de
pré-codificacdo e o primeiro ciclo de codificagdo. O Quadro 2 apresenta a sintese da
metodologia de codificagdo desenvolvida.

Quadro 2. Etapas da metodologia de codificacdo

1. Leitura das respostas dos questionarios e
destaque de excertos;

Registro de c6digos ‘in vivo’;
Elaboracdo das memaos analiticas;

Inicio do primeiro ciclo de codificacéo;
Escolha dos estilos de codificacdo;
Criacdo de codigos provisorios;
Identificagdo dos codigos.

Etapas

No ok ow

Os cddigos ‘in vivo’ sdo palavras ou frases ditas pelos sujeitos da pesquisa.
Esses codigos foram utilizados no inicio da analise pois consideramos relevante
trabalhar com as palavras literais dos participantes a fim de escolhermos os estilos de
codificacdo bem como os codigos mais adequados. As memos analiticas sdo anotagdes
livres, breves ou estendidas, que documentam reflexdes e processos de pensamento do
pesquisador no momento da leitura dos dados. Além disso, as memos analiticas sdo
registros das razdes pelas quais o pesquisador criou os codigos. Esses registros auxiliam
quando o pesquisador precisa refletir novamente sobre os dados e codigos.

No Quadro 3, é apresentada a associacdo entre as questdes do instrumento de
pesquisa (questionario) e os codigos correspondentes criados e estilos de codificacao
que escolhemos. O Quadro apresenta também uma breve explicacdo sobre cada estilo de
codificacdo.
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Quadro 3. Associagao entre as perguntas do questionario e a codificagdo escolhida

QUESTOES CONTEUDOS DOS ESTILO DE EXPLICACAO DO ESTILO
CODIGOS CODIFICACAO DE CODIFICACAO
~ e Informacges descritivas, como
QlaQ3 corr:nzct)érrrﬂz?ggellisns?ﬁgficas Codlflga(;ao el caracteristicas do participante.
o (E)x ridncias gcom N atributo Codificacdo apropriada para
P linqua estudos que tem muitos
g participantes.
Q4 Desejos em relagdo a Codificagdo Codificacdo apropriada para
utilizacdo da lingua dramatrgica explorar aspectos intrapessoais,
utilizada em estudo de
processos de motivacéo.
Informagdes sobre Codificagdo Informagdes baseadas na
Q5 condigdes para realizar estrutural pergunta realizada
futuros cursos
o e Utilizada em pesquisas sobre
QaQe | Expmimemoon s | Codfiaiode | icteeinraoes o
P processo participantes em processos e
sobre esses cursos e ;
. ~ rotinas
interesses em relagdo a
futuros cursos
. x e Apropriada para estudos que
Q9 Neczséslgjggz Tm r:z;a(;ao Codificacao de exploram valores e visfes dos
g valores participantes.

Saldafa sugere a criacdo de mapas conceituais e mapas mentais para ilustrar as
codificacdes desenvolvidas ao longo do processo. A figura 2 apresenta a codificacdo
desenvolvida nesta etapa. Os conteudos dos cddigos correspondem as questdes
direcionadas aos sujeitos da pesquisa (respondentes do questionario) para identificar o
perfil dos estudantes da Pds-graduacdo em relacdo a Lingua inglesa e ao processo de
ensino e aprendizagem do idioma no contexto on-line.

Desejos em relagdo a
utilizacdo da lingua
Informagdes sobre
competéncias
linguisticas e
experiéncias com a

Informagdes sobre
condicoes para realizar
futuros cursos

lingua IS /
‘;e&e\\: dizem r;s"i)eum a0 % /
6\12‘“ AN / 3
Y A4 s
/T
/ %
/ %
PERFIL DOS
o _——»  ESTUDANTES DA
’?s,,/ e POS-GRADUAGCAO ~
8, b
/ s‘75’110 a ;s\\?“oa
/ o ,Leﬁ\‘ \\

. dizem respeito ao
Necessidades em

relagdo ao uso da

Interesses em relagéo
lingua.

a outros cursos
Experiéncias com
cursos realizados e
opinides sobre esses
cursos

Figura 2. Mapa ilustrativo da codificacéo criada a partir do questionario
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Todos os conteidos dos cddigos criados relacionam-se ao objetivo da pesquisa
que era identificar o perfil dos estudantes da Pos-graduacdo quanto a aprendizagem de
Inglés com vistas a contribuir para constru¢do de processos on-line de ensino e
aprendizagem da lingua mais adequados aos contextos dos aprendizes.

Por exemplo, ter informacBes sobre as competéncias linguisticas, ou seja, a
possibilidade de participar em atividades em Inglés e de quais atividades os alunos
conseguem participar nos possibilta conhecer o perfil dos estudantes da Pds-graduacao.
Identificar o formato de curso mais adequado para esses alunos, a partir dos interesses
em relacdo a futuros cursos também auxilia na identificacdo do perfil dos estudantes.
Todos os outros contetdos dos cddigos nos auxiliam no alcance do objetivo.

4. Resultados

Nesta secdo, sao apresentados os resultados obtidos apos a andlise dos dados. Para
identificacdo dos cddigos que emergiram a partir dos contetidos (apresentados no
Quadro 3, na Segdo 4) foram elaboradas perguntas norteadoras. O Quadro 4 apresenta
essas perguntas norteadoras para criacdo dos codigos, os cédigos criados, a intengéo do
cédigo e a quantidade de segmentos. A quantidade de segmentos sdo as evidéncias
identificadas nas respostas dos estudantes no questionario.

Quadro 4. Sintese dos cdédigos criados e quantidade de segmentos

PERGUNTAS CODIGOS CRIADOS QUANSIIEDADE INTENCAO DO
Quais as competéncias linguisticas | -barreiras linguisticas e perda de 29 Saber se os alunos
dos estudantes e as suas | oportunidade de participar em conseguem participar
experiéncias com o uso da lingua? atividades efetivamente de
-desconforto/vergonha para falar 7 atividades em Inglés.
Quais as condigdes dos estudantes | -distancia geogréafica para 2 Confirmar a
para realizacdo de cursos regulares | realizacdo de cursos presenciais modalidade de curso
de Inglés? -pouco tempo 18 mais adequada para
-limitagdes financeiras 8 os alunos.
Quais as experiéncias dos alunos | -experiéncias  negativas com 7 Conhecer as
com cursos de Inglés e quais as | cursos do idioma de maneira geral experiéncias
opinides sobre esses cursos? -pouca experiéncia com cursos e 10 anteriores com cursos
recursos de Inglés on-line da lingua.
Quais os interesses dos estudantes | -flexibilidade de horario 6 Identificar os
em relacéo a futuros cursos on-line | -contextualizacdo com a vida real 30 interesses dos
de Inglés? -presencialidade 4 estudantes em relagdo
-interacdo e conversagdo 8 a futuros cursos.
-multimodalidade e  recursos 14
multimidia
-turmas com poucos alunos 1
-autonomia dos estudantes 1
-objetividade e dinamicidade 4
-presenca do professor e feedback 5
-gramatica e vocabulario 3
-personalizacgdo 12
Quais os desejos dos estudantes em | -conhecimento de outras culturas 2 Observar as visoes e
relagdo ao uso da lingua? -realizagéo pessoal 8 desejos dos
-auxilio em viagens 2 estudantes em relagao
ao dominio da lingua.
Quais as necessidades dos | -necessidades académicas 30 Verificar em quais
estudantes em relagdo ao uso da [ -conhecimento de outros 3 atividades sociais os

lingua? contetidos alunos precisam usar
-necessidades profissionais o idioma.

IS
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O quadro 4 mostra que foram criados 24 codigos em relacdo aos eixos que
foram a base para identificagdo do perfil dos estudantes e que nortearam, entdo, a
elaboracgdo das perguntas do questionario, instrumento utilizado na coleta dos dados.

E possivel observar que acerca das competéncias linguisticas, foi verificado que
um namero expressivo, quase que a totalidade dos estudantes, relatou ter pouca
habilidade para utilizacdo da lingua, havendo, assim, pouca participacdo dos estudantes
em atividades académicas em Inglés, corroborando com o que 0s autores Amorim e
Finardi (2017), Bittencourt (2015) e Almeida Filho (2012) afirmam e com o que haviamos
observado informalmente em nossa pratica docente na Universidade. Em relagdo as
condicdes para realizar cursos regulares de Inglés, observa-se a dificuldade de tempo
dos estudantes por terem muitas outras atividades no cotidiano. Assim, confirma-se
também que os alunos conseguiriam participar mais de um curso no formato on-line ou
hibrido que tivesse mais flexibilidade espaco-temporal. Acerca das experiéncias com
cursos realizados anteriormente, alguns estudantes relataram vivéncias negativas
sobretudo em virtude do formato e das caracteristicas dos cursos. Algumas dessas
carateristicas foram: cursos muito longos, objetivos muito distintos das necessidades
reais e pouco feedback.

Acerca dos interesses para um possivel curso futuro, surgiram alguns codigos
que representam caracteristicas e objetivos dos cursos. Nesse ponto, observamos que
um curso mais apropriado para os estudantes da Pds-graduacdo seria um curso com
interacdo entre os sujeitos, dentro de uma perspectiva multimidia e multimodal, com
foco em uma atividade da vida real e com base nas necessidades dos aprendizes. Os
estudantes expressam querer aprender o idioma sobretudo por realizacdo pessoal. No
tocante as necessidades em relacdo a lingua, observa-se que o codigo com maior
numero de segmentos € o codigo ‘necessidades académicas’. Basicamente todos o0s
estudantes apontam atividades académicas que poderiam realizar e que poderiam lhes
ajudar na jornada académica se tivessem dominio ou maior conhecimento da lingua.

Alguns cddigos foram criados em formato de categorias. Por exemplo, 0s
estudantes mencionaram a relevancia da utilizacdo de recursos diversos. Um aluno
mencionou a utilizacdo de videos, imagens, recursos de audios e etc. Outro estudante
mencionou a utilizacdo de musicas, redes sociais. Entdo, agrupamos esses segmentos e
criamos o codigo ‘multimodalidade e recursos multimidia’. No quadro 5, séo
apresentados alguns excertos de algumas respostas dos estudantes.

Quadro 5. Trechos das respostas dos estudantes em relacdo ao cddigo
multimodalidade e recursos multimidia

Aluno A: “cursos no formato EAD. Videoaulas. Podcasts. Conversacdo online.
Indicacdo de filmes e musicas com linguagens didaticas”

Aluno B: “associar mais a leitura a fala e a escrita”

Aluno C: “personalizacdo de acordo com o estudante, inclusive para o
desenvolvimento das quatro habilidades”

O mesmo aconteceu com 0 codigo ‘necessidades académicas’. Os alunos
mencionaram atividades diversas na area académica das quais eles precisam participar e
necessitam do idioma. Algumas dessas atividades foram: participacdo em eventos,
leitura de artigos e materiais cientificos em Inglés, provas e sele¢des. Esses segmentos
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foram, entdo, agrupados em um codigo. Alguns extratos de falas dos estudantes podem
ser vistos no Quadro 6.

Quadro 6. Trechos das respostas dos estudantes acerca do codigo
necessidades académicas

Aluno A: “Preciso escrever trabalhos académicos para serem apresentados em
Inglés”

Aluno B: “...me permitiria viajar com mais seguranga para participar de congressos
em paises de lingua inglesa”

Aluno C: “Tenho interesse em fazer doutorado sanduiche ou pos-doc no exterior”

Aluno D: “Possibilitaria mais interagdo com grupos estrangeiros que estudam e
pesquisam assuntos em comum’

Para ilustrar melhor esses resultados encontrados, foi criada uma rede com os
codigos criados e as ligagfes com temas e aspectos que surgem a partir desses codigos.
Na rede sdo apresentadas, por exemplo, as midias e ferramentas que os alunos sugerem
como recursos a serem utilizados em um processo de ensino e aprendizagem de Inglés.
Além disso, relacionamos alguns elementos, a exemplo de ‘personalizagéo’, ‘interacéo’,
‘flexibilidade’, como caracteristicas de um futuro curso. Do mesmo modo, relacionamos
‘contextualizacdo com a vida real’ ao objetivo que os alunos mais mencionaram como
finalidade que um curso deveria ter, ou seja, uma finalidade relacionada a realizagédo de
uma atividade da vida dos estudantes. Outra ligagéo criada é sobre 0s aspectos negativos
dos cursos anteriormente realizados e as necessidades académicas dos estudantes. As
atividades académicas apontadas pelos alunos podem ser atividades-foco ligadas ao
objetivo de um futuro curso. A rede, ilustrada na Figura 3, teve como eixo central o
PERFIL DOS ESTUDANTES DA POS-GRADUAGCAO que era 0 nosso objeto de
estudo.
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Figura 3. Rede ilustrativa sobre os resultados encontrados

97



XI Congresso Brasileiro de Informética ha Educaco (CBIE 2022)
Anais do XXVl Workshop de Informética na Escola (WIE 2022)

5. Consideracoes finais e trabalhos futuros

Este artigo apresentou um estudo cujo objetivo foi identificar o perfil dos estudantes da
Pos-graduacdo quanto a aprendizagem de Inglés para auxiliar na construgdo de
processos on-line de ensino e aprendizagem da lingua mais adequados as necessidades

dos alunos.

Observamos que, de um modo geral, o perfil dos estudantes da Pos-graduacao,
de cursos de Mestrado e Doutorado, ¢ de alunos que possuem pouco tempo para
realizagdo de cursos regulares do idioma principalmente pela necessidade de
flexibilidade de horario e por ndo conseguirem dar continuidade a cursos longos, com
objetivos pouco relacionados as suas demandas. A necessidade maior desses estudantes
¢ um processo de ensino e aprendizagem que lhes auxilie na preparacao para realizagao
de atividades académicas. Assim, verificamos que um curso ou disciplina on-line ou
hibrido voltado para a atuagdo discente em uma atividade académica da vida real seria o
mais apropriado para os estudantes da Pos-graduacao, sujeitos deste estudo.

Com nossa experiéncia docente no ensino de Inglés, sabemos que ¢ improvavel
adquirir fluéncia no idioma nos limites de um curso curto ou disciplina. Entretanto,
consideramos que um curso voltado para a preparacdo dos alunos para atividades
especificas, auxiliando-lhes a realizarem satisfatoriamente uma atividade, pode
contribuir para aumentar as possibilidades discentes de participacdo em atividades
académicas em Inglés.

Esta pesquisa ¢ um recorte de um estudo de tese de Doutorado. Desse modo,
algumas etapas futuras estdo planejadas. Como trabalhos futuros, pretendemos
compartilhar os resultados de sessdes de grupos focais cujo objetivo serda elencar
elementos e aspectos mais detalhados em relacao aos interesses dos estudantes para um
processo de ensino e aprendizagem de Inglés on-line. Apesar de ser uma pesquisa de
abordagem qualitativa, a nossa intencdo ¢ convidar outros e mais estudantes de Pos-
graduacao de modo que possamos ampliar as discussdes. Ademais, faremos um sessao
com especialistas em ensino de Inglés para o levantamento de caracteristicas para cursos
ou disciplinas com intuito de relacionar esses dados aos dados da etapa com os
estudantes.

Consideramos relevante destacar que, na busca por trabalhos relacionados, nao
encontramos estudos diretamente relacionados a nossa pesquisa, ou seja, estudos com
objetivo de identificar o perfil de estudantes da Pos-graduacdo, ou de outros niveis,
acerca do uso da Lingua inglesa, de forma que fosse possivel ratificar a relevancia de
nosso estudo. Buscamos trabalhos em algumas bases e mais minunciosamente nos anais
dos eventos Workshop de Informatica na Escola (WIE) e Simposio Brasileiro de
Informética na Educagdo (SBIE) e na Revista Brasileira de Informatica na Educacdo
(RBIE) a fim de observar nossa oportunidade de contribui¢do no evento macro CBIE
(Congresso Brasileiro de Informatica na Educagdo). Entretanto, acreditamos e
esperamos que, ao abordarmos uma tematica ainda pouco explorada, este estudo possa
contribuir com a producdo cientifica dos eventos mencionados, compartilhando o
conhecimento adquirido com a pesquisa com professores e pesquisadores da area e
também com pesquisadores que estejam conduzindo estudos afins.
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