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Abstract. This article falls within the context of Digital Technologies in Educa-
tion and reports the authors’ experience in conducting an extension course on
addressing online risks and scams for Adult and Youth Education (EJA in Portu-
guese) students. The results highlight the participants’ lack of knowledge about
the discussed topics and the change in perspective after integrating theory and
practice through the course. It underscores the importance of addressing issues
not covered in the formal curriculum, such as the risks of improper internet use.
Finally, the article emphasizes the relevance of digital inclusion and literacy
initiatives in EJA and other educational levels and modalities, suggesting the
continuation of such initiatives for students and teachers.

Resumo. Este artigo insere-se no contexto das Tecnologias Digitais na
Educacao e relata a experiéncia dos autores na condugdo de um curso de ex-
tensdo de enfrentamento de riscos e golpes on-line para estudantes da Educacdo
de Jovens e Adultos (EJA). Os resultados destacam a falta de conhecimento dos
participantes sobre os temas discutidos e a mudanca de visdo apos a integracdo
entre teoria e prdtica promovida pelo curso. Evidencia-se a importancia de
abordar assuntos ndo contemplados no curriculo formal, como os riscos do uso
inadequado da internet. Por fim, o artigo ressalta a relevdncia de agoes de in-
clusdo e letramento digital na EJA e em outras modalidades e niveis de ensino,
sugerindo a continuidade de iniciativas para estudantes e professores.

1. Introducao

As Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacao (TDIC), como computadores, dis-
positivos moveis, internet, softwares e redes sociais, estdo presentes em diversos campos
da sociedade. Hoje em dia, € impossivel pensar nas interacdes sociais sem considerar o
uso de alguma dessas tecnologias, mesmo que de forma indireta, pois elas influenciam as
trocas entre os individuos. Diante deste novo cendrio de interagdo, favorecido pelas tec-
nologias, é essencial que todos reconhe¢cam suas responsabilidades nos espagos virtuais,
além do contexto fisico cotidiano.
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Considerar esta realidade atual é particularmente importante, uma vez que o uso
das TDIC modifica a forma como as pessoas convivem, dialogam e interagem, virtu-
alizando agdes que eram predominantemente presenciais nas ultimas décadas. Com
um crescente leque de possibilidades de uso das TDIC, diversas atividades, incluindo
aquelas relacionadas ao trabalho, estudo e lazer, sdo significativamente transforma-
das. Exemplos incluem o uso de redes sociais e plataformas de videochamadas, que
facilitam a comunicacdo entre as pessoas; 0S jogos virtuais, que proporcionam en-
tretenimento e interacdo; e os servicos de streaming, que ampliam o acesso a cul-
tura [Flauzino et al. 2020].

Embora as TDIC oferecam uma série de facilidades e vantagens para as interagdes
sociais, elas também apresentam diversos riscos, especialmente para “imigrantes digi-
tais”’que ndo possuem um dominio s6lido no uso dessas ferramentas. Os imigrantes di-
gitais compreendem o ptiblico que ndo nasceram no mundo digital, ou seja, adultos e
idosos que apenas tiveram acesso as tecnologias digitais atuais em momento posterior a
sua infancia e adolescéncia [Prensky 2001].

Dados oficiais do governo revelam que o nimero de golpes direcionados a pessoas
idosas aumentou em mais de 70% no Brasil em 2023, em compara¢do com os nimeros
do ano de 2022 [Nacional 2023]. Destaca-se que a maioria desses golpes ¢ realizada via
aparelhos telefonicos e em ambientes virtuais on-line. As raizes dessa alta incidéncia
de golpes residem na auséncia de conhecimentos digitais basicos, ndo apenas entre as
pessoas com mais de 60 anos, mas em toda a populacdo. Essa realidade é ressaltada
pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), que divulgou que apenas 24% dos
brasileiros t€ém habilidades digitais basicas [Lorenzo and Capozzi 2023].

Entdo, sabendo dos constantes riscos potencializados pelo avanco tecnoldgico,
destaca-se a importancia de promover acoes e discussdes sobre o uso adequado das TDIC
no cotidiano. Nesse contexto, o presente trabalho objetiva relatar a experiéncia das pes-
soas autoras na realizacdo de um curso de extensdo destinado a debater, identificar e
combater os principais riscos e golpes praticados na internet. A a¢do teve como publico-
alvo estudantes da Educacao de Jovens e Adultos (EJA), que estdo fora do ensino regular,
principalmente devido a idade mais avangada [Silva Carneiro et al. 2023]. O intuito do
curso foi de promover habilidades digitais para reconhecer ameacas iminentes e medi-
das a serem tomadas nestas situagdes, tendo em vista a predominancia desses golpes nos
imigrantes digitais na EJA.

Para alcancar esse propdsito, o artigo descreve e fundamenta o problema investi-
gado em quatro secdes. Primeiramente, € apresentada uma contextualizacdo que aborda a
EJA e introduz algumas nocdes sobre riscos virtuais; em seguida, sdo descritos os materi-
ais e métodos utilizados no estudo; depois, sao apresentados os resultados e a discussdo;
e, por fim, sdo apresentadas as conclusdes derivadas dos principais achados do trabalho.

2. Contextualizacao

2.1. Educacao de Jovens e Adultos

A alfabetizacdo € um pilar essencial para o desenvolvimento individual e coletivo
em qualquer sociedade, permitindo a participacdo do individuo em atividades sociais,
econdOmicas, politicas e culturais, além de ser um requisito bdsico para a educacdo
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continuada durante a vida [Melo 2006]. No entanto, hd uma parcela significativa da
populag@o, composta por jovens e adultos, que ndo tiveram a oportunidade de fre-
quentar a escola na idade apropriada ou que abandonaram precocemente os estu-
dos [Silvaetal. 2012]. Esses individuos, por nao possuirem habilidades bdasicas de
educagdo, como a alfabetizacdo, acabam sendo marginalizados e excluidos de diversas
oportunidades sociais e econdmicas.

De forma geral, o perfil dos alunos da EJA € diverso em termos de idade e esco-
laridade, composto por individuos que, por diversos motivos, interromperam os estudos
e ndo tiveram acesso a educacdo na idade apropriada. Formado basicamente por traba-
lhadores, desempregados e donas de casa, essas pessoas apresentam diferencas culturais,
étnicas, religiosas e de crencas. Muitos tentam conciliar estudo noturno com trabalho
diurno e enfrentam frustragdo por ndo terem concluido os estudos, mas veem a educagdo
como uma oportunidade de melhores condicdes de vida [Santos 2023].

Nesse contexto, a modalidade de ensino EJA surge como uma ferramenta impor-
tante para o resgate social e inclusdo desses individuos excluidos. A EJA ndo se limita
apenas ao ensino de leitura e escrita, mas também representa uma oportunidade para es-
ses individuos conquistarem o acesso a educagdo bésica [Silva et al. 2012]. Vale destacar
que essa modalidade é um direito respaldado pelo ordenamento juridico nacional, sendo
estabelecida como uma oferta obrigatoria pelo Estado brasileiro desde a promulgagdo
da Constituicdo de 1988 e reafirmada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo de
1996 [Melo 2006].

Apesar dos esforcos legais para garantir o acesso ao EJA, existem desafios edu-
cacionais a serem enfrentados. Um dos desafios esta relacionado ao perfil predominante
dos estudantes, que frequentemente sdo jovens e adultos de baixa renda que precisam
obter certificagdo escolar para ingressarem no mercado de trabalho e, devido as dis-
paridades entre idade e série, enfrentam dificuldades para continuar os estudos no en-
sino regular [Di Pierro 2005]. Portanto, a EJA, além de fornecer habilidades bésicas de
educacgdo, também deve atender as demandas e aspiragdes desses individuos, oportuni-
zando aprendizagens que os habilitem a competir no mercado de trabalho e se engajar na
sociedade [Melo 2006].

Destaca-se a importancia de promover agdes voltadas para a discussdo e
integracao das tecnologias digitais na EJA, dada a profunda inser¢do delas tanto no
ambito pessoal quanto profissional. Embora vdrias atividades ja tenham sido realiza-
das nesse contexto [Abreu Silva et al. 2019] [Marineli and Reis 2022] [Rost et al. 2023]
[Favero et al. 2023], € fundamental que haja a¢des continuas envolvendo estudantes e
professores em seus saberes curriculares e profissionais, focando também no uso e na
interacdo com as TDIC no cotidiano. E essencial refletir que a integracio das tecnologias
digitais na EJA ndo devem se limitar apenas a uma formacao técnica para o mercado de
trabalho, mas também enfatizar o impacto social e a influéncia das TDIC nas relagdes
interpessoais e didrias.

2.2. Riscos virtuais

A evolucdo tecnoldgica e a disseminacao da internet transformaram o mundo em uma
grande ’aldeia global”, onde as interacdes sociais foram digitalizadas, migrando do ambi-
ente fisico para o virtual [Nunes 2010]. Esse novo paradigma social trouxe uma mudancga
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significativa na maneira como as pessoas interagem, trazendo aspectos positivos, mas
também ampliando os possiveis riscos que anteriormente estavam mais restritos as trocas
e relacOes presenciais.

Os riscos incluem a exposicdo dos usudrios nos ambientes virtuais, frequente-
mente impulsionada pela sua “ingenuidade tecnoldgica” [Nunes 2010]. H4 uma série de
perigos e riscos que as relacdoes mediadas por tecnologias digitais trazem aos individuos.
Um exemplo marcante é cyberbullying, caracterizado por agdes de uma pessoa contra
outra, usando de comportamentos agressivos e repetidos ao longo do tempo utilizando
meios eletronicos [Slonje et al. 2013]. Nessas situagdes, as redes sociais on-line sdo fre-
quentemente utilizadas, facilitando e propagando acdes de intimidacao, assédio, ameacas
e humilhacdes.

O cyberbullying pode ser o estopim de uma variedade de a¢des insidiosas nos am-
bientes virtuais, como a sextorsao e o aliciamento de criangas e adolescentes. A sextorsao
¢ a forma pela qual criminosos chantageiam suas vitimas com ameagas de divulgacao de
conteddo sexualmente explicito, geralmente obtido por meio da troca de mensagens on-
line ou invasdo de dispositivo mével [Silva et al. 2023]. Por outro lado, no aliciamento,
delinquentes estabelecem confianca de criancas ou adolescentes, visando envolvé-los em
atividades sexuais para explord-los por meio da produgdo e comercializagao de materiais
pornograficos [Moraes and Aguado 2014].

Destaca-se que a internet € um espaco onde diversos tipos de crimes podem ocor-
rer e um dos fatores que contribuem para o aumento dos casos € a sensacdo de anonimato
que os ambientes virtuais proporcionam [Slonje et al. 2013]. Os exemplos mencionados e
tantos outros que poderiam ser aqui explanados, como os muitos tipos de fraudes on-line
e estelionato virtual, destacam a urgéncia da implementacdo de medidas de seguranca e
educacao digital. A promoc¢do de uma cultura de conscientizagdo para o uso de TDIC é
necessdria para todos os grupos e classes sociais, para que existam relacdes virtuais mais
seguras.

3. Materiais e Métodos

O curso de extensdo abordado neste relato de experiéncia foi orientado por dois do-
centes da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) e ministrado por dez estudantes do
curso de Sistemas de Informacao da Unidade Educacional Penedo dessa universidade. A
realizagcdo da ac@o contemplou quatro etapas, conforme apresentado na Figura 1.

A etapa de planejamento compreende atividades relacionadas ao levantamento de
referencial tedrico sobre riscos voltados a utiliza¢do de tecnologias digitais e ao acesso a
internet, além de buscas para a compreensao do perfil dos estudantes da EJA. As pesquisas
tedricas foram conduzidas no Google Académico (Google Scholar), dada a simplicidade
da busca e abrangéncia de materiais. Ainda nesta fase, projetou-se pesquisas de campo
na 9* Geréncia Regional de Educacdo de Alagoas (GRE) e na Secretaria Municipal de
Educacdo (Semed) de Penedo/AL para identificar escolas que trabalhavam com a referida
modalidade de ensino na cidade de Penedo/AL.

A etapa de producao de material envolve a escolha do local onde o curso sera
ministrado, a elaborag¢do dos planos de aula e dos slides com base no referencial tedrico,
e a organizagao de equipes. De forma geral, as atividades desta fase incluem: definicdao
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Planejamento Execucao do
- referencial teérico curso
- perfil dos estudantes da EJA - escolha de local do curso - encontros dialogados
- pesquisas de campo - criagéo de planos de aula - casos préaticos

- produgo de slides - verificagéio de conhecimento

- organizagfo de equipes

— S

Avaliacao e controle

Figura 1. Etapas para a realizacao do curso

de escola, decisao tomada junto a 9° GRE e Semed para abranger o maior nimero de
estudantes possivel; criacdo de planos de aula, contendo o tema de cada encontro, objeti-
vos, conteudos a serem explicados, metodologia de aprendizagem e formas de avaliagdo;
producdo de slides no software Microsoft PowerPoint; e organizacao de equipes para o
momento de realizagdo do curso. Ressalta-se que o critério de escolha dos temas foi
baseado no destaque que tiveram na midia a época da realizagdo do curso, e que cada
encontro ficou sob a responsabilidade de uma dupla de alunos.

A etapa referente a execucao do curso compreende a apresentacdo do material
elaborado aos estudantes. A apresentacdo prioriza encontros dialogados e minimiza a
exposi¢do de teoria, focando em casos praticos que consideram diversos aspectos do co-
tidiano dos estudantes da EJA. Os encontros sao precedidos por uma introducao ao tema
e avaliacOes diagndsticas para verificar o nivel de conhecimento prévio dos alunos. Ao
final das discussoes, a verificacdo do conhecimento dos alunos € realizada por meio da
participacdo e contribui¢c@o nas resposta as perguntas apresentadas nos slides, com o ob-
jetivo de avaliar a assimilag¢do dos temas discutidos durante os encontros.

Simultaneamente as etapas anteriormente discutidas, ocorre a avaliacao e con-
trole que visa analisar se as acOes estdao sendo condizentes com os objetivos pretendi-
dos. Nessa fase, reunides sdo realizadas com os docentes orientadores para validar os
dados provenientes das pesquisas teoricas € de campo, para revisar os materiais criados
e para validar as avaliagdes prévias e finais realizadas. Além disso, sdo propostas acdes
de acompanhamento, com a presenca de estudantes de SI entre os alunos da EJA para sa-
nar ddvidas pontuais, evitando interrup¢des no fluxo das discussdes durante os encontros
presenciais e auxiliando os alunos que ministram os conteudos. Por fim, esta etapa inclui
o desenvolvimento de um relatdrio final que registra o que foi realizado, destacando os
pontos positivos e identificando areas que necessitam de melhorias.

4. Resultados e Discussao

Cada uma das quatro etapas apresentadas na secao de Materiais e Métodos trouxe signifi-
cativos resultados que serdo discutidos nesta secao.

Na etapa de planejamento, ocorreu uma pesquisa geral feita pelos ministradores
do curso sobre os temas voltados aos riscos virtuais, os quais incluiram: sexting, sex-
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torsdo, divulgacdo de informagdes privadas, compartilhamento de acidentes e tragédias,
exploracdo de criancas e adolescentes na internet, abuso sexual em ambientes digitais, cy-
berbullying e grooming. Destaca-se que cada um desses temas foi alinhado ao perfil dos
estudantes da EJA conforme o referencial tedrico orientador e, ainda nesta etapa de plane-
jamento, foram propostos 5 encontros, cada um com duragdo de 2 horas e periodicidade
semanal.

A etapa de producao de material, iniciou-se com o resultado da pesquisa de
campo para a definicdo do local do curso. Apds entrevistas e conversas com a 9* GRE e
Semed, foi indicada a Escola Municipal Manoel Soares de Melo, por representar o polo da
EJA na cidade de Penedo/AL. Em paralelo, na produ¢do dos materiais foram construidos
10 planos de aula, sendo 8 com especificidades de cada um dos temas selecionados e 2
voltados para o inicio e encerramento do curso. A organizagdo dos temas e equipes foi
estruturada em 5 encontros, conforme demonstrado na Tabela 1.

Além disso, foram criados 5 slides, com sintese dos temas de riscos virtuais cita-
dos, dando destaque para imagens, recortes de noticias, videos e reportagens veiculadas
em jornais e programas de televisdo, e dois questiondrios (pesquisa survey) com 10 per-
guntas objetivas, sendo um para diagnéstico prévio do conhecimento sobre 0s riscos vir-
tuais tratados no curso e outra para ser aplicada ap6s todos os encontros, com o objetivo
de mensurar o conhecimento adquirido.

Tabela 1. Organizagao dos temas do curso

Encontro | Materiais e duracao Temas
- Introdugdo ao curso

1 2h - projetor, caixa de .
. ) - Sexting
som, microfone, slides
€ questionario impresso
- Sextorsdo

2 2h - projetor, caixa de

) ) - Divulgacao de informacdes privadas
som, microfone e slides 8a¢ coesp

- Compartilhamento de acidentes e tragédias

3 2h - projetor, caixa de ) s
proJ - Abuso sexual em ambientes digitais

som, microfone e slides

- Exploragdo de criancas e adolescentes

4 2h - projetor, caixa de | Grooming

som, microfone e slides

- Cyberbullying

5 2h - projetor, caixa de
proj - Encerramento do curso

som, microfone, slides
€ questiondrio impresso

A execucao do curso ocorreu durante o hordrio de aula dos estudantes da EJA,
pois, devido as particularidades deste publico, ndo seria possivel agendar um horério di-
ferente daquele em que eles ja estavam na escola. Ao todo, houve o comparecimento de
43 do total de 56 alunos segundo segmento da EJA da escola alvo da a¢do, oscilando entre
37 e 43 nos 5 dias de encontros, com média de 97,56% de frequéncia. A faixa etdria dos
participantes variou entre 19 e 62 anos. E importante salientar que, no inicio do curso, foi
realizada uma avaliacdo prévia por meio da aplicacdo de questiondrio com questdes para
cada um dos temas a serem abordados, contendo as seguintes alternativas de resposta:
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”conheco e sei definir do que se trata”e "nao conheco nem sei definir do que se trata”.

A Figura 2 mostra o resultado desta pesquisa inicial realizada com 39 estudantes
que compareceram no primeiro encontro. Notou-se que a maioria dos participantes tinha
pouco conhecimento sobre os temas a serem debatidos, tanto pela falta de familiaridade
com os termos quanto pela falta de consciéncia de que algumas das praticas relatadas
também ocorriam em ambientes virtuais.

Cyberbullying 15 24 i

Grooming 5 3?’39

Exploracdo de criangas e adolescentes na 11 39
intemet wu | 28

Abuso sexual em ambientes digitais 11 o8 =

Compartihamento de acidentes e tragédias = 30 3

Divulgacao de informagdes privadas EE 28 2

Sextorsdo 5 3?39

Sexting 5 3?’39

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Total de respondentes = N&o conhece nem sabe definir = Conhece e sabe definir

Figura 2. Levantamento inicial sobre o conhecimento dos estudantes

Durante a execucdo do curso houve uma participacao ativa nas discussoes, espe-
cialmente quando foram apresentados recortes de noticias/casos e videos com relatos de
vitimas de crimes ocorridos pela internet. Alguns estudantes também compartilharam ex-
periéncias proximas de pessoas que enfrentaram situagdes semelhantes as discutidas nas
aulas. De modo geral, os encontros proporcionaram debates significativos voltados ao
reconhecimento e combate aos riscos virtuais apresentados. A Figura 3 ilustra um dos
encontros realizados.

Salienta-se que os temas que despertaram mais interesse ou curiosidade entre os
participantes foram o compartilhamento de acidentes e tragédias e os aspectos relaciona-
dos a crimes envolvendo criangas e adolescentes, uma vez que a maioria do publico tinha
filhos ou netos com grande atividade virtual. As principais percepcdes dos estudantes de
SI ap6s a realizagdo do curso foram que agdes como essa s30 muito necessarias, tanto
para um publico mais adulto quanto para os mais jovens, pois ambos precisam conhecer
as vantagens e os riscos na utilizacdo de TDIC. Assim, percebe-se que o conhecimento
adquirido pelo publico-alvo pode contribuir para a criacdo de um ambiente on-line cada
vez mais seguro, abrangendo uma nova forma de produzir e agregar conhecimento ao
campo pessoal e profissional dos estudantes.

Sobre os resultados da aplicacdio do questiondrio ao término do curso,
demonstrou-se uma assimilacao satisfatéria do contetdo, assim como uma avaliagdo po-
sitiva da conduc¢do das aulas. Esse questiondrio foi dividido em duas partes: uma com
o mesmo contetdo do questiondrio inicial e outra voltada para a avaliacdo do curso em
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Figura 3. Foto de uma das aulas do curso ministrado

si. A Figura 4 ilustra o resultado da parte relacionada a compreensdo dos temas aborda-
dos, destacando que a maioria dos 41 respondentes manifestou conhecer e saber definir o
significado de cada um dos pontos discutidos nos encontros.

Cyberbullying j}

’ a4

Grooming 40

Exploracdo de criangas e adolescentes na 41
intemet 41

Abuso sexual em ambientes digitais 2_11
Compartihamento de acidentes e tragédias j::
Divulgac&o de informacdes privadas 3_11

i 41

Sextorsao 40

. 41

Sexting 40

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Total de respondentes mMNEo conhece nem sabe definir = Conhece e sabe definir

Figura 4. Levantamento final sobre o conhecimento dos estudantes

Na segunda parte do questionério final, cujo foco foi a avaliacdo do curso, os 41
estudantes responderam o grau de concordancia (considerando escala de 1 a 5) sobre 6
afirmagdes: A duracdo do curso foi adequada”, ”O horério de inicio e fim curso foi
adequado”, ”Os professores tinham conhecimento suficiente sobre os assuntos”, ”Os ma-
teriais do curso foram faceis de entender”; ”Vocé se sentiu satisfeito depois de finalizar
o curso”; e ”Vocé participaria de outro curso como este”. A Figura 5 mostra que houve
acentuada convergéncia com as afirmacdes apresentadas, com respostas predominante-
mente 5 (em azul na figura), indicando satisfagdo quanto ao curso realizado e uma visao
positiva em relacdo aos aspectos tratados.
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Vocé participara de outro curso como 1_
este
Vocé se sentiu satisfeito depois de 1_
finalizar o curso
Os materiais do curso foram faceis de 2_
entender
Os professores tinham conhecimento _
suficiente sobre os assuntos
O horario de inicio e fim curso foi 3_
adeguado
A duraggio do curso foi adequada |1 EEEEORNNNNN.

0 10 20 30 40 a0

B B2 E3 B4 E5

Figura 5. Niveis de concordancia em relacao a Avaliacao do curso.

Os estudantes de SI relataram como li¢do aprendida a importancia de incluir dis-
cussoes sobre tecnologias digitais em diversos contextos educacionais, ndo apenas na
EJA, como neste relato, mas também em outros niveis, considerando as particularidades
de perfis de cada publico. A influéncia da internet e das tecnologias digitais na sociedade
¢ inevitdvel, portanto, € fundamental evitar que sua integra¢do no ensino limite-se ape-
nas ao aspecto técnico e formativo, devendo-se também priorizar o ambito pessoal num
contexto de cidadania digital.

Finalmente, no que diz respeito aos resultados da etapa de avaliacao e controle,
observou-se que nao houve desvio do objetivo geral do curso, porém, devido ao alto nivel
de participacao observado durante a exibi¢do de videos, foi necessario reduzir ainda mais
a parte tedrica das aulas para concentrar-se na exploracao de contetidos jornalisticos com
exemplos concretos. Tanto as reportagens de telejornais quanto os recortes de manchetes
de artigos on-line foram priorizados para estimular mais discussdes e promover reflexdes
que extrapolassem os momentos de encontro, alcancando a vivéncia cotidiana dos parti-
cipantes.

5. Conclusao

Este trabalho relatou a experiéncia dos autores na execuc¢do de um curso de extensio,
voltado a estudantes da modalidade de ensino EJA, que teve como objetivo debater, iden-
tificar e combater os principais riscos e golpes praticados na internet. Por meio de cinco
encontros, foram explicados temas inerentes a praticas que podem causar grande mal aos
usudrios de tecnologias digitais, envolvendo desde sextorsdo, divulgagcdo de informagdes
privadas a cyberbullying e grooming.

Destaca-se que as acdes de extensdo, como a descrita neste estudo, trazem
contribui¢Oes significativas para todos os envolvidos. Os estudantes de graduacdo se
beneficiam ao aprofundarem-se em temas que, de maneira geral, sdo apenas menciona-
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dos rapidamente em seus cursos. Os participantes externos sdo envolvidos em reflexdes
que ultrapassam os assuntos abordados pelo curriculo formal das escolas, especialmente
quando reconhecem a ocorréncia de situagdes debatidas em seu cotidiano. Em ambos os
casos, a integracao entre teoria e pratica promove uma producdo significativa de conheci-
mento.

De forma especial, é primordial enfatizar a importancia de acdes de inclusao,
alfabetizacdo e letramento digital para os estudantes da EJA. Esse publico necessita de
atencdo especial na elaboracao de estratégias que os integrem social e digitalmente, es-
pecialmente devido ao histérico de marginalizagdo educacional enfrentado ao longo dos
anos. Trabalhar com estudantes da EJA, dada a diversidade de perfis dos estudantes, re-
quer uma abordagem pedagdgica continua por parte dos professores no que diz respeito
ao uso das tecnologias digitais, a fim de que possam integrar adequadamente os contetdos
da educagao formal com as TDIC.

Como trabalhos futuros, no ambito das acdes de extensdao, recomenda-se continuar
a concepg¢ao de projetos, cursos e/ou eventos voltados para a educacdo digital, incorpo-
rando abordagens multi, inter e transdisciplinares para promover a inclusao por meio de
didlogos que envolvam toda a sociedade. Essas discussdes ndo devem se limitar apenas
aos riscos dos ambientes virtuais, mas também devem abordar o uso das tecnologias para
promover o respeito a diversidade, as diferencas de género, raga e etnia. Dessa maneira,
busca-se uma internet cada vez mais inclusiva, com individuos conscientes de seus papéis
tanto on-line quanto off-line.
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