Pandemia de COVID-19 tem Género
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Abstract. COVID-19 has changed the routine of IT professionals, as well as
other areas of industry, market and academia. This paper investigates whether
such shifts have distinct gender features, with special attention to women. We
conducted a survey with 205 professionals, which enables to assess different
impacts on the lives of women. Aspects related to domestic activities, pressure,
mental and physical exhaustion are discussed.

Resumo. A pandemia de COVID-19 tem alterado a rotina de profissionais da
drea de TIC, como demais dreas de indistria, mercado e academia. Este ar-
tigo investiga se tais mudangas variam por género, com atencdo as mulheres.
Assim, foi realizada uma pesquisa com 205 profissionais a qual permite averi-
guar os diferentes impactos em suas vidas. Para isso, aspectos relacionados as
atividades domésticas, pressdo, esgotamento mental e fisico sdo discutidos.

1. Introducao

A pandemia de COVID-19 alterou o funcionamento da sociedade, tendo efeitos em satde,
educagdo, economia e relagdes sociais. Os impactos da pandemia afetaram o nosso modo
de venda, produgdo e desenvolvimento, causando problemas em diversos setores, in-
cluindo um grande choque econdmico [Senhoras 2020]. De pequenas startups a grandes
empresas, todas tiveram de se adaptar e evoluir digitalmente para operar com eficdcia no
mundo pandémico. Nesse cendrio, as tecnologias tém se mostrado importantes aliadas na
busca por solugdes para situacdes inéditas para a sociedade globalizada, como o trabalho
feito de forma remota (home office), a realizagao de reunides por videoconferéncia, o uso
de ferramentas colaborativas, além de atividades sociais e de entretenimento online.

Assim, grandes esforcos tém sido feitos por governos, sociedade civil, empresas e
profissionais para entender a crise, adaptar-se a ela, minimizar seus impactos e vislumbrar
o futuro. Nesse contexto, profissionais de TI t€ém papel de alta relevancia, uma vez que
surgem desafios e novidades diariamente. Todavia, apesar do envolvimento da sociedade,
ha uma parte dela que tem se mostrado mais atingida pelos efeitos sociais da pandemia —
as mulheres. Os impactos de uma crise nunca sao neutros em termos de género, € com a
COVID-19 nao ¢é diferente. O documento [ONU 2020] mostra que as mulheres sofreram
mais com a pandemia do que os homens. J4 o relatério [Lawson et al. 2020] aponta seis
motivos pelos quais as mulheres sdo as mais afetadas pela crise, incluindo a pesada e
desigual responsabilidade do trabalho de cuidar, o qual tem historicamente perpetuado a
desigualdade econdmica e de género. No Brasil, as mulheres foram as que mais perderam



emprego por atuarem, em especial, na drea de servicos. Segundo o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (Caged), dos 897,2 mil que perderam o emprego de margo
a setembro de 2020, 588,5 mil eram mulheres, ou seja, 65,6% das pessoas demitidas.
Ademais, [Costa et al. 2021] mostram que a taxa na diferenga de ocupacao entre homem
e mulher no mercado de trabalho em 2020 foi de 18,4 pontos percentuais a menos para
elas, a partir de dados provenientes da PNAD Continua (Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios Continua) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

Nesse contexto, analisamos se a pandemia tem género feminino, mesmo quando
se avalia a perspectiva das mulheres profissionais da drea de Tecnologia da Informacdo
e Comunicacgdo (TIC). Assim, fez-se uma pesquisa de campo com 205 respondentes, fo-
cando em pessoas brasileiras do mercado de TIC em ambas industria e academia. A
principal contribuicdo € vislumbrar as desvantagens potenciais que uma mulher profissi-
onal de TIC, com ou sem filhos, casada ou solteira, experimenta no trabalho e em casa
quando a distin¢ao entre esses dois “espacos” € indistinta. A seguir, a Secdo 2 discute
trabalhos relacionados e enfatiza nossas contribui¢cdes. A Secdo 3 resume metodologia e
estatisticas basicas sobre respondentes. A Secdo 4 apresenta resultados com discussdes
sobre vdrias perspectivas incluindo: pressao e atividades domésticas, esgotamento mental
e fisico, local de trabalho e exigéncias — todos considerando o periodo de pandemia da
COVID 19. Finalmente, a Secdo 5 conclui este texto e apresenta dire¢des futuras.

2. Trabalhos Relacionados

Mundialmente, os bloqueios implementados para conter a pandemia de COVID-19 signi-
ficaram que muitos lares se tornaram uma interse¢do de trabalho, escola, vida doméstica
e social. Em poucos dias o coronavirus “zipou” todos esses espagos em um s6 — o lar.
Assim, muitas tarefas anteriormente terceirizadas tiveram de ser incorporadas como res-
ponsabilidade direta por algumas (excepcionalmente, todas) pessoas adultas do lar.

Essa pandemia criou novos desafios e ampliou problemas historicamente conhe-
cidos. Existe uma expectativa social de género, na qual o dever doméstico ainda é uma
tarefa das mulheres, o que cria fortes pressdes sobre elas para negociarem e equilibrarem
os afazeres de casa e do trabalho [Craig and Sawrikar 2009]. Ademais, a desigualdade de
género em casa ainda existe, pois as mulheres tentam conciliar o emprego em tempo in-
tegral com as tarefas domésticas (e.g., auxiliar nas tarefas escolares e cuidar de criangas)
[Wheatley 2013]. Assim, para os homens, a casa é geralmente um lugar de refugio e
descanso, enquanto que para elas € uma fonte inesgotavel de trabalho ndao remunerado.

Recentemente, o relatério [Lawson et al. 2020] afirmou que as mulheres sdo as
mais afetadas pela COVID-19 porque elas ja enfrentavam questdes sociais anteceden-
tes a crise sanitdria, tais como: conviver com risco de violéncia — endossado por
[Silva et al. 2021], ser as principais vitimas dos processos de migracdo for¢ada por cri-
ses climaticas e conflitos armados (como a guerra na Ucrania), ser a maioria nos pos-
tos de trabalhos informais e conviver com a sobrecarga do trabalho de cuidado. Es-
sas questdes histéricas foram confirmadas em diferentes pesquisas, as quais enfatiza-
ram o fato de que as mulheres estdo expostas a mais pressoes e estresses relacionados
ao trabalho em comparacdo com seus colegas do sexo masculino, incluindo o enfrenta-
mento da discriminagdo sexual [Doyle and Hind 1998], falta de promocao e apoio orga-
nizacional [Knights and Richards 2003], e até mesmo esteredtipos de género e assédio



[Foley et al. 2020]. Logo, € inegavel que todas essas questdes do local de trabalho geram
imensa pressao sobre as mulheres e contribuem para o seu esgotamento fisico e mental.

Na pandemia, os ambientes de trabalho e domésticos se integraram, e as desi-
gualdades e injusticas recairam fundamentalmente sobre as mulheres. Recentemente,
[Bianconi et al. 2020] concluiram que das 2.641 mulheres entrevistadas, 47% sao res-
ponsdveis pelo cuidado de outra pessoa. Igualmente, [Chung et al. 2021] entrevistaram
mais de 600 casais heterossexuais, com filhos menores de 18 anos, e os resultados confir-
maram que, na maioria das familias, as maes s@o as principais responsdveis pelo trabalho
doméstico e tarefas de cuidados infantis, antes e durante o periodo de bloqueio sanitario.

Essa situag@o tem causado um efeito devastador na vida profissional de mulhe-
res, o qual tem sido relatado em diferentes pesquisas. Por exemplo, [Thomas et al. 2020]
apontam que durante a pandemia nos EUA, as mulheres deixaram a forca de trabalho
quase quatro vezes mais do que os homens. A pesquisa realizada por [Viglione 2020]
indica que a producao académica das mulheres foi mais prejudicada do que a producao
dos homens durante a crise. A Deloitte realizou uma pesquisa global com cinco mil mu-
lheres em 10 paises (incluindo Brasil) e resultados apontam que 51% delas estio menos
otimistas sobre suas perspectivas de carreira do que antes da pandemia [Deloitte 2021].

No Brasil, com dados da PNAD Continua realizada pelo IBGE, o IPEA aponta que
cerca de sete milhdes de mulheres deixaram seus postos de trabalho no inicio da pande-
mia, dois milhdes a mais do que o nimero de homens nas mesmas situacdes [[PEA 2021].
Além disso, levantamento realizado pelo projeto brasileiro Parent in Science indica que
40% das mulheres sem filhos e 52% das mulheres com filhos nao concluiram seus artigos
neste periodo, contra 20% e 38% de homens na mesma situacao.

Especialmente para mulheres com filhos, a pandemia imp6s um grande desafio
multitarefa. Sem espacos préprios para cada atividade, a casa se tornou o lugar onde
uma s6 mulher precisa ser vdrias: trabalhadora, mae, dona de casa e ela mesma. De
fato, essas pesquisas fornecem elementos importantes para analisar as dindmicas sexistas
do cotidiano dos domicilios e ratificar que a pandemia pds em foco a intensificaciao e o
aprofundamento de desigualdades que estruturam a sociedade e sdo sentidas no dia a dia
das mulheres. Assim, embora um nivel de igualdade pudesse estar sendo construido antes
da pandemia, em diversos setores profissionais, a desigualdade de género dentro de casa,
vivida durante a pandemia, tende a ser uma profunda sequela deixada pelo coronavirus.

Contudo, nenhum dos trabalhos apresentados analisa, especificamente, se essas
sequelas atingem também as mulheres profissionais que atuam na area de TIC. Isso tem
uma relevancia impar para analisar os efeitos colaterais deixados em uma drea marcada
majoritariamente pela presenca masculina. A principal questao tratada neste artigo € ana-
lisar se, em uma sociedade pandémica em que mulheres t€m naturalmente menos oportu-
nidades no offline, isso também € traduzido (ou ndo) no mundo online.

3. Metodologia e Estatisticas Basicas

Este trabalho foca em analisar se as mulheres de TIC, que estdo dentro do espaco familiar
espacialmente limitadas por responsabilidades domésticas, também sentem que, devido a
pandemia, terdo implicagdes potencialmente graves na carreira. A pesquisa foi realizada
por meio da aplicacdo de um questiondrio, com a utilizagdo de perguntas autoaplicadas,



Tabela 1. Perfil de respondentes. Tabela 2. Desafios da pandemia.

(a) Grupo de estado civil por (b) Ndmero de filhos por %  Desafio

faixa etaria género (respondente)
Idade Casal Ind. % Qtde Fem. Masc. % 039 Cansago mental
60,5 Falta das atividades sociais
Até 20 0 4 20 0 40 63 502 52,7 Manutengio da satide mental
21a24 220 107 1 13 29 20,5 51,2 Conciliar vida profissional e atividade doméstica
25a29 15 17 156 2 21 26 229 488 Manutengdo da satde fisica
30a34 11 12 112 3 2 3 24 36,1 Faltade local apropriado para trabalhar
35a39 30 3 16,1 4 2 4 29 33,2 Cansaco fisico
40a50 47 7 263 5+ 2 1,0 30,2 Aumento da demanda das atividades domésticas
+51 29 8 18,0 Total 78 127 27,3 Aumento da demanda de trabalho a partir da empresa
Total 134 71 % 38 62

em formato on-line', com questdes fechadas e abertas. A técnica escolhida para a coleta
de dados foi o questionario porque segundo [Chaer et al. 2012], nas questdes de cunho
empirico, o questiondrio € a técnica para coletar as informacodes da realidade, tanto do
empreendimento quanto do mercado que o cerca, justificando a escolha neste artigo.

Assim, o questiondrio contou com 54 perguntas e ficou disponivel no periodo de
fevereiro a margo de 2022 (ou seja, apOs dois anos de pandemia). O publico alvo da pes-
quisa inclui profissionais, homens e mulheres, que atuam na 4rea de TIC no Brasil. O
questiondrio recebeu 205 respostas, com perfil de seus respondentes resumido na Tabela
1. A parte (a) da Tabela 1 mostra a faixa etdria de respondentes dividida entre dois grupos
de estado civil: 65% em Casal (pessoas casadas, unido estavel ou morando juntas) e 35%
de Individuais (pessoas solteiras, divorciadas, vidvas ou separadas). Outra importante ca-
racteristica levantada sobre respondentes é que 49,8% tém filhos e 50,2% nao t€m - um
resultado equilibrado que permite comparar o impacto da pandemia entre esses dois gru-
pos (com e sem filhos). A parte (b) da Tabela 1 mostra a quantidade de filhos por género
em numeros absolutos e percentuais. Assim, € possivel notar que a maioria das pessoas €
casada e tem idade superior a 40 anos; das que nao tém filhos, a maioria € do género mas-
culino. A Tabela 2 descreve os principais desafios enfrentados por respondentes durante
a pandemia. Esses desafios sao melhor detalhados na secdo seguinte.

ApOs o questiondrio, foi realizada uma andlise com abordagem quantitativa, a qual
foi complementada com uma anélise qualitativa sobre as questdes que mais se destacaram
frente a proposta deste trabalho. Segundo [Giinther 2006], para a constru¢do do conhe-
cimento através da pesquisa, deve-se usar formas complementares e ndo isoladas, in-
cluindo ambas pesquisas quantitativa e qualitativa, sem se prender a um ou outro método,
adequando-os para solugdo do seu problema de pesquisa. Contudo, uma limitacdo desta
pesquisa € a falta da localizagao geografica de respondentes. Assim, apesar de nenhuma
andlise sobre a diversidade regional ser possivel, acreditamos que este estudo tem forte
contribui¢do para as andlises de género propostas, sem perda de generalidade.

4. Resultados e Discussoes

Esta secdo apresenta resultados quantitativos e discute-os frente as andlises qualitativas
realizadas. A fim de estabelecer os aspectos principais dos resultados, as andlises iniciais
consideram as pessoas agrupadas por género, grupo de estado civil e presenca de filhos.

10 formulério completo est4 disponivel na pagina do projeto em: https://www.meninas.cic.unb.br/
mais/publica%C3%A7%C3%B5es



MULHER - Casal NEo Sim
MULHER - Individuo

HOMEM - Casal

Sem Filhos

HOMEM - Individuo

MULHER - Casal MULHER - <12 anos
§ MULHER - Individuo _é MULHER - 12+ anos
E HOMEM - Casal "é HOMEM - <12 anos
3 HOMEM - Individuo [N50) Sim 8 HOMEM - 12+ anos [NZ0) Sim
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
(a) Pessoas e filhos, por género e grupo de estado civil. (b) Pessoas com filhos, agrupado por género e idade dos filhos.

Figura 1. Vocé se sente fazendo malabarismo com atividades de casa e trabalho?

MULHER - <12 anos MULHER - <12 anos
MULHER - 12+ anos MULHER - 12+ anos

HOMEM - <12 anos HOMEM - <12 anos

Com Filhos
Com Filhos

HOMEM - 12+ anos [NZ0) NSR Sim HOMEM - 12+ anos [N50) Sim

0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%

(a) Vocé se sente pressionada/o pela falta de tempo? (NSR = (b) Vocé sente mais dificuldades de conciliar as atividades pro-
Naio Sei Responder) fissionais e as domésticas?

Figura 2. Em relacao a pressao e atividades domésticas.

Multitarefa. Sobre o sentimento de fazer “malabarismos” para conciliar vida doméstica
e profissional, a Figura 1(a) aponta que as mulheres (Casal e Individuo) com filhos fazem
mais malabarismo do que os homens. As mulheres-Casal com filhos se sentem fazendo
malabarismo em 90,6% em comparagdo a apenas 61,3% dos homens-Casal com filhos.
Além disso, a necessidade de fazer malabarismo € mais notada entre as respondentes com
pelo menos um filho menor de 12 anos, Figura 1(b), para as quais as tarefas de cuidado
sdo mais demandadas. Isso € notado tanto entre os homens quanto as mulheres, sendo o
percentual de mulheres 93,3% versus 74,3% dos homens.

Pressao. Ademais, a Figura 2(a) mostra que as mulheres com filhos se sentem mais
pressionadas pela falta de tempo do que homens. Também existem homens com filhos
menores de 12 anos que ndo souberam responder (5,7%), e essa divida ndo ocorreu entre
as mulheres de mesmo perfil, onde 80% afirmaram se sentir pressionadas. Essa pressao
sofrida no dia-a-dia das mulheres é confirmada na Figura 2(b), a qual indica que 85,7%
das mulheres com filhos menores de 12 anos tém dificuldade em conciliar as atividades
domésticas com as profissionais. Esse percentual nos homens € reduzido para 71,4%.

Esgotamento. Em relagdo ao esgotamento fisico e mental, a Figura 3 mostra que todas as
mulheres com filho menor do que 12 anos se declaram sempre ou as vezes esgotadas, tanto
(a) mentalmente quanto (c) fisicamente. Esse valor para os homens reduz para 88,6% em
relacdo ao esgotamento mental, e 65,7% ao fisico. A andlise para pessoas sem filhos é
mais complexa: a Figura 3(b) mostra o esgotamento mental e a Figura 3(d) o fisico para
as pessoas sem filhos divididas por grupo de estado civil. De modo geral, as mulheres
sem filhos apontam mais esgotamento que os homens, com pouca variagao em relacdo ao
estado civil. As mulheres sem filho apontam 100% de esgotamento mental (incluindo as
vezes) enquanto 25% dos homens em casal e 5% dos homens individuais ndo apontam
esse esgotamento. Esse comportamento da mulher, sem filho, estar mais esgotada do que
os homens, sem filhos, também se repete no esgotamento fisico.



MULHER - <12 anos MULHER - Casal

MULHER - 12+ anos MULHER - Individuo

Com Filhos
SEM Filhos

HOMEM - <12 anos HOMEM - Casal AV SIVI
HOMEM - 12+ anos AV Sim. HOMEM - Individuo
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
(a) Com filhos, esgotamento mental. (AV = As vezes) (b) Sem filhos, esgotamento mental.
MULHER - <12 anos MULHER - Casal
£ MULHER- 12+ anos € MULHER - Individuo
hé HOMEM - <12 anos g HOMEM - Casal
S HOMEM- 12+ anos AV Sim b HOMEM - Individuo DEp AV Siv
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
(c) Com filhos, esgotamento fisico. (d) Sem filhos, esgotamento fisico.

Figura 3. Em relacdo ao esgotamento mental e fisico.

Sadde. Em relagdo a saude, foi perguntando se antes da pandemia a pessoa tinha con-
sultado com profissional da drea de saide mental (psic6logo, psiquiatra, etc.), € a mesma
pergunta para durante a pandemia. As respostas indicam que: quase 50% de respondentes
nao consultava e permaneceu sem consultar tais profissionais, enquanto 25% continuou
com consultas; metade de respondentes com até 29 anos iniciou consultas; a maior per-
centagem das mulheres que comegou consultas € das sem filhos (22,5%), o0 mesmo para
os homens mas com porcentagem menor (9,5%); a maior porcentagem das mulheres que
continuou é das com filhos menores de 12 anos (33,3%).

Fechando as questdes sobre satide, foi perguntado se respondente havia recebido
diagnéstico durante a pandemia; se sim, qual havia sido. Em resumo, 23% (48 pessoas)
receberam algum diagndstico, sendo 21,8% de mulheres e 24,4% de homens. Os mais ci-
tados foram “Estresse” e “Depressao”, seguidos de “Ansiedade” e “Sindrome do Panico”.
Uma mulher ainda citou “Sindrome da Impostora”, que descreve um padrao de compor-
tamento no qual a pessoa duvida das préprias realizacdes [Clance and Imes 1978]. Outro
diagnéstico citado foi o de “Depressiao Pos-Parto”.

Empresa/Chefia. E importante notar que sentimentos de malabarismo, pressio, falta de
tempo, esgotamentos mental e fisico podem estar relacionados as exigéncias profissionais
durante a pandemia. Entdo, a parte superior da Figura 4 mostra trés questdes sobre o
quanto que a empresa/chefia de mulheres e homens tem respeitado (ou ndo) o horério de
trabalho e aumentado (ou ndo) a sua demanda, bem como o quanto que consegue contro-
lar o nimero de horas trabalhadas. Percebe-se que os resultados de “Nao”, “Na maioria
das vezes ndo” e “Nem sempre” sdo mais presentes para mulheres. Na primeira questao,
47,5% das mulheres responderam uma dessas trés opg¢des, enquanto que esse percentual
foi de 37% para homens. Na segunda, 60,2% das mulheres e 64,5% dos homens responde-
ram uma dessas trés op¢des. Por ultimo, sobre horas trabalhadas, os homens tiveram um
maior percentual (60,6%) indicando que o controle ndo € feito de maneira adequada em
comparacao as mulheres (55,1%). Essas trés questdes podem indicar que mulheres estao
insatisfeitas com a demanda profissional, ou se sentindo sobrecarregadas com a mesma.
Tal realidade pode colaborar com os sentimentos expressados nas questdes anteriores.

Ademais, a parte inferior da Figura 4 apresenta quatro questdes relacionadas a
diversidade de género e como as pessoas se sentem em relagdo a pessoas de género di-
ferente no trabalho. Para primeira e segunda perguntas, sobre diversidade, percebe-se



RESPOSTAS DE MULHERES RESPOSTAS DE HOMENS

B NAO M Na maioria das vezes nao Nem sempre M Na maioria das vezes sim Wl SIM

Empresalchefia tem respeitado o
horario de trabalho nas solicitagdes
das demandas

Empresalchefia tem aumentando a
demanda de trabalho para vocé

No home office ha algum controle
das horas trabalhadas por parte da
sua empresalchefia

0% 25% 50% 75% 100%| 0% 25% 50% 75% 100%
B NAO M Maioria das vezes néo Néo sei responder M Maioria das vezes sim W SIM

A sua empresa se preocupa em

manter equipes diversas em género?

As equipes inclusivas e com
diversidade de género superam as
demais em produtividade?

Vocé se sente respeitado(a), na sua
empresa, por pares, superiores e
subordinados do género oposto?
Vocé se sente valorizado(a), na sua
empresa, por pares, superiores e
subordinados do género oposto?

0% 25% 50% 75% 100%| 0% 25% 50% 75% 100%

Figura 4. Local de trabalho, suas exigéncias e percepcoes pessoais.

claramente que mulheres estdo mais presentes em locais que se preocupam com equipes
diversas (60,2%), e elas acreditam que diversidade de género e produtividade estejam re-
lacionadas (58,8%); a situagdo € diferente para homens, onde apenas metade estd nessas
empresas (52,8%) e menos ainda (38,6%) respondeu afirmativamente a segunda pergunta.
Para as duas perguntas finais, as respostas negativas sao mais presentes para mulheres, en-
quanto que homens selecionaram mais a alternativa “Nao sei responder”.

Trabalho e Vida Doméstica “Zipados”. Bloqueios sanitarios fizeram com que ambien-
tes de trabalho e doméstico fossem compactados (“zipados™) em um, especialmente para
profissionais de TIC. A Figura 5 aborda tal unido sob quatro perspectivas. Sobre ajustes
a jornada de trabalho para cuidar da familia, a Figura 5(a) indica que pessoas em Casal
tiveram de fazer mais ajustes e, dessas, mulheres fizeram mais (60,9%) em relacdo aos
homens (54,5%). Homens em Casal marcaram “Companheira(o)” em 30,7% dos casos.
Para pessoas Individuais (IND), os resultados foram mais dispersos, provavelmente em
fun¢do do menor nimero de pessoas com filhos nesse grupo. Nota-se que homens desse
grupo marcaram a “Familia” (sendo pais, av0s, tios, etc.) com maior frequéncia (38,5%).

De modo complementar, sobre afazeres domésticos, a FiguraS(b) mostra que
quando a mulher é Casal, a maior responsabilidade € dela propria ou dividida com o
casal. Todavia, quando o homem € Casal, existe um empate nas respostas para “Com-
panheira(o)” (ou seja, potencialmente da mulher também) e “Equilibrio” do casal, com
39,8%. Nota-se também que para a grande maioria dos homens em Individual, a resposta
¢ um “Equilibrio” com as demais pessoas que moram junto ou a prépria “Familia”.

A terceira versa sobre a maior responsabilidade pela educagao familiar. A Figura
5(c) mostra os resultados agrupados por género e faixa etdria de filhos. Ela indica que
as mulheres com filho(s) menor(es) de 12 anos tiveram a maior responsabilidade pela
educagdo das criancas. Neste caso, o segundo percentual foi para uma atribuicdo do
“Casal”. Contudo, os homens com filho(s) menor(es) de 12 anos indicaram que a respon-
sabilidade foi do “Casal” (48,6%), e com um percentual deles (28,6%) afirmando que a
responsabilidade foi assumida por suas companheiras. Essa figura mostra ainda que as
mulheres com filhos pequenos ndo delegaram, em nenhum caso, a responsabilidade da
educacao s6 para “Companheira(o)”; e poucas com filhos maiores o fizeram (8,7%).



100% = pr— W NA 100% — — | NA
l . B Sem ajustes . - B Diarista
75% 75%

Familia Familia
W Casal B Equilib.
50% B Comp. 50% W Comp.
B Eu B Eu
25% 25%
0% 0%
MULHER MULHER HOMEM HOMEM MULHER MULHER HOMEM HOMEM
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Figura 5. Vidas profissional e doméstica “zipadas” em um mesmo espaco.

Nessas trés questdes, percebe-se bom percentual nas respostas “Equilibrio”, si-
nalizando uma mudanga potencial de atitude de homens sobre atividades domésticas.
Todavia, as respostas ainda indicam quanto as tarefas domésticas sdo atribuidas como
responsabilidade da mulher. Elas lidam com afazeres domésticos e educacionais muito
mais do que antes da pandemia, quando tarefas podiam ser terceirizadas (e.g., escola),

Finalmente, a quarta questao foca na percep¢ao sobre pressao por falta de tempo
(que ¢ diferente da pergunta na Figura 2(a)). A Figura 5(d) apresenta resultados divididos
em seis grupos: mulheres e homens sem filhos, mulheres e homens com filhos menores
de 12 anos, e mulheres e homens com filhos maiores de 12 anos. Para as trés duplas
de respostas por género, as mulheres marcaram com mais frequéncia a alternativa “Eu’;
quase nenhuma delas marcou a alternativa “Companheira(o)”’; ao contrario dos homens
que marcaram “Companheira(o)” com maior frequéncia. Nota-se também que pessoas
com filhos pequenos marcaram mais a alternativa “Todos”, e os homens com filhos mais
velhos foram os que mais marcaram “Ninguém”. Esse resultado corrobora a situacao das
outras trés questoes e também com as respostas da Figura 2: o impacto da pandemia na
juncdo de trabalho e vida doméstica tem género — o feminino.

Home office. Quando a pandemia emergiu, e a maioria das empresas de TIC estabeleceu
o trabalho em casa, muito se falou sobre os efeitos positivos desse modelo de trabalho.
Nao restam duvidas de que trabalhar de casa, em condi¢des adequadas, pode otimizar
nosso tempo, aumentar a produtividade e contribuir para o aumento da qualidade. Porém,
para as mulheres, o cendrio tende a ser um pouco diferente.

Como pode ser observado na Figura 6, a distribui¢do de respostas para a segunda
pergunta € praticamente a mesma. Outro resultado interessante € em relagdo a autonomia
para o(a) funciondrio(a), pois 14,1% das mulheres acreditam que ndo, e esse percentual
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Figura 6. Home Office durante e apos pandemia.

diminui para 4,7% para os homens. Essa visao diferente entre mulheres e homens sobre
o home office talvez aconteca pelo fato de que ele foi implementado de maneira subita;
logo, muitas residéncias ndo estavam preparadas para isso. Em muitos lares foi necessario
transformar espagos, muitas vezes usados para dormir e/ou lazer, em areas de trabalho e
estudo. Ademais, em paralelo com essa adaptacdo de ambientes, veio a demanda de
conciliar vida profissional, pessoal e doméstica. Entdo, especialmente para as mulheres
que tém filhos, a falta de espagos proprios para cada atividade, exigiu jornada dupla ou
tripla, acontecendo todas no mesmo espaco.

Contudo, mesmo com a sobreposi¢do das tarefas profissionais e familiares, 62,8%
das mulheres e 72,4% dos homens indicaram que o home office lhes tornou mais produti-
vas(os). Entre potenciais razdes para tal resposta estao a grande proporcao de pessoas que
responderam afirmativamente para: maior flexibilidade de horario, maior equilibrio entre
vida pessoal e profissional, € mais tempo e recursos financeiros para capacitacdo. Sem
mencionar as zero horas diarias dedicadas ao transporte até o emprego. Contudo, con-
forme a dltima pergunta da Figura 6, 24,4% das mulheres (19,7% de homens) afirmam
que o home office ndo amplia a igualdade de género no setor de TIC.

Discussao Geral. Esses resultados indicam que as mulheres estdo mentalmente e fisi-
camente esgotadas. Logo, exigir dessa profissional rendimento exemplar e total em suas
atividades, como antes da pandemia, ndo parece ser adequado. Isso corrobora com a pes-
quisa publicada pela Agéncia Brasil?, a qual indica que, embora as mulheres acessem mais
a Internet do que os homens, apenas 19,81% delas revelaram ter feito cursos a distancia
em 2020. Isso pode indicar que a mulher esgotada ndo tem conseguido se dedicar ao seu
crescimento profissional, o que pode prejudicar seu futuro, especialmente na area de TIC
onde ha uma evolugao por novas técnicas, ferramentas e solucoes.

Dessa forma, é necessdrio estar vigilantes para ndo cair na cilada de que o home
office implica disponibilidade absoluta; se ndo, todo dia terd a “cara” de segunda-feira.
E preciso manter uma rotina organizada, estabelecer limites entre trabalho e rotinas fa-
miliares, preservar espacos para contatos afetivos e cuidados pessoais (frequentemente
colocados de lado). Essas devem ser as principais sequelas da pandemia, pois as autoras

2https ://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-03/mulheres-sao-mais—conectadas—

mas—acessam-menos-servicos—na-internet, Margo 2022



deste artigo acreditam que os espacos entre as vidas profissionais e familiares, quando
se integram sem sobreposi¢do, o resultado € uma profissional com uma vida familiar e
profissional mais salutar, produtiva e prospera.

Assim, criar e continuar com iniciativas para entender o comportamento feminino
[Santos et al. 2021], criar um ambiente propicio para seu desenvolvimento profissional
e educacional [Moro 2022], implantar a inclusdo de politicas internas de escalada edu-
cacional [Noguera et al. 2019] e profissional [Ribeiro et al. 2019] para as mulheres sdao
mecanismos que produzem anticorpos para que os efeitos deixados pela pandemia sejam
minimizados, evitando que as desigualdades ndo se aprofundem ainda mais no futuro.

5. Consideracoes Finais

A pandemia trouxe muito trauma e sofrimento, especialmente, para as mais de 600 mil
familias brasileiras que perderam seus entes queridos. Por outro lado, ela proporcionou
um periodo de reflexdo sobre o que valorizamos como individuo, familia e sociedade em
termos de qualidade de vida. Logo, a experiéncia adquirida por mais de dois anos nao
pode ser desperdicada, ou seja, ndo podemos aceitar que “velhas normas” voltem a ser 0s
“habitos normais” no que a sociedade tem nomeado de “novo normal”.

Os dados apresentados ratificam que ser mulher, por si s6, ja pode ser considerado
uma prova de forca e resiliéncia. Ademais, infelizmente, durante a pandemia, isso ndo foi
diferente, quando as mulheres foram fortemente desafiadas pela combinagdo de trabalho
e vida familiar. Tudo isso pode deixar como sequela o atraso no desenvolvimento profis-
sional das mulheres, por isto este artigo conclui que a pandemia tem género feminino.

Contudo, temos de aproveitar o aquecimento do mercado na drea de tecnologia
para mudarmos o jogo. O cendrio € propicio para ampliarmos e diversificarmos o mercado
de tecnologia, incluindo cada vez mais mulheres e toda a inteligéncia que podem agregar
para as institui¢des. Assim, espera-se que as empresas facam investimentos significativos
na constru¢cdo de um local de trabalho mais flexivel e empatico, propiciando a reparacao
das desigualdades deixadas como efeito colateral do COVID-19 nas profissionais de TIC.

A tarefa ndo € facil, por isso, o quanto antes iniciada, mais cedo serda possivel
usufruir de seus resultados, tanto para as mulheres quanto para a sociedade como um todo.
As autoras deste artigo acreditam que as empresas que oferecerem as suas profissionais o
apoio necessario para lidar com esses desafios tendem a ter uma forca de trabalho mais
produtiva, qualificada, comprometida e motivada.

Para a continuidade desta pesquisa, planeja-se avangar nos estudos estatisticos
para evidenciar as correlacdes existentes; e buscar por uma pesquisa mais geral que sirva
de base comparativa para enfatizar as diferencas do mercado de TIC. Apds a pandemia,
ainda pretende-se avaliar no retorno presencial ou hibrido, como as mulheres de TIC tém
se sentido e, principalmente, como elas estdo gerenciando suas carreiras apés um longo
periodo pandémico. Além disso, pretende-se avaliar as mudancas (ou ndo) ocorridas no
mercado de TIC para ambos os géneros, considerando questdes tais como quais empresas,
de fato, mudaram suas dinamicas de trabalho, e como esté o sentimento de pertencimento
das mulheres na érea.
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