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Abstract. Artificial Intelligence (Al) has been transforming daily life, impac-
ting critical decisions in various fields such as healthcare, security, and the
labor market. However, its use raises ethical and social concerns, particularly
regarding biases present in Al systems. This study specifically addresses gender
bias, investigating the systemic causes (data, algorithmic bias, or user behavior)
behind this issue through a Systematic Literature Mapping (SLM). The research
analyzed 176 studies from the IEEE Xplore, ACM Digital Library, and Scopus
databases, of which 12 were deemed relevant to the study’s objective. The se-
lection process was guided by inclusion and exclusion criteria. The analysis
identified that the primary cause of gender bias is the use of biased data, am-
plified by algorithmic bias in half of the studies. User behavior was minimally
explored, being the main focus in only one article.

Resumo. A Inteligéncia Artificial (IA) tem transformado o cotidiano das pes-
soas, impactando decisoes criticas em diversas dreas, como saude, seguranca
e mercado de trabalho. Contudo, seu uso levanta preocupagdes éticas e soci-
ais, especialmente no que diz respeito aos vieses presentes em sistemas de IA.
Este trabalho aborda especificamente o viés de género, investigando as causas
sistémicas (dados, viés algoritmico e comportamento do usudrio) por trds desse
problema por meio de um Mapeamento Sistemdtico da Literatura (MSL). A pes-
quisa analisou 176 estudos provenientes das bases IEEE Xplore, ACM Digital
Library e Scopus, dos quais 12 foram considerados relevantes para o objetivo do
trabalho. A selecdo foi orientada por critérios de inclusdo e exclusdo. A andlise
identificou que a maioria dos artigos encontrados aborda o uso de dados envi-
esados como causa do viés de género, seguido do viés algoritmico, encontrado
em metade dos estudos. O comportamento do usudrio ainda é pouco explorado,
aparecendo como foco principal em apenas um trabalho.

1. Introducao

A Inteligéncia Artificial (IA) estd cada vez mais presente no cotidiano das pessoas, seja
por meio de chatbots, como o ChatGPT!, assistentes virtuais, como a Alexa?, ou siste-
mas de tomada de decisao aplicados a processos de contratagcdo, diagndsticos médicos e

Thttps://openai.com/index/chatgpt/
Zhttps://www.amazon.com.br



seguranca publica. Desse modo, € notavel o quanto a IA causa um impacto significativo
nas rotinas didrias das pessoas, influenciando opinides, comportamentos e até mesmo de-
cisOes criticas que afetam diretamente a vida daqueles submetidos aos resultados dessas
tecnologias [GLOBO 2024]. Como resultado, o uso da IA tem gerado debates éticos e
sociais, destacando a necessidade de garantir que esses sistemas sejam justos, inclusivos
e livres de preconceitos. Casos como o dos servicos de triagem de curriculos baseados em
IA da Amazon e do LinkedIn, que priorizavam candidatos do sexo masculino para vagas
em tecnologia da informacdo (TI), ilustram como o viés de género presente nos algorit-
mos pode gerar impactos negativos significativos. Esses exemplos evidenciam a urgéncia
de abordar e mitigar os vieses nos sistemas de aprendizado de maquina, promovendo uma
IA mais equitativa e responsavel [Njoto et al. 2022a].

Investigar as causas por tras dos preconceitos presentes nas IAs € essencial para
desenvolver solu¢des que mitiguem esses problemas e promovam sistemas mais justos
e inclusivos. O objetivo geral deste trabalho € apresentar um Mapeamento Sistemético
da Literatura (MSL) que buscou e classificou estudos primérios que abordaram o viés
de género em modelos de IA relacionado a “sistemas”, utilizando as categorizagdes pro-
postas em [Lima et al. 2023] e [da Silva Souza 2023], respondendo a seguinte questao de
pesquisa: Quais artigos abordam as causas do viés de género nas 3 categorias investiga-
das, isto €, dados enviesados, viés algoritmico ou comportamento do usuario?

O trabalho de [Lima et al. 2023] identifica seis categorias principais de causas do
viés de género: sistemas, preconceito, cultura, desigualdade, relacionamento e interagao.
Especificamente na categoria “sistemas”, os autores destacam como decisdes técnicas e
sociais ao longo do desenvolvimento do modelo de IA podem perpetuar esses vieses. Por
sua vez, os autores de [da Silva Souza 2023] argumentam que o viés sist€émico pode se
manifestar em diferentes etapas do processo de desenvolvimento, abrangendo desde os
dados utilizados no treinamento até o proprio algoritmo (viés algoritmico) e o comporta-
mento dos usudrios.

Os resultados deste trabalho poderdo contribuir com uma visao geral da literatura
atual sobre as causas sist€micas do viés de género, auxiliando no avanco de estratégias
de mitigacdo no desenvolvimento de IAs. O restante deste artigo estd organizado da
seguinte maneira: a Secao 2 apresenta os trabalhos relacionados encontrados na literatura;
a Secdo 3 descreve a metodologia adotada neste MSL, detalhando os métodos utilizados
para a escolha dos estudos primadrios; a Secao 4 apresenta os principais achados do estudo;
e, por fim, a Se¢do 5 traz as conclusdes do trabalho, sintetizando os resultados, destacando
suas implicacdes e sugerindo possiveis dire¢des para pesquisas futuras.

2. Trabalhos Relacionados

No que diz respeito a trabalhos relacionados a revisdes e mapeamentos sistematicos ou ad
hoc que abordam o viés de género nas [As, [Hall and Ellis 2023] realizaram uma Revisao
Sistematica da Literatura, com uma busca inicial de 3401 artigos retornados, e, ao final,
conduziu uma andlise de 64 artigos selecionados. Tais estudos foram encontrados nas
bases de dados IEEE Xplore, ACM Digital Library, SCOPUS e Web of Science e se
concentraram em artigos de 2013 até 2023. O objetivo do estudo foi categorizar as causas
sociais do preconceito de género nos algoritmos de IA, delinear as consequéncias sociais
deste preconceito e explorar solugdes sociais propostas. O artigo destacou que, na maioria



dos estudos analisados, as principais causas apontadas foram o design algoritmico e os
dados enviesados, destacando as causas sociais por tras disso. Dentre as consequéncias
mais abordadas pelos estudos primdrios estd a amplificagdo de desigualdades, criando
ciclos de feedback onde resultados enviesados refor¢cam o viés original.

[Nadeem et al. 2022] apresentaram uma revisdo Ad Hoc que capturou 6024 arti-
gos, sendo 31 destes selecionados ao final a partir da base de dados Scopus, com filtro
de tempo de 2010 a 2020. Seu principal objetivo foi explorar o preconceito de género
em sistemas de tomada de decisdo baseados em IA, identificar e examinar as carac-
teristicas desse preconceito, investigar os fatores que contribuem para sua ocorréncia e
as estratégias relatadas para sua mitigacdo. Ao considerar os fatores que contribuem para
o preconceito de género nos sistemas de tomada de decisdo baseados em IA, a partir dos
estudos primaérios, foram estabelecidos temas principais, como esteredtipos de género,
conjuntos de dados tendenciosos, falta de diversidade de género nas equipes e falta de
regulamentacdo. Por fim, os autores descrevem abordagens para mitigar o viés de género
nas IAs, como alteracdo da tecnologia e abordagens justas de gestao.

Por fim, [Nadeem et al. 2020] apresentam uma Revisdo Ad Hoc que analisou 34
artigos encontrados via Google Scholar e cujo objetivo foi explorar o conceito de pre-
conceito de género na IA, identificando os fatores que contribuem para sua ocorréncia, os
impactos relacionados a esse viés e as abordagens potenciais para sua mitigagdo. O estudo
estabeleceu os principais fatores contribuintes para o preconceito de género na IA, como
a falta de diversidade nos dados de treinamento e na equipe de desenvolvedores, precon-
ceito na sociedade e nos dados, fatores econdmicos e decisdes tendenciosas. Embora o
viés de género em IA possa ser influenciado por limitagdes técnicas e arquitetonicas dos
sistemas, as causas identificadas estdo mais associadas a fatores sociais e culturais do que
a aspectos puramente sist€émicos. Por fim, o estudo apontou trés abordagens principais
para lidar com o preconceito de género na IA: implementar um desenvolvimento de TA
justo e ético, reduzir o preconceito no algortimo e garantir a diversidade na equipe de
desenvolvimento de TA.

Neste MSL foram analisadas apenas as causas sistémicas do viés de género,
diferentemente dos estudos citados acima, que abordam mais de um tipo de causa,
como sociais, culturais e de regulamentacdo. Além disso, diferentemente dos estu-
dos apresentados, neste trabalho ndo foram analisadas formas de se diminuir o viés
de género nas IAs e sim os fatores por trds da sua ocorréncia, de forma a propor-
cionar uma compreensdo mais aprofundada dos mecanismos sistémicos que contri-
buem para a sua perpetuacdo. Ademais, neste estudo o MSL foi sistemadtico, en-
quanto [Nadeem et al. 2022] e [Nadeem et al. 2020] ndo apresentaram um protocolo
para a realizacdo da revisdo realizada. Por fim, ndo foi utilizado um filtro temporal
para o retorno dos estudos primdrios neste artigo, enquanto em [Hall and Ellis 2023] e
[Nadeem et al. 2022] os recortes foram de 2013 a 2023 e 2010 a 2020, respectivamente.

3. Metodologia

Neste estudo, o MSL realizado abrangeu trés fases: planejamento, conducdo e relatdrio.
Na etapa de planejamento, foi elaborado um protocolo que definiu as questdes de pes-
quisa, os critérios de inclusdo e exclusdo, as bases de dados, a string de busca e os proce-
dimentos de revisdo. Na fase de condugdo, realizou-se a selecao dos estudos, a avaliacdao



Referéncia Metodologia Objetivo Causas abordadas

[Hall and Ellis 2023] Revisao Sis- | Categorizar causas sociais e | Design algoritmico e dados
tematica da | explorar solugdes para o viés | enviesados causados por fato-
Literatura de género em IA. res sociais.

[Nadeem et al. 2022] Revisdo Ad Hoc | Identificar caracteristicas e | Esteredtipos de género, con-
estratégias para mitigar o pre- | juntos de dados tendencio-
conceito de género em [A. sos, falta de diversidade de

género nas equipes e falta de
regulamentacdo.

[Nadeem et al. 2020] Revisdo Ad Hoc | Explorar fatores, impactos e | Falta de diversidade nos
estratégias para mitigar o viés | dados de treinamento e
de género na IA. na equipe de desenvol-

vedores,  preconceito na

sociedade e nos dados, fato-
res econdmicos e decisoes
tendenciosas.

Este trabalho

Mapeamento Sis-
temdtico da Lite-
ratura

Classificar estudos sobre cau-
sas do viés de género em IA,
abordando dados, algoritmos

Dados enviesados, viés al-
goritmico e comportamento
do usuario.

e comportamento do usudrio.

Tabela 1. Trabalhos relacionados.

de sua qualidade, a extracdo e o monitoramento dos dados, além da sintese dos resulta-
dos. Por fim, na fase de relatério, foram apresentados os principais achados e divulgadas
as conclusodes obtidas.

A string de busca definida neste trabalho e apresentada na Tabela 2 possui cinco
aspectos principais. O primeiro deles engloba o viés de género em si, o segundo aborda
termos sindnimos a causas, o terceiro € relacionado a IA, o quarto trata das causas
sist€émicas (dados, viés algoritmico e comportamento do usudrio) e o quinto traz a ten-
tativa de excluir a0 miximo artigos que abordem outros tipos de vieses, como o racial.

Palavras-Chave

”Gender bias”

”Cause”, ”Source”, ”Origin”, ”Foundation”, ”Factor”, "Reason”
VAl”, ”artificial intelligence”, "machine learning”

Vsystem”, “data”, "algorithmic bias”, ”
interaction”, "user behavior”

“race”, "ethnicity”

Aspectos

Viés de gé€nero
Sin6nimos de causas
Inteligéncia Artificial
Causas sistémicas

Y] Y]

algorithm”, “program”, "user

Exclusdo de outros vieses
String de Busca:
(”Gender Bias”) AND (”Cause” OR ”Source” OR ”Origin” OR ”Foundation” OR ”Fac-
tor”OR "Reason” ) AND (”AI” OR ”artificial intelligence”OR “machine learning”) AND
(”system”OR “data” OR "algorithmic bias” OR "algorithm” OR "program”OR "user in-
teraction” OR "user behavior”) NOT (”race” OR "ethnicity”)

Tabela 2. String de busca usada neste MSL.

Para atingir o objetivo geral desta pesquisa, as seguintes questdes de pesquisa
foram especificadas:

* QP1:Qual o panorama geral referente aos estudos analisados, em termos de nacio-
nalidade dos autores, ano de publicagdo, aplicagdes e modelos de IA e os impactos



abordados?
e QP2:Qual a distribui¢do de género das pessoas autoras dos trabalhos?

* QP3:Quais artigos abordam as causas do viés de género nas 3 categorias investi-
gadas, isto é, dados enviesados, viés algoritmico ou comportamento do usudrio?

Para a selecdo dos trabalhos, foram empregados 1 Critério de Inclusdo (C'I) e 3
Critérios de Exclusdo (C'E). O critério de inclusdao em questdo é: (CI) O artigo aborda
causas sistémicas (dados, viés algoritmico e comportamento do usudrio) de viés de género
em modelos de IA. Os critérios de exclusdo sao: (C'E;) O estudo ser publicado como
resumo; (C'E5) O estudo ser uma versdo mais antiga de outro estudo; (C'Es3) O artigo
completo nao estar disponivel.

Por fim, as bases de dados selecionadas para encontrar os estudos foram: IEEE
Xplore®, ACM Digital Library* e Scopus’. As buscas abrangeram os resumos, titulos
e palavras-chave dos estudos nas trés bases de dados. Com o intuito de encontrar mais
trabalhos em portugués, foi utilizada a mesma string de busca na base da SOL/SBC®. No
entanto, ndo foram encontrados resultados. Diante disso, a string de busca foi simplificada
para: ((Gender Bias Cause OR Source OR Reason Al OR machine learning system OR
data OR algorithmic bias OR algorithm OR program OR user)) NOT race OR ethnicity).
Com essa alteracdo, quatro trabalhos foram retornados, mas nenhum deles atendeu ao
critério de inclusao (C1).

Na base de dados IEEE Xplore, foram analisados 64 artigos, dos quais 60 foram
excluidos por ndo atenderem ao Critério de Inclusdo (C'I), e 1 foi excluido por ndo se
enquadrar no (C'Ey). Ao final, 3 trabalhos foram considerados relevantes. Na ACM Di-
gital Library, dos 65 artigos analisados, 10 foram excluidos por nao atenderem ao (C'Ej),
27 por ndo se adequarem ao (C'1), 24 por ambos os critérios (C'E3 e CI), e 1 por ndo
atender ao (C'E7). No total, 3 trabalhos foram considerados relevantes. Na Scopus, dos
43 artigos analisados, 1 foi excluido por ndo atender ao (C'E;), 7 por ndo atenderem ao
(C'E3), 20 por nao atenderem ao (C']), 2 por ndo atenderem aos critérios (C'E3 e C1), e 4
por ndo atenderem os critérios (C'E;, CE5 e C'I). Ao final, 9 artigos foram considerados
relevantes, 3 deles sendo trabalhos relacionados. Em resumo, foram analisados 176 arti-
gos, dos quais 16 foram selecionados, ap0s a aplicacdo dos critérios de exclusdo nas trés
bases de dados e uma leitura detalhada dos estudos, 15 artigos foram selecionados como
relevantes, sendo 3 classificados como trabalhos relacionados, por serem RSL ou MSL, e
12 como estudos primdrios, conforme ilustra a Figura 1.

SEEE
|

Aplicagao dos Critérios de
Incluséo e Excluso

Estudos Primarios (12)

[ Extragao de Dados Primarios (176)

Selegao Final (15)

Figura 1. Sumarizacao de trabalhos por base

Trabalhos Relacionados (3)

3https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp
“https://dl.acm.org/
Shttps://www.elsevier.com/products/scopus
®https://sol.sbc.org.br/index.php/indice



Ap6s as etapas descritas na metodologia desta pesquisa foram selecionados 12
trabalhos, descritos na Tabela 3.

ID Ano Referéncia Descricao

Tl 2022 | [Njoto et al. 2022b] O viés de género ¢ introduzido na automagdo de contratagdes ao observar um
painel humano e desenvolver um protdtipo algoritmico. Sao identificadas fon-
tes de viés humano e algoritmico, com propostas de mitigacdo que combinam
ciéncias sociais e de dados.

T2 | 2023 | [Sogancioglu et al. 2023] O viés de género em embeddings usados em tarefas de saide mental varia con-
forme os dados e o tipo de embedding. A troca de palavras de género mostrou-se
eficaz na reducéo do viés.

T3 2021 | [Dervisoglu and Fatih Amasyali 2021] | O viés de género em andlise de sentimentos foi comparado entre dados em turco e
inglés, explorando suas causas e testando métodos de mitigagdo, como word2vec,
fasttext, T5 do Google e modelos LSTM, para anélise comparativa dos resultados.
T4 | 2021 | [Choetal. 2021] O viés de género em traducdes entre diferentes idiomas ¢ analisado com foco
na generalizagdo para linguas menos exploradas. A precisdo de inferéncia de
género e a fluéncia da tradugdo foram avaliadas em alemao, coreano, portugués

e tagalo.

T5 2023 | [Kopeinik et al. 2023] Os usudrios refletem vieses de género em interagdes com sistemas algoritmicos,
especialmente ao formular consultas de busca online.

T6 | 2023 | [Ghosh and Caliskan 2023] A precisdao do ChatGPT na tradugéo entre inglés e linguas com pronomes neu-

tros, como o bengali, revela vieses de género semelhantes aos de outras ferra-
mentas de traducdo, destacando a importancia de uma abordagem centrada no
humano para o desenvolvimento futuro de IA.

T7 2023 | [Parreira et al. 2023] Viés de género foi identificado em robds ouvintes, que ofereceram mais feedback
a homens. As causas foram analisadas e solu¢des propostas para evitar compor-
tamentos tendenciosos em robds sociais.

T8 2023 | [Cheong et al. 2023] O viés de género em algoritmos e dados de satide mental é analisado, destacando
a pouca atengdo dada a justigca no aprendizado de maquina na drea. Foram con-
firmados vieses em trés conjuntos de dados e nos algoritmos, com estratégias
de mitigacdo avaliadas nas etapas de pré-processamento, processamento e pos-
processamento.

T9 | 2022 | [Matthews et al. 2022] Viés de género e racial em embeddings de palavras em textos juridicos dos EUA
persiste mesmo sem dados histéricos. O estudo propde uma abordagem para
detecgdo e estratégias de mitigagdo para reduzir o impacto em ferramentas de
pesquisa juridica.

T10 | 2022 | [Rizhinashvili et al. 2022] O estudo apresenta um método para reduzir o viés de género em processamento
de fala, eliminando o pardmetro de género. A técnica transforma a voz em
um tom neutro, tornando o género indistinguivel para humanos e IA. A rede
Wav2Vec foi utilizada para validar a neutralizagdo. O sistema pode atuar como
pré-processamento para treinamento de modelos, eliminando o viés de género.
T11 | 2019 | [Brunetetal. 2019] Algoritmos de word embedding frequentemente exibem vieses estereotipados,
como o viés de género, que podem ser amplificados em sistemas de aprendizado
de maquina. Este estudo apresenta uma técnica para entender como esses vieses
surgem durante o treinamento, analisando como alteragdes no corpus de treina-
mento afetam o viés do embedding.

T12 | 2018 | [Thelwall 2018] E investigado se o aprendizado de méquina induz vieses de género, favore-
cendo autores masculinos ou femininos, e se treinar variantes separadas para
cada género poderia melhorar a precisdao em analises de sentimentos.

Tabela 3. Descricao dos artigos analisados sobre viés de género em IA.

4. Resultados

Esta sec@o apresenta os principais achados da pesquisa, com base nas respostas das 3
questdes de pesquisa, juntamente com uma andlise dos artigos selecionados.

4.1. QP1:Qual o panorama geral referente aos estudos analisados, em termos de
nacionalidade dos autores, ano de publicacao, aplicacoes e modelos de IA e os
impactos abordados?

Inicialmente, foi analisada a nacionalidade dos autores, bem como a quantidade de artigos
por pais. A partir da Figura 2(a), é possivel perceber que a maior parte dos autores sao
australianos, turcos, austriacos e estadunidenses. Entretanto, existe apenas 1 artigo da
Austrdlia e da Austria, enquanto tem-se 2 artigos da Turquia, Coreia do Sul e Estados



Unidos. Um ponto a ser destacado, € a falta de artigos que contemplem este tema no
Brasil e em outros paises da América do Sul.

Além disso, foi feita uma andlise quanto ao ano de publica¢do de cada estudo
selecionado. Observando a Figura 2(b), é possivel perceber que os estudos analisados
estdo concentrados entre os anos de 2018 e 2023, possuindo um crescimento explicito
dos estudos ao longo deste periodo, com a maioria das publicagdes ocorrendo em 2023.
Esse panorama evidencia que o tema do viés de género em Inteligéncias Artificiais € atual
e possui um grande potencial de crescimento, refletindo a relevancia e a urgéncia dessa
discussao na sociedade.

Quantidade de autores B Quantidade de artigos 5

QUANTIDADE

N N
N & B ¥ & L & o 0
&S o CPE A S 2018 2013 2021 2022 2023
Pais ANO
(a) Quantidade de autores X Quantidade de arti- (b) Publicag@o dos artigos ao longo dos anos

g0s por pais

Figura 2. Quantidade de autores por pais e publicacdo ao longo dos anos.

Também foram analisados quais as aplicacdes de 1A abordadas nos estudos. De
acordo com a Figura 3(a), € notavel que a IA para processamento de texto, fala e traducdes
foi a aplicacdo mais abordada nos artigos, abrangendo metade deles. Tal aplicacdo en-
globa tanto tradugdes no geral, quanto uso de robds ouvintes e algortimos de incorporagao
de palavras. Na sequéncia, tem-se 2 artigos aplicando IA no contexto de saide mental, 1
em contratacao, 1 nas avaliacdo de restaurantes e hotéis, 1 em mecanismo de buscae 1 de
ferramenta de pesquisa juridica.

® Contratagao Chat GPT

Avaliagdo de
restaurantes e hoteis
Mecanismos de
busca

Salde mental . Embeddings

Ferramentas de
pesquisa juridica

Andlise
® Processamento de de Sentimentos
texto, fala e

tradugoes

(a) Aplicagdes de IA (b) Modelos de IA

Figura 3. Aplicacoes e modelos de IA

Ao analisar os modelos de TA discutidos nos artigos considerados, observa-se na
Figura 3(b) que apenas 6 dos 12 artigos especificam claramente tal informacdo. Essa
auséncia de detalhamento representa uma lacuna que dificulta a replicag@o e limita a com-
preensdo das discussoes e resultados apresentados. Para os 6 trabalhos em que os modelos



usados foram explicitados, conforme mostrado na Figura 3(b), percebe-se que apenas os
modelos Embeddings, andlise de sentimentos ¢ ChatGPT foram utilizados, havendo uma
predominéncia do primeiro.

Impactos Artigos
Decisdes injustas que afetam negativamente a vida de diferentes | T1, T2, T3, T8, T9, T11
grupos, especialmente mulheres.
Criacdo de um ambiente tecnolégico prejudicial e desinformado. | TS5, T7, T10, T12
Perpetuacdo de desigualdades linguisticas e culturais. T4, T6

Tabela 4. Impactos abordados nos artigos analisados.

Os dados dispostos na Tabela 4 mostram que os impactos relacionados a de-
cisdes injustas feitas pelas IAs foram os mais abordados pelos estudos, destacando a
preocupacdo crescente com as consequéncias éticas e sociais dessas tecnologias. Isto
ocorre visto que atualmente elas estdo cada vez mais presentes em tomadas de decisdo e
com um grande potencial de perpetuar desigualdades e discrimina¢des em recrutamento,
justica e saudde.

4.2. QP2: Qual a ditribuicao de género das pessoas autoras dos trabalhos?

A andlise da diversidade de gé€neros entre os autores dos estudos selecionados € um as-
pecto de grande relevancia para compreender esta representatividade no campo de pes-
quisa sobre viés de género em Inteligéncias Artificiais. Inicialmente, foi realizado um
levantamento do nimero total de autores de cada género, sendo que dos autores identifi-
cados, 24 sdo homens e 16 sao mulheres, representando 60% e 40% do total, respectiva-
mente. Esses dados revelam que, embora haja uma presenca significativa de mulheres, os
homens ainda lideram a producao cientifica nesse tema.

GENERO FEMININO ® GENERO MASCULINO

T1 T2 T3 T4 TS5 T6 T7 T8 T9 T10 T11 T12

ARTIGOS

(a) Diversidade de género em cada estudo (b) Género dos autores principais

Figura 4. Diversidade de género dos autores

A Figura 4(a), mostra a diversidade de género entre os autores de cada um dos
artigos analisados, em que € possivel observar que o artigo T7 € o tinico a contar exclu-
sivamente com mulheres como autoras. Ja os artigos T1, T3, T4 e T6 apresentam uma
distribuicdo equilibrada, com uma divisao igualitdria entre autores masculinos e femini-
nos. J4 o artigo TS destaca-se por ter mulheres como a maioria entre os autores, enquanto
os demais estudos ou possuem apenas autores do género masculino ou apresentam uma
predominancia masculina na autoria.
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Figura 5. Causas sistémicas mais abordadas

Na Figura 4(b), apresentam-se o género dos autores principais, em que os homens
também predominam, sendo 7 homens e 5 mulheres no total.

Portanto, ha uma disparidade de género dos autores com relagdo ao tema em
questdo. Sob esta Otica, a inclusdao de mulheres é particularmente importante em estu-
dos que trazem um problema que afeta diretamente a equidade de género, uma vez que
mulheres podem trazer experi€ncias e sensibilidades unicas que enriquecem a discussao
do tema. Assim, esses dados reforcam a necessidade de mitigar a desigualdade na aca-
demia e no desenvolvimento de IA, tanto para diversificar as perspectivas nos estudos
quanto para garantir que as solu¢des propostas sejam mais abrangentes e inclusivas.

4.3. QP3: Quais artigos abordam as causas do viés de género nas 3 categorias
investigadas, isto ¢, dados enviesados, viés algoritmico ou pelo comportamento
do usuario?

A Tabela 5 e a Figura 5 apresentam a distribui¢do dos trabalhos nas 3 categorias. Nelas
observam-se que 11 dos 12 artigos abordaram dados enviesados como a principal causa
sistémica para a ocorréncia do viés de género nas [As. Dentro destes 11 artigos, 6 incluiam
tanto dados enviesados quanto viés algoritimico. Apesar do crescente nimero de estudos
sobre o viés de género em Inteligéncias Artificiais, existe uma lacuna significativa na
literatura no que diz respeito a investigacdo do comportamento do usudrio como uma
causa sistémica para a ocorréncia desse viés, ja que apenas 1 estudo abordou este aspecto
como uma causa principal. Assim, é de extrema importincia que o comportamento do
usudrio seja mais investigado pela literautra, ja que € um fator complexo e dificil de se
medir, visto que envolve varidveis subjetivas e dindmicas que ndo podem ser plenamente
controladas. Diferente de aspectos técnicos, como dados e algoritmos, que podem ser
ajustados e monitorados, as intera¢des dos usudrios com sistemas de A sdao imprevisiveis
e influenciadas por fatores individuais, sociais e culturais.

Categorias de causas Artigos
Dados T1, T2, T3, T4, T6, T7, T8, T9, T10, T11, T12
Viés Algoritmico T1, T2, T4, T8, T9, T10
Comportamento do Usuario TS

Tabela 5. Causas do viés de género abordadas nos artigos analisados.

Destaca-se ainda que para entender a diversidade de género dos autores seguindo



as categorias estudadas, a Figura 6 mostra que a causa de comportamento do usudrio foi
estudada apenas por autoras femininas. Para o restante dos tipos de causas sist€émicas, os
trabalhos que os abordam possuem homens como a maioria dos autores principais.

B FEMININO MASCULINO

4
2 I
0 H =

Dados Viés algoritimico Comportamento do
usuario

CAUSA ABORDADA

Figura 6. Autor principal versus Causa abordada

5. Conclusao

Este trabalho apresentou um MSL que resultou na sele¢do de 12 estudos relevantes sobre
as causas sistemicas do viés de género em modelos de IA. Foram destacadas as causas
mais recorrentes e lacunas que ainda exigem maior atencao da comunidade cientifica. Os
resultados oferecem uma visao geral do estado da arte, contribuindo para o entendimento
do preconceito de género em [As.

A maioria dos artigos aponta os dados enviesados como a principal origem do viés
(11 de 12 estudos), comprometendo a imparcialidade dos sistemas desde o treinamento.
Metade também discute o viés algoritmico, indicando que os algoritmos podem reforgar
distor¢Oes pré-existentes. Apenas um estudo aborda o comportamento do usudrio como
causa relevante — justamente o unico com autoria exclusivamente feminina — sugerindo
que diferentes perspectivas influenciam a anélise das causas e refor¢ando a importancia
da diversidade na pesquisa. Entre as ameacas a validade deste trabalho, destacam-se o
nimero reduzido de estudos selecionados e um possivel viés linguistico e geogréfico,
devido a formulagdo da string de busca na plataforma SOL/SBC.

Como trabalhos futuros, propde-se a realiza¢do de revisdes sistematicas com foco
em recortes mais especificos, bem como a ampliagdao do escopo para incluir causas soci-
ais, culturais e regulatdrias. Além disso, € necessdrio aprofundar a investigacdo sobre o
impacto do comportamento do usudrio, uma area ainda pouco explorada, mas essencial
para o desenvolvimento de estratégias de mitigacao mais eficazes.
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