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Abstract. This paper presents the design and preliminary evaluation of an Inte-
rinstitutional Mentoring Model aimed at strengthening retention, engagement,
and professional development among women in Computer Science programs.
The model was developed following a Design Science Research (DSR) approach
and integrates five higher education institutions, students at different academic
stages, and industry professionals within a multilevel ecosystem that combines
peer mentoring, academic mentoring, and professional mentoring supported by
continuous monitoring activities. A longitudinal study was conducted during
one academic semester to perform an initial evaluation of the proposed ecosys-
tem, focusing on participant uptake, dropout, and satisfaction indicators. A
total of 172 students enrolled in the program, of which 131 remained active,
resulting in an uptake rate of 76.2% and a dropout rate of 23.8%. The results
indicate high levels of overall satisfaction (91.21%) and statistically significant
institutional differences in uptake rates. The findings suggest that the proposed
mentoring ecosystem is viable and demonstrates strong potential for participant
mobilization and retention, while also highlighting the influence of contextual
institutional factors on participant engagement.
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Resumo. Este artigo apresenta o desenvolvimento e a avaliacdo preliminar de
um Modelo Interinstitucional de Mentoria voltado ao fortalecimento da per-
manéncia, do engajamento e do desenvolvimento profissional de mulheres em
cursos de da drea de Computagcdo. O modelo foi desenvolvido com base na
abordagem de Design Science Research (DSR) e integra cinco instituicoes de
ensino superior, estudantes em diferentes etapas da trajetoria académica e pro-
fissionais da indiistria em um ecossistema multinivel que combina mentoria en-
tre pares, mentoria académica e mentoria profissional, apoiadas por atividades
continuas de acompanhamento. Foi conduzido um estudo longitudinal ao longo
de um semestre académico para realizar uma avaliagdo inicial do ecossistema
proposto, considerando indicadores de adesdo, evasdo e satisfacdo das parti-
cipantes. Ao todo, 172 estudantes ingressaram no programa, das quais 131
permaneceram ativas, resultando em uma taxa de adesdo de 76,2% e uma taxa
de evasdo de 23,8%. Os resultados indicam elevados niveis de satisfacdo geral
(91,21%), além de diferencas estatisticamente significativas entre as instituicoes
quanto as taxas de adesdo. Os resultados sugerem que o ecossistema de men-
toria proposto é vidvel e apresenta forte potencial para mobilizacdo e retencdo
das participantes, ao mesmo tempo em que evidenciam a influéncia de fatores
contextuais institucionais no engajamento das estudantes.

1. Introducao

A sub-representacdo feminina em cursos de Computacdo permanece como um desafio
persistente, mesmo diante do crescimento global da demanda por profissionais da drea.
Estudos classicos mostram que desigualdades de género em Computagdo ndo se expli-
cam apenas pelo acesso inicial, mas pela combinagao de fatores académicos, culturais e
simbolicos que afetam pertencimento, autoconfianga e permanéncia ao longo da trajetdria
universitaria, incluindo auséncia de modelos de identificacdo, isolamento académico e
percepcao de ambientes predominantemente masculinos [Margolis and Fisher 2002]].

Mesmo entre estudantes com bom desempenho académico, a percep¢ao de
ndo pertencimento pode influenciar decisdes de permanéncia e projecdo profissional.
Ambientes pouco acolhedores tendem a reforcar mecanismos sutis de exclusdo, re-
duzindo participacdo em espacos de colaboragdo, lideranca e visibilidade académica
[Dennehy and Dasgupta 2017]]. Nesse contexto, estratégias institucionais de suporte re-
lacional tém sido apontadas como fundamentais para ampliar reten¢do e persisténcia
[Rheingans et al. 2018, 'Women 1n High Performance Computing 2023]]. Entre essas es-
tratégias, programas de mentoria t€tm ocupado papel central. Evidéncias mostram
que a mentoria contribui para acolhimento, orientacdo académica, fortalecimento de
confianca e ampliagdo de perspectivas profissionais, especialmente quando estruturada
em interacoes recorrentes e com modelos de referéncia proximos [Maciel and Bim 2017].
Modelos de near-peer mentoring t€ém recebido destaque por combinarem apoio
académico e identificagdo geracional, favorecendo simultaneamente mentoradas e men-
toras em aspectos como liderancga, identidade profissional e engajamento académico
[Rheingans et al. 2018]]

Revisdes recentes reforcam que intervengdes sustentadas apresentam melhores
resultados quando articulam pertencimento, apoio social recorrente, visibilidade de tra-
jetdrias possiveis e integracdo institucional [Perez-Felkner et al. 2025]]. Isso sugere que
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programas de mentoria tendem a ser mais efetivos quando concebidos como ecossistemas
continuos de suporte. No Brasil, a produgdo cientifica sobre género e Computacdo tem
se expandido evidenciando avangos em ac¢des de acolhimento, oficinas, redes de apoio
e incentivo a permanéncia feminina [Maciel and Bim 2017, [Salgado et al. 2025]. Ape-
sar disso, ainda sdo relativamente escassas propostas que integrem, em uma mesma ar-
quitetura, colaboracao interinstitucional, mentoria multinivel, participacdo da indtstria e
monitoramento sistematico de indicadores de engajamento e permanéncia.

Diante dessa lacuna, este artigo apresenta o desenvolvimento e a avaliacdo pre-
liminar de um modelo interinstitucional de mentoria multinivel, concebido colaborativa-
mente entre cinco instituicdes de ensino superior de naturezas distintas. O modelo articula
professoras anfitrids, embaixadoras, mentoras académicas, mentoras da industria, estu-
dantes em diferentes fases da graduacao e acdes voltadas a educacdo basica, combinando
acolhimento académico, integracdo universidade—industria, monitoramento longitudinal
e fortalecimento de trajetérias femininas em Computa¢do. Fundamentado na abordagem
de Design Science Research (DSR), o estudo descreve o ecossistema proposto e apresenta
resultados iniciais de um ciclo semestral realizado em 2025.2, discutindo indicadores de
adesdo, evasdo, satisfacao global e desafios observados em sua implementagdo em con-
texto multi-institucional.

2. Trabalhos Relacionados

A literatura internacional evidencia que a permanéncia de mulheres em cur-
sos de Computagdo estd fortemente associada a fatores como pertencimento, au-
toeficicia, suporte social e acesso a modelos de referéncia [Cheryan et al. 2017,
Bandura 1997, Whitcomb et al. 2020]. Nesse contexto, programas estruturados de
mentoria tém sido amplamente investigados como estratégias eficazes para miti-
gar barreiras académicas e sociais, promovendo acolhimento, orientacdo e desen-
volvimento profissional [Dennehy and Dasgupta 2017]. Modelos institucionais con-
solidados, como o proposto por Rheingans et al. [Rheingans et al. 2018|], demons-
tram que abordagens integradas combinando mentoria entre pares, apoio académico,
constru¢do de comunidade e desenvolvimento de carreira podem gerar impactos posi-
tivos na retencdo e no sucesso académico de mulheres em Computagdo. Iniciativas
de programas institucionais baseados em coortes reforcam a importincia de estruturas
continuas de suporte, com interagdes recorrentes e integracdo com o setor profissional
[Women in High Performance Computing 2023].

Revisdes recentes da literatura reforcam que intervencdes isoladas tendem a apre-
sentar efeitos limitados, enquanto abordagens sist€émicas e sustentadas ao longo do
tempo, que articulam pertencimento, apoio social continuo e visibilidade de trajetorias,
apresentam maior potencial de impacto na permanéncia de grupos sub-representados
[Moreira et al. 2025, Perez-Felkner et al. 2025]]. Além disso, estudos destacam o papel
central das comunidades de pratica e do suporte relacional continuo na construcdo do
senso de pertencimento em Computagcdo [Swackhamer et al. 2022]. No contexto bra-
sileiro, observa-se um crescimento consistente de iniciativas voltadas a promocgao da
participacdo feminina em Computacdo. [Maciel and Bim 2017]]. Essas iniciativas in-
cluem oficinas, acdes de sensibilizacdo, programas de mentoria e redes de apoio que
contribuem para o fortalecimento do interesse e da permanéncia de mulheres na 4rea
[Barino et al. 2024l ISantos and Marczak 2023, |[Ferreira et al. 2025]]. Estudos recentes no
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N

Brasil tém investigado fatores associados a atracdo, evasdo e permanéncia feminina
em cursos de Computacdo, destacando a importancia do apoio institucional, do am-
biente académico e de redes de suporte [Santos and Marczak 2023), [Santos et al. 2024,
Silva et al. 2024]]. Trabalhos também evidenciam a relevancia de iniciativas de empode-
ramento, eventos e comunidades para fortalecer a identidade e a trajetéria de mulheres
na érea [da Cunha and Tomaz 2025, Novaes et al. 2025, [Farao and Bordin 2025]]. Entre-
tanto, essas iniciativas sao, em sua maioria, desenvolvidas de forma localizada, com es-
copo restrito a institui¢des especificas ou agdes pontuais.

Apesar dos avancos, ainda sdo relativamente escassas propostas que integrem, em
uma mesma arquitetura, colaboracao interinstitucional, mentoria multinivel, participacao
da indudstria e monitoramento sistematico de indicadores de engajamento e permanéncia.
Essa lacuna evidencia a necessidade de modelos mais estruturados, escalaveis e orien-
tados por dados, capazes de articular diferentes niveis de formac@o e promover suporte
continuo ao longo da trajetéria académica e profissional das estudantes. Nesse contexto, o
presente trabalho contribui ao propor um modelo interinstitucional de mentoria multinivel
que integra diferentes atores, niveis de formagdo e mecanismos de monitoramento, bus-
cando avangar em dire¢ao a uma abordagem sist€mica e sustentavel para o fortalecimento
da permanéncia feminina em Computagao.

3. Modelo de Mentoria Interinstitucional em Rede Baseado em Evidéncias

O modelo proposto organiza-se como uma arquitetura multinivel de formacao e mentoria
em rede, estruturada para promover suporte continuo ao longo da trajetéria académica
e profissional de mulheres em Computacdo. A proposta articula diferentes niveis de
formacdo, multiplos atores e mecanismos de integrac@o institucional, configurando um
ecossistema de desenvolvimento progressivo e retroalimentado. A arquitetura do modelo
é apresentada na Figural[l]

Arquitetura de Mentoria Interinstitucional em Rede
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Figura 1: Arquitetura de Mentoria Interinstitucional em Rede. Elaborado pe-
los autores com apoio de ferramenta de Inteligéncia Artificial Generativa
(ChatGPT).
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Na base do modelo situam-se estudantes da educacao basica, especialmente aque-
las envolvidas em agdes de extensdo e atividades inspiracionais voltadas a aproximagao
com tecnologia, criatividade computacional e resolu¢do de problemas. Essas iniciativas
funcionam como porta de entrada para o interesse em Computacao e possibilitam que es-
tudantes universitarias atuem como referéncias préximas, contribuindo para a constru¢ao
de identidade e pertencimento desde etapas iniciais da formag¢do. No nivel seguinte
encontram-se estudantes ingressantes na graduacdo, que assumem o papel de mento-
radas. Nesse estdgio, recebem apoio para adaptacdo a vida universitdria, organizacao
dos estudos, compreensdo da dinamica académica e fortalecimento do senso de pertenci-
mento. Paralelamente, participam de atividades extensionistas, passando a atuar de forma
ativa no ecossistema ao apoiar acoes com estudantes da educacdo basica. Em niveis
mais avancados da graduagdo, estudantes assumem o papel de mentoras académicas,
oferecendo mentoria entre pares para alunas ingressantes. Essa atuacdo envolve aco-
lhimento académico, compartilhamento de experiéncias, apoio a adaptacdo ao curso e
fortalecimento da autoconfianca das mentoradas. Esse arranjo favorece relagdes horizon-
tais de confianca e identificacdo, a0 mesmo tempo em que promove o desenvolvimento
de competéncias de lideranga, comunica¢do e responsabilidade entre as mentoras. Em
uma camada superior, profissionais da industria, pesquisadoras e empreendedoras atuam
como mentoras profissionais, especialmente para estudantes em fases intermedidrias da
graduacdo. Essa dimensao amplia o alcance do modelo ao integrar o contexto académico
com o setor produtivo, oferecendo orientacao sobre trajetdrias profissionais, competéncias
demandadas pelo mercado, planejamento de carreira e desafios enfrentados por mulheres
em contextos tecnolgicos.

A governanca do modelo € sustentada por docentes responsaveis pela media¢ao
local em cada institui¢c@o participante, atuando na articulacdo das atividades, acompanha-
mento das participantes e integracdo entre ensino, extensao e mentoria. O modelo conta
ainda com parceria internacional do Center for Women in Technology (CWIT), da Uni-
versity of Maryland Baltimore County (UMBC), essa colaboragdo envolveu apoio meto-
doldgico na estruturagdo das atividades de mentoria, formacdo de mentoras e comparti-
lhamento de experiéncias relacionadas a programas internacionais voltados a permanéncia
feminina em Computacao.

Adicionalmente, o modelo incorpora a atuacdo de embaixadoras institucionais,
compostas principalmente por estudantes voluntdrias responsdveis por apoiar agdes lo-
cais de mobiliza¢do, comunicagdo institucional, integracdo entre participantes e suporte
operacional as atividades do programa. Além de comunicagdo e apoio a governanga in-
terinstitucional, bem como a participacdo do setor produtivo, que contribui por meio de
oficinas, palestras, encontros profissionais e atividades de aproximac¢ido com o mercado.
Essas acdes ampliam o repertorio técnico e profissional das participantes, fortalecem a
conexao universidade—industria e tornam mais visiveis trajetorias possiveis na area.

A integragdo desses elementos permite caracterizar o0 modelo como um ecossis-
tema de mentoria multinivel em rede, no qual as participantes podem transitar ao longo
do tempo por diferentes papéis, evoluindo de mentoradas para mentoras, embaixadoras
ou futuras profissionais e pesquisadoras. A robustez da proposta reside na articulagao
entre mentoria multinivel, colaboracdo interinstitucional, integracdo com o setor produ-
tivo e mecanismos de acompanhamento continuo, configurando uma estratégia escaldvel
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e sustentdvel para o fortalecimento da permanéncia feminina em Computagao.

O modelo apresentado nesta secdo constitui o artefato central desenvolvido nesta
pesquisa no contexto da abordagem de Design Science Research (DSR). A secdo se-
guinte apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados para orientar sua concepgao,
implementagdo e avaliac@o preliminar em contexto real de aplicagdo.

4. Metodologia

Este estudo foi conduzido com base na abordagem de Design Science Research (DSR),
utilizada como framework metodolégico para orientar a concep¢ao, implementacdo e
avaliagdo preliminar do modelo de mentoria apresentado na Secao [3|[Hevner et al. 2004].
A escolha dessa abordagem justifica-se pelo carater interventivo da proposta, centrada no
desenvolvimento de um modelo estruturado de mentoria para apoiar a permanéncia femi-
nina em cursos de Computagcdo. No contexto desta pesquisa, o artefato corresponde ao
modelo interinstitucional de mentoria multinivel em rede descrito na Secdo (3} concebido
para promover pertencimento, engajamento e desenvolvimento académico e profissional.

A construcdo do artefato foi fundamentada tanto em evidéncias tedricas da lite-
ratura quanto em demandas observadas em contextos educacionais reais. A condugdo
da pesquisa seguiu as etapas propostas por [Peffers et al. 2007]: (i) identificacdo do
problema e motivacao, relacionada a sub-representacdo feminina e aos desafios de per-
maneéncia; (i1) definicao dos objetivos da solucao, com foco na constru¢do de um modelo
escaldvel e sustentavel de suporte académico e profissional; (iii) estruturacio e refina-
mento do artefato, envolvendo defini¢ao de papéis, fluxos de mentoria e instrumentos de
monitoramento; (iv) demonstragdo em ambiente real, por meio da implementag¢do de um
ciclo semestral; e (v) avaliacdo inicial, baseada em fontes de evidéncia.

4.1. Contexto institucional e participantes

A implementac¢@o ocorreu em cinco institui¢des de ensino superior , localizadas na regido
metropolitana do Recife, abrangendo diferentes perfis institucionais: institui¢des publicas
federais (incluindo contexto rural), instituicdo publica estadual, instituicio comunitéria
e institui¢do privada especializada em tecnologia. Essa diversidade permitiu avaliar o
artefato em ambiente heterogéneo, contribuindo para andlise de robustez, adaptabilidade
e potencial de escalabilidade [Hevner et al. 2004].

Participaram do estudo estudantes autodeclaradas mulheres regularmente matricu-
ladas em cursos da area de Computagdo, selecionadas por meio de chamada institucional
aberta. As participantes foram selecionadas mediante inscri¢do voluntdria, amplamente
divulgada pelas institui¢cdes participantes por meio de canais institucionais, redes sociais
e agdes locais de mobilizacdo. As participantes foram organizadas em diferentes perfis
funcionais (mentoradas, mentoras académicas, mentoras profissionais e embaixadoras),
conforme descrito na Segdo[3]

4.2. Protocolo de implementacao do artefato

A implementacdo do modelo ocorreu ao longo de um semestre letivo, estruturada em
ciclos progressivos de interagdo. O protocolo contemplou, para todos os participantes, 1
evento de abertura (kick off ), 1 evento de pareamento entre mentoras e mentoradas (match
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party) e 1 evento de encerramento Closing Meeting, além de 1 capacitacdo para mento-
ras € 1 para embaixadoras. Ao longo do ciclo, foram realizados 8 eventos remotos de
integracdo com o setor profissional (Career Nights), 6 encontros formativos envolvendo
oficinas, palestras, visitas técnicas e agdes extensionistas com estudantes da educagao
basica, bem como 8 sessdes de mentoria individual (1:1) entre mentoras e mentoradas
e 2 sessOes de mentoria conduzidas por profissionais da inddstria. Essa estrutura ope-
racionalizou o modelo ao articular formagao, acompanhamento continuo, construcio de
comunidade e integracdo universidade—industria.

O eixo de integracdo profissional foi implementado com o apoio de cinco em-
presas parceiras da drea de tecnologia, envolvendo palestras, workshops, visitas técnicas
e encontros profissionais, ampliando a conex@o das participantes com trajetdrias reais
de atuacdo em computagcdo. SessOes tematicas remotas (Career Nights) ampliaram a
exposicdo das estudantes a diferentes dreas da Computacdo, incluindo ciéncia de dados,
desenvolvimento de software, ciberseguranca, qualidade de software, sistemas embarca-
dos e gestdo de produto. Estas sessoes foram protagonizadas por egressas das proprias
institui¢des participantes, favorecendo identificacdo e percepcdo de trajetdrias profissio-
nais alcangaveis. A participacao de egressas nao constituiu requisito formal do programa,
mas foi priorizada neste ciclo devido ao potencial de fortalecimento da identificagcdo e da
percepc¢ao de trajetdrias profissionais alcancaveis pelas participantes.

Embora o modelo contemple miultiplas camadas de atuagdo, incluindo integracao
com profissionais da industria, as andlises apresentadas neste artigo concentram-se
principalmente nas participantes diretamente envolvidas nas atividades de mentoria da
graduacdo durante o ciclo inicial de implementacao.

4.3. Coleta e analise dos dados

A avaliacdo do artefato foi conduzida a partir de multiplas fontes de evidéncia, conforme
recomendado em estudos de DSR [Hevner et al. 2004]]. Foram considerados: registros
sistematicos de presenca, formuldrios periédicos de acompanhamento, questionarios es-
truturados de satisfacdo, motivacao, escalas de engajamento e pertencimento, estudos de-
mogréficos que incluiram questiondrios semi-estruturados. A andlise de satisfagdo con-
siderou indicadores de reacdo e percepcao das participantes em relagdo as atividades do
programa, alinhando-se a abordagens classicas de avaliacdo de experiéncias formativas
[Kirkpatrick and Kirkpatrick 2006].

A coleta de dados foi realizada por meio de questiondrio online semiestruturado,
desenvolvido com base em estudos prévios sobre pertencimento, permanéncia, engaja-
mento e equidade de género em Computagdo. O instrumento continha questdes fecha-
das, abertas e escalas Likert de cinco pontos, permitindo avaliar multiplas dimensdes da
experiéncia das participantes no programa. A avaliacdo de satisfacdo contemplou in-
dicadores relacionados a motivagdo para continuidade no projeto, avaliacdo geral dos
encontros, percep¢do de utilidade dos conteudos, acolhimento, clareza dos materiais e
adequacao do formato e duragdo das atividades. Questdes abertas também foram utiliza-
das para identificar aspectos positivos, dificuldades e sugestdes de melhoria dos encontros.
Os questiondrios foram respondidos individualmente, de forma an6nima e remota, com
tempo estimado de 15 a 20 minutos, sendo os dados utilizados exclusivamente para fins
académicos e institucionais.
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As andlises apresentadas neste artigo consideram indicadores agregados de
satisfacdo geral em relacdo as atividades desenvolvidas ao longo do ciclo.

Os dados quantitativos foram analisados por meio de estatistica descritiva, in-
cluindo frequéncias, médias e proporcdes, permitindo caracterizar padroes de adesio,
participacio e satisfacdo.

As respostas qualitativas provenientes de formuldrios abertos e registros reflexi-
vos das participantes foram analisadas por meio de codificacao temética , buscando iden-
tificar padrdes recorrentes relacionados a acolhimento, pertencimento, apoio académico,
identificacdo profissional e percepcao das atividades do programa. A andlise foi condu-
zida iterativamente, agrupando categorias emergentes associadas as experiéncias relatadas
pelas participantes.

A andlise concentrou-se na identificacio de evidéncias de adesdo, evasdo e
satisfacao global das participantes no modelo, caracteristicas tipicas de ciclos iniciais de
validacdo em Design Science Research.

5. Resultados e Discussoes

5.1. Implementacao do ciclo do artefato

A implementagao do ciclo analisado ocorreu ao longo de um semestre letivo completo,
entre junho e dezembro de 2025. De modo geral, a execu¢do manteve aderéncia a ar-
quitetura originalmente proposta do artefato, embora ajustes pontuais tenham sido ne-
cessarios em fun¢do da heterogeneidade dos calendarios académicos entre as instituicoes
participantes. As etapas iniciais, incluindo evento de abertura, formag¢dao de mentoras
e pareamento estruturado entre participantes, foram realizadas inicialmente em quatro
institui¢des, com posterior incorporagdo de uma quinta instituicdo, decorrente de especifi-
cidades de calendario académico. Essa inclusdo tardia ndo comprometeu os componentes
centrais do modelo. Isto foi evidenciado baseado na manutencio dos principais compo-
nentes do protocolo de implementagdo, incluindo pareamento das emntoras e mentora-
das, realizacdo de treinamento das mentoras realizacdo das mentorias, participagdo nos
encontros coletivos e integracdo as atividades formativas e profissionais previstas para o
ciclo. A quinta institui¢do ndo conseguiu participar apenas de 1 oficina, as medidas de
participacao ndo foram consideradas para esta instituicao.Isto evidencia a flexibilidade e
adaptabilidade do programa em contextos institucionais distintos. A estrutura das ativida-
des e os materiais formativos foram desenvolvidos com apoio de colaboragdo internacio-
nal [OMITIDO], em conjunto com a equipe local, permitindo adapta¢do metodologica ao
contexto de aplicacdo. Uma adaptacio relevante ocorreu no eixo de integracao profissio-
nal: limitacdes de agenda com organizacdes parceiras inviabilizaram parte das atividades
presenciais inicialmente previstas. Como estratégia de mitigacdo, foram incorporadas
sessOes remotas semanais de desenvolvimento profissional, realizadas entre outubro e no-
vembro, mantendo-se o alinhamento com os objetivos de integracao entre universidade e
setor produtivo.

Os resultados apresentados referem-se a um ciclo inicial de implementacao e de-
vem ser interpretados como evidéncias preliminares. Nesse sentido, os achados indicam o
potencial do modelo em termos de adesao, evasao e satisfagdo global do programa ainda
que limitados ao escopo e a durac@o do periodo analisado.
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5.2. Adesao ao programa

A Tabela[I]apresenta os resultados de adesdo ao programa nas diferentes institui¢des. No
total, foram registradas 172 inscri¢des iniciais, das quais 131 participantes permaneceram
ativas, resultando em uma taxa global de adesdo de 76,2%. A distribui¢do interna eviden-
cia 83 mentoradas e 48 mentoras ativas, essa distribui¢do corresponde aproximadamente
a uma razdo de 1 mentora para cada 1,7 mentoradas, permitindo acompanhamento relati-
vamente proximo entre as participantes e aracterizando a estrutura multinivel do modelo.
Observou-se variagdo relevante nas taxas de adesao entre instituicdes, com valores que va-
riaram de 63,3% (Institui¢cao B) a 91,7% (Instituicao C). Para avaliar se essas diferencas
sdo estatisticamente significativas, foi aplicado um teste de comparacdo de proporcoes
(teste qui-quadrado de independéncia), que indicou diferenca estatisticamente significa-
tiva entre as instituicdes (x2, p < 0,05), sugerindo influéncia do contexto institucional na
conversdo de inscrigdes em participagdo ativa.

Tabela 1: Adesao ao programa por instituicao

Instituicao  Inscricoes Ativas Adesao (%)

Instituicdo A 72 54 75,0
Instituicdo B 30 19 63,3
Instituicao C 24 22 91,7
Institui¢ao D 14 11 78,6
Institui¢do E 32 25 78,1
Total 172 131 76,2

5.3. Evasao ao longo do ciclo

A Tabela 2| apresenta os dados de evasdo ao longo do ciclo. No total, foram re-
gistradas 41 desisténcias, correspondendo a uma taxa global de evasdo de 23,8%.
Observou-se variagdo entre instituicdes, com taxas que variaram de 8,3% (Institui¢ao
C) a 36,7% (Instituicdo B), indicando comportamentos distintos de retencdo. A maior
concentracao de desisténcias ocorreu nas fases iniciais do ciclo, seguida por estabilizagdo
da participacdo, padrao consistente com programas voluntdrios. A propor¢ao entre men-
toradas e mentoras manteve-se relativamente equilibrada entre as institui¢des, indicando
consisténcia na operacionalizacdo da mentoria multinivel. Esse equilibrio constitui um
elemento relevante para a sustentabilidade do modelo, uma vez que garante niveis ade-
quados de suporte as participantes ingressantes. De forma geral, os resultados indicam
que, embora o modelo seja vidvel em diferentes contextos institucionais, a evasio € in-
fluenciada por fatores locais, reforcando a necessidade de estratégias adaptativas para
maximizar a retengao.

5.4. Satisfacao global com os eventos

A Tabela [3| apresenta as estatisticas descritivas da satisfacdo dos eventos por institui¢ao.
De forma geral, os niveis de satisfacao foram elevados ao longo de todo o ciclo, com
média global de 1 = 91,2% (0 =~ 12,6) e intervalo de confianca de 95% em [86,9%,
95,5%], indicando avaliacdo amplamente positiva das atividades. As Instituicdes D e B
apresentaram os maiores niveis médios de satisfagdo (u = 97,8% e u = 96,2%, res-
pectivamente), com baixa variabilidade, evidenciando consisténcia na percep¢ao positiva
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Tabela 2: Evasao ao programa por instituicao

Instituicio  Inscricoes Desisténcias Evasao (%)

Instituicao A 72 18 25,0
Instituicao B 30 11 36,7
Institui¢do C 24 2 8,3
Institui¢do D 14 3 214
Instituicao E 32 7 21,9
Total 172 41 23,8

dos eventos. A Instituicdo C também apresentou alta satisfacdo (1 = 94, 5%), com leve
variacdo ao longo do ciclo.

A Institui¢do E apresentou niveis elevados (1 = 93, 6%), mesmo com entrada tar-
dia, indicando rapida adaptacdo ao modelo. Ressalta-se que a Instituicao E corresponde
a instituicdo incorporada posteriormente ao ciclo inicial, o que torna particularmente re-
levante o elevado nivel de satisfacdo observado mesmo diante de uma implementacao
parcialmente adaptada. Por outro lado, a Instituicio A apresentou maior variabilidade
(o0 =~ 23,4) e menor média (1 = 76,5%), com valores mais baixos nos eventos iniciais,
seguidos por recuperagao e estabilizacao nos encontros finais. Observa-se, de forma geral,
uma tendéncia de aumento e estabilizacdo da satisfacdo na segunda metade do ciclo, su-
gerindo amadurecimento do programa, maior alinhamento das atividades as expectativas
das participantes e fortalecimento do senso de comunidade.

Tabela 3: Estatisticas descritivas da satisfacao dos eventos por instituicao

Instituicdio Média (%) Desvio Padrao Min (%) Max (%) IC 95%

A 76,5 23,4 35,0 100,0 [60,3 ;92,7]
B 96,2 6,5 85,0 100,0 [91,7 ; 100,0]
C 94,5 8,7 80,0 100,0 [88,5 ; 100,0]
D 97,8 4,2 90,0 100,0 [94,9 ; 100,0]
E 93,6 9,8 70,0 100,0 [86,8 ; 100,0]
Global 91,2 12,6 35,0 100,0 [86,9 ; 95,5]

5.5. Desafios observados no ciclo

A implementacdo do modelo evidenciou um conjunto de desafios tipicos de iniciativas
interinstitucionais em fase inicial. Observou-se uma taxa de evasdo de 23,8%, concen-
trada principalmente nas primeiras semanas do ciclo, indicando um periodo inicial de
adaptacdo das participantes. Adicionalmente, foram identificadas variagdes significati-
vas entre instituicdes nas taxas de adesdo e satisfacdo, sugerindo influéncia de fatores
contextuais, como caracteristicas institucionais, apoio local e estratégias de mobilizacao.
O engajamento ao longo do tempo apresentou padrdao de oscilagcdo, com reducdo apos
o inicio do ciclo e posterior estabilizacdo, comportamento recorrente em programas vo-
luntérios e fatores como calendério académico, incluindo periodos de recesso. Por fim, a
coordenacdo interinstitucional exigiu adaptacdes locais para acomodar diferentes contex-
tos organizacionais, evidenciando a necessidade de estratégias flexiveis. Ressalta-se ainda
que os resultados referem-se a um ciclo inicial de implementacdo, o que limita analises
de longo prazo.
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5.6. Discussao

Os resultados obtidos neste estudo fornecem evidéncias iniciais sobre a viabilidade e o
comportamento do modelo em contexto real de uso. A taxa de adesdo global de 76,2%
indica forte capacidade de mobilizacdo, especialmente considerando o carater voluntario,
extracurricular e interinstitucional da iniciativa. Por outro lado, a taxa de evasao de 23,8%,
concentrada nas fases iniciais, sugere a existéncia de um periodo de adaptagcdo das par-
ticipantes, padrao consistente com programas de mentoria e atividades voluntarias. A
variagdo observada entre instituicoes nas taxas de adesao e evasao, estatisticamente signi-
ficativa, reforca a influéncia de fatores contextuais no desempenho do programa. Entre os
possiveis fatores contextuais, destacam-se diferencas relacionadas ao perfil institucional,
disponibilidade de apoio local, caracteristicas dos calendarios académicos e intensidade
das estratégias de mobilizacao desenvolvidas em cada contexto. Embora este estudo nao
tenha como objetivo estabelecer comparagdes causais entre categorias institucionais, 0s
resultados sugerem que tais elementos podem influenciar os niveis de adesao, participacao
e permanéncia observados.

Os elevados niveis de satisfacao (91,21%) e motivacdo indicam que as atividades
foram bem avaliadas pelas participantes, contribuindo para a sustenta¢do do engajamento
ao longo do programa. A tendéncia de estabilizacdo desses indicadores na segunda me-
tade do ciclo sugere um processo de amadurecimento do modelo, com maior alinhamento
entre expectativas, formato das atividades e necessidades das participantes. A andlise do
engajamento evidencia um padrdo de oscilagdo ao longo do tempo, com reducdo apos
o inicio do ciclo e posterior estabilizacdo, comportamento recorrente em programas vo-
luntarios. Adicionalmente, atividades opcionais, como as Career Nights, apresentaram
participacdo moderada, indicando a necessidade de ajustes no formato ou na integracao
com a rotina académica das estudantes. De forma geral, os resultados indicam que o
modelo apresenta consisténcia operacional e capacidade de adaptagdo a diferentes con-
textos institucionais, ainda que dependente de estratégias locais para maximizar adesao,
engajamento e retencao.

6. Ameacas a Validade

Este estudo apresenta limitacOes relevantes para a interpretagdo dos resultados. Vali-
dade interna. A participag¢do voluntdria pode introduzir viés de auto-selecdo, refletindo
predisposi¢do prévia a engajamento e motivacdo. Além disso, variagdes institucionais,
como calendério académico, disponibilidade local e intensidade de media¢ao, bem como
fatores externos (carga académica e demandas pessoais), podem ter influenciado os re-
sultados. Validade de construcao. A satisfacdo baseia-se em autorrelato, estando su-
jeita a vieses de percepg¢do e desejabilidade social, podendo ndo capturar integralmente
a experiéncia das participantes. Validade externa. A implementacdo ocorreu em cinco
instituicdes de uma mesma regido, o que, embora garanta diversidade contextual, limita
a generalizacdo para outros contextos. Ainda assim, o cardter interinstitucional fornece
evidéncias iniciais de adaptabilidade. Validade longitudinal. A andlise contempla ape-
nas um semestre, nao permitindo avaliar efeitos de longo prazo. Apesar dessas limitagdes,
o estudo apresenta evidéncias iniciais da viabilidade e comportamento do modelo em con-
texto real. Ressalta-se que, embora outras métricas tenham sido coletadas, este artigo foca
em adesdo, evasdo e satisfacdo, alinhado ao escopo deste ciclo inicial, sendo as demais
exploradas em estudos futuros.

11



46° Congresso da Sociedade Brasileira de Computacéo (CSBC 2026), Gramado/RS
20° Women In Information Technology (WI'T 2026): Artigos de Pesquisa

7. Conclusao

Este artigo apresentou um modelo interinstitucional de mentoria multinivel voltado ao for-
talecimento da permanéncia de mulheres em cursos de Computacdo. A proposta articula
mentoria entre pares, mentoria académica e profissional, integrando instituicdes de dife-
rentes contextos em um ecossistema estruturado e orientado por dados. Os resultados pre-
liminares indicam uma elevada taxa de adesdo (76,2%), acompanhada de uma evasao de
23,8%, concentrada principalmente nas etapas iniciais do ciclo. Adicionalmente, foram
observados altos niveis de satisfacdao global (91,21%), evidenciando avaliagdo positiva
das atividades e contribui¢@o para a sustentacdo do engajamento ao longo do programa.
As andlises também revelaram variacoes estatisticamente significativas entre instituicoes,
sugerindo influéncia de fatores contextuais no desempenho do modelo. De forma geral,
os achados indicam que o modelo € vidvel, apresenta consisténcia operacional e demons-
tra potencial para mobilizacido e retencdo de participantes em contextos institucionais
heterogéneos. Ao mesmo tempo, os resultados reforcam a importincia de estratégias
adaptativas para acomodar diferencas locais e maximizar os niveis de engajamento e per-
manéncia. Este estudo corresponde a um ciclo inicial de implementacdo e deve ser in-
terpretado como evidéncia preliminar. Embora outras métricas tenham sido coletadas,
este trabalho concentrou-se em adesdo, evasao e satisfacdo, alinhado aos objetivos deste
ciclo. Investigacdes futuras incluirdo andlises longitudinais, ampliagdo do conjunto de
indicadores e aprofundamento das relacdes entre contexto institucional e desempenho do
modelo.

Aspectos Eticos

Este estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Uni-
versidade de Pernambuco (UPE), por meio da Plataforma Brasil, em conformidade com
a Resolucdo n° 510/2016 do Conselho Nacional de Satde (CNS). Todas as participantes
foram previamente informadas sobre os objetivos da pesquisa, natureza dos dados cole-
tados, garantia de confidencialidade, anonimizacido das informagdes e possibilidade de
desisténcia a qualquer momento, sem qualquer prejuizo académico ou institucional. A
participacdo ocorreu de forma voluntaria mediante aceite do Termo de Consentimento Li-
vre e Esclarecido (TCLE), disponibilizado eletronicamente no momento da inscricao no
programa. Os dados foram analisados de forma agregada e anonimizada, preservando a
identidade das participantes e das instituicoes envolvidas.

Declaracao de Uso da IA

O ChatGPT foi utilizado para revisdo textual, refinamento gramatical e geracdo de ima-
gem. Todas as sugestdes produzidas pela ferramenta foram analisadas de forma critica e
revisada integralmente pelos autores, que assumem plena responsabilidade pelo conteddo
final apresentado.
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