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Abstract. This report investigates the promotion of women’s retention in Free
and Open Source Software (FOSS) communities through the BOSS methodo-
logy, structured into four stages with technical workshops, 1:1 mentoring, pair
programming, and contributions to FOSS projects. The results indicate reduced
initial technical barriers, increased participants’ self-confidence, and the deve-
lopment of the technical and collaborative skills, suggesting that BOSS contri-
butes to the creation of more inclusive learning and development environments.
We present BOSS as a structured methodology for promoting diversity in FOSS,
providing insights for educational initiatives and training programs.

Resumo. Este relato investiga a promog¢do da permanéncia feminina em co-
munidades de software livre (FOSS) por meio da metodologia BOSS, estrutu-
rada em quatro etapas com workshops técnicos, mentoria 1:1, programagdo em
pares e contribuicoes em projetos FOSS. Os resultados indicam a reducdo de
barreiras técnicas iniciais, o fortalecimento da autoconfianca das participantes
e o desenvolvimento de competéncias técnicas e colaborativas, sugerindo que
a BOSS contribui para a constru¢cdo de ambientes formativos e de desenvolvi-
mento mais inclusivos. Apresentamos a BOSS como metodologia estruturada
para a promogdo da diversidade em projetos FOSS, oferecendo licoes para ini-
ciativas educacionais e programas de formacao.

1. Introducao

A diversidade na area de computagdo tem sido amplamente discutida na literatura de-
vido a sub-representacdo de diferentes grupos sociais no desenvolvimento de tecnolo-
gias. Estudos indicam que equipes de engenharia de software frequentemente nio re-
fletem a diversidade da populacdo usudria, apresentando predominancia de perfis de-
mograficos especificos e barreiras estruturais a participacdo de mulheres e grupos mi-
norizados [Prana et al. 2022]]. Esse cendrio evidencia a necessidade de iniciativas que
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promovam maior inclusdo na drea. A homogeneidade das equipes pode influenciar de-
cisdes de projeto, processos de desenvolvimento e a construgdo de solugdes tecnoldgicas.
Consequentemente, a diversidade impacta diretamente a qualidade e a abrangéncia das
tecnologias produzidas.

A sub-representacdo na computacdo ¢ um fendmeno amplamente documentado
em diversos contextos educacionais e profissionais. Segundo relatério da UNESCO, mu-
lheres representam uma parcela reduzida da for¢a de trabalho em &reas tecnoldgicas,
sendo observado que apenas 2% dos participantes de projetos de software livre, eram
mulheres no estudo conduzido pela organizacao [UNESCO 2012]. Além da desigual-
dade de género, estudos apontam que disparidades relacionadas a fatores sociocultu-
rais como esteredtipos, percep¢do de nido pertencimento e auséncia de representativi-
dade, contribuem para menor ingresso e maior evasdo de mulheres em cursos e car-
reiras tecnoldgicas [Cheryan ef al. 2017]. O impacto negativo a construcao da identi-
dade profissional e o engajamento nas comunidades técnicas evidenciam que a evasao
¢ influenciada tanto por fatores técnicos quanto por aspectos sociais e psicoldgicos
[Beyer 2014, Dasgupta and Stout 2014]].

Projetos de software livre (FOSS — Free and Open Source Software) sao frequen-
temente utilizados como ambiente de aprendizado para estudantes [Pinto et al. 2017]. Em
vez de hierarquias rigidas, o desenvolvimento flui por meio de contribui¢des voluntarias,
em que o cAdigo nasce da revisdo continua e de debates técnicos intensos entre pes-
soas do mundo todo [Feller et al. 2002]]. A presenca de mulheres e grupos minorizados
em projetos de cédigo aberto ainda é baixa, evidenciando que o ‘aberto’ do FOSS nem
sempre significa ‘acessivel’. Pesquisas recentes demonstram que menos de 10% de con-
tribuidoras ativas e menos de 5% de projetos abertos, reportam ter mantenedoras mulhe-
res [Trinkenreich et al. 2022) Hechtl et al. 2025]].

Novaes et al. apontam que a maior barreira de entrada nao € técnica, mas socio-
cultural [Novaes et al. 2025]]. Sem se sentirem representadas ou acolhidas, a permanéncia
dessas profissionais se torna uma batalha constante contra o ambiente em que estdo in-
seridas. A literatura também pontua que mulheres sofrem com ‘micro-inequidades’ na
area de desenvolvimento de software: contribui¢cdes ignoradas, interrup¢des constantes
em debates técnicos e divisdes injustas de trabalho [Guzman ez al. 2023]. No mundo do
software livre, essa dindmica se intensifica por se tratar de um ambiente voluntario e dis-
perso: estudos evidenciam que o trabalho de mulheres neste ambito € inviabilizado em
plataformas de desenvolvimento [Batista et al. 2023]].

Programas de mentoria, iniciativas de formacgao técnica e comunidades de apoio
tém sido apontados como estratégias relevantes para reduzir as barreiras de participagao
feminina. No entanto, muitas dessas acdes se concentram na participagdo técnica,
sem mecanismos continuos de permanéncia, integragdo comunitdria e fortalecimento
do sentimento de pertencimento. Adicionalmente, programas notérios como Goo-
gle Summer of Code e Outreachy sdo construidos em uma esfera angl6fona, concen-
trada em organizacdes e estruturas do Norte Global. Barreiras culturais e linguisticas
dificultam ou restrigem a participacdo de pessoas do Sul Global nesses ambien-
tes [Steinmacher et al. 2019, [Ferreira 2020].

A metodologia BOSS (Big Open Source Sibling) foi desenvolvida para promover
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a permanéncia de mulheres e de grupos minorizados em comunidades de software livre
e codigo aberto no Brasil e é composta por quatro etapas: (i) introdugdo ao ecossistema
de software livre; (i1) enfrentamento de desafios técnicos e socioculturais com suporte de
mentoria; (iii) integrac@o das participantes em uma comunidade local de software livre; e
(iv) desenvolvimento de autonomia para participagdo em comunidades externas.

Conforme discutido na sistematiza¢do da metodologia BOSS [Oliveira 20235], a
evasdo de mulheres e grupos minorizados ndo decorre de incapacidade técnica, mas de
barreiras estruturais, da auséncia de redes de apoio e da fragilizacao da identidade profis-
sional. Torna-se necessdria, entdo, uma abordagem que articule formacao técnica, suporte
socioemocional e insercdo progressiva em comunidades reais de pratica.

Este relato de experiéncia sobre a aplicacdo da metodologia BOSS busca respon-
der a seguinte questao de pesquisa: Como uma metodologia estruturada pode contribuir
para a permanéncia de mulheres e grupos minorizados em comunidades de software li-
vre e codigo aberto? Como contribui¢do, o artigo sistematiza a metodologia BOSS e
discute suas etapas, a estrutura de mentoria e as estratégias empregadas para promover a
participacdo de mulheres e de grupos minorizados em comunidades de software livre.

2. A Metodologia BOSS - Estrutura e Aplicacao

2.1. Historico

A metodologia BOSS foi concebida pela professora Carla Rocha através de sua ex-
periéncia de uma década ministrando as disciplinas de “Metodologia de Desenvolvimento
de Software” e “Engenharia de Produto de Software” no graduagdo em Engenharia de
Software na Universidade de Brasilia (UnB A disciplina foi inicialmente inspirada em
aplicacoes de praticas de Extreme Programming (XP) e metodologias 4geis encabecadas
por Alfredo Goldman, Fabio Kon e Paulo J. S. Silva na Universidade de Sdo Paulo (USP)
através da disciplina “LabXP”. Em sua forma original, 20 estudantes sdo divididos em
grupos de 6 a 10 integrantes. Professores de Ciéncia da Computagdo ou de outros de-
partamentos assumiam os papéis de clientes, que definiam qual sistema seria produzido,
e, as vezes, de mentores ao lado de outros estudantes que ja passaram pela disciplina
[Goldman et al. 2004]).

Na versdo brasiliense, estudantes de quarto e oitavo periodo da graduagdo em
Engenharia de Software sdao agrupados com base nas duas disciplinas supracitadas. O
agrupamento de estudantes em dois momentos distintos da graduacdo abre o caminho
para mentorias entre pares. Os grupos devem, entdo, construir uma prova de conceito
(temdtica, com variagdes de semestre em semestre) ou um novo modulo para um software
livre existente. O desenvolvimento dos projetos ocorre principalmente na plataforma
GitHubE], seguindo principios da cultura open source: disponibilizacdo de cédigo-fonte
sob licengcas MIT ou AGPL e de documentacdo publica, com instru¢des de uso e preparo
para contribuicdes externas.

A expansdo da metodologia para um programa de mentoria remota nasce da par-
ceria entre Carla Rocha e egressas do curso de Engenharia de Software da UnB, a partir
de suas experiéncias com comunidades como PyLadies e Django Girls, € com programas

Thttp://fga-eps-mds.github.io/A-Disciplina-MDS-EPS/
Zhttps://github.com/fga-eps-mds
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similares como Outreachy e Google Summer of Code. Cada edi¢@o € construida a partir
de um eixo tematico diferente. A primeira iteracdo, focada em contribui¢des a projetos de
software livre brasileiros, foi premiada pela Fundagado GNOME no GNOME Community
Engagement Challenge. Edi¢des subsequentes exploraram também tépicos relacionados
a desenvolvimento de jogos e maratonas de programacao [D’Alessandro 2021]].

2.2. Bem-Vindo a BOSS

A Figura[l]ilustra o fluxo logistico, a progressao da trajetéria e competéncias adquiridas
na jornada de participantes, denominados Little Siblings. A primeira etapa da metodo-
logia, Welcome to BOSS, corresponde ao momento de introducdo das participantes ao
ecossistema de software livre. Essa fase foi aplicada nas temporadas de 2020, 2021,
2023, 2024 e 2025, em formato totalmente remoto, e teve como objetivo proporcionar um
ambiente seguro de acolhimento, considerando o contexto de sub-representacdo de mu-
lheres e de grupos minoritarios nas comunidades FOSS. Diferentemente das comunidades
de codigo aberto convencionais, que frequentemente operam sob o mito da meritocracia
e impdem barreiras de entrada por meio de comunicagdo hostil e da presungdo de letra-
mento técnico prévio [Lee et al. 2019], a etapa Welcome to BOSS atua ativamente na
construcdo de seguranga psicoldgica. Ela ndo apenas abriga, mas também estabelece, do
zero, as bases técnicas e culturais necessarias a participagdo inclusiva.
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Figura 1. Fluxo metodologico da iniciativa BOSS, organizado em quatro etapas
progressivas que conduzem da formacao técnica inicial a autonomia para
contribuir com as comunidades FOSS.

A metodologia BOSS se estrutura em dois momentos fundamentais: a selecao e
o treinamento das mentoras (Big Siblings), e a mentoria de (Little Siblings). Anterior
ao inicio de cada temporada, as mentoras voluntarias passam por um processo de trei-
namento e integracdo de quatro semanas. Esse periodo é dedicado a apresentacdo de
conceitos como interseccionalidade, sindrome do impostor e os impactos do preconceito
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sist€émico na carreira de mulheres e grupos sub-representados, preparando-as para condu-
zir as reunides individuais com empatia e técnica.

Nesta etapa, foram realizados workshops semanais sincronos abordando temas
como fundamentos de software livre, as quatro liberdades essenciais, introducdo ao Git,
configuracdes de ambiente local (instalacdo de sistema operacional Linux, IDEs e de-
pendéncias), além do fluxo de contribuicdo em projetos open source. As atividades eram
complementadas por tarefas praticas de escopo reduzido e repetitivo, estratégia adotada
para fortalecer a autoconfianca das participantes e reduzir a ansiedade inicial frequente-
mente associada ao ingresso em comunidades técnicas.

Cada Little Sibling foi acompanhada por uma Big Sibling em encontros individuais
semanais. Nestes encontros, mapearam-se interesses, experiéncias prévias, motivacoes,
expectativas e possiveis insegurancas das participantes em relagdo a drea de tecnologia e
a contribuicdo em projetos de software livre. Esse acompanhamento individual constituiu
um elemento estruturante da metodologia. Metodologias tradicionais dependem de uma
mentoria informal e reativa, em que o iniciante deve buscar ajuda em ambientes frequen-
temente intimidantes [Steinmacher et al. 2015]]. Aqui, encontros semanais sistematizam
o acolhimento, alinhando o desenvolvimento técnico as metas pessoais e profissionais de
cada participante, contornando a falha sist€mica da falta de direcionamento de carreira.

Em paralelo, a programacao incluiu atividades praticas semanais com tarefas de-
limitadas e de baixa complexidade inicial, como atualizacdo de repositorios pessoais,
abertura de issues e submissao de pull requests em ambientes previamente preparados
para fins pedagdgicos. Diferentemente da curva de aprendizado abrupta imposta por re-
positorios de codigo aberto em produgdo, em que iniciantes sdo expostos precocemente
a arquiteturas complexas que dificultam a identificagdo de tarefas iniciais adequadas
[Steinmacher et al. 2018]], o uso de ambientes previamente preparados atuou como um
sandbox pedagégico. A adogdo de tarefas repetitivas e incrementalmente desafiadoras
configurou-se como estratégia metodoldgica para promover a familiarizagdo com o fluxo
de trabalho colaborativo em FOSS, reduzindo as barreiras técnicas iniciais e favorecendo
a consolidacdo de competéncias operacionais basicas.

Além das atividades técnicas, foram estabelecidos canais formais de comunicacao
sincrona e assincrona, incluindo grupos em plataformas de mensagens instantaneas e re-
positérios colaborativos, a fim de estimular a interacdo entre participantes, mentoras e
equipe organizadora. O uso orientado desses canais buscou reproduzir dindmicas proprias
de comunidades FOSS, promovendo a aprendizagem nao apenas de ferramentas técnicas,
mas também de préticas comunicacionais do trabalho colaborativo distribuido. Do mesmo
modo, ao simular essas interacoes em um ambiente controlado, a metodologia protege os
participantes da ansiedade de exposi¢ao publica e do debate frequentemente combativo
tipico de féruns abertos do ecossistema FOSS [Nafus 2012]], permitindo que o letramento
comunicacional ocorra de forma segura.

Como critérios de acompanhamento dessa etapa, adotaram-se: (i) a configuracao
correta do ambiente local de desenvolvimento; (ii) a realizacdo dos exercicios propostos
sobre controle de versdo; (iii) a utilizacdo adequada dos canais de comunicacao; e (iv)
o mapeamento inicial dos interesses e objetivos individuais das participantes, conforme
previsto no framework metodoldgico. Entre os desafios relatados no préprio desenho da
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iniciativa, destacam-se dificuldades técnicas iniciais relacionadas a configuracao de ambi-
ente e ao fluxo de versionamento distribuido, bem como insegurangas quanto a exposi¢ao
publica do codigo. A estrutura de tarefas progressivas, aliada ao acompanhamento indivi-
dualizado e ao suporte coletivo, foi concebida para mitigar essas barreiras. A consolidag¢ao
desses indicadores sinalizava a conclusao da etapa Welcome to BOSS e a preparacdo das
participantes para um aprofundamento técnico.

2.3. Superando Desafios

Nessa etapa, o objetivo € aprender tecnologias necessdrias para contribuir em uma comu-
nidade local de software livre, a metodologia BOSS avanca do nivel introdutdrio para um
aprofundamento técnico orientado a contribuicao efetiva em um projeto de software livre.
Essa fase foi estruturada com o objetivo de superar barreiras técnicas e comportamentais
que frequentemente dificultam a permanéncia de mulheres em comunidades FOSS, es-
pecialmente as relacionadas a compreensdo da arquitetura de projetos reais, a leitura de
codigo legado e a interagdo em ambientes colaborativos distribuidos.

A literatura evidencia a gravidade dessas barreiras: andlises realizadas na pla-
taforma GitHub, as mulheres apresentam uma discrepancia significativa no tempo
de participagdo (de 2 a 9 anos) em relacdo aos homens (de 4 a mais de 10 anos)
[Batista et al. 2023]]. Além da evasdo precoce, os mesmos autores demonstraram que
a representatividade global € criticamente baixa, com autoria feminina em apenas 16%
das issues reportadas e em 22% dos comentdrios postados [Batista ef al. 2023|].

Diferentemente da fase anterior, focada na familiarizagdo com ferramentas e flu-
xos bdsicos, esta etapa concentrou-se na exploracdo dos conceitos técnicos especificos
do projeto adotado na temporada, incluindo as bibliotecas utilizadas, a organizagcao do
codigo, os padrdes arquitetonicos e as dependéncias. Os workshops semanais passaram a
incorporar sessoes de andlise de codigo, demonstragdes praticas de live coding e ativida-
des com escopo delimitado, desenvolvidas preferencialmente em pares, com o intuito de
promover a aprendizagem colaborativa e fortalecer a confianga técnica.

Essa imersdo técnica, em um espaco seguro, atua diretamente na retencdo. Es-
tudos demonstram que a participacdo em ambientes dedicados a mulheres promove o
empoderamento e a seguranca necessarios para que elas se insiram posteriormente em
comunidades abertas mais complexas, fendmeno observado na transi¢ao de desenvolve-
doras de projetos exclusivos para repositorias gerais [Batista et al. 2023]]. Dessa forma,
o aprofundamento colaborativo da metodologia atua como uma ponte estruturada para a
contribui¢do sustentdvel em ecossistemas globais.

A programacdo em pares constitui uma das principais estratégias metodoldgicas
dessa fase, empregada tanto no desenvolvimento das atividades propostas quanto na
resolucao de problemas técnicos emergentes. A divisdo das participantes em duplas bus-
cou favorecer a troca de conhecimentos, estimular a verbalizacdo do raciocinio técnico
e reduzir a inseguranga associada a exposi¢do individual a tarefas mais complexas. Pes-
quisas sobre a percepcdo de género na computacido evidenciam que mulheres relatam
sistematicamente que o trabalho em duplas atua como um mecanismo crucial para ate-
nuar a frustracdo inicial diante de c6digos complexos e mitigar a sensacao de isolamento
[Ying et al. 2019]. Dessa forma, as atividades foram planejadas com escopo delimitado
e progressivamente desafiador, permitindo que conceitos densos, como a arquitetura do
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projeto, a organizacdo de médulos, o tratamento de dependéncias e as boas préticas de
documentagdo, fossem assimilados de forma contextualizada e colaborativa, contornando
as barreiras a evasao tipicas de ambientes de desenvolvimento solitarios.

Nessa etapa, a metodologia lida com a complexidade técnica de um projeto real
de software livre, envolvendo desafios relacionados a leitura e a compreensao de cédigo
Jé existente, a realizacdo de modificagdes compativeis com a arquitetura do projeto e
a participacdo em discussoes técnicas mais estruturadas. Para lidar com esse cendrio,
foram adotadas estratégias como a programacdo em pares, a fragmentacao das tarefas em
unidades menores e a manuten¢do do acompanhamento individual semanal, oferecendo
suporte progressivo as exigéncias técnicas e colaborativas da fase.

Com base em critérios de acompanhamento, considerou-se a capacidade de exe-
cutar o projeto em ambiente local, compreender sua organizagcdo interna e realizar
contribui¢des de escopo delimitado, conforme os conteidos abordados nos workshops.
Também se consideraram como referéncia o engajamento nas atividades colaborativas
propostas e o desenvolvimento das tarefas em pares, o que sinaliza a progressao necessaria
para a etapa subsequente, voltada a interacdo direta com comunidades FOSS externas ao
ambiente formativo do programa.

2.4. Fortalecimento da Comunidade

Na etapa subsequente, a metodologia BOSS introduz o onboarding na comunidade local
do ecossistema, correspondente a0 momento de inser¢do das participantes em comuni-
dades reais de software livre e de codigo aberto. Apds a consolidagdo das competéncias
técnicas bésicas e o aprofundamento progressivo na estrutura de um projeto FOSS, essa
fase foi concebida para promover a transi¢ao do ambiente formativo para o ecossistema
aberto, no qual as dinamicas de colaboragdo extrapolam o contexto pedagdgico. O ob-
jetivo central consistiu em possibilitar que as Little Siblings contribuissem para projetos
ativos, interagissem com mantenedores e demais colaboradores, experimentando o fluxo
auténtico de desenvolvimento distribuido caracteristico dessas comunidades.

Para viabilizar essa insercdo, foram selecionados projetos compativeis com o nivel
de experiéncia das participantes e alinhados aos interesses previamente mapeados nos en-
contros individuais. As contribui¢cdes inicialmente incentivadas incluiram atividades de
menor complexidade, como a melhoria da documentacao, a correcdo de pequenos bugs
ou ajustes incrementais, respeitando o ritmo de aprendizagem previsto pela metodolo-
gia. Essa curadoria de tarefas conta com forte respaldo na literatura sobre onboarding em
comunidades de codigo aberto. A dificuldade em encontrar uma tarefa inicial adequada
¢ uma das barreiras recorrentes enfrentadas por iniciantes [Steinmacher et al. 2018]. Os
autores evidenciam que direcionar recém-chegadas a tarefas de baixa complexidade, que
oferecem recompensas ripidas, ¢ um passo fundamental para que elas se tornem conhe-
cidas na comunidade e mantenham o engajamento. O acompanhamento por parte das
Big Siblings permaneceu ativo, oferecendo suporte na interpretagao dos feedbacks da co-
munidade e na adequacgdo das contribui¢des as normas e aos padroes especificos de cada
projeto.

A participagdao em comunidades FOSS reais envolve a interagdo em ambientes co-
laborativos abertos, caracterizados por fluxos proprios de comunicacao, revisao publica
de codigo e diferentes niveis de experi€ncia entre os colaboradores. Nesse contexto, a
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necessidade de submeter contribui¢cdes a avaliacdo de mantenedores externos, interpretar
feedbacks técnicos e adequar-se a padroes especificos de cada projeto configura um mo-
mento de maior exposicao e responsabilidade para as participantes. A metodologia buscou
oferecer suporte a esse processo por meio do acompanhamento continuo das Big Siblings
e da preparacdo prévia realizada nas etapas anteriores, atenuando as barreiras técnicas e
simbolicas associadas ao ingresso em comunidades consolidadas. Estudos demonstram
que a falta de mentoria e o choque cultural com a comunicacao direta de desenvolvedores
experientes, que frequentemente emitem criticas sem polidez, sdo fatores-chave para a
evasao. Nesse sentido, a figura da mentora atua exatamente na prestacdo de suporte gui-
ado e na mediacdo da comunicacgdo, estratégias apontadas por [Steinmacher ez al. 2018]]
como cruciais para ajudar a superar essas barreiras e interpretar corretamente as interacoes
da comunidade.

Essa etapa representa o ponto de convergéncia da trajetoria formativa proposta
pela BOSS ao articular o desenvolvimento técnico, o fortalecimento da autoconfianca
e a insercdo efetiva no ecossistema de software livre. O encerramento do ciclo meto-
doldgico nao se configura como conclusdo da participagdo das Little Siblings, mas sim
como transi¢do para uma atuacdo mais autonoma, alinhada aos objetivos profissionais
mapeados ao longo do programa e sustentada pelas competéncias técnicas e colaborativas
construidas nas fases anteriores.

2.5. Proximos Passos — Autonomia para contribuir com outras comunidades

A ultima etapa, intitulada What’s Next? corresponde ao momento final da metodologia
BOSS e tem como objetivo ampliar o horizonte de atuacao das participantes para além
do projeto trabalhado ao longo do programa. Essa fase marca a transicdo do acompanha-
mento estruturado para o estimulo a autonomia, promovendo o contato com diferentes
comunidades FOSS por meio de workshops de integracdo. Mantenedores e colabora-
dores convidados apresentam suas respectivas comunidades, abordando aspectos como
o propdsito do projeto, as principais funcionalidades, o fluxo de contribuicdo, os ca-
nais de comunicacdo e as possibilidades de atuacdo para iniciantes. Workshops incluem
demonstracdes praticas e orientagcdo para configuracdo local do ambiente do projeto, favo-
recendo uma aproximacao inicial com novas comunidades. Ao final da etapa, esperava-se
que cada Little Sibling participasse de ao menos uma dessas atividades e identificasse
potenciais dreas de interesse para a continuidade de sua trajetoria em software livre.

Como fechamento do percurso metodoldgico, essa etapa sinaliza a transicdo de
um processo formativo estruturado para uma atuacao mais autbnoma e em rede. A lite-
ratura da area indica que a retengdo a longo prazo de iniciantes em projetos Open Source
depende fortemente de fatores de socializacao, como a intensidade da interacao e a criagao
de lacos de suporte mutuo [[Carillo ef al. 2014]]. Ao promover o contato direto com mante-
nedores convidados, os workshops de integragdo reduzem o atrito de uma nova insercao,
facilitando o que Steinmancher et al. descreveram como a expansdo organica do mo-
vimento FOSS e de sua diversidade [Steinmacher ef al. 2018|]]. Dessa forma, a BOSS
consolida o capital social necessario para fomentar a permanéncia e a continuidade da
participacdo feminina na tecnologia, mais especificamente em comunidades FOSS, am-
pliando as possibilidades de insercao profissional e de constru¢do de redes de colaboracao
no longo prazo.
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3. Resultados e Licoes Aprendidas

A primeira temporada do programa BOSS, realizada em 2020, contou com a participagao
de 10 Little Siblings. No decorrer de 77 dias, Little Siblings trabalharam em um bot ba-
seado no projeto Tais do laboratorio de pesquisa aplicada Lab Livre da Universidade de
Brasilia (UnB produzindo 45 novos commits e 12 forks (bases de codigo derivadas do
repositdrio original). 10 issues foram criadas, e 4 delas foram finalizadas. Em formuldrios
de acompanhamento, a principal dificuldade relatada por Little Siblings foi a de acompa-
nhamento do conteido apresentado ao mesmo tempo que cumpriam obrigacdes de seus
semestres letivos.

A temporada de 2021 recepcionou 26 Little Siblings e teve como base o mesmo
repositorio no GitHub. Em 88 dias de programa, 48 novos commits foram incorporados
ao repositorio, € 16 novos forks foram criados. Nesta temporada, Litte Siblings citaram
a busca por aprimoramento técnico como principais motivagdes para participar do pro-
grama; 76,5% relataram conseguir programar com confianga e de forma independente ao
final do programa. Ao menos duas Little Siblings concluiram o programa selecionadas
para vagas de estdgio.

Temporadas subsequentes adotaram focos e duracdes diferentes — a temporada de
2024, por exemplo, aconteceu no decorrer de dois meses e se concentrou em formar novas
contribuidoras para o projeto aberto Ploneﬂ um CMS escrito em Python. Adicionalmente,
a documentacao da jornada de Little Siblings se tornou mais escassa. Sugerimos que futu-
ros trabalhos para o rastreamento de impacto realizem analises de repositdrios correlatos
e um estudo longitudinal com participantes de todas as temporadas.

Apesar disso, observamos através da andlise de documentos internos que aplica¢ao
da metodologia BOSS ao longo de suas edi¢des proporcionou aprendizados significativos
sobre a estruturacdo e manuten¢do de programas de diversidade em ecossistemas de soft-
ware livre. Uma das principais licdes extraidas foi a evolugdo conceitual da iniciativa: a
percepcdo de que a BOSS transcende a execucdo de um programa isolado de mentoria,
consolidando-se como um framework metodolégico adaptavel. A refatoracdo do roteiro
do programa evidenciou que sua estrutura base pode ser replicada e ajustada para aten-
der as necessidades de qualquer outra comunidade de c6digo aberto, potencializando seu
alcance para além do contexto em que foi concebido.

No ambito operacional, a carga hordria e o desgaste associados ao processo de
mentoria emergiram como desafios criticos a sustentabilidade da iniciativa. Observou-se,
sobretudo na primeira temporada, que o acimulo de fungdes gerava sobrecarga para as
mentoras voluntdrias, comprometendo o bem-estar da equipe e a viabilidade do projeto
a longo prazo. Para mitigar esse risco estrutural, a metodologia foi refinada por meio da
dispersao de responsabilidade e da ado¢do de dedicacdo delimitada no tempo (time-box).
A divisao clara de papéis, ao segmentar a atuacdo em mentoras de carreira, permitiu uma
distribui¢do equilibrada do trabalho, resultando em um modelo operacional mais resiliente
e sustentdvel.

Mentoras e organizadoras também pontuaram que participantes do programa re-
alizavam suas atividades em momentos geralmente dedicados ao descanso, cumprindo

3https://github.com/BOSS-BigOpenSourceSibling/bot-da-boss
“https://plone.org/
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assim um “terceiro turno”. Em programas como Outreachy, a bolsa-auxilio para pessoas
mentoradas permite que elas se dediquem exclusivamente ao projeto a ser desenvolvido.
Em programas como a BOSS, a auséncia de uma estrutura de suporte financeiro, por meio
de bolsas e/ou doacdes de computadores, dificulta a retengao de participantes.

A experiéncia também demonstrou que ndo basta atrair participantes de grupos
sub-representados; € imperativo que a propria equipe organizadora e de mentoria reflita
a diversidade almejada. A inclusdo de mulheres em diferentes estdgios de formacgdo e
atuacdo, desde estudantes universitdrias até lideres técnicas na industria e em grandes
projetos open source, enriqueceu a metodologia, fornecendo perspectivas mais realistas
sobre o mercado de software brasileiro e atualizando continuamente as préticas de desen-
volvimento colaborativo repassadas as Little Siblings.

A efetividade da metodologia também foi validada empiricamente por meio de
sua apropriacao por atores externos. Constatou-se que o framework BOSS passou a ser
adotado corporativamente por empresas de tecnologia no Brasil como instrumento formal
de capacitacdo e preparacdo de grupos minoritdrios e de mulheres para o preenchimento
de vagas no mercado de trabalho. Essa adocdo atua como uma chancela prética da estru-
tura formativa desenhada, indicando que o desenvolvimento articulado de competéncias
técnicas e a mitigacdo de barreiras psicoldgicas (como a sindrome do impostor) t€ém valor
tatico que transcende a retencdo no ambiente da tecnologia e nas comunidades FOSS,
impactando diretamente a empregabilidade.

Por fim, a necessidade de padronizacdo e de documentacdo continua dos pro-
cessos revelou-se um requisito indispensavel ndo apenas para a escalabilidade operacio-
nal da iniciativa, mas, fundamentalmente, para ampliar seu impacto social no combate a
evasdo feminina na tecnologia. A criagdo de modelos estruturados, roteiros para eventos
sincronos e guias operacionais conferiu grande organizagdo ao programa, permitindo re-
plicar a metodologia como uma ferramenta concreta de intervencao contra a desigualdade
de género no setor. Mais do que um framework técnico-pedagégico, a BOSS revelou-
se um instrumento essencial para a desconstrucdo de barreiras sistémicas que, historica-
mente, afastam as mulheres da drea. Como desdobramento desse amadurecimento proces-
sual, a internacionaliza¢do da iniciativa desponta como um passo estratégico: ao viabilizar
que comunidades globais adotem e adaptem o modelo aos seus proprios ecossistemas, o
programa amplia sua capacidade de acolhimento e de fortalecimento da identidade pro-
fissional, atuando ativamente para reverter a sub-representacao e garantir a permanéncia
de mulheres e grupos minoritarios na constru¢ao da tecnologia.

Uso de Inteligéncia Artificial

Utilizamos ferramentas de inteligéncia artificial, mais especificamente LLMs, para reali-
zar a revisdo de gramadtica, de coesao e coeréncia deste artigo.
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