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Abstract. In 2014, Engiel et al. manually verified the demand for transparency
on the Votenaweb site for the bills of the year 2013. In 2016, Engiel et al. used
text mining in the existing bills at the site (5011) with the same goal. There
were 131 bills rated as 10+ voted and 10+ transparent. Of the 10 +
transparent, this work extracted its comments to check if there was any
tendency or demand for transparency. As a result, six bills have been
identified for having comments that demand transparency. For those
comments a qualitative analysis is presented.

Resumo. Em 2014, Engiel et al. verificaram manualmente a demanda por
transparéncia no site Votenaweb para os projetos de lei no ano de 2013. Em
2016, Engiel et al. usaram técnicas de mineragdo, cobrindo os projetos de lei
até aquela data (5011) com o mesmo objetivo. Foram encontrados 131
projetos de leis classificados nos 10+ votados e 10+ transparentes. Dos 10+
transparentes, esse trabalho minerou os comentdrios existentes no site para
verificar o que a populag¢do estava falando e se existia alguma tendéncia ou
demanda. Como resultado, 6 projetos de lei foram identificados por possuir
comentarios que demandam transparéncia. Uma andlise qualitativa é
apresentada sobre esses comentarios.

Palavras-Chave: Transparéncia, Projetos de Lei, Mineragao de Texto

1. Introduciao

O estudo de transparéncia como umbilicalmente ligada a sociedades democraticas tem
tido um forte interesse da comunidade de pesquisa: tanto o WTranS como a Global
Conference on Transparency Research demonstram esse fato. No entanto, ¢ importante
saber de que maneira os cidaddos demonstram uma demanda por transparéncia.

Nesse artigo exploramos uma estratégia de entendimento da demanda através do
sitio Votenaweb (http://lwww.votenaweb.com.br/), uma iniciativa que retine projetos de lei.
O Votenaweb disponibiliza o resumo de projetos de lei, e possibilita que a populacao
avalie se concorda ou ndo, podendo comentar sobre esses.
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Os autores desse trabalho trabalham com as informacdes disponibilizadas nesse
site como insumo para analise dessa demanda. Primeiramente, (Engiel et al., 2014)
usaram uma analise manual, como melhoria (Engiel et al., 2016) propuseram o uso de
mineracao de textos, possibilitando cobrir todos os projetos de lei. Continuando as
melhorias e analises, o presente trabalho propde estender a mineragdo de textos para os
comentarios. Dessa maneira indo além do voto e procurando extrair dos comentarios se
eles sdo demandantes de transparéncia.

A abordagem proposta tem como objetivo estudar se ha uma demanda crescente
por transparéncia, tanto pelos politicos como pelos cidaddaos. Ao transparecer o que o
cidadao opina, a percepcao da aprovagdo/negacdo de um projeto de lei melhora e
também possibilita a identificacdo de outras demandas.

O trabalho esta organizado da seguinte forma. Capitulo 2 apresenta as atividades
realizadas sobre os comentarios. Capitulo 3 detalha a analise dos comentarios achados
como relevantes pela mineracdo de textos. Capitulo 4 descreve brevemente trabalhos
relacionados. Finalmente a conclusdo que inclui os trabalhos futuros.

2. Minerac¢ao dos comentarios

Para realizar a mineragdo dos textos dos comentarios dos projetos de lei, se utilizou
como ponto de partida o ranking dos 10 projetos de lei mais transparentes (Tabela 1).
(Engiel et al., 2016). Para cada um dos projetos foi realizado um script automatizado
(crawling) para a recuperagdo dos comentdrios, e foram classificados de acordo com a
sua votacdo (sim, ndo, indeciso). Os comentarios de cada projeto sem processamento
estdo publicados no repositorio GitHub (https://git.io/vOwyJ [issues 14-16]), de forma a
oferecer transparéncia e possibilitar futuras pesquisas.

A mineracdo dos comentdrios dos projetos de lei foi sistematizada em trés
atividades que permitem descobrir os comentérios relacionados a transparéncia, essas
atividades s@o descritas brevemente a seguir.

Tabela 1. 10+ transparentes (Engiel, 2016)

Projeto de Lei % Voto
(sim)
Determinara obrigagdes para a realizagdo de audiéncias publicas. 95%

Tornaré obrigatéria a divulgagao, na internet, da folha de pagamento dos funcionarios da Administragéo Publica Direta e

0,
Indireta, incluindo adicionais, auxilios e gratificagdes 94%

Obrigara a OAB e os outros conselhos profissionais a se submeterem as regras da Lei de Acesso a Informagao 97%

Obrigara as universidades publicas e as unidades de pesquisa a criarem arquivos online, de acesso livre, para guardar toda a 92%
produgdo cientifica dos estudantes, professores, pesquisadores e colaboradores.

Modificara o sistema de arquivamento dos votos em urnas eletrdnicas e os mecanismos de transparéncia dos votos. 72%

Obrigara as empresas estatais federais a divulgarem, de 3 em 3 meses, as despesas realizadas com publicidade e patrocinio

e . o o . < ; - - 93%
no Diario Oficial da Unido e em jornais de circulagdo nacional, para aumentar a transparéncia dos gastos publicos.
Regulamentar a licitacdo e a contratagéo de servigos de publicidade por parte da administracdo publica. 86%
Instituird o programa de Unidades de Policia Pacificadora (UPP’s) em todo territério nacional. 61%
Excluird da Presidéncia da Republica a Controladoria-Geral da Unido, modificara o Conselho de Governo, passard as 18%
competéncias do Departamento de Satde Indigena, para o Ministério da Saude, entre outras mudangas no Poder Executivo.
Obrigara todos os senadores, deputados e vereadores a realizar audiéncias publicas mensal com o objetivo de prestar 96%

informagdes sobre sua atuagéo parlamentar.

429


https://git.io/v9wyJ
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-79-2010
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plc-3497-2015
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plc-3497-2015
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-193-2013
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-387-2011
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-387-2011
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-68-2010
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-82-2009
http://www.votenaweb.com.br/projetos/pls-82-2009
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plc-3305-2008
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plc-370-2010
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plv-8-2010
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plv-8-2010
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plc-1080-2011
http://www.votenaweb.com.br/projetos/plc-1080-2011

XXXVII Congresso da Sociedade Brasileira de Computagado

2.1. Identificacdo de Palavras Frequentes

Foram identificadas as palavras mais frequentes para o grupo de comentarios positivos
(relacionados com a votagdo sim) e para o grupo de comentérios negativos (relacionados
com a votacao nao) dos projetos constantes da Tabela 1.

Essas palavras foram organizadas em Nuvens de Palavras. Essa nuvem uma
representacao visual que permite obter uma visdo geral de um grupo de textos dando
relevancia as palavras que ocorrem com mais frequéncia. Um dos coautores deste artigo
identificou manualmente as palavras mais relacionadas com transparéncia, segundo o
grafo de transparéncia (ER-PUC Rio, 2013), nas duas nuvens de palavras geradas para
cada grupo de comentarios (Figura. 1. e Figura. 2.) O resultado ¢ mostrado na Tabela 2.

propaganda pesquisa obrigagao
policia ;
programa concordo politico concordo projeto
advogado governo ba.Q favor gasto
&les_senadorpolitico Veas - audiéncia DOVO
5  Prestacaopangigo passo ® JiNhelro
cle Sdia ACESSO eleitor forma t .Qt t
reln SProj eto g oporma @X1Iafiminterne
sistema o : forma niciativa VOO deputado
informacéo lei seguranca cajxa Nora's.< gent
verba tempOvotodinheiro custo [\ G EY
transparéncia epiado fiscalizacao ©
presidéncia gireito funcionario
engenheiro informags transparéncia
Figura. 1. Palavras mais frequentes em comentarios Figura. 2. Palavras mais frequentes em comentarios
de votacdo negativa de votagdo positiva

Tabela 2. Palavras frequentes relacionadas a Transparéncia.

Comentarios (Nao) acesso prestacdo | transparéncia | audiéncia | informacdo | informaces
Comentérios (Sim) audiéncia | conta fiscalizagdo internet obrigacédo transparéncia

2.2. Busca de Indicios de Qualidade

Palavras correlacionadas indicam o grau em que um ou mais atributos de um mesmo
grupo de elementos possuem ao aparecer juntos. Assim, se duas palavras sempre
aparecem juntas o grau ¢ 1.0.

Primero, se usou cada palavra da (Tabela 2) para calcular uma lista de suas
palavras correlacionadas, colocando como limite inferior um grau de 0.60 de correlagao.
Segundo, em cada lista de palavras correlacionadas, um dos autores desse artigo
identificou aquelas que estdo relacionadas a transparéncia, usando seu conhecimento
prévio sobre o tema e o grafo de transparéncia (ER-PUC Rio, 2013). Terceiro, foi
gerada uma planilha que mostra a correlacdo entre as palavras (Tabela 3) e (Tabela 4).
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Tabela 3. Correlagdo de palavras relacionadas a transparéncia em comentarios com voto negativo

Indicios/ Qualidades acesso | prestacdo | transparéncia | audiéncia | Informacdo | Informagdes
acesso 0.93 0.99
contas 0.98 1.0

conta 0.98 1.0

custo 0.98

demanda 0.98

divulgacdo 0.67

divulgagdes 0.98 1.0

explicar 0.98

exposto 0.98

gastar 0.98

gastos 0.98

informacdo 0.93

informacdes 0.99

lei 0.93 0.88

obrigacéo 0.98

particular 0.99 1.0
periodicidade 0.98

prestacdo 0.98

privada 0.95 1.00
privacidade 0.98

projetos 1.00

processo 0.94

publica 0.99 0.98 1.0 0.95 1.00
pUblico 0.99 1.0 0.95 1.00
transparencia 0.98

transparéncia 0.63 0.67

votar 0.94

Tabela 4. Correlagdo de palavras relacionadas a transparéncia em comentarios com voto positivo

Indicios / Qualidades audiéncia | conta fiscalizacéo internet obrigacéo transparéncia
aberto 1,0

acompanhar 0,65 0,65 0,67
agilizar 0,65 0,65

audiéncias 0,65 0,65 0,67
classificada 1,0

cobrar 0,65 0,65

conhecimento 0,65 0,65

conta 0,67
corrupgao 0,65 0,65 0,67
custos 0,65 0,65 0,67
democracia 0,67
disponibilizar 0,65 0,65

divulgacgdes 0,67
explicacao 0,65 0,65

explicitas 0,65 0,65

fiscalizacéo 0,65 0,65

fiscalizar 0,65 0,65

impresso 0,67
informacdo 0,65 0,65

internet 0,65 0,65 0,67
liberdade 0,65 0,65

mafia 1,0

obrigatoriedade 1,0

publicas 1,0 0,65 0,65 0,67
publico 0,67
transparente 1,0

transparéncia 0,65 0,65 0,65 0,67
obrigar 0,65 0,67
obrigacdo 1,0 1,0 0,67
verba 0,67
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2.3. Extracio de Textos Usando as Palavras de Qualidade

Os comentarios foram minerados de acordo com as palavras relacionadas a
transparéncia identificadas em (Tabela 3) e (Tabela 4). A lista completa dos comentarios
minerados foram publicados em GitHub (https://git.io/v9wyd [issues 1-13]) para analises
qualitativas posteriores. A (Tabela 5) apresenta o resumo do resultado final da
mineragdo, mostrando o total de comentarios obtidos. Assume-se o que todos os
comentarios foram corretamente identificados e possuem qualidades de transparéncia.
Um ponto de atengdo ¢ que os comentdrios dos votos indecisos ndo foram considerados
neste trabalho.

Tabela 5. Projetos identificados utilizando as novas técnicas

Projeto de lei Comentarios com voto sim Comentarios com voto ndo
Total Minerados Total Minerados

Obrigara todos os senadores, deputados e vereadores a realizar
audiéncias publicas mensal com o objetivo de prestar informagdes 39 21 14 14
sobre sua atuagdo parlamentar.

Obrigarda a OAB e os outros conselhos profissionais a se
submeterem as regras da Lei de Acesso a Informagao.

Tornara obrigatéria a divulgagdo, na internet, da folha de
pagamento dos funcionarios da Administragdo Publica Direta e 11 5 7 2
Indireta, incluindo adicionais, auxilios e gratificagdes.

Obrigara as universidades publicas e as unidades de pesquisa a
criarem arquivos online, de acesso livre, para guardar toda a

18 7 6 4

producéo cientifica dos estudantes, professores, pesquisadores e 9 ! 4 !
colaboradores.
Modificard o sistema de arquivamento dos votos em urnas
L . . 4 2 14 7
eletrnicas e os mecanismos de transparéncia dos votos.
Instituird o programa de Unidades de Policia Pacificadora (UPP’s)
L . 4 1 20 0
em todo territério nacional.
Obrigard as empresas estatais federais a divulgarem, de 3 em 3
meses, as despesas realizadas com publicidade e patrocinio no
o . o o ) - . 2 1 1 0
Diario Oficial da Unido e em jornais de circulagdo nacional, para
aumentar a transparéncia dos gastos publicos.
Regulamentara a licitagdo e a contratagdo de servicos de 1 1 1 1

publicidade por parte da administragéo publica.
Determinar obrigagdes para a realizacdo de audiéncias publicas. 0 0 1 0
Excluird da Presidéncia da Republica a Controladoria-Geral da
Unido, modificarda o Conselho de Governo, passara as

competéncias do Departamento de Salde Indigena, para o 0 0 6 0
Ministério da Saude, entre outras mudangas no Poder Executivo.
Total 88 39 74 29

3. Necessidade por Transparéncia

Para cada projeto considerado 10+ transparente, foram analisados os comentérios
filtrados para verificar as tendéncias:

O projeto PLC 1080-2011 Obrigara todos os senadores, deputados ¢ vereadores a
realizar audiéncias publicas mensal com o objetivo de prestar informagdes sobre sua
atuacao parlamentar. Nos comentarios relacionados ao SIM verificamos uma tendéncia
ao favor da participacdo da sociedade, um incentivo a prestacdo de contas e ao controle
social. Os cidadaos acreditam que a prestagdao de contas e 0 acompanhamento dos gastos
publicos € um passo para combater a corrup¢do. J& os comentarios relacionados ao
NAO, mostram uma preocupagio com os gastos publicos com essas audiéncias
publicas. Os cidaddos se colocam a favor da transparéncia e divulgagdo de informagdes,
apenas nao concordam com a forma que esta sendo proposta através das audiéncias que
oneram os gastos publicos.
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Voto ndo. Ta faltando algo nesta [lei] do jeito que ta exposto, vai tornar
mais moroso o [processo]| legislativo, fora os gastos mensais com o evento
prestacao de [contas]. Prestacdo de [contas] é importante, mas precisa ser
um meio mais dinamico e menos oneroso.

Voto sim. [Transparéncia]! Devemos poder [acompanhar] ainda que pela
[internet], o que cada parlamentar esta fazendo. Essa é a melhor maneira de
[fiscalizacao]. " deverdo [disponibilizar] em seus sites oficiais na
[Internet] espaco destinado a consulta para todas as pessoas interessadas
contendo informacdes sobre as [audiéncias] [piablicas] realizadas..."

Figura. 3 Comentarios no Projeto de Lei PLC-1080-2011

O projeto pls-193-2013, obrigara a Ordem dos Advogados do Brasil — OAB entre
outros, se submeterem as regras da Lei de Acesso a Informacao. Pode-se entender pelos
comentarios relacionados ao SIM, que os cidaddos concordam em que tais Orgdos
fornecam informagdes quando for solicitado, no entanto, os comentarios relacionados ao
NAO também demandam transparéncia, mas restrita aos advogados.

Voto sim. Também deve ser estendido para as autarquias e Fundagoes
[Pablicas]. Somente com [transparéncia] e [fiscalizacdo] [popular]
diminuiremos o uso dessas instituicbes como caixa dois!

Voto ndo. 0s conselhos profissionais nao tém verba [publica] envolvida entéo
a lei de [acesso] a [informag¢ado] nd@o se aplica se aplica apenas aos
profissionais de cada area registrados, estes sim podem solicitar [acesso] a
[informac¢des], o [publico] em geral ndo tem porque ter [acesso] as
[informacdes], porque um administrador ou um engenheiro precisa saber das
contas da OAB? se quem contribui sdo os advogados? Os Advogados sim precisam
ter [acesso] a [informacoes] da OAB, engenheiros do CREA e assim por diante.

Figura. 4 Comentarios no Projeto de Lei pls-193-2013

O projeto de lei PLS-3497-2015 Tornara obrigatoria a divulgacdo, na internet, da
folha de pagamento dos funciondrios da Administracdo Publica Direta e Indireta,
incluindo adicionais, auxilios e gratificagdes) propde a divulgacdo da folha de
pagamento na internet. Os comentarios relacionados ao SIM sao relacionados a favor da
transparéncia, divulgacdo dos dados, como também demandam um maior
acompanhamento por parte da populagdo do uso do dinheiro publico. Os comentarios
relacionados a0 NAO expressam uma preocupagio sobre a transparéncia e privacidade,

que gera uma discussdao de quais informacdes deveriam ser consideradas publicas e
quais necessitam de um maior sigilo.

Voto sim. Deveria [obrigar] a [divulgacao] do pagamento dos ndo concursados
e o grau de parentesco destes com administradores, politicos, juizes e
ministros.

Voto ndo. As empresas [privadas] vdo divulgar também? Meu vizinho ndo precisa
saber quanto recebo..

Figura. 5 Comentarios no Projeto de Lei PLS 3497-2015
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O projeto PLS 387-2011 obrigara as universidades publicas e unidades de
pesquisa a criarem arquivos online de acesso livre. O comentario a favor do projeto
incentiva a acessibilidade aos trabalhos académicos. J4 o comentario contrario comenta
sobre a questdo de confidencialidade e entra novamente na discussdo entre quais
informagdes deveriam ser consideradas publicas e quais deveriam ser privadas.

Voto ndo. Nao de [acesso] livre. Ha estudos que envolvem a soberania
nacional e ndo devem ficar expostos a outros paises.

Voto sim. Excelente, poderemos ver o que se produz nas universidades do
pais com nossa [verba] mais facilmente.

Figura. 6 Comentarios no Projeto de Lei PLS-387-2011

O projeto PLS-68-2010, modificara o sistema de arquivamento dos votos em
urnas eletronicas e os mecanismos de transparéncia dos votos. Esse projeto de lei propde
o arquivamento dos votos nas urnas eletronicas, ou seja, sem impressdo de votos, mas
com impressdo e publicidade dos resultados por urna. Os comentarios, tanto SIM como
NAO sio contrarios ao projeto, mas estdo a favor da transparéncia. O cidaddo acredita
que o novo processo de arquivamento irda deixar o processo menos transparente
possibilitando assim a corrupgao e uma possivel fraude eleitoral.

Voto ndo. Imagina que absurdo! SO0 no Brasil, com uma populacac alheia a
politica, que se permite que uma [lei] assim venha a ser proposta. Se esse
projeto for aprovado, eles controlarao quem vai ser "eleito" e pronto,
senao, pode nos forgar a [votar] em determinado candidato, se o0s nossos
dados ficarem vinculados ao voto, como ja é suspeita essa pratica 1a na
Venezuela, onde o governo faz chantagem com o cidadao, prejudicando sua
carreira em funcao do voto de cabresto.

Voto sim. Voto [impresso] por favor!
A presidenta, vetou o projeto de voto [impresso] nas urnas eletrénicas

Figura. 7 Comentarios no Projeto de Lei PLS-68-2015

O projeto PLC 370-2010 propde a instituicdo das UPP’s em territorial nacional,
como ja discutido no trabalho de 2016 (Engiel, Portugal, leite, 2016), esse projeto foi
filtrado erroneamente, ele deveria ter sido removido da lista dos mais transparentes.

O projeto PLS-82-2009 obriga a divulgagdo das despesas realizadas com
publicidade no Didrio Oficial e em jornais. O comentario relacionado ao NAO ¢ a favor
da divulgacao das informacdes e assim da transparéncia, mas ndo concorda com a forma
como ¢ proposta, utilizando o diario oficial e os meios de comunica¢do o que gera
custos para o governo. E proposta a utilizacio da internet que é gratis.

Voto sim. Concordo com o Eduardo que s6 na [Internet] é suficiente, MAS
acho que é mais importante a [obrigacao] da [divulgagao] que o detalhe
como € feita.

Figura. 8 Comentarios no Projeto de Lei PLS-82-2009
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O projeto PLC 3305-2008 ¢ sobre a regulamentacao da licitagdo e contratagao de
servigos de publicidade por parte da administragdo publica. O comentario relacionado
a0 SIM ¢ a favor da fiscalizagdo dos gastos publicos. O comentario relacionado ao NAO
¢ a favor da transparéncia apenas ¢ contra o gasto publico com publicidade.

Voto ndo. Administragao publica, seja qual for, inclusive empresas
estatais ndo deveriam fazer propaganda. Se for [informag¢do] de interesse
publico, os jornais, escritos, falados, televisivos fazem sem cobrar nada.
0 dinheiro é do povo e ndo deve ser gasto com propagandas para enaltecer o
partido que estiver no poder, pois ao final das contas essas propagandas
do governo sé servem para isso.

Voto sim. Concordo, mas esperamos que seja regulamentacdes econdmicas e com
[fiscalizagdes] permanentes

Figura. 9 Comentarios no Projeto de Lei PLC-3305-2008

3.1. Discussao

Analisando os comentarios verificamos uma tendéncia dos cidaddos a serem a favor da
transparéncia. Podemos observar principalmente um incentivo a divulgacdo de
informagdes, com objetivo de acompanhamento dos gastos publicos — uma maior
participagdo da sociedade que através desses dados pode cobrar posturas do governo e
assim contribuir para a diminui¢do da corrup¢do. Podemos observar que a maior parte
dos comentarios ¢ relacionado ao nivel 1 da transparéncia (Cappelli et al., 2010),
divulgagdo da informacao, acessibilidade. Os comentérios contrarios a transparéncia
identificados sdo relacionados a privacidade, em uma discussdo de quais dados devem
ser divulgados e quais protegidos. Quando relacionados a gastos publicos a tendéncia
dos comentarios ¢ solicitar a abertura, mas quando ¢ citado dados privados, pesquisa,
essa questdo precisa ser mais analisada e discutida.

Uma caracteristica saliente, ¢ a populagdo querendo ter uma participagdo maior,
ficando mais engajada. A participacdo através do portal, votando os projetos e
discutindo através dos comentarios ja € um passo para essa sociedade mais participativa,
e com certeza a transparéncia ajuda atingir uma maior participagdo uma vez que dados e
informacdes sdo fornecidas e a populacao pode acompanhar e cobrar por mudangas.

4. Trabalhos relacionados

Baia & Braga (2013) verificaram a presenca de atributos de transparéncia em modelos
de requisitos que foram representadas utilizando o framework iStar. No entanto, como
existem atributos que ndo puderam ser mapeados, para esses atributos foram buscados
sindbnimos que foram extraidos do WordNet!, um banco de dados lexical, ele agrupa
palavras em inglés em grupos de sinonimos, prove defini¢des curtas e exemplos de uso.
Pode ser visto como uma combinagdo de diciondrio e thesaurus. Essa estratégia ¢ similar
a nossa no sentido de que se procura mais palavras que possam ser uteis com palavras-
chave. Contudo, ndo foram reusadas tais palavras-chave para a nossa estratégia dado que
elas estdo em inglés.

! http://wordnetweb.princeton.edu/perl/webwn
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Em relacdo a trabalhos de transparéncia utilizando portais web como fontes de
informacao, (Bittencourt et al., 2015) fizeram uso do catalogo de Transparéncia (ER-
PUC-Rio, 2013) para verificar se os portais de ensino superior oferecem transparéncia
baseado em tarefas, uma delas por exemplo “obter endereco da secretaria de um curso
especifico”. Esse trabalho se relaciona ao nosso no sentido de que o catalogo de
transparéncia € util como um meio para encontrar qualidades em textos, como também
para ajudar na classificacdo de um artefato quanto ao seu nivel de Transparéncia
(Cappelli et al., 2010) .

Finalmente, (Paiva & Revoredo, 2016) fazem o tratamento da grande quantidade
de textos existentes em portais web como o Portal da Transparéncia do Governo
Federal. O objetivo desse trabalho ¢ melhorar o grau de transparéncia, dado que, a mera
disponibilizacdo de dados nao ¢ suficiente, sendo necessario encontrar formas de
estruturar as informagdes de maneira que seja possivel consolidé-las e agrupa-las, para
assim serem melhor apresentadas.

5. Conclusao

Este trabalho verificou a demanda por transparéncia através de mineragdo de textos e
analise qualitativa de comentarios relacionados a projetos de lei. A mineragao dos textos
foi feita de forma automatica utilizando ferramentas. J4 a andlise dos comentarios
minerados, foi realizada manualmente por um dos autores do trabalho. Os trabalhos
anteriores focaram em filtrar os projetos de lei e fazer uma analise deles. Esse trabalho
expandiu os estudos para os comentarios sobre os projetos, analisando o que os cidadaos
comentam sobre a transparéncia e quais sao as suas estatisticas.

Foram minerados 67 comentarios relacionados a transparéncia dos 138
comentarios presentes para os 9 projetos de lei (ja desconsiderando o projeto que foi
minerado incorretamente), isso representa 48,5% dos comentarios. Analisando que
existiam diversos comentdrios parabenizando o projeto, ou apenas concordando ou
discordando de opinides em muitos argumentos, podemos considerar esse resultado
promissor, mostrando um interesse crescente da populacao pelo tema.

Sabemos que a amostragem de comentdrios do site, representa uma pequena
parte da populagdo, mas de qualquer forma a amostra examinada nos permite crer que
populagdo estd engajada para uma sociedade mais transparente. Os cidaddos apoiam
projetos relacionados a divulgacao de informacdes, principalmente de gastos publicos e
tem o objetivo e intuito de acompanhar esses dados, tornando uma sociedade mais
participativa. A 1ideia de controle social sobre gastos publicos e a abertura de
informacdes ¢ um passo para que os cidaddos sejam mais participativos € assim possam
demandar mudancas.

Um trabalho futuro € verificar manualmente os comentarios e classificar os que
sdo transparentes e comparar com os filtrados automaticamente para verificar a eficicia
do processo de mineragdo e verificar possiveis melhorias. Outro trabalho futuro ¢
realizar mineracao de projetos utilizando outras fontes de palavras-chave que nao seja o
catadlogo de transparéncia, uma possivel fonte ¢ o 1éxico de transparéncia de Engiel et
al., 2015.
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