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Programa Capacitagao 4.0
da EMBRAPII (Empresa
Brasileira de Pesquisa e
Inovagédo Industrial) tem
como objetivo prover
capacitagao em soft skills
via PBL (Problem Based Learning/ Project
Based Learning) a discentes em formagéao
nos niveis de Ensino Médio, graduacao,
mestrado ou doutorado, visando atuacao
em pesquisa aplicada para a industria na
area de competéncia da Unidade EMBRA-
PII credenciada. A Unidade do IFPB ade-
riu ao Capacitacao 4.0 em 2022, utilizando

projetos espelho, ambientes externos
aos projetos EMBRAPII com atividades
praticas reais (ndo simuladas) que con-
tam, necessariamente, com a coordena-
cao e lideranca de um pesquisador vin-
culado. No primeiro ano do Programa
Capacitacao 4.0, houve a atuagao de qua-
tro pesquisadores doutores, que atuaram
como mentores: dois mentores técnicos
para cada um dos projetos espelho con-
siderados, uma mentora para a gestao de
soft skills e um mentor para a gestéo das
praticas PBL. Dos 24 discentes partici-
pantes, 19 estiveram vinculados a cursos
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de Computacgao do IFPB campus Joao Pes-
soa, sendo oito do Curso Técnico Integrado
em Informatica, dez do Curso Superior de
Tecnologla em Sistemas para Internet e
um do Mestrado Profissional em Tecnolo-
gia da Informacgao. Durante um ano, as ati-
vidades focaram no desenvolvimento de
soft skills, complementando a formagéao
técnico-cientifica dos discentes de Com-
putacao e visando formar profissionais
capazes de desenvolver solugdes tecnolo-
gicas de PD&I para o setor produtivo, pos-
suindo habilidades socioemocionais para
trabalhar em equipe, negociar e superar
desafios e crises. No curto prazo, o princi-
pal objetivo do Capacitagéo 4.0 foi desen-
volver as soft skills nos discentes bolsistas
e, no longo prazo, institucionalizar essa
capacitacao nos projetos reais EMBRAPII
por meio da abordagem da Aprendizagem
Baseada em Projetos (EMBRAPII, 2021).

Desenvolvimento de Soft Skills - Estraté-
gias e Acompanhamento

Para monitorar o desenvolvimento de
soft skills dos discentes, foi realizado um
autodiagnostico para identificar as habi-
lidades ja existentes e/ou suas eventuais
lacunas em soft skills, para serem traba-
lhadas durante o Programa. Para isso, foi
disponibilizado um formulario na ferra-
menta Google Forms para preenchimento
pelos proprios discentes, com questoes
elaboradas utilizando como referéncia o
Quadro de Soft Skills, que descreve todas as
habilidades abordadas no Capacitagao 4.0.
Em cada questéao, os discentes adequaram
as habilidades avaliadas a quatro niveis,
conforme sua percepgao: 1 - inexistente,
2 - parcialmente, 3 - adequadamente e 4 -
totalmente. A primeira avaliagao teve fun-

cao diagnostica e foi realizada no inicio
do trabalho, no ingresso dos discentes no
Programa, e serviu de marco inicial para
a elaboracao dos Planos de Capacitacao
individuais, elencando as competéncias
a desenvolver ou fortalecer identificadas
e as atividades hands-on sincronizadas
com as atividades técnicas dos projetos,
tomando como base a abordagem PBL
(Problem / Project Based Learning).

Abordagem PBL nos Projetos

O PBL foi adotado para o desenvolvi-
mento de soft skills em momentos chave
para identificar problemas passiveis de
serem resolvidos com a participacgao dos
discentes no aprimoramento de habili-
dades socioemocionais. Foram ofereci-
das duas oficinas: “PBL Apresentacao e
Nivelamento’ (julho/2022 a janeiro/2023),
que tratou de conceitos introdutérios e
do PBL padrdo ouro, contemplando 48
participantes de trés projetos reais e dois
projetos espelho; e “PBL Mapas de Apren-
dizagem” (abril-maio/2023), com foco na
evidéncia do aprendizado, contemplando
33 participantes de um projeto real e dois
projetos espelho. Os Mapas de Aprendi-
zagem foram elaborados pelos discentes
a partir de seus registros em momentos
significativos para o desenvolvimento de
soft skills no chamado Diario de Apren-
dizagem, com anotacdes periddicas do
aprendizado e que podem conter, por
exemplo, os detalhes de uma apresen-
tacao para a equipe que melhorou a sua
capacidade de comunicacao ou a orga-
nizacao de tarefas que tenha contribuido
para a sua lideranca.
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Projetos Espelho

Houve dois projetos espelho no primeiro
ciclo do Programa Capacitacao 4.0 na
Unidade EMBRAPII do IFPB. A equipe do
Projeto Capacita Smart Flow 4.0 foi com-
posta por 12 discentes do IFPB (além dos
mentores) dos quais oito sdo de cursos de
Computacao: dois do Curso Técnico de
Informatica, cinco do Curso Superior de
Tecnologia em Sistemas para Internet e
um do Mestrado em Tecnologia da Infor-
magdo. Os demais foram dos cursos téc-
nicos integrados de Eletrénica, Mecanica
e do Mestrado em Engenharia Elétrica. O
projeto real ao qual o projeto espelho era
vinculado teve o objetivo de desenvolver
um mecanismo de controle avancado
com um rob0 inteligente para a geréncia
da linha de producao de uma empresa do
setor moveleiro. Os discentes foram divi-
didos em dois sub-projetos técnicos asso-
ciados ao projeto real: o primeiro focou no
desenvolvimento de um dashboard para
analise visual das pecas despachadas
pelo robd em diferentes periodos, permi-
tindo uma compreensao mais abrangente
dos dados em periodicidade diaria, sema-
nal e mensal, o sequndo foi um estudo
experimental para analisar a taxa de ocu-
pacao e o desperdicio de espago nos buf-
fers de alocagao das pegas separadas pelo
robo e que compdem os moveis. O estudo
considerou a divisdo dos slots em dife-
rentes quantidades de subslots. Ambos
0s projetos obtiveram resultados satisfa-
térios tanto no desenvolvimento de habi-
lidades técnicas pelos discentes quanto
pelos produtos e analises desenvolvidas.
O Projeto Softlab 4.0 foi composto por
12 discentes (além dos mentores), sendo

seis do Curso Técnico de Informatica,
cinco do Curso Superior de Tecnologia em
Sistemas para Internet e um do Mestrado
em Tecnologia da Informacao, todos do
IFPB. O projeto é gerenciado pelos discen-
tes de forma totalmente auténoma, utili-
zando o Método Agil Scrum para colocar
em pratica os padrdes PBL e desenvolver
habilidades socioemocionais. No Projeto
Softlab 4.0, foi estabelecido inicialmente
um “Projeto Piloto de Agenda Telef6-
nica’ para integrar e nivelar a equipe em
relacao as tecnologias do projeto real.
Em seqguida, foi desenvolvido o “Projeto
do Mddulo de Gestdo de Riscos’, uma
demanda de um projeto real para iden-
tificar, analisar e responder aos riscos
de um projeto, reduzindo as incertezas e
aumentando a probabilidade de sucesso.
O projeto proporcionou aos discentes a
oportunidade de desenvolver as compe-
téncias de soft skills, além da aquisicao
das habilidades técnicas no desenvolvi-
mento Web utilizando tecnologias como
Vue.js, Golang, MongoDB, Docker, Git,
Scrum e OpenProject. As entregas e apre-
sentagdes dos resultados pelos discentes
a cada ciclo demonstraram a promogao, o
desenvolvimento e a evolucao das habili-
dades socioemocionais por meio do PBL,
confirmados pelos radares de soft skills e
Mapas de Aprendizagem.

Acompanhamento Discente, Avaliacao e
Certificacao

Em 12 meses do Programa Capacita-
cao 4.0, foram realizados trés autodiag-
nosticos em soft skills a fim de registrar e
acompanhar a evolucao dos discentes em
cada competéncia. Apos a primeira ava-
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liagao, as praticas hands-on foram docu-
mentadas em um plano de capacitacao,
passando por atualizacOes periddicas a
medida que as atividades eram pratica-
das pelo discente, e 0 progresso em soft
skills foi observado pelos mentores técni-
cos, mentor PBL e mentora de soft skills,
incluindo entdo novas atividades em sin-
cronia com as oportunidades oferecidas
pelos projetos espelho. O suporte ao dis-
cente foi dado via mentorias individuais
pela mentora de soft skills, oferecendo
feedbacks e identificando necessidades
de intervengdo com novas atividades
praticas para reforgo positivo. Ao final do
projeto foi possivel obter um resultado
comparativo do desenvolvimento de soft
skills, considerando a primeira avaliagao
- Al, a de entrada do discente; a segunda
- A2, durante a sua participagao nos pro-
jetos; e a ultima - A3, ao final do projeto
(Figura 1). O Radar de Soft Skills indica
quatro niveis de competéncia: Nivel 1 - o
discente esta abaixo do esperado; Nivel
2 - o discente esta progredindo; Nivel 3 -
o discente esta 100% dentro do esperado;
Nivel 4 - o discente superou as expectati-
vas.

A mudanca no nivel de cada compe-
téncia significa que houve impacto do
Programa Capacitacao 4.0 no desenvol-
vimento dessa competéncia nos discen-
tes. Como resultado qualitativo, foram
coletados feedbacks dos discentes na
ultima mentoria individual. Dentre as
percepcoes compartilhadas, alguns men-
clonaram que as soft skills desenvolvidas
nao so6 contribuiram para o seu desempe-
nho no projeto, mas também em outros
ambilentes. Ao mesmo tempo, os Mapas
de Aprendizagem elaborados relaciona-
ram as soft skills com as praticas PBL
ou hands-on dos projetos em momentos
como: planejamento de atividades, levan-
tamento de insumos e materiais do pro-
jeto, gestao do projeto, gestdo de equipes
e preparagao de materiais para apresen-
tacao dos produtos. Foi possivel perceber
que, quando um discente orienta os mem-
bros da sua equipe na utilizagdo de uma
determinada ferramenta ou participa
ativamente de reunides para solucionar
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problemas do projeto (praticas PBL), ha o
desenvolvimento ou aprimoramento de
habilidades como comunicacgao e traba-
lho em equipe (soft skills). Essa relagéo
é 1mportante para o autoconhecimento
do discente e para auxiliar os mentores e
coordenadores do projeto na sua gestéao.
O aprimoramento de praticas hands-on
com base no Manual Capacitagéo 4.0 fol
um avangco significativo no primeiro ciclo
do programa. Entre os impactos positivos
diretos do Programa relatamos a migra-
cao de sete discentes para projetos reais
EMBRAPII e a contratacao de dois discen-
tes por empresas como profissionais ou

estagiarios. Outro aspecto positivo foi que
devido a oportunidade que os discentes
dos cursos técnicos tiveram em ter uma
vivéncia pratica em projetos da Industria
4.0, 1sso 0s motivou a escolherem a car-
reira de Computacao ou areas afins na
sequéncila académica da graduacao.

Conclusao

O uso do PBL para o desenvolvimento
de soft skills em discentes de Compu-
tacdo tornou possivel a sua preparagao
para enfrentar oportunidades e desafios
da integracao dos mundos fisico e digi-
tal, com maior aptidao para se comunicar
efetivame
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