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Capitulo

4

Introducao a Informatica na Educacao baseada
em Evidéncias

Leonardo Marques, Seiji Isotani e Ig Ibert Bittencourt

Resumo

A comunidade de Informatica na Educac¢do (IE) no Brasil vem produzindo resultados
promissores ao longo de décadas. Diversas politicas publicas educacionais e agoes em
prol do ensino na esfera federal, estadual e municipal se basearam em estudos realizados
por membros desta comunidade. Apesar disso, para que os resultados da comunidade
consigam de fato transformar a ciéncia e a educagdo do pais é preciso que compreender
nossos atuais problemas metodologicos para que possamos dar um salto na qualidade
das pesquisas em nossa drea. Neste contexto, temos observado que a grande maioria dos
artigos da comunidade de IE ndo possuem evidéncias cientificas, sejam elas
quantitativas, qualitativas ou mistas. Desta forma, no ano de 2018, publicamos um
manifesto sobre IE baseada em Evidéncias, com o objetivo de trazer a luz dois fatores
fundamentais para a melhoria da qualidade das pesquisas na drea: a evidéncia e a
reprodutividade da pesquisa. O manifesto teve por objetivo fazer um chamamento e
provocagdo a comunidade por uma IE baseada em Evidéncias. Este capitulo tem por
objetivo dar continuidade a essa discussdo elaborando mais o conceito de evidéncia, as
praticas educacionais baseadas em evidéncia, incluindo seus pontos positivos e
negativos.

“A educacdo baseada em evidéncias, como o
tratamento de salde baseado em evidéncias, ndo é
uma panaceia, uma solucao rapida, um livro de
receitas de praticas ou um conjunto de solugdes
prontas para as demandas da educacéo
contemporanea. E um conjunto de principios e
praticas que podem alterar a forma como as
pessoas pensam sobre a educacéo, a forma como
elas avaliam as politicas educacionais e praticas,
e a base sobre a qual elas fazem julgamentos
profissionais e os operacionalizam na forma de
expertise.”

(Davies, 1999. p. 118)
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4.1. O que é Evidéncia?

As discussdes sobre o0 uso de evidéncias no campo da educacgéo sdo relativamente antigas.
Elas foram trazidas por diferentes autores do final do século passado, como aponta Davies
(1999), que lista as diferentes formas como essa tematica ja vém sendo apresentada, a
saber: evidence-based education, research-based education (Hargreaves, 1996),
literature-based education (Hargreaves, 1997), ou context-sensitive practice (Greenhalgh
& Worrall, 1997). Anteriormente, areas aplicadas como a medicina e, cada vez mais, a
economia politica buscam formas de estimular que seus profissionais incluam as
evidéncias, em especial as cientificas, no seu processo decisorio. Atribui-se progressos
importantes a essas areas a incluséo das evidéncias cientificas como base de suas praticas
que, segundo alguns autores, tornam-se demonstravelmente mais eficazes e
progressivamente suplantam as menos eficazes (Slavin, 2002, 2008b).

Com relag@o a conceitualizagdo de “evidéncia”, o presente capitulo adota uma
perspectiva proxima a proposta de Kvernbekk (2016), ao definir “evidéncia” como um
conceito epistemoldgico, que descreve uma relacdo funcional que permite fazer
suposi¢des de apoio ou suporte (confirmacdo, desconfirmacao) a uma teoria (hipétese,
crenca ou afirmacéo). Ele enfatiza que, apesar da recente autonomia dada ao conceito
isolado de “evidéncia”, a abordagem mais produtiva é reconhecer que toda evidéncia é
uma “evidéncia de algo”. Toda evidéncia deveria fornecer razdes sensatas para crer que
uma dada reivindicacéo é provavel.

A relevancia de trazer o conceito de evidéncia para as discussdes em Informatica
na Educacdo (IE) justifica-se porque ao longo da histéria da educagdo abordagens
politico-ideoldgicas, marketing e a tradicdao influenciaram mais os programas e préaticas
de ensino do que as evidéncias cientificas (Davies, 1999). Por exemplo, trazemos 0 caso
dos Estilos de Aprendizagem (EA), largamente investigado como uma teoria da
aprendizagem soélida na area da Informatica da Educacdo (IE). Newton (2015) detalha
como a adocdo indiscriminada de teorias e modelos explicativos ja a muito desacreditados
nas pesquisas psicolégicas e educacionais, mas que sdo mantidas por tradi¢cdo académica
e falta de didlogo interdisciplinar.

Essa posicao é reforcada pelos recentes resultados com relacdo a efetividade dos
EA em contextos educacionais (Learning Styles Report da EFF!). A meta-analise da EFF
demonstra que apesar de haver evidéncia de impacto médio de dois meses de progresso
para as intervencdes usando EA, esse resultado é interpretado como um efeito colateral.
N&o por conta da identificacdo de estilos de aprendizagem, mas por conta do esfor¢o dos
professores em montarem aulas tentando abarcar diferentes EA, e, por conseguinte,
acabam por torna-las as aulas mais diversificadas, pois um mesmo topico € apresentado
de diferentes formas (repeticdo do tOpico ao tentar explica-lo para estudantes com
diferentes “‘estilos”). Desta forma, como EA ¢ um fendmeno que ndo ha existe
comprovacgao, a tentativa dos professores mostram algum nivel de impacto positivo, o
fendmeno adequado neste caso seria Pensamento de Estilos de Aprendizagem (ou
Learning Styles Thinking).

O disseminado e resiliente nimero de pesquisas sobre EA mostra que apesar de
alguns considerarem uma préatica baseada em evidéncias, esta evidéncia nao é considerada
uma evidéncia cientifica. Este tipo de analise s6 pode ser feita se houver uma melhor

Ihttps://educationendowmentfoundation.org.uk/evidence-summaries/teaching-learning-
toolkit/learning-styles/
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sistematizacdo da pratica baseada em evidéncias, considerando a evidéncia cientifica
(vide Figura 4.1).

From ... to ...
ractice ractice
P P ;D research
evidence
evidence evidence

Figura 4.1. Ciclo Evidéncia-Pratica (Thomas & Pring, 2004)

Podemos citar aqui a area médica, onde um conjunto de critérios consolidado
numa area especifica ordena um conjunto de desenhos de pesquisa com base em analises
gerais, e mais ou menos consensuais nesta area, com relacdo a validade interna de cada
tipo de desenho, 0 que se denomina de hierarquia de evidéncias (Burns, Rohrich, &
Chung, 2011). Historicamente, atribui-se o primeiro esfor¢o nesse sentido ao Canadian
Task Force On Periodic Health Examination?, publicado em 1979, e adotado
posteriormente pelo US Preventive Service Task Force (vide Figura 4.2).

Table 1
Canadian Task Force on the Periodic Health Examination’s Levels of Evidence”

Level | Type of evidence

I At least 1 RCT with proper randomization

1.1 Well designed cohort or case-control study

12 Time series comparisons or dramatic results from uncontrolled studies

1 Expert opinions

.Adapted from Canadian Task Force on the Pericdic Health Examination. The periedic health examination. Can
Med Assoc J1879;121:1193-254

Figura 4.2. Reproduzido de Burns, Rohrich e Chung (2011)

E importante frisar que a conducao de pesquisa baseada em evidéncias cientificas
pode ser fundamentada tanto numa perspectiva nomotética quanto ideografica. Por
exemplo, A Associacdo Americana de Psicologia (APA) publicou dois relatorios
mostrando como se reportar com qualidade pesquisas quantitativas (Appelbaum et al,
2018), qualitativas e mistas (Levitt et al, 2018). Ja os pesquisadores Gary Thomas e
Richard Pring, em seu livro sobre praticas educacionais baseadas em evidéncias, definem
um posicionamento sobre o que deve ser considerada uma evidéncia cientifica robusta,
conforme segue na Figura 4.3. A figura abaixo diferencia claramente o que é uma
evidéncia de pesquisa de uma evidéncia baseada em experiéncia pessoal, artefatos,
testamentos, entre outros. Ja as evidéncias cientificas podem ser de dois tipos:

e Ideogréafica: este tipo de pesquisa se fundamenta mais nos métodos
indutivos e na fenomenologia para a producao de conhecimento cientifico,

2 Canadian Task Force on the Periodic Health Examination. Canadian Guide to Clinical Preventive
Health Care (pp.450-454). Canada: Health.
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onde os estudos consideram a perspectiva sdcio-histérica do sujeito a ser
pesquisado e produtor do conhecimento.

e Nomotética: este tipo de pesquisa comumente adota uma abordagem
hipotética-dedutiva para a producéo de conhecimento cientifico, fazendo
uso de modelos estatisticos.

Testimony Evidence from Artefacts
documents or ‘
archives

Personal
experience [ Evidence “l - Observation
Research Iduographlc
I research
Nomothetic POO}")’
research e demgned
nomothetic
I research
Well-designed
nomothetic
research,
especially RCTs

Figura 4.3. Tipos de Evidéncias na Pratica Baseada em Evidéncias (Thomas &
Pring, 2004).

Destacamos ainda que tanto a pesquisa ideografica quanto a nomotética podem
ser robustas e utilizadas por professores e gestores para guiar suas praticas educacionais.
Para tal, é preciso que toda pratica baseada em evidéncia cientifica, considere evidéncias
que foram geradas respeitando trés critérios fundamentais, a saber (vide Figura 4.4):
relevancia, significancia e veracidade.
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Criterion Enabled by

1. relevance establishing that the information constitutes information for
I (or against) some proposition

2. sulficiency corroboration with other instances of the same kind of
I evidence or other kinds of evidence

3. veracity establishing that the process of gathering evidence has been

free from distortion and as far as possible uncontaminated by
vested interest

Figura 4.4. Critérios de Julgamento da Evidéncia (Thomas & Pring, 2004).

4.2. Praticas educacionais baseadas em evidéncia

No sentido de acelerar a inclusdo do conceito de evidéncias nas discussoes
académicas da area da IE, é preciso esclarecer o escopo da proposta do que sdo Praticas
Baseadas em Evidéncias (PBE). Inicialmente serdo apresentados os critérios gerais
adotados na literatura sobre PBE, que tendem a focar em métodos quantitativos e de
sintese de pesquisas. Contudo, sera discutido posteriormente como outros paradigmas de
pesquisa se encaixam no panorama das PBE.

O PBE tem uma definicdo mais especifica do que a de "melhores praticas" ou
"com comprovacao cientifica" (de forma geral). As PBE denotam que foi efetuada uma
abordagem sistematica para determinar quais praticas sdo apoiadas por investigacao
cientifica ou de pesquisa, com as seguintes caracteristicas gerais (B. G. Cook, Smith, &
Tankersley, 2012):

e ha& um numero suficiente de estudos de pesquisa para concluir algo sobre
seu impacto;

e sdo estudos que seguem bons padrGes de qualidade metodoldgica
(independentemente do método);

e baseiam-se em projetos de pesquisa adequados, que permitem a avaliagcdo
da eficacia dos mesmos;

e para casos em que os riscos de implementacdo sdo elevados, demonstram
tamanhos de efeito significativo, de tal forma que eles merecem a
confianca dos educadores de que a préatica funciona.

Uma definicéo préatica considera a adogédo de praticas baseadas em evidéncias em
dois niveis: (1) um primeiro relaciona-se a capacidade que todos 0s atores dos contextos
educacionais devem ter em buscar, compreender e avaliar as evidéncias sobre um dado
tema ou prética. Sendo capaz, inclusive, de interpretar se o que foi encontrado é relevante
ou adequado para o seu contexto de acao especifico no ambiente educacional. Nesse caso,
um professor que tem em sua classe um estudante com uma condicdo especifica (e.i.
dislexia) deveria ser capaz de produzir uma pratica inclusiva para este estudante,
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buscando evidéncias bem fundamentadas sobre as melhores praticas para esse tipo de
dificuldade de aprendizagem; (2) o segundo nivel corresponde a capacidade de propor
pesquisas adequadas para consolidar evidéncias em areas nas quais os resultados s&o
inconclusivos ou de dificil interpretacdo. Nesse caso, pesquisadores e consultores de
formuladores de politicas publicas deveriam estar aptos a gerar esse tipo de evidéncia.

Sendo assim, por meio das PBE os profissionais da IE podem guiar suas praticas,
tanto condizente com evidéncias de efetividade, quanto com a capacitagdo dos mesmos
em identificar pesquisas de alto padrdo (Sackett, 2001). Isto se torna importante por que
h& uma tendéncia de ampliacdo da adogdo de PBE, inclusive no contexto educacional,
por parte de educadores, professores gestores e tomadores de decisdo, com o objetivo de
garantir que governos, organizagdes e categorias de profissionais consigam atuar com
maior efetividade e o processo de investimento e de decisdo possam ser realizados com
maior respaldo cientifico (Rousseau & Gunia, 2016).

Contudo, cabe um destaque que ndo se pressupde aqui que todas as acdes devam
e sejam baseadas em evidéncias, balizadas pelos critérios considerados mais robustos,
uma vez que limitacdes dos estudos (i.e. ndo disponibilidade) ou do contexto (i.e. ndo ha
tempo habil) podem limitar a sua adocdo. Adicionalmente, mesmo que haja um robusto
corpo de evidéncias a respeito da efetividade de uma dada pratica de ensino ou gestdo, a
qualidade da implementacdo € critica para garantir tal efetividade. Por isso que
instituicGes voltadas para o levantamento de evidéncias da efetividade de boas préaticas
no ambiente escolar, como a Education Endowment Foundation® (EEF), iniciaram
projetos de acompanhamento e advocacia por PBE junto as escolas.

Outro fator que deve ser levado em conta ao considerar a adogéo responsavel de
PBE ¢é entender a diferenca entre advogar por PBE e advogar por um tipo de intervencéo
ou resultado especifico. O papel do pesquisador ndo é esse. Cabe-nos produzir evidéncias
e executar trabalhos de sistematizacdo para entdo fazer recomendaces que
contextualizam os resultados. Ou seja, descrever um resultado ndo € 0 mesmo que
advogar a adocdo de uma metodologia especifica sem levar em consideracdo diferentes
objetivos e contextos. Um cientista deve listar os pros e contras de provaveis opc¢oes,
contextualizando os resultados em termos dos condicionantes que devem ser levados em
consideragdo, modulando as expectativas de um ‘“consumidor leigo” desse tipo de
informagéo.

Hannah Safford e Austin Brown, em uma coluna de opinido da Nature, reforcam
que um pesquisador abre mao de uma de suas principais fun¢des quando esquece de fazer
uma analise imparcial, pautada nos dados, e parte para propaganda de um dado resultado.
Né&o cabe a um pesquisador a funcéo de advogar em prol de uma proposta, exortando um
formulador de politicas a "adotar o programa A nas escolas do municipio B". Ao
contrario, cabe aquele que advoga por PBE sistematizar as melhores pesquisas
disponiveis para explicar ao formulador de politicas publicas que, "se vocé fizer X, as
chances sdo boas de que o resultado Y acontecera para o publico Z" (Safford & Brown,
2019).

Observe que o tipo de informacédo sistematizada em projetos que subsidiam a
adoc¢do de uma Educacdo Baseada em Evidéncias (EBE) ndo indica efetivamente que toda
a educacdo, ou todas as escolhas e acOes inseridas no dia-a-dia escolar, podem ser

3 https://educationendowmentfoundation.org.uk - entidade inglesa independente que tem como
objetivo reduzir a lacuna de aprendizagem entre alunos utilizando como base para suas a¢des evidéncias
cientificas.
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determinadas com base nos melhores resultados e evidéncias. Seria uma atitude ingénua
e descolada das particularidades contextuais que modulam os resultados de praticas
baseadas em pesquisa, sempre impactadas por varidveis contextuais que alteram os
resultados quando estas sdo efetivamente implementadas. O nimero de processos de
ensino e aprendizagem que ocorrem em uma escola em um dado momento € bem maior
do que o numero de temas de pesquisas de ensaios clinicos randomizados disponiveis.
Mas é possivel que, a0 menos, 0 gestor e os professores possam ter informacdes
atualizadas e mais confidveis sobre parte das praticas e escolhas que eles precisam fazer
diariamente.

Na busca por qualificar as evidéncias produzidas na area de IE a comunidade
brasileira tém publicado diversos artigos nos ultimos anos avaliando a produgéo nacional.
Em 2013 um mapeamento sistematico ja indicava que, apesar da diversificacdo tematica
dos estudos da comunidade, ha, ainda hoje, uma lacuna na producéo de estudos empiricos.
Outro mapeamento ainda mais recente feito por Posada, Buchdid e Baranauskas (2016)
faz uma extensa andlise da rede de colaboracdo entre os autores, 0s principais temas e a
distribuicdo das publicacdes entre os principais eventos e revista da area. Mas néo
apresenta quais métodos ou afirmacdes sobre a efetividade das Tecnologias Educacionais
utilizadas nas pesquisas.

E importante salientar que nio ha nenhuma pretensdo por parte dos autores de
sustentar ou validar qualquer tipo de intervencionismo limitador das pesquisas possiveis
e necessarias & cada contexto nacional. A independéncia de pesquisa e a necesséria
conversa continua entre pesquisas tedricas, bésicas, translacionais e aplicadas sdo
caracteristicas essenciais de ecossistemas de pesquisa inovadores e de sustentacdo da
funcdo social das instituicdes de pesquisa. Contudo, na busca por praticas capazes de dar
conta dos desafios da educacdo Nacional (altos niveis de analfabetismo funcional, alto
grau de evasdo e baixo desempenho em matematica e leitura - PISA) é preciso otimizar o
investimento publico no ecossistema educacional, elevando as praticas educacionais
baseadas em evidéncia como uma resposta a altura de tais desafios (Borman, Hewes,
Overman, & Brown, 2003). De acordo com Rousseau e Gunia:

“De forma geral, levar em conta PBE ao atender as preocupacoes,
interesses e pontos de vista das partes interessadas na educacgao tem sido

caracterizado como uma obriga¢do profissional ou mesmo ética.”
(Rousseau & Gunia, 2016)

A0 mesmo tempo que um pais deve dar condi¢des para o desenvolvimento desses
diferentes tipos de pesquisa, nem toda pesquisa informa politicas publicas com a mesma
confianca. Apesar de, a depender da urgéncia das demandas sociais, uma tecnologia
oriunda da pesquisa basica poder ser incorporada de forma quase automatica em politicas
publicas*, esse ndo é o caminho usual.

Geralmente sdo necessarios anos de refinamento do controle experimental para
assegurar quais e como as variaveis independentes influenciam o comportamento da
variavel dependente. Pesquisas translacionais e aplicadas avaliam as propostas de
traducdo dos métodos e procedimentos laboratoriais em praticas e modelos de intervencéo
em situacdes progressivamente mais ecoldgicas. Ao chegar neste ponto, boas pesquisas

4 como foi o caso do tratamento da Zica implementado em 2017 pela Fundagio Oswaldo Cruz, no
Brasil.
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aplicadas estariam, em tese, prontas para um nivel de escrutinio préprio das exigéncias
das praticas baseadas em evidéncia (Oancea & Pring, 2008).

O processo de avaliacdo da eficacia de programas de intervencdo, é geralmente
mais complexo e se propde a resultados menos limitados do que pesquisas experimentais.
As primeiras demandam analises mais amplas, como, por exemplo, as quatro
caracteristicas de analise indicados por Chatterji (2008):

“Primeiro, como a defini¢do de um programa — 0 objeto de inquérito — nas
avaliacBes do programa afeta a sintese das avalia¢fes do programa? Em
segundo lugar, em estudos avaliativos que aspiram a obter os mais altos graus
de evidéncia sobre os efeitos do programa, como os pesquisadores formularam
suas guidelines ou perguntas orientadoras? Terceiro, quais decisfes conceituais,
de design e analiticas os pesquisadores utilizaram para reunir a melhor
evidéncia possivel sobre os efeitos de um programa? Ou o corolario — quais
critérios de avaliagdo critica devem ser usados para classificar a qualidade da
evidéncia com base em como os estudos individuais sdo conceitualizados e
executados? Finalmente, de que maneira (e por que) deve uma revisao
sistematica das avaliagdes do programa ser tratada diferentemente de revisdes
sisteméticas de pesquisa experimental ou Quasi-experimental ‘basica’?”
(Chatterji, 2008. p. 24, traducao livre)

Ao citar a falta de critérios cientificos no processo decisério de mudanca das
praticas educacionais de gestdo escolar Davies (1999) ja sinalizava o grande nimero de
estratégias disponiveis para avaliar a eficacia das novas propostas. O autor considerava
que, a0 menos em parte, as atividades educacionais sdo mal avaliadas por pesquisas
cuidadosamente concebidas e executadas, seja na forma de ensaios controlados, quasi-
experimentos, inquéritos, estudos com pré- e pos-teste, estudos observacionais de alta
qualidade, estudos etnograficos que considerem os resultados, bem como 0s processos,
estudos dialdgicos e estudos de analise do discurso capazes de relacionar micro estruturas
e acOes a questdes de nivel macro. Nesta perspectiva, evidencia de qualidade e confiaveis
ndo € responsabilidade de apenas pesquisas do tipo Estudos Clinico Randomizado (ECR).

Um fator de confusdo quando se fala em PBE, ou sua aplicacdo no campo da
educacdo, é a expressdo geral Evidence-Based Education (educacdo baseada em
evidéncias). A confusdo ocorre quando se falha em reconhecer que essa nomenclatura
engloba muitos sentidos possiveis de interpretacdo. Todos sentidos relacionados, mas néo
sinbnimos. Em uma primeira definicdo pragmatica enfoca-se no processo de informar a
pratica docente com base nos resultados das pesquisas, o que poderia ser especificado
como Préatica Informada por Pesquisa (PIP). A segunda definicdo seria melhor
especificada como politica (policy) informada por evidéncia. Nos dois casos, a énfase na
evidéncia gerada por meio de pesquisa cientifica torna mais claro a proposta de inclusdo
dos resultados de pesquisa em processos decisorios dentro da sala de aula e nas redes
escolares. Ao mesmo tempo, em que reconhece que esse tipo de evidéncia é apenas mais
uma disponivel, mas uma que ndo pode mais ser negligenciada. Por isso, para avancar na
discussao sobre PBE na educacdo, é preciso superar essas confusdes comuns e aprofundar
a discussdo em termos do “para qué” e “como” tais evidéncias derivadas de pesquisa
podem ser uteis.
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4.3. Aprofundando alguns principios da IE baseada em Evidéncias

Principio I: Menos mondlogo, mais dialogo

Como discutimos em nosso manifesto (Bittencourt & Isotani, 2018):

“Para que o didlogo ocorra de forma coerente e racional, é imprescindivel
que existam dados disponiveis para que a troca de experiéncias ocorra no
campo das evidéncias e ndo das suposicdes. Como cientistas, ndo é
saudavel que nos deixemos cair em tentacdo utilizando um discurso
baseado em achismo (i.e. “eu acho isso, vocé acha aquilo, mas de fato ndo
sabemos de nada”)”.

Para dar um exemplo mais concreto dessa situacdo, vamos utilizar como contexto
a questdo da alfabetizacdo e a polarizacéo do discurso entre 0 método fonico e 0 método
global que estd gerando debates acalorados tanto na comunidade cientifica quanto em
mesas de restaurantes. Diversas reportagens e entrevistas foram feitas sobre o assunto®®,
Contudo, a questdo se tornou mais politica do que cientifica, com discursos rasos e sem
focar no mais importante: as evidéncias de efetiva aprendizagem fornecidas por pesquisas
cientificas bem fundamentadas e com dados consolidados por meio estudos experimentais
e de metanalises que sumarizam os resultados permitindo a criacdo de Préticas Baseadas
em Evidéncias como discutido em secBes anteriores. Nesse sentido, o Education
Endowment Foundation (EEF) sistematizou em 2018 os resultados de 8 metanalises sobre
0 assunto e identificou que o método fonico tem forte impacto positivo na aprendizagem
podendo acelerar o processo de alfabetizacdo em mais de 4 meses’. Além disso as
evidéncias encontrada sobre o assunto sdo robustas, ou seja, sdo replicaveis e foram
encontradas em diferentes estudos ao longo dos anos. Como resultado o EEF desenvolveu
duas cartilhas (Guidance reports) para apoiar professores no processo de alfabetizacao de
criancas de 5 a 7 anos® e de 7 a 11 anos® utilizando como base as evidéncias cientificas
disponiveis.

Neste exemplo, ndo partimos do pressuposto que o método fonico é melhor que o
método global. Assim, caso exista a conviccdo que os estudos anteriores ndo foram
desenvolvidos corretamente e, por isso o resultado pode estar enviesado, cabe a nos
cientistas estudar, dialogar e fazer mais experimentos para gerar evidéncias que auxiliam
a entender o fendbmeno da alfabetizacdo e compreender o que, de fato, € melhor para
grande maioria dos alunos. Acreditamos que o didlogo deve se fundamentar em
evidéncias. Portanto, gerar e sistematizar evidéncias é fundamental para o crescimento do
pesquisador e da comunidade. Se ndo ha evidéncias a favor de outro método
demonstrando maior efetividade em relagdo ao método fénico, devemos entdo interpretar
o0s resultados que temos da melhor forma para apoiar alunos, professores e gestores. Caso
contrario, se nos cientistas, dialogarmos sem fundamentagdo com base em evidéncias
entdo estamos contribuindo para denegrir os resultados das pesquisas cientificas e, por
consequéncia, denegrimos a propria carreira de pesquisador. Nao € a toa que hoje muitas

Shttps://g1.globo.com/educacao/noticia/2019/08/16/metodos-de-alfabetizacao-entenda-a-
diferenca-entre-o-fonico-0-global-e-os-demais.ghtml

6 https://globosatplay.globo.com/globonews/v/7913088/

"https://educationendowmentfoundation.org.uk/evidence-summaries/teaching-learning-
toolkit/phonics/

8 https://educationendowmentfoundation.org.uk/tools/quidance-reports/literacy-ks-1

9 https://educationendowmentfoundation.org.uk/tools/quidance-reports/literacy-ks-2
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pessoas questionam-se sobre a eficacia das vacinas (e por causa disso doencas erradicadas
estdo retornando); se a terra é realmente uma esfera; e se existe o aquecimento global.

Neste sentido, um trabalho muito interessante de Kirschner e colegas apresentam
algumas das lendas urbanas que existem na nossa area que se espalham mais por crenca
do que por evidéncia cientifica (Kirschner et al., 2013). Neste contexto, devemos
promover o didlogo para refutar tais lendas urbanas ou entdo produzirmos evidéncias que
vao de encontro ao estado da arte atual. Essa discussdo serd mais aprofundada no
Principio 111.

Principio 11: Menos estudos independentes, mais estudos fundamentados no estado da
arte

A intima relacdo entre bom levantamento do estado da arte e a qualidade das
evidéncias ja sdo discutidas no ambito da educacdo no mundo desde, pelo menos, o final
do século passado (Davies, 1999). A area tém demonstrado avangos, com o aumento do
namero de revisdes de literatura, com algum cuidado na sistematizacdo do processo.
Contudo, a adoc¢éo de critérios de qualidade e falta de uniformidade indicam que ainda ha
consideravel espago para incorporacdo de boas praticas de revisdo sistemética na area
(Detroz, Hinz, & Hounsell, 2015).

Borges e colaboradores (2015) também enfatizam a diferenca entre a producao
nacional nos eventos e publicacBes que atestam a forca da area de IE no cenario de
producdo cientifica do pais, apesar da predominéancia de estudos de caso como principal
método de investigacdo. Ainda ndo ha uma avaliacdo mais sistematizada do grau de
maturidade da &rea, levando em conta o tempo de consolidacdo dessas iniciativas de
organizacdo e compartilhamento académico no Brasil, mas alguns trabalhos ajudam a
caracterizar esse histdrico e como as redes de pesquisa interagem (i.e. Posada, 2015).

Como as pesquisas nacionais tém respondido as afirmac6es como: "falar sobre o
significado das palavras e ouvir o professor ler histdrias ocupa o tempo melhor
empregadas em atividades mais produtivas. O tempo gasto nessas atividades teve
conseqiiéncias negativas para a compreensdo da leitura (McGuinness, 2006, p. 111)".
Apdbs mais de dez décadas desses resultados a area de estudo sobre a alfabetizacdo e o
letramento parecem ignorar esses dados e continuam a defender o uso indiscriminado de
praticas com foco no ensino pelo significado. Mesmo com a indicacdo de que tais préaticas
precisam ser revistas, ou, a0 menos, investigadas no contexto nacional.

Principio I11: Menos teorias avulsas, mais compromisso ontologico e epistemologico

Este aspecto relaciona-se com a comum confuséo entre o fendmeno de interesse
e as teorias consolidadas de estudo desses fenbmenos. Por exemplo, na area de IE um
topico recorrente é conceito de Estilos de Aprendizagem (EA) (Learning Styles),
originalmente utilizado como um critério no design instrucional (Newton, 2015), mas que
ndo apresenta evidéncias sélidas de conotacdo de processo cognitivo ou educacional
usualmente atribuida pelos estudos que popularizaram o termo.

Newton (2015) discute em sua revisao de literatura sobre a manutencao do mito
do efeito dos EA que alarmantes 94% dos estudos selecionados em sua pesquisa
apresentavam uma visdo positiva da adaptacao instrucional ao EA dos estudantes. Apesar
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das consistentes evidéncias de que o conceito de EA, da forma como tem sido usado, néo
ajuda a explicar processos de aprendizagem (Pashler, McDaniel, Rohrer, & Bjork, 2008),
bastava se deter um pouco sobre o conceito para perceber que hd uma grande diferenca
entre a maneira que alguém prefere aprender e o que realmente leva a uma aprendizagem
eficaz e eficiente.

Porém, o dado mais significativo para que o pesquisador de EA possa identificar
teorias com algum substrato epistemoldgico seria perguntar, qual a base socio-bioldgica
que suportaria 0 agrupamento dos aprendizes com base em diferentes estilos de
aprendizagem. Uma busca com esse fim revelaria que ndo ha apoio de estudos objetivos
para o pressuposto de que as pessoas se aglomeram em grupos distintos (Kirschner, 2017).

E preciso esclarecer que a critica exemplificada pelo resultado da pesquisa acima
ndo é uma defesa contra a interdisciplinaridade ou contra o EA. A apropriacéo de termos
e conceitos da educacao e de areas afins condiz com a perspectiva de comprometimento
epistemoldgico. Contudo, é necessario reconhecer as especificidades de areas de pesquisa
distintas das nossas. Em especial a Psicologia e as Ciéncias Cognitivas, uma vez que a
proximidade que temos com seus temas e a divulgacdo ndo cientifica de seus termos e
pesquisas leva-nos a, inadvertidamente, desconsiderar os séculos de refinamento
conceitual e de métodos de pesquisa que esta area passou.

Outro fendmeno que pode ajudar a entender a problematica é a Folk Psychology.
(Symons, 2011). Esse conceito relaciona-se com o tipo de explicacdo que as pessoas
tipicas comecam a empregar para explicar os processos psicoldgicos, inclusive a
aprendizagem e o desenvolvimento humano. Interessantemente, ado¢do desse tipo de
explicacdo inicia-se em torno da mesma idade precoce, sem a necessidade de qualquer
treinamento especifico que direcione essa tendéncia. Essa forma de explicar o mundo
psicoldgico surge e persiste basicamente da mesma forma, independentemente de treinos
formais sobre psicologia cientifica. Por isso, uma base sélida e construida com anos de
estudo é uma condi¢do importante para a pesquisa de qualidade no campo da educacéo.

Principio IV: Menos propostas conceituais, mais validagao cientifica

Um ponto de encontro entre a pratica e a ciéncia, de forma geral, € a ado¢édo de
PBE que nos dois contextos contribui de forma incremental. Quando um autor submete
manuscrito para um periddico cientifico é esperado que o revisor avalie a extensao da
revisao de literatura apresentada ou, como € comum na area da Informatica na Educacéo,
a identificacdo dos trabalhos relacionados. Quando esse levantamento é bem feito fica
claro para os revisores onde a pergunta de pesquisa do manuscrito submetido se enquadra
no quadro geral daquela area. Demonstrando que a pesquisa relatada considera os avangos
explicativos até aquele dado momento. De modo similar, a forga das evidéncias
sistematizadas e a validacdo cientifica reside no carater acumulativo dos resultados. Por
mais forte que seja o indicio de relacdo diretamente proporcional entre o uso do
procedimento de ensino A e o0 desempenho no teste padronizado B, esse resultado isolado
ainda ndo deveria ser a unica fonte na decisdo de adotar praticas profissionais de alto
custo de implementacdo.

Enquanto na escolha de um tema de pesquisa é perfeitamente plausivel adotar uma
determinada pratica com um Gnico bom resultado. O mesmo nédo se aplica a PBE, pois
sem um histdrico de pesquisa robusto o suficiente, e evidéncias fortes o suficiente, ndo €
possivel apoiar processos de recomendacdo de ado¢do em contextos diversos. Por isso,
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nas Ultimas décadas diversos esforcos tém tentado agregar os resultados de diferentes
pesquisas, no sentido de traduzir para publicos ndo académicos o que o estado da arte
sobre um tema ja permite afirmar em termos de recomendacdes.

Nos Estados Unidos, o Departamento de Educacdo (ED-US) apresentou projetos
de sintese e traducdo para linguagens mais acessiveis as pesquisas sobre programas
educacionais, como o Comprehensive School Reform Quality Center (CSRQ) e a Best
Evidence Encyclopedia (BEE), National Early Literacy Panel (2008), aléem da sua
iniciativa de maior impacto, o primeiro projeto What Works Clearinghouse'® (WWC).
Mais recentemente, o ED-US langou em 2011 o Digital Promise, ou o National Center
for Research in Advanced Information and Digital Technologies, que se propGe a mapear
as pesquisas de uso de tecnologias digitais para melhorar todos os niveis de aprendizagem
e educacdo, formal e informal. O governo britanico patrocinou a iniciativa Evidence for
Policy and Practice Information and Co-ordinating Centre (EPPI-Centre) é mais
recentemente o Education Endowment Foundation (EEF), que inovou ao implementar
um sistema de financiamento independente das gestdes governamentais vigentes, por
meio de um fundo dedicado a manter seus projetos. Com esta estratégia 0 EEF ganha
mais liberdade para avaliar e reportar 0os programas governamentais implementados,
contribuindo para o processo de accountability por parte dos entes publicos. Outros
projetos contam com governanga mais descentralizadas e incluem parceiros de diferentes
paises, como a International Campbell Collaboration (C2), que também patrocina
pesquisas e disponibiliza revisGes sistematicas sobre o corpo de pesquisa disponivel
(Slavin, 2008b).

Cada projeto de sistematizacao listado (WWC, EEF, C2, etc) adota um conjunto
de critérios préprio para qualificar os estudos investigados e quais critérios serdo
enfatizados no momento de apresentar seus resultados. Por exemplo, a EEF enfatiza
elementos como custo de implementacdo e periodo de manutencdo do impacto além da
forca da evidéncia. Enquanto o WWC néo leva em consideracdo questdes relacionadas a
custo de implementacdo e foca em critérios de avaliacdo da forca de evidéncia pautados
no conceito classico de hierarquia de evidéncia (vide Figura 4.5), com foco em meta-
analises. Por fim, o Digital Promise concentra-se em facilitar o acesso a um amplo
espectro de pesquisas em tecnologias educacionais com impacto na aprendizagem. Mas
um diferencial de sua proposta sdo os relatérios que detalham e analisam os principais
achados dos artigos mais citados nos topicos e subtopicos organizados pela plataforma.

Tipo de Evidéncia Forca da Evidéncia

1. Revisdo Sistematica e meta-analise Mais forte

2. Estudo clinico randomizado controlado (com estudos
definitivos)

3. Estudo clinico randomizado controlado (sem estudos
definitivos)

4, Estudos de Cohorte

10 https://ies.ed.gov/ncee/wwc/
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5. Estudos de Caso-Controle

6. Estudos Observacionais Transversais

7. Estudo de Caso Mais fraca

Figura 4.5. Classificagao de hierarquia de evidéncia (Adaptado de Petticrew e
Roberts (2003))

Além dos esforcos de registro, sistematizacdo e compartilhamento de
pesquisas € preciso lembrar que a publicizacdo das experiéncias de implementagédo de
projetos governamentais ou nao entram no rol geral de evidéncias a serem consideradas.
Uma vez que préaticas baseadas em evidéncia ndo esgota as fontes de informagGes que
devem ser consideradas nos processos decisérios. O WWC deixa isso muito claro:

Does the WWC recommend interventions or maintain a list of -
programs with scientifically-based evidence?

No, the WWC does not recommend or endorse interventions or

maintain a list of recommended or acceptable programs.
The WWC assesses evidence on the effectiveness of

positive effect with no contrary evidence. It does not mean that the
WWC recommends that users implement that intervention or that it

will work in all settings for all students. Consideration of other factors,
such as target population, cost, and feasibility may also be necessary.

Figura 4.6. WWC - FAQ (https://ies.ed.gov/ncee/wwc/FAQ)

11 Ndo, o WWC ndo recomenda ou endossa intervengdes ou mantém uma lista de programas
recomendados. O WWC avalia evidéncias sobre a efetividade das intervencdes educativas. Por exemplo,
uma classificagdo WWC de “efeitos positivos " para uma intervengao significa que ha uma forte evidéncia
de um efeito positivo dessa intervencao, sem provas contrarias. 1sso ndo significa que o WWC recomenda
que os usuarios implementem essa intervencdo, ou que ele funcionarad em todas as situagdes e para todos
os alunos. A consideracdo de outros fatores, como populacdo-alvo, custo e viabilidade, também pode ser
necessaria. E importante notar que, para algumas intervencdes educacionais, exista pouca ou nenhuma
pesquisa que atenda as normas de design de pesquisa exigidas pelo WWC, o que significa que o WWC nédo
pode avaliar a efetividade da intervencéo.
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Principio V: Menos questionarios proprios, mais instrumentos validados

A area da educacdo, como a propria area da IE sdo, obviamente, independentes na
criacdo e adogdo de seus instrumentos de coleta. Contudo, uma forma de defesa similar a
reserva de mercado, mesmo quando ocorre entre disciplinas cientificas, ndo anula os as
fraquezas das escolhas de uma area. Questionarios ou testes de desempenho em pesquisas
educacionais que reproduzem erros ja identificados décadas atras por outra area ndo tém
suas falhas minimizadas apenas porque séo utilizadas em pesquisas educacionais.

Uma traducgdo de um inventario que desconsidera o processo de adaptacao cultural
ndo é menos danosa & pesquisa somente porque o revisor da revista de educacdo nao
atentou para isso. Sua capacidade de avaliar esta comprometida, ou ndo pode ser atestada,
e ndo e por argumento de autoridade de psicometristas. Mas uma afirmacdo baseada em
evidéncias acumuladas por areas diversas como a antropologia, a psicologia transcultural
e a linguistica.

O processo de validacdo de instrumentos é exaustivo, e é detalhado em manuais
nacionais de psicometria ou testagem psicoldgica consolidados e muito bem escritos
como Urbina (2009), Pasquali (2011) e Hutz et al. (2015). N&o ha exagero ao demandar
dominio das bases tedricas e técnicas dos instrumentos de testagem psicolégica, haveria
exigéncia semelhante ao utilizar um microscépio eletrénico ou um espectrografo em uma
pesquisa. A falha em reconhecer a complexidade do processo de testagem leva a coletas
de dados mal aplicadas, gerando resultados inconclusivos ou simplesmente nulos.

O processo de construcdo de um instrumento de medicdo de processos
psicolégicos é complexo e demorado, dentre as exigéncias podemos citar a descri¢do de
uma fundamentacéo tedrica coerente (Principio I11), conducdo de estudos independentes
sobre: propriedades de precisdo e validade; procedimentos de administracdo; correcao e
interpretacdo dos resultados. Mas e quando h& um instrumento ja devidamente testado,
ou, ao menos, largamente utilizado na area de pesquisa de interesse, basta traduzir? Nao!
H& sim recomendacOes e vasta literatura sobre o processo de adaptacdo cultural de
instrumentos de testagem (Borsa, Damasio, & Bandeira, 2012).

Apo6s compreender a complexidade de tais instrumentos é possivel encontrar 0s
instrumentos regulamentados como de uso exclusivo dos Psicélogos, listados no Sistema
de Avaliacdo de Testes Psicoldgicos (SATEPSI), regulamentado pelo Conselho Federal
de Psicologia (Resolugcdo CFP N° 009/2018). Além de identificar os testes que sdo
disponiveis para uso mediante aquisicdo ou contratagdo de servicos pagos. Apesar de
haver certa flexibilizacdo no uso de testes psicoldgicos em contextos de pesquisa, ndo se
deve abrir mdo do auxilio de um psicélogo para assessoria no uso e interpretacdo
adequada do instrumento.

Mas é importante que a area da IE desenvolva os instrumentos que considera mais
adequados para as suas necessidades especificas. Nesse sentido, a colecdo Metodologia
de Pesquisa em IE - CEIE/SBC! é um 6timo comego. Ha, ainda, uma experiéncia
internacional relevante, especifica para a educacgio chamada SPECTRUM Database®®. O
objetivo dessa banco de instrumentos de avaliacdo e medida € informar como as
competéncias ndo académicas e essenciais sdo conceituadas e medidas em relacdo ao
desempenho da crianca e do adolescente. Mantido e atualizado pela EEF 0 SPECTRUM

12 https://metodologia.ceie-br.org/
13 https://educationendowmentfoundation.org.uk/projects-and-evaluation/evaluating-
projects/measuring-essential-skills/spectrum-database/
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mantém uma lista de quais sdo os instrumentos recomendados para a afericdo de
habilidades e competéncias relevantes aos contextos educacionais, mas, mais importante
do que isso, mantém uma descri¢do das propriedades psicométricas de cada instrumento
e informacdes relevante para a implementagédo e uso dos mesmos.

Principio VI: Menos purismo académico, mais interface com o ecossistema
educacional

Em termos de evidéncia, em especial evidéncias que podem servir de substrato
para tomada de decisdo em contextos aplicados (governos, escolas, instituicbes de
fomento, etc), pesquisas que dialogam com as demandas reais sdo um ponto chave. Em
uma sociedade capitalista e globalizada nos moldes atuais as forcas de influéncia
presentes nas redes escolares pablicas incluem pequenas empresas prestadoras de servico,
instituicOes de pesquisa e avaliacdo provedoras de testes padronizados, ONGs dedicadas
a adocdo de praticas ndo incluidas de forma sistematizada pelos curriculos regulares (i.e.
inteligéncia socio-emocional ou uso de tecnologias digitais), etc.

N&o reconhecer essa realidade é deixar de fora das pesquisas e analises teoricas
importantes players que, concorde o pesquisador ou ndo, fazem parte do ecossistema
educacional atual. Dessa forma, apesar do aparente foco da legislagdo nacional na
formagéo cidada, na realidade a Lei de Diretrizes e Bases institui no seu Art. 2: "A
educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho™.

Ou seja, os espacos de formagdo complementar, como um curso de extenséo,
projetos artisticos extracurriculares ou formacdes profissionalizantes ndo podem ser
deixados de fora durante o levantamento de dados sobre evidéncia. Urge pesquisas sobre
0 que funciona em termos de ensino e aprendizagem nesses contextos "abandonados™.

Principio VII: Menos descontinuidade, mais foco em objetivos de longo prazo

O pesquisador brasileiro comprometido com pesquisa de qualidade precisa
superar, além das demandas concorrentes a pesquisa como 0 ensino, a extensao e a gestao,
a acirrada disputa por poucos recursos de pesquisa. Além disso, as pesquisas realizadas
com base nas classificacOes tipicas de hierarquia de evidéncia sdo caras, ou ndo se
adequam a linha de pesquisa do pesquisador. A argumentacdo anterior é frequentemente
levantada como uma das causas da baixa representatividade das pesquisa nacionais em
bons journals na area de IE e nas referéncias de trabalhos de impacto social. Mas, também,
sdo utilizadas como argumento de criticas a proposi¢cdo de praticas baseadas em
evidéncia.

E importante frisar, novamente, que no é pretensio das proposicdes de praticas
baseadas em evidéncia direcionar os critérios que podem ser apropriados para publicacdo
ou financiamento das pesquisas, sejam em educacdo, seja em qualquer &rea do
conhecimento. Mas ha consideravel exemplos na literatura de Informatica na Educacgéo
de pesquisas que ndo avaliam a aprendizagem, por exemplo, antes afirmar possiveis
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efeitos positivos'*. Estudar o fenémeno da aprendizagem por meio de tecnologia é dificil
e leva tempo. Por isso, ter objetivos de longo prazo sdo essenciais para construir o
conhecimento sobre um determinado topico de pesquisa. Além disso, conhecer bem as
experiéncias reais e de pesquisas aplicadas sobre o tema é condi¢do necessaria para
geracgdo de bons resultados na area.

Principio VII1: Menos pesquisas de caixa-preta, mais abertura de dados

H& importantes avancos no esforco de evitar a desproporcional publicacdo de
resultados positivos, que omitem intencionalmente os resultados negativos (Warren,
2018). O que limita o entendimento sobre caminhos de pesquisa que poderiam ser
evitados e o p-hacking (alterar a pergunta originalmente pensada com base nos resultados
obtidos). Nesse sentido, relevantes revistas ja exigem ndo sé o pré-registro da pesquisa,
mas, também, que os dados brutos coletados estejam a disposicdo da comunidade,
independentemente dos resultados. Ou seja, a busca constante por refinar o esforco
cientifico comprometido com a diminuicdo de resultados que sdo apenas artefatos do
desenho de pesquisa ou da forma de apresentacdo dos resultados.

O pre-registro de pesquisas é uma realidade na &rea medica e farmacoldgica, mas
a racionalidade de tal pratica ndo se limita a esses dois campos (i.e. https://cos.io/prereg).
Ha inclusive registro dessa discussao em diversas outras areas, como: bem-estar animal;
mudancas climaticas; criminologia; eficiéncia energética; neurociéncias e robdtica (Zee
& Reich, 2018). Cris Graf*® sumariza bem a utilidade do processo de pré-registro para o
conhecimento cientifico, uma vez que tal pratica permite fazer a distingdo mais clara entre
a pesquisa confirmatéria e a pesquisa exploratéria. Segundo ele, a pesquisa confirmatéria
testa uma predicdo especifica. Enquanto a pesquisa exploratoria procura algo néo
previsivel. Graf reconhece que as duas abordagens sdo necessarias para 0 avango do
conhecimento. Contudo, ele alerta que, ao usar as ferramentas disponiveis para teste de
hipoteses confirmatorias para relatar resultados preliminares exploratorios, a pesquisa
torna-se mais publicavel, mas perde-se a credibilidade.

1 http://www.cieb.net.br/evidencias/revisoes
15 hitps://www.wiley.com/network/researchers/being-a-peer-reviewer/8-answers-about-
registered-reports-research-preregistration-and-why-both-are-important

105


https://www.zotero.org/google-docs/?L6SVp8
https://www.zotero.org/google-docs/?L6SVp8
http://www.cieb.net.br/evidencias/revisoes
https://www.wiley.com/network/researchers/being-a-peer-reviewer/8-answers-about-registered-reports-research-preregistration-and-why-both-are-important
https://www.wiley.com/network/researchers/being-a-peer-reviewer/8-answers-about-registered-reports-research-preregistration-and-why-both-are-important

VIII Congresso Brasileiro de Informatica na Educagado (CBIE 2019)
VII Jornada de Atualizagdo em Informatica na Educacio (JAIE 2019)

Transparéncia
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Completude
do pré-registro

Figure 4.7. Formas de pré-registro de pesquisa (adaptado de van der Zee &
Reich (2018)).

Alguns projetos tentam alavancar a adog¢do da pratica de pré-registro,
especialmente valendo-se da reducdo de custos propiciada pelo crescimento da oferta de
armazenamento digital e da presenga pervasiva da internet. Um primeiro esfor¢o séo as
diversas revistas'® que, provisoriamente, pré-aceitam protocolos de estudo de propostas
que sdo considerados metodologicamente consistentes e que abordam uma questdes
relevantes ou desafiadoras para uma dada area de pesquisa. Dentre esses projetos destaca-
se 0 Center for Open Science (https://cos.io/), um hub gratuito e open-source de servigos
e informacdes sobre dados abertos conectados (Isotani & Bittencourt, 2018), pré-registro
e versionamento de projetos e pesquisas.

Principio X: Menos nds, mais todos nds

Em nosso manifesto (Bittencourt & Isotani, 2018), abrimos espaco para que 0s
leitores manifestassem sua opinido enviando comentarios, sugestdes e criticas'’. Abaixo
disponibilizamos algumas das opinides recebidas que podem contribuir para o debate e 0
fortalecimento do conceito de IE baseada em evidéncias:

Opinides sobre os principios presentes no manifesto

® “O artigo é excelente! Parabéns aos autores pelo altruismo demonstrado ao
reunirem de forma téo cientifica, didatica e humana os principais desafios da
area da IE. Confesso que foi desafiador e instigante (e até mesmo constrangedor)
reconhecer em minha atuagdo académica algumas das préticas ali questionadas!
Sempre me preocupo em atender a todos os principios citados, mas reconheco

16 Open Journals (https://cos.iolrr/) - http://tiny.cc/jnuycz
17 http://www.icmc.usp.br/e/1421e
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que preciso melhorar minha abordagem metodolégica na maioria dos casos... O
artigo cumpre o importante (e inedito) papel de alertar a comunidade envolvida
com a |IE quanto a necessidade de incorporarmos estes principios nas pesquisas
em IE o quanto antes. Todos os principios sdo igualmente importantes e
impactantes, e sinalizam varias lacunas a serem enfrentadas por toda a
comunidade da IE. Penso que falta-nos maiores aportes em termos de formacgao
que esclarecam as questdes centrais que sustentam cada um destes principios.
Como profissionais da IE cumpre-nos viabilizar solugdes educacionais,
naturalmente perpassadas de tecnologia e rigor cientifico, que visem este
problema de pesquisa.”

“Concordo no geral com os principios expostos no artigo. A base de qualquer
ciéncia é o questionamento.”

“O artigo trds a tona varias situagdes criticas existentes no N0SSO sistema
académico. Instiga a reflexdo e auto-reflexdo. Em relacéo ao exercicio, é evidente
que a pergunta é feita por pesquisadores com vinculo efetivo. Na perspectiva de
um estudante de pos-graduacao, é necessario jogar o jogo do sistema. Como ndo
pensar em quantos artigos devo publicar se, para ser aprovado e bem colocado
em selecdes(bolsa R$), este € um dos critérios de maior peso (quantidade, qualis,
quantidade, qualis).”

“Achei extremamente pertinente. A andlise que foi feita de fato corrobora com 0
que encontramos na IE atualmente. Desde o meu tempo de graduacédo (2009-
2014), até hoje percebo uma certa falta de sincronia entre os stakeholders desse

" »

campo, ou seja, muitos 'eu fiz' pra poucos "nos fizemos".

“Sou caloura no mestrado de informdtica e educacdo e pra mim é de total
relevancia todos os questionamentos para que a nossa comunidade possa crescer
de maneira consistente e para que obtenhamos um verdadeiro impacto social,
vamos mudar a educa¢do!”

Sugestdes de melhoria:

“Principio V, Nao seria exatamente "melhorar” este principio, antes sim, sugerir
que fossem reunidos em um portal ou site, os principais instrumentos validados
que possam favorecer as pesquisas em IE.”

“Eu adicionaria lugares que podemos seguir para buscar grandes referéncias,
indicagoes de congressos (incluindo uma listagem acessivel por localidade).”

“Ndo sugiro um principio novo, mas uma questdo importante a ser colocado é: o
que leva os pesquisadores da area trabalharem mais isoladamente? Penso que as
condicbes de trabalho e os critérios adotados pela CAPES/CNPg em alguma
medida contribuem para isso. N&o seria interesse propormos mais projetos de
pesquisa que envolvam pesquisadores de diferentes instituicdes como forma de
evitar o isolamento?”
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e “Ndo sei se seria entre o 6 e o 7, mas acho importante que jogos, softwares e
meétodos, criados e "validados™ em projetos de pesquisa tenham como principal
meta ser usados apos o fim da pesquisa e sigam sendo usados e melhorados em
pesquisas subsequentes. Nao faz mais sentido pesquisas que constroem e
reconstroem jogos similares aos que jé existem, ao invés de melhora-los. O fato
€ que € mais "simples™ comecar do zero que entender o codigo do outro, mas isso
nos condena a sempre ter pesquisas rasas.”’

Criticas construtivas:

e “Principio II. Penso que estudo independente seja um pouco diferente de estudo
baseado no estado da arte. Pois estado da arte pressupde-se seguir uma linha ja
tracada. As vezes é importante fazer coisas em direcdo completamente diferente
para que se tenha quebra de paradigmas. No entanto, isso ndo significa fazer
pesquisa isolada ou mesmo desconsiderando aquilo que existe de mais avangado
dentro da area.”

e “O principio Il esta um tanto obscuro, no ultimo paragrafo faz um passeio por
um leque extremamente amplo de teorias e conceitos construidas ao longo da
historia da filosofia, que um leitor iniciante (que parece ser uma parte importante
do publico ao qual esse artigo se destina) ndo ira compreender ou conseguir se
situar. Talvez inserir referéncias bibliograficas ou notas explicativas no
paragrafo para que o leitor possa entender cada uma delas seja interessante como
recurso didatico.”

e “Nao compreendi bem o principio VII - talvez por ser iniciante na area e nao
conhecer o trabalho do pesquisador citado... penso que pesquisas de longo prazo
sdo importantes, porém para que existam, € necessario haver um grupo
constituido para que ela ndo se interrompa, ou seja, acho que o principio é
relevante, mas a execucdo vai além do pesquisador, passando pela propria
instituicao e financiamentos de longo prazo.”

e “Principio VIII - importante, mas potencialmente probleméatico pois pode
esbarrar na questdo de privacidade dos sujeitos estudados, é preciso criar
ferramentas para que isso possa ocorrer de fato dentro de parametros éticos. O
link ajuda muito a entender como isso pode ser feito.”

®  “A parte dos "hypes" [principio VII], acho que escrever da maneira breve sobre
eles pode desmotivar novos pesquisadores por acharem que isto é efémero.
Exemplo: uma orientanda chegou frustrada apds ter lido o artigo e ver que
"gamificacdo™ ndo vale a pena por ser um hype. Claro que, pelo que entendi, é
que voceés indicaram que deve-se pensar a longo prazo nesse sentido, e ndo que,

"o

ndo ¢ valido pesquisar novos campos "modinha".

® “Penso que a informadtica na educagdo poderia contribuir mais para
aprendizagem de ciéncia da computacdo e Tecnologia da Informacdo (como
infraestrutura de redes, cloud, frameworks, programacgdo, java, javascript,
bancos de dados nos novos paradigmas....). Penso que aproximar mais da
tecnologia e areas praticas seja necessario. Enfim, penso que apoiar a formacao
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de Profissionais para nossa drea seja o beneficio mais importante [...] Acho que
deveria ter uma responsabilidade maior com o (estudante/pesquisador em
formacao) para com suas possibilidades de atuacdo apds conclusdo do curso,
pois muitas das vezes muito esforco é feito para resultados minimos e dificuldades
de ascensdo profissional, seja na academia seja no mercado.”

4.4. Conclusao

A mudanca de paradigma sempre gera criticas, inseguranca e ceticismo. Com a proposta
de se trabalhar o conceito de IE baseada em evidéncias, ndo sera diferente. Uma das
possiveis criticas pode estar relacionada com as eventuais limitacbes técnicas dos
processos de producédo de evidéncias (quantitativas ou qualitativas) e sistematizacdo dos
resultados ao longo do tempo. Essa critica, apesar de valida, ndo estd fundamentada nos
avancos tedricos e metodoldgicos das diversas areas do conhecimento que cada vez mais
produzem, utilizam e sistematizam dados e resultados para entender melhor um fenémeno
e suas implicagfes. Em particular, avancos significativos foram obtidos nos processos de
revisao de literatura, como pode ser visto na proposta de Gough e Thomas (2016) e
Cooper (2016).

Alguns colegas podem levantar o problema da inseguranca em produzir
evidéncias de qualidade devido as mudancas nas praticas de pesquisa atualmente
utilizadas, aos altos custos envolvidos e o tempo demasiadamente longo para conseguir
resultados. De fato, gerar evidéncias de qualidade é um grande desafio. Contudo, sera que
com métodos e processos bem definidos, instrumentos validados e objetivos claros para
conducéo de pesquisas, todos esses desafios ndo seriam superados?

Acreditamos que caso a comunidade consiga definir e disseminar métodos de
pesquisa em IE baseada em evidéncia seria possivel sanar esta inseguranca. Além disso,
ao focar na producéo de evidéncias de qualidade valoriza-se também a area e aumentamos
seu impacto social. No caso da informatica na educacao, isso significa que os resultados
gerados pela comunidade poderdo transformar a vida de alunos, professores e gestores
que estdo sempre em busca de formas mais eficazes de aprender e ensinar.
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