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Capitulo I — Introdugao

Capitulo

|

Introducao

Avelino Francisco Zorzo

I.1 Apresentacao

A Sociedade Brasileira de Computacao (SBC) sempre teve papel fundamental no direcionamento
do ensino de computacdo no Brasil. Os associados da SBC sempre foram responsaveis pelas discussoes de
como os cursos de graduacdo deveriam ser conduzidos nas ultimas décadas, seja constituindo comissoes
para elaboragdo de Curriculos de Referéncia ou discutindo as formas de avaliacdo destes cursos junto ao
Ministério de Educacdo. A partir destes curriculos e discussdes surgiram as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs), homologadas em novembro de 2016, por meio da Resolu¢do N° 05 de 16/11/2016
(MEC, 2016).

As discussoes sobre o ensino de computagdo em nivel de graduacio acontecem em diversos eventos
organizados pela SBC, sendo o principal deles o Workshop sobre Educacdo em Computagcdao (WEI) que
acontece junto ao Congresso da Sociedade Brasileira da Computacdo (CSBC). Outros eventos também
discutem o ensino de computacdo focados, em geral, em algum dos cursos de computacio, por exemplo,
no Férum de Ensino de Engenharia de Software (FEES), que acontece no Congresso Brasileiro de Software
(CBSOFT), no Férum de Ensino de Sistemas de Informacdo (FESI), que acontece junto ao Simpésio
Brasileiro de Sistemas de Informacgdo (SBSI), no Férum de Ensino de Engenharia de Computacdo (FEEC),
que acontece no Simpodsio Brasileiro de Sistemas Computacionais (SBSC), ou discussdes sobre ensino de
computagdo na Educacdo Basica ou nas Licenciaturas em Computacdo que acontecem em eventos do
Congresso Brasileiro de Informatica na Educagao (CBIE), ou mesmo nos eventos satélites realizados junto
ao CSBC.

Por diversos anos, houve discussdes no WEI sobre os Curriculos de Referéncia para os diversos
cursos de graduacdo no Brasil, envolvendo centenas de pessoas nos Grupos de Trabalho deste evento. A
partir destas discussdes e trabalhos preliminares que aconteciam nos Grupos de Trabalho, em 2015, a
Comissao de Educacdo estipulou como meta para a Diretoria de Educacdo o fechamento destes trabalhos
preliminares para que em 2017 fosse submetido a sociedade um conjunto de documentos que auxiliassem
os coordenadores de curso de graduacao na elaboracao de projetos pedagogicos.

Assim, comissOes foram designadas pela Diretoria de Educacdo e aprovadas pela Diretoria e
Conselho da SBC para elaborar os “Referenciais de Formag¢ao em Computagao” (RF) para cada um dos
cursos constantes nas DCNs: Ciéncia da Computagdo, Engenharia de Computacdo, Engenharia de
Software, Licenciatura em Computacao e Sistemas de Informagdo. De forma a também atender aos cursos
de graduacao tecnoldgicos, uma comissao foi designada para elaborar um documento inicial sobre os cursos
tecnoldgicos.

O trabalho das comissdes foi conduzido pelos membros da Comissdo de Educac@o. Inicialmente as
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Capitulo I — Introdugao

discussdes foram feitas de maneira livre, de forma a conciliar as caracteristicas particulares de cada curso,
buscando atender aos seguintes principios basicos:

1. Estar alinhado com as DCNs;
2. Seguir um modelo baseado em competéncias.

Ap6s os resultados iniciais de cada comissao, a Comissdao de Educacdo, reunida em Porto Alegre,
em dezembro de 2016, sincronizou os trabalhos realizados por todas as comissdes, alinhando cada trabalho
com a estrutural conceitual apresentada na Secdo I.2. Além disto, estipulou-se um formato comum a todos
os RF de forma a colocar os documentos disponiveis para consulta publica da sociedade.

No inicio de 2017 foi realizada uma consulta publica que apresentou o trabalho em andamento das
comissdes e buscou sugestdes da sociedade a respeito das diversas secdes de cada RFs. Para cada secdo
esperava-se que o participante indicasse a sua concordancia, ou ndo, com cada aspecto sugerido para os
RFs. Em cada ponto, o participante poderia incluir um comentario a respeito daquele topico.

ApOs a consulta publica, os resultados foram analisados pelas comissdes € um documento final foi
apresentado a Diretoria e ao Conselho da SBC durante o congresso da SBC em Sao Paulo. Estes referenciais
foram também apresentados durante a assembleia do WEI que aconteceu durante o congresso. O resultado
final de todo este trabalho estd apresentado nos capitulos deste livro.

Para cada capitulo existe uma pequena apresentag@o sobre os RFs para um determinado curso; um
breve histérico do curso ou dos curriculos de referéncia daquele curso; os beneficios que o curso oferece
para a sociedade; os aspectos relacionados com a formacao profissional do curso; o perfil do egresso,
indicando competéncias esperadas para o egresso do curso; os eixos de formagdo, competéncias e contetdos
que compdem os RFs para o curso; as relagdes das competéncias descritas nos RF com as determinacdes
das DCNs; consideragdes sobre a realizacdo de estagios, atividades complementares e trabalhos de
conclusdo de curso; a metodologia de ensino e aprendizagem; os requisitos legais previstos para o curso;
e, os agradecimentos a diversas pessoas que de alguma forma contribuiram para o trabalho.

Importante destacar que cada um dos RFs apresentados neste livro devem ser analisados com
parcimoOnia e implementados por meio de curriculos levando em consideracdo os diversos aspectos
institucionais e regionais. Os RFs ndo sdo curriculos, mas sim um material de consulta para quem estiver
elaborando seus curriculos. Este material deve ser trabalhado em conjunto com as DCNs.

I.2. Estrutura conceitual

A metodologia de elaboragdo dos RFs adota uma abordagem que muda o paradigma estruturante de
curriculos de formacdo de uma orientagdo usual por conteudos que devem ser assimilados pelos alunos,
para uma orientacao a competéncias esperadas ao egresso do curso.

As principais vantagens de uso de uma abordagem por competéncias sdo: sua reconhecida
capacidade em dar significado ou razdo aos contetidos de conhecimento que compdem o curriculo; a
ampliacdo do curriculo para incluir habilidades e atitudes, além de conhecimento; e uma maior aderéncia
ao perfil do egresso esperado pelo curso (Van der Klink, Boon e Schlusmans, 2007).

Sabe-se da existéncia de diferentes modelos de referéncia para definicdo de competéncias, sendo
que, para os RFs utiliza-se um modelo de referéncia baseado na Taxonomia de Bloom Revisada (Ferraz e
Belhot, 2010). Neste modelo, uma competéncia pode expressar o conhecimento, as habilidades ou as
atitudes esperadas do egresso do curso, sob a perspectiva de objetivos de aprendizagem (o que o aluno sera
capaz de). Além disso, a articulacdo e estruturacdo das competéncias foram estabelecidas em eixos
tematicos de formacao (Anastasiou, 2010).
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Capitulo I — Introdugao

Com base nesta abordagem, os RFs foram estruturados conforme apresentado na Figura 1. Em
linhas gerais, o perfil esperado para o egresso determina o objetivo geral do curso, decomposto em
diferentes eixos de formacdo. Os eixos de formacdo objetivam capacitar o egresso em competéncias
genéricas. Para alcancar cada competéncia, sdo relacionadas diversas competéncias derivadas, que
determinam a necessidade de serem desenvolvidas em conteddos especificos.

Objetiva
capacitar
egressoem

sedecompse  « EiX0O de Formagao 1 » Competéncia 1 — » Competéncia 1.1
- » Competéncia 1.2

Se decompde em

Objetivo Geral

do Curso » Competéncia 1.n
“ Eixo de Formagao n » Competéncia n
E alcangadapor
meio de
Competéncia x.x — > Conteldo 1
» Conteudo 2
E alcancagapor
meio de
Competéncia x.y —+ Conteldo 3
» Contetdo n

Figura 1. Estrutura conceitual dos Referenciais de Formagcao em Computacao
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Capitulo
11

Bacharelado em Ciéncia da Computacao

Alcides Calsavara, Ana Paula Gongalves Serra, Francisco de Assis Zampirolli, Leandro Silva Galvao de Carvalho,
Miguel Jonathan e Ronaldo Celso Messias Correia

Resumo

Este documento apresenta os referenciais de formagdo na drea de Computagcdo para os cursos de
bacharelado em Ciéncia da Computacdo (RF-CC-17). Estes Referenciais foram construidos em torno da
nogdo de competéncia, em consondncia com as Diretrizes Nacionais Curriculares (DCN) para os cursos
de Computagdo, homologadas em 2016. As vinte e cinco competéncias que as DCN relacionam para o
Bacharel em Ciéncia da Computagdo foram sumarizadas em sete eixos de formagdo, visando facilitar a
construcdo de curriculos. Cada eixo de formagdo relaciona os contelidos que podem ser liteis no
desenvolvimento das competéncias que agrega. Por fim, os presentes Referenciais visam nortear a
construcdo de curriculos pelas Instituicées de Ensino Superior, proporcionando flexibilidade para que
cada uma delas defina seus curriculos conforme sua vocagao.

I1.1. Apresentacao

A Camara de Educagdo Superior (CES) do Conselho Nacional de Educacao (CNE) aprovou as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para Cursos de Graduacdo em Computacio por meio do Parecer
CNE/CSE 136/2012 de 09 de marco de 2012 (MEC, 2012), homologadas pela Resolucdo N° 05 de
16/11/2016 (MEC, 2016), conjuntamente referenciados neste documento por DCN16. Diante da aprovacao
das DCN, foi instituido um Grupo de Trabalho para revisar o Curriculo de Referéncia para Cursos de
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo (RF-CC-17). Esse grupo foi constituido pelo Prof. Ronaldo Celso
Messias Correia (UNESP), coordenador, e pelos membros: Prof. Alcides Calsavara (PUCPR), Profa. Ana
Paula Gongalves Serra (USJT), Prof. Francisco de Assis Zampirolli (UFABC), Prof. Leandro Silva Galvao
de Carvalho (UFAM) e Prof. Miguel Jonathan (UFRJ).

O resultado dessa revisdo € o conteido deste documento, que compreende os Referenciais de
Formacdo para os Cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo (RF-CC-17). Os objetivos dos
presentes Referenciais de Formagdo sao: i) servir de referéncia para a elaborac@o de Projetos Pedagégicos
de cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computacdo, em sintonia com Diretrizes Curriculares Nacionais
para Cursos de Graduagcdo em Computagdo; e ii) auxiliar estudantes e interessados nos cursos de Ciéncia
da Computacdo a compreender a natureza da formacao nesta drea.

A metodologia de constru¢do dos RF-CC-17 partiu de trés referéncias principais: as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagdo em Computagdo, homologadas em 2016 (MEC, 2012
e 2016); a analise de curriculos de referéncia da SBC, versao 2005 (SBC, 2005); e o curriculo ACM/IEEE
de 2013 (ACM/IEEE, 2013). Entende-se que o desafio de construir os RF-CC-17 estd em atender as
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diretrizes nacionais, a0 mesmo tempo avancando no alinhamento da formacdo em Ciéncia da Computagao
com as demandas profissionais do mercado, sem ignorar o histdrico de discussdo e o conhecimento gerado
até entdo a respeito, bem como a realidade dos cursos de graduagao em Ciéncia da Computacdo em todo o
Brasil.

Os curriculos de referéncia propostos pela SBC de 1996 a 2005 definem o perfil do egresso (ou do
profissional) com uma forte caracterizagdo técnica e também ética-social. Além do mais, o foco principal
estava na definicdo de conteidos (ou matérias) a serem oferecidos pelos cursos, deixando que cada curso
estabelecesse em seu projeto didatico-pedagdgico a forma como tais conteudos seriam ministrados em
abrangéncia e profundidade a fim de que as caracteristicas definidas no perfil do egresso fossem atingidas.
Por essa razdo, os curriculos de referéncia anteriores listam os conteidos de forma detalhada e completa.

Os RF-CC-17, por outro lado, em consonancia com as DCN16, estdo construidos a partir da no¢ao
de competéncia, seguindo a visdo atualmente mais recomendada para estruturacdo de curriculos, métodos
de ensino e aprendizagem, e métodos de avaliacdo. Assim, define um conjunto de competéncias tipicas do
Bacharel em Ciéncia da Computacdo (a partir da propria defini¢do do perfil dos egressos dos cursos) e
relaciona explicitamente os conteudos que podem ser uteis no desenvolvimento de tais competéncias.

Dentre as muitas definicdes de competéncia disponiveis na literatura, tais como em Le Boterf
(2006), Scallon (2015) e Sacristdn (2016), os RF-CC-17 assumem que fer competéncia é a capacidade de
um individuo em mobilizar recursos, tais como conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, para a sua
atuagdo em situacoes reais complexas. Assim, um conteddo associado a certa competéncia do Bacharel em
Ciéncia da Computagdo corresponde, intrinsecamente, a um ou mais desses recursos. Por exemplo, pode-
se dizer que um Bacharel em Ciéncia da Computacdo tem a competéncia de desenvolver sistemas
computacionais. Para isso, a sua formacdo devera contemplar, dentre outros, os seguintes conteudos:
Métodos Formais, Algoritmos, Técnicas de Programacdo e Etica. Cada um desses contetddos dard ao
Bacharel uma parte dos conhecimentos e habilidades que precisard para desenvolver sistemas
computacionais (0 saber fazer), além de influenciar na maneira como aplicard tais conhecimentos e
habilidades (o saber ser).

No entanto, os RF-CC-17 ndo detalham cada contetido, nem explicitam como os correspondentes
recursos devem ser mobilizados, pois considera que o detalhamento dos contetidos é contemplado pelos
curriculos de referéncia anteriores da SBC, bem como por outras fontes do género, tal como o Curriculo
ACM/IEEE de 2013. Os RF-CC-17 ainda consideram que cabe a cada curso definir a sua prépria estratégia
de estudo e exercicio dos recursos associados a um conteudo, visando ao desenvolvimento de alguma
competéncia do egresso. Inclusive, as proprias competéncias do egresso apresentadas nos RF-CC-17
deverdo ser refinadas para cada curso, considerando contexto regional, objetivos do curso, competéncias
do corpo docente etc. A partir desse refinamento, cada curso deverd selecionar dos RF-CC-17 os contetidos
que considerar necessarios, bem como estabelecer o nivel de profundidade e de abrangéncia de cada um
desses.

Os RF-CC-17 empregam, ainda, a no¢do de eixo de formagdo para organizar competéncias e
conteudos. Diferentemente do emprego usual do termo “eixo” na estruturagdo de cursos para designar um
agrupamento de disciplinas, um “eixo de formacao” refere-se a uma perspectiva da formagdo do Bacharel
em Ciéncia da Computacdo. Para cada perspectiva, € definida uma competéncia do egresso para tratar uma
situacdo complexa tipica que normalmente faz parte da realidade profissional do Bacharel em Ciéncia da
Computacao, incluindo o que deve saber fazer e como deve se comportar. Espera-se que, em situacdes
reais, as competéncias de mais de um eixo de formagado sejam combinadas, sem uma clara separagdo entre
elas. A divisdo em eixos de formagdo tem como objetivo apenas a organizagao de conceitos € a explicitagdo
dos modos fundamentais da atuacdo profissional do Bacharel em Ciéncia da Computacao.

A compreensdo de um eixo de formacgao e correspondente competéncia € facilitada a partir de um
detalhamento em termos de competéncias derivadas € um conjunto de contetidos associados. A associacao
das competéncias derivadas presentes em um eixo de formacdo propicia a efetividade da respectiva
competéncia de eixo. Cada competéncia derivada, por sua vez, requer a mobilizagdo de um conjunto de
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Capitulo II — Ciéncia da Computacio

recursos, o que € materializado pelos conteudos associados. Uma competéncia derivada corresponde, na
pratica, a uma competéncia que o egresso deve ter para atuar profissionalmente. Assim, pode-se perceber
um eixo de formacdo como um agrupamento de competéncias de menor granularidade que, juntas,
viabilizam uma competéncia de maior granularidade.

A descricdo de uma competéncia derivada €, em principio, livre, desde que adequada ao
correspondente eixo de formacgdo. Os RF-CC-17, entretanto, descrevem uma competéncia derivada como
sendo exatamente igual a alguma competéncia prevista nas DCN16. Essa abordagem visa explicitar a
coeréncia e a complementaridade entre os dois documentos. Cabe ressaltar que, nos RF-CC-17, por uma
questdo de simplicidade, o termo competéncia DCN € usado para designar tanto competéncia, propriamente
dita, como habilidade, pois as DCN16 listam conjuntamente as competéncias e habilidades dos egressos
dos cursos, sem preocupagdo em estabelecer qualquer relacionamento hierdrquico entre os itens. De fato, a
unica estruturagdo de competéncias presente nas DCN16 compreende em estabelecer o conjunto de doze
competéncias gerais (CG) para todos os cursos da drea de Computacdo e um conjunto de competéncias
especificas (CE) para cada curso, sendo esse ultimo composto por treze competéncias no caso de
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo. O quadro da Secdo II.7 mostra a relacdo completa de
competéncias DCN16 para o Bacharelado em Ciéncia da Computagdo, com o devido agrupamento em
comuns e especificas, além do cddigo adotado nos RF-CC-17.

A abordagem adotada nos RF-CC-17 consiste em relacionar o "maximo" de competéncias e
conteudos, considerando o que se usa normalmente, segundo o CR0O5 (SBC, 2005), o Curriculo ACM/IEEE
2013 e cursos de graduagdo no Brasil e no exterior. Dessa forma, cada curso podera fazer o seu proprio
"corte" para definir suas competéncias e conteidos, bem como definir sua prépria estratégia de
implementacgao (o projeto didatico-pedagdgico), considerando contexto regional e corpo docente. Faz parte
da estratégia de implementa¢do de cada curso em particular definir como as competéncias derivadas e seus
conteudos associados serdao abordados, em abrangéncia e profundidade, nos diversos componentes
curriculares do projeto didatico-pedagdgico: disciplinas, atividades complementares, trabalhos
integradores, etc. E possivel, inclusive, que certas competéncias derivadas e contetidos associados estejam
presentes em mais de uma disciplina, com niveis de abrangéncia e profundidade distintos.

Este documento estd organizado em onze secOes, incluindo esta apresentacdo. Na Secdo I1.2 é
apresentado um breve historico da elaboracdo dos curriculos de referéncia para os cursos de Ciéncia da
Computacdo. A Secdo I1.3 caracteriza os beneficios que cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computagao
oferecem para a sociedade. A Se¢do 1.4 descreve aspectos relacionados com a formacdo profissional em
Ciéncia da Computacdo. O perfil do egresso € apresentado na Secdo I1.5, indicando competéncias gerais
esperadas para os egressos dos cursos de Computacdo em geral, e para os egressos dos cursos de Ciéncia
da Computagdo, em especifico. Na Secdo I1.6 sdo apresentados os eixos de formagdo, competéncias e
conteudos que compdem os referenciais de formagao para cursos de Ciéncia da Computacdo. Na Secao I1.7
sdo apresentadas as relacOes das competéncias descritas nos referenciais de formagao com as determinagdes
das Diretrizes Curriculares Nacionais. Consideracdes sobre a realizacdo de estagios, atividades
complementares e trabalhos de conclusdo de curso sdao apresentadas na Se¢do I1.8. A Secdo I1.9 discorre
sobre metodologias de ensino e aprendizagem. A Secdo I1.10 discute requisitos legais previstos para cursos
de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo. Por fim, a Secdo II.I11 encerra o documento com
agradecimentos, seguida das referéncias bibliograficas.

I1.2. Breve historico do curso

A diretoria da SBC, na gestdo 1983-1985, sugeriu que os coordenadores de cursos de computacao
se reunissem pelo menos uma vez por ano para debater sobre curriculos e outras questdes associadas a
formacdo na area. A primeira reunido de coordenadores realizou-se no VI Congresso Anual da SBC
(CSBC), em 1986, no Recife-PE. No ano seguinte, a reunido decidiu pela organizacio de um catdlogo dos
cursos existentes no pais, e pela elaboragdo de um curriculo de referéncia para os bacharelados em Ciéncia
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da Computacdo. Em 1988, ocorreram duas reunides de coordenadores, uma no congresso do Rio de Janeiro
e outra em dezembro na UFRJ, quando o segundo secretario apresentou a proposta de um Curriculo Médio,
ainda um estudo.

Em 1990, na reuniao de coordenadores durante o X CSBC, em Vitdria-ES, decidiu-se constituir a
primeira Comissdo de Educagdo da SBC, com a missdo explicita de preparar uma proposta de curriculo de
referéncia. A comissao solicitou contribui¢des da comunidade de setembro de 1990 a janeiro de 1991.

Em 1991, nos meses de marco e junho, a Comissdo de Educacdo da SBC reuniu-se para analisar as
contribui¢des e preparar a proposta final do curriculo de referéncia CR91 (SBC, 1991). Essa proposta foi
entdo encaminhada para 50 coordenadores de cursos, para revisdes e sugestoes, e aprovada durante o XI
Congresso, em Santos-SP, em setembro de 1991.

O CRO1 contém duas propostas separadas: apresenta o Curriculo de Referéncia para Cursos de
Graduacdo Plena em Ciéncia da Computacdo, Informéatica e Engenharia da Computacdo; em seguida,
apresenta o Curriculo de Referéncia para Cursos de Graduacdo Plena em Andlise de Sistemas e
Processamento de Dados. Foi definida uma listagem de "matérias", dando um referencial para os cursos
existentes e futuros definirem as suas disciplinas. Essas matérias foram classificadas em Essenciais e
Complementares. Além disso, elas foram agrupadas em quatro niicleos: Matematica; Computacio (teoria
e técnicas bdsicas); Outras Areas (classificadas como complementares, como Fisica, Economia, etc.); e
Formacao Especifica em Computagao.

Em 1993, foi realizado o I WEI — Workshop sobre Educagdao em Computagao / Informatica no XIII
CSBC, organizado pela Comissao de Educagdo da SBC. Desde entdo, o evento passou a integrar o CSBC
e incorporou a reunido de coordenadores de cursos e os trabalhos e debates sobre a organizagdo do ensino
na area. Esse Workshop foi renomeado sucessivamente para Workshop sobre Educagdo em Informética e
Workshop sobre Educacdo em Computa¢do, mantendo a sigla WEI.

Em 1994, o texto completo do CR91 (SBC, 1991) foi publicado nos Anais do II WEI, realizado
durante o XIV CSBC em Caxambu-MG.

Em 1996, um novo CR, referenciado por CR96 (SBC, 1996), foi aprovado pela Assembleia da SBC,
reunida no Recife-PE. O CR96 manteve o conceito de matérias apresentado no CR anterior, porém
agrupadas em oito categorias: Matemdtica; Fundamentos Tedricos da Computacdo; Ciéncias da Natureza;
Técnicas Basicas da Computacdo; Tecnologia da Computacio; Aplicacdes Multidisciplinares; Dominio
Conexo (Inglés, Economia, etc.); e Contexto Social e Profissional (Computador e Sociedade, e
Empreendedorismo). O CR96 também definiu um conjunto de matérias comuns aos entdo denominados
cursos de Engenharia de Computacdo e Bacharelados em Computacdo, Informatica ou Ciéncia da
Computacio. Além disso, foi a primeira versao a apresentar as ementas das matérias, bem como a defini¢cao
do perfil e do papel do egresso.

Em 1998, a SBC iniciou as discussdes sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os
cursos de bacharelado e licenciatura em Computacdo, por meio do VI WEI, no Seminario da Comissao de
Especialistas de Ensino de Computacao e Informatica (CEEInf), consultores do SESu/MEC, em Belo
Horizonte-MG.

Em 1999, foram editadas as Diretrizes Curriculares de Cursos da Area de Computacdo e
Informadtica, referenciadas por DCN99 (MEC, 1999), sob a coordenacdo da CEEInf, fruto do trabalho
conjunto da SBC, dos Consultores da Secretaria de Ensino Superior (SESu), das Escolas Regionais de
Computacio e de professores da drea, ficando pendente a sua homologacao pelo MEC. Essas DCN previam
quatro cursos, a saber: Bacharelado em Ciéncia da Computagdo, Bacharelado em Sistemas de Informagao,
Bacharelado em Engenharia de Computacdo e Licenciatura em Computagao.

Ainda em 1999, a Diretoria de Educacdo da SBC submeteu a Assembleia Geral da SBC, no Rio de
Janeiro, um novo CR, referenciado por CR99 (SBC, 1999), para os cursos de graduacdo na drea de
Computacio e Informatica para ficar em consonancia com as DCN99. O CR99 detalhou ainda mais o perfil
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do egresso, com Aspectos Gerais, Aspectos Técnicos e Aspectos Etico-Sociais. No CR99, as matérias foram
organizadas em seis nicleos, distribuidos em: areas de computacao (Fundamentos de Computagio;
Tecnologia da Computagdo; e Sistemas de Informagio); e outras areas (Matematica; Ciéncia da Natureza;
e Contexto Social e Profissional). As matérias foram também classificadas como atividade-meio e
atividade-fim. Além de continuar detalhando cada matéria com a sua ementa, o CR99 apresentou pela
primeira vez, em seus dois capitulos finais, um modelo para se criar um Projeto Pedagdgico de Curso na
area de computacao.

Em 2003, uma versdao com pequenas modificagdes do CR99 foi submetida a Assembleia Geral da
SBC, em Campinas, e constitui o Curriculo de Referéncia da SBC — versao 2003, referenciado por CR99.01
(SBC, 2003). A principal modificacdo deste novo CR foi a divisdo em duas partes. A primeira, se dedica
aos cursos que tém a computacdo como atividade fim (Bacharelado em Ciéncia da Computagdo e
Engenharia de Computagdo). A segunda parte apresenta um CR para o Bacharelado em Sistemas de
Informacao, que tem a computacdo como atividade meio, e foi elaborado GT2, da Diretoria de Educagao
da SBC.

Em 2005, foi criado um novo CR de Ciéncia da Computacdo e de Engenharia da Computacao,
referenciado por CROS, que se encontra no portal da SBC (www.sbc.org.br/educacao) e foi elaborado pelo
GT1, da Diretoria de Educacao da SBC (SBC, 2005). No CRO05, além de atualizar o texto e reorganizar os
capitulos, foi retirado o nicleo de Sistemas de Informagdo das matérias da area de computacdo. Em outras
areas, foi incluido o niicleo de eletrdnica e houve um rearranjo, como segue: Matematica; Ci€ncias Basicas;
Eletronica; e Contexto Social e Profissional.

Em 2006, Paulo Monteiro Vieira Braga Barone, conselheiro da Camara de Educacio Superior do
Conselho Nacional de Educacao (CNE/CES), iniciou um debate com a comunidade académica a fim de
retomar as discussoes acerca das DCN para a sua homologacao pelo MEC.

Em 2010, foi criado um Grupo de Trabalho (GT), sob coordena¢do do CNE, para avaliar e atualizar
o material ja elaborado, isto €, a proposta conhecida como DCN99. O GT constatou que a proposta de 1999
ainda era atual em suas linhas gerais e elaborou uma nova versdo do texto, que foi colocada em consulta
publica em janeiro de 2011. Nesta nova versdo, as DCN passaram a orientar cinco alternativas de cursos:
Bacharelado em Ciéncia da Computagdo, Bacharelado em Sistemas de Informacdo, Bacharelado em
Engenharia de Computagdo, Bacharelado em Engenharia de Software e Licenciatura em Computacao.

Em 2012, a Camara de Educagdo Superior aprovou o Relatdrio Final das DCN, anexado ao processo
N°: 23001.000026/2012-95, Parecer CNE/CES N° 136/2012 (MEC, 2012), homologado e publicado no
D.O.U. de 28/10/2016, Secao 1, Pag. 26.

Em 2016, com base no Parecer CNE/CES N° 136/2012, foi definida a Resolu¢ao CNE/CES N°
5/2016 (MEC, 2016), que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacio na drea
da Computacdo, abrangendo os cursos de bacharelado em Ciéncia da Computacdo, em Sistemas de
Informacdo, em Engenharia de Computacio, em Engenharia de Software e de licenciatura em Computagao,
homologada e publicada no D.O.U. de 17/11/2016, Secao 1, P4g. 22. Essa resolu¢@o e o correspondente
Parecer CNE/CES N° 136/2012 sao conjuntamente referenciados como DCN16.

Ainda em 2016, a Comiss@o de Educacgdo, durante 0 XXXVI CSBC, em Porto Alegre-RS, instituiu
comissdes para elaborar novos curriculos de referéncia para os cursos de bacharelado em Ciéncia da
Computacio, em Sistemas de Informacao, em Engenharia de Computacdo, em Engenharia de Software, de
licenciatura em Computacdo, além de um curriculo de referéncia geral para os cursos Superiores de
Tecnologia na area de Informatica. Desta vez, a construc¢do dos curriculos deveria ser centrada no conceito
de competéncias, tal como preconizado pelas DCN16. Durante os trabalhos, as comissdes entraram em
consenso de passar a empregar o termo “Referenciais de Formac¢do™ no lugar de “curriculo de referéncia”.
Em razdo disso, o presente documento € referenciado como RF-CC-17.

Referenciais de Formagdo para os Cursos de Graduac¢do em Computagdo 13



Capitulo II — Ciéncia da Computacio

I1.3. Os beneficios do curso para a Sociedade

Atualmente, a sociedade passa por transformagdes estruturais, o que evidencia pelo avango dos
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, pela difusao e utilizagdo da computagdo em diversas dreas, pela
crescente importancia da inovagdo como fonte de competitividade, pela globalizacdo de mercado e pela
convergéncia de tecnologias. Nesse cenario, amplia-se a necessidade e a possibilidade de formar cidadaos
capazes de manter e contribuir para o avango da tecnologia da informacgado e da computagao, preparando-os
para se situar no mundo contemporaneo e dele participar de forma proativa na sociedade e no mercado de
trabalho.

A formacdo sélida de bacharéis em Ciéncia da Computagao influenciard decisivamente na melhoria
e na evolugdo do pais e da sociedade como um todo, no que se refere ao atendimento das demandas de
inovacao, na evolucdo das empresas e dos cidadaos.

De acordo com as DCN16, “os cientistas da computacdo sdo responsaveis pelo desenvolvimento
cientifico (teorias, métodos, linguagens, modelos, entre outras) e tecnolégico da Computacdo. Eles
constroem ferramentas que sd@o normalmente utilizadas por outros profissionais da area de Computagao,
responsaveis pela construcdo de software para usudrios finais e projetos de sistemas digitais. Eles sao
também responsdveis pela infraestrutura de software dos computadores (sistemas operacionais,
compiladores, banco de dados, navegadores entre outras) e software para sistemas embarcados, sistemas
moveis, sistemas de computagdo nas nuvens e sistemas de automagdo, entre outros. Também sdo
responsaveis pelo desenvolvimento de aplicagdes de propdsito geral. Os cientistas da computagao aplicam
métodos e processos cientificos para o desenvolvimento de produtos corretos. Sabem fazer uso da
interdisciplinaridade, na medida em que conseguem combinar ciéncias, dando a elas um tratamento
computacional.”

Um sistema computacional envolve hardware, software, informacgdes, pessoas, procedimentos ou
tarefas e documentacio que interagem para resolver problemas (Dale e Lewis, 2010).

O bacharel em Ciéncia da Computacdo, além do conhecimento em sistemas computacionais, deve
ter habilidades, como: saber trabalhar em equipe, comunicar-se bem na forma oral e escrita, saber gerenciar
tempo, ser criativo, empreendedor, proativo e ter habilidade de resolver problemas, além de ter atributos
pessoais, como: ética de trabalho, saber identificar oportunidades, ter senso de responsabilidade social,
ambiental e valorizar a diversidade (ACM/IEEE, 2013).

A drea de atuacdo do bacharel em Ciéncia da Computacdo € ampla, podendo atuar na drea de
computagdo para resolver problemas computacionais propondo solucdes algoritmicas e implementé-las em
varios niveis de complexidade e em multiplataformas; desenvolver sistemas de computacdo empregando
teorias, processo, métodos e ferramentas adequadas visando a qualidade de processo e produto;
Desenvolver projetos de qualquer natureza em equipes multidisciplinares; Implantar Sistemas
Computacionais; Gerenciar infraestrutura computacional, incluindo projeto, implantacdo e manutencao;
Aprender continua e autonomamente sobre métodos, instrumentos, tecnologias de infraestrutura e dominios
de aplicacdo da computacdo; Desenvolver estudos avancados visando o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico da computagdo e a criacao de solu¢des computacionais inovadoras para problemas em qualquer
dominio de conhecimento.

I1.4. Aspectos relacionados com a formacao de um profissional em Ciéncia da
Computacao

O bacharel em Ciéncia da Computagdo deve ter uma formacao sélida, contemplando o perfil geral
e especifico do egresso, bem como as competéncias descritas na DCN16, além de outros aspectos
relacionados com a sua formacao profissional.

Esses aspectos t€ém como objetivo garantir uma formacao mais holistica levando o egresso a refletir
sobre o mundo, a entender e resolver problemas computacionais aplicados em diversas dreas e sabendo agir
de forma consciente, ética, empreendedora e inovadora, contribuindo para a evolucdo e melhoria da
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sociedade.

P

Para isso, durante o curso de Ciéncia da Computacdo, € importante que o estudante tenha
oportunidade de desenvolver os seguintes aspectos complementares a sua formacao:
e Atuar com diferentes profissionais de diferentes areas para identificar oportunidades do mercado e
atender as necessidades da sociedade, sabendo trabalhar em equipe.
e Praticar a interdisciplinaridade para que possa atuar em diferentes dominios de sistemas
computacionais.
e Realizar acdes empreendedoras na busca de solu¢des mais eficazes, incluindo novas tecnologias,
produtos e servigos.
e Aprender de forma continua e autbnoma sobre métodos, instrumentos, tecnologias de infraestrutura
e dominios de aplicacdo da computagdo, além de se adequar rapidamente as mudancas tecnoldgicas
e aos novos ambientes de trabalho.
e Exercitar a inovacdo em computacao, por meio de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que vao
além dos necessdrios para suas aplicacdes tradicionais.
e Participar de intercambio e internacionalizacdo da ciéncia e tecnologia.
Envolver-se em pesquisa cientifica.
e Interagir com empresas, por meio, por exemplo, de estdgio, laboratorios-empresa e empresa junior.

IL.S5. Perfil do egresso

A seguir, sio apresentados o Perfil Geral dos Egressos na Area de Computagio e o Perfil Especifico
para o Bacharel em Ciéncia da Computacdo. O texto abaixo foi extraido integralmente das DCN16.

Perfil Geral dos Egressos dos Cursos de Bacharelado e de Licenciatura na Area de Computacao

“Os cursos de bacharelado e de licenciatura da drea de Computacdo devem assegurar a formagdo de
profissionais dotados:

1. do conhecimento das questoes sociais, profissionais, legais, éticas, politicas e humanisticas;

2. da compreensdo do impacto da computagcdo e suas tecnologias na sociedade no que concerne ao
atendimento e a antecipagdo estratégica das necessidades da sociedade;

3. da visdo critica e criativa na identificacdo e resolucdo de problemas contribuindo para o
desenvolvimento de sua drea;

4. da capacidade de atuar de forma empreendedora, abrangente e cooperativa no atendimento as
demandas sociais da regido onde atua, do Brasil e do mundo,

5. da capacidade de utilizar racionalmente os recursos disponiveis de forma transdisciplinar,

6. da compreensdo das necessidades da continua atualizagdo e aprimoramento de suas competéncias e
habilidades;

7. da capacidade de reconhecer a importdncia do pensamento computacional na vida cotidiana, como
também sua aplicacdo em outros dominios e ser capaz de aplicd-lo em circunstdncias apropriadas; e

8. da capacidade de atuar em um mundo globalizado do trabalho.”
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Perfil Especifico de Egressos dos Cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computacao

“Levando em consideragdo a flexibilidade necessdria para atender dominios diversificados de aplicacdo
e as vocagoes institucionais, espera-se que os egressos dos cursos de bacharelado em Ciéncia da
Computagdo:

1. Possuam sélida formacdo em Ciéncia da Computacdo e Matemdtica que os capacitem a construir
aplicativos de proposito geral, ferramentas e infraestrutura de software de sistemas de computagcdo e de
sistemas embarcados, gerar conhecimento cientifico e inovagdo e que os incentivem a estender suas
competéncias a medida que a drea se desenvolva,

2. Possuam visdo global e interdisciplinar de sistemas e entendam que esta visdo transcende os detalhes
de implementacdo dos vdrios componentes e os conhecimentos dos dominios de aplicacdo;

3. Conhecam a estrutura dos sistemas de computacdo e os processos envolvidos na sua construcdo e
andlise;

4. Conhecam os fundamentos teoricos da drea de Computacdo e como ele influenciam a prdtica
profissional;

5. Sejam capazes de agir de forma reflexiva na construcdo de sistemas de computagdo por entender que
eles atingem direta ou indiretamente as pessoas e a sociedade,

6. Sejam capazes de criar solugoes, individualmente ou em equipe, para problemas complexos
caracterizados por relacées entre dominios de conhecimento e de aplicagcdo;

7. Reconhecam que é fundamental a inovagdo e a criatividade e entendam as perspectivas de negocios e
oportunidades relevantes.”

I1.6. Eixos de formacao, competéncias e contetdos

Os RF-CC-17 estao estruturados de acordo com o modelo conceitual apresentado no Capitulo I. As
vinte e cinco competéncias e habilidades, gerais e especificas, definidas pelas DCN16 para os egressos dos
Cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo foram agrupadas em sete eixos de formacao.

Cada eixo de formacdo para os RF-CC-17 corresponde a uma macro competéncia e relaciona um
grupo de competéncias derivadas (competéncias e habilidades oriundas das DCN16), as quais, se
desenvolvidas em conjunto, levardo o estudante a atingir a competéncia do eixo. Em conjunto, possibilitam
o egresso de um Bacharelado em Ciéncia da Computacdo a lidar profissionalmente com as vdrias facetas
das atividades de computacdo. Os eixos de formacao traduzem o entendimento de que tal formacdo deve
levar em conta: a capacidade de atuar em todas as fases que envolvem a aplicacao da ciéncia da computagao
em problemas diversos, desde a concep¢do de sistemas computacionais até a efetiva implementacdo de
solucdes adequadas; a capacidade de se reciclar e buscar novos conhecimentos; e a capacidade de seguir
estudos avancados visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Sinteticamente, os eixos de
formacdo s@o os seguintes:

Resolugdo de Problemas
Desenvolvimento de Sistemas
Desenvolvimento de Projetos
Implantacdo de Sistemas

Gestao de Infraestrutura
Aprendizado Continuo e Autdbnomo

SN B L=
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7. Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

Um eixo de formagdo tem a seguinte estrutura:

Cédigo: algarismo indo-ardbico que identifica o eixo de formagao.

Titulo: rétulo que identifica o eixo de formagao.

Descricao: pequeno texto que contextualiza a competéncia associada ao eixo de formagao.
Competéncia de eixo: descricdo da competéncia associada ao eixo de formacao.
Competéncias derivadas: lista de competéncias, oriundas das vinte e cinco competéncias
e habilidades, gerais e especificas, definidas pelas DCN16, necessarias para construir a
competéncia de eixo. As competéncias gerais das DCN16 sdo indicadas pelo identificador
CG e as especificas do curso de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo, pelo identificador
CE. Por sua vez, cada competéncia derivada € constituida dos seguintes subcampos:

o cédigo: € formado pela jungdo da letra C (inicial da palavra “competéncia”), do
cddigo do eixo (1 a 7) e de um numero indo-arabico que ordena sequencialmente a
competéncia derivada no contexto do eixo de formagao.

o classificacdo: um dos seis niveis do processo cognitivo da Taxonomia de Bloom
Revisada (Ferraz e Belhot, 2010).

o conteddo: lista de conhecimentos que devem ser trabalhados para desenvolver a
competéncia derivada. Cada contetido € definido simplesmente por um titulo,
oriundo da listagem constante nas secdes 3.1 e 3.2 do Parecer CNE/CSE 136/2012
(MEC, 2012). O detalhamento dos contetidos, em sua maioria, pode ser obtido nos
Curriculos de Referéncia da SBC de 1999 a 2005.

Salienta-se que conteudo e disciplina ndo sdo sindnimos. De fato, a associacdo entre conteudos e
disciplinas é um dos grandes desafios na elabora¢do da matriz curricular de cada curso. Uma disciplina
oferecida por uma Instituicao de Ensino Superior (IES) em particular podera abordar mais de um contetudo
elencado nestes referenciais, combinando-os a fim de tratar situagdes complexas. Ao mesmo tempo, certo
conteudo poderd ser abordado em mais de uma disciplina, evidenciando a sua aplicagdo em diferentes
contextos, possivelmente com diferentes niveis de profundidade. Esse arranjo de conteudos e disciplinas
dependera, essencialmente, da estratégia adotada por cada curso para o desenvolvimento de competéncias
nos seus estudantes.

Uma competéncia das DCN16 pode estar presente em mais de um eixo, sendo que o contetido é
especifico para cada relacionamento entre eixo de formagdo e competéncia das DCN16. Ou seja, uma
competéncia DCN pode requerer diferentes conteudos, dependendo do eixo. Da mesma forma, um contetido
pode estar presente em mais de um eixo. E, ainda, um contetdo pode estar presente em mais de uma
competéncia das DCN16 de certo eixo.

Um curso pode usar uma estratégia para implementar sua matriz curricular tal que cada disciplina
seja desenhada para desenvolver no estudante uma ou mais competéncias das DCN16, no contexto de um
ou mais eixos de formacdo. Assim, cada disciplina deverd abordar (integral ou parcialmente) os contetidos
recomendados para as respetivas competéncias das DCN16, de acordo com eixos de formac¢do em questao.

A seguir, cada eixo de formacdo € detalhado em termos de suas competéncias derivadas e conteudos
associados.

1. EIXO DE FORMACAO: RESOLUCAO DE PROBLEMAS

A resolugdo de problemas por meio da computagdo € possivel com a execucdo de passos finitos e bem definidos.
Nesse sentido, os egressos devem ser “capazes de criar solucdes, individualmente ou em equipe, para problemas
complexos caracterizados por relacées entre dominios de conhecimento e de aplicacdo" [DCN 2012].
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COMPETENCIA: Resolver problemas que tenham solu¢do algoritmica, considerando os limites da
computacdo, o que inclui:

o Identificar os problemas que apresentem solucdes algoritmicas vidveis.

e Selecionar ou criar algoritmos apropriados para situagdes particulares.

e Implementar a solucao usando o paradigma de programagao adequado.

Competéncias derivadas Classificacao Contetdos

C.1.1. Identificar problemas que tenham solugéo Avaliar Algoritmos
algoritmica (CG-I)

Metodologia Cientifica

Légica Matematica

Matematica Discreta

C.1.2. Conhecer os limites da computag¢ao (CG-II) Avaliar Complexidade de Algoritmos

Teoria da Computagdo

C.1.3. Resolver problemas usando ambientes de Criar Algoritmos
programagdo (CG-111)

Técnicas de Programacio

Estruturas de Dados

Padrdes de Projetos

Teoria dos Grafos

Compiladores

Inglés Instrumental

Légica Matematica

C.1.4. Compreender e explicar as dimensdes Aplicar Complexidade de Algoritmos
quantitativas de um problema (CG-V)

Matematica Discreta

Métodos Quantitativos em
Computagido

Probabilidade e Estatistica

Calculo

Geometria Analitica

Algebra Linear

Calculo Numérico

C.1.5. Reconhecer a importincia do pensamento Aplicar Algoritmos
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computacional no cotidiano e sua aplicagdo em Estruturas de Dados

circunstdncias apropriadas e em dominios diversos (CE-

1) Computagdo e Sociedade
Empreendedorismo

Fundamentos de

Administra¢do
C.1.6. Conceber solucées computacionais a partir Criar Projeto de Algoritmos
de decisoes, visando o equilibrio de todos os fatores
envolvidos (CE-VI) Meétodos Formais
Inteligéncia Artificial e
Computacional
Pesquisa Operacional e
Otimizacdo
Propriedade Intelectual
Privacidade e Direitos Civis
Criptografia
Etica em Computacio
Legislag¢do de Informaética
Sustentabilidade
Histdria da Computacio
Fundamentos de Economia
C.1.7. Aplicar temas e principios recorrentes, como Aplicar Complexidade de Algoritmos
abstracdo, complexidade, principio de localidade de
referéncia (caching), compartilhamento de recursos, Teoria da Computacio
seguranga, concorréncia, evolugdo de sistemas, entre
outros, e reconhecer que esses temas e principios sao Inteligéncia Artificial e
fundamentais a drea de Ciéncia da Computacdo (CE-X) Computacional

Sistemas Distribuidos

Redes de Computadores

Processamento Paralelo

Seguranca de Sistemas
Computacionais

Arquitetura e Organizagdo de
Computadores

Arquiteturas Paralelas de
Computadores
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Banco de Dados

Sistemas Operacionais

Sistemas Concorrentes

e Identificar, analisar, especificar, validar requisitos.
aplicacdo.

e Testar e manter sistemas computacionais.

O desenvolvimento de sistemas computacionais inclui tanto a criag@o de sistemas quanto a adaptagdo de sistemas
existentes. Deve contemplar o levantamento de requisitos funcionais e ndo-funcionais, a sua andlise, modelagem,
projeto, implementacdo e teste. Em todo o processo de desenvolvimento dos sistemas computacionais devem-se
empregar teorias, métodos, técnicas e ferramentas para garantia e controle de qualidade do processo e do produto.
Este eixo € definido pelas DCN16 como: "especificar, projetar, implementar, manter e avaliar sistemas de
computacdo, empregando teorias, prdticas e ferramentas adequadas" (CE-V).

COMPETENCIA: Desenvolver sistemas computacionais que atendam qualidade de processo e de produto,
considerando principios e boas prdticas de engenharia de sistemas e engenharia de software, incluindo:

e Projetar solugdes computacionais em harmonia com o ambiente social e fisico no seu entorno de

e Implementar sistemas computacionais utilizando ambientes de desenvolvimento apropriados.

Competéncias derivadas

Classificacao

Conteudos

C.2.1. Resolver problemas usando ambientes de

Criar

Algoritmos

programacgdo (CG-III)

Programacio Orientada a
Objetos

Programacio Funcional

Banco de Dados

Interagdo Humano-
Computador

Programacdo em Logica

Programacio Imperativa

Sistemas Concorrentes

Processamento Paralelo

Processamento Distribuido

Sistemas Embarcados

Sistemas de Tempo Real
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C.2.2. Tomar decisées e inovar, com base no
conhecimento do funcionamento e das caracteristicas
técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos
sistemas de computagdo, consciente dos aspectos éticos,
legais e dos impactos ambientais decorrentes (CG-1V)

Criar

Arquitetura e Organizagdo de
Computadores

Redes de Computadores

Sistemas Operacionais

Banco de Dados

Seguranca de Sistemas
Computacionais

Criptografia

Computagdo em Nuvem

Etica em Computacio

Legislag¢do de Informaética

Engenharia de Software

Sustentabilidade

Meio Ambiente

Computagdo e Sociedade

C.2.3. Avaliar criticamente projetos de sistemas de
computagdo (CG-VIII)

Avaliar

Engenharia de Software

Métodos Quantitativos em
Computagido

Avalia¢do de Desempenho

Dependabilidade

Seguranca de Sistemas
Computacionais

Sistemas Distribuidos

C.24. Ler textos técnicos na lingua inglesa (CG-X)

Aplicar

Inglés Instrumental

C.2.5. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e
entender os beneficios que este pode produzir (CG-XII)

Aplicar

Gerenciamento de Projetos

Comunicagdo Profissional

Etica em Computacio

Comportamento Humano nas
Organizagdes

C.2.6. Compreender os fatos essenciais, os conceitos, 0s
principios e as teorias relacionadas a Ciéncia da

Aplicar

Automacgado

Algoritmos
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Computagdo para o desenvolvimento de software e Loégica Matematica
hardware e suas aplicagcées (CE-1)

Matematica Discreta

Arquitetura e Organizagdo de
Computadores

Teoria da Computagdo

Teoria dos Grafos

C.2.7. Identificar e analisar requisitos e especificagdes Criar Métodos Formais

para problemas especificos e planejar estratégias para

suas solugdes (CE-1V) Engenharia de Software
C.2.8. Empregar metodologias que visem garantir Aplicar Engenharia de Software

critérios de qualidade ao longo de todas as etapas de
desenvolvimento de uma solugcdo computacional (CE-VII)

C.2.9. Analisar quanto um sistema baseado em Avaliar Engenharia de Software

computadores atende os critérios definidos para seu uso
corrente e futuro (adequabilidade) (CE-VIII)

C.2.10. Aplicar os principios de geréncia, organizagdo e Aplicar Estruturas de Dados
recuperag¢do da informagdo de vdrios tipos, incluindo
texto imagem som e video (CE-XII) Banco de Dados

Recuperacdo da Informagao

Inteligéncia Artificial e
Computacional

Sistemas Multimidia

Criptografia

Processamento de Imagens

C.2.11. Aplicar os principios de intera¢do humano- Criar Intera¢do Humano-
computador para avaliar e construir uma grande Computador
variedade de produtos incluindo interface do usudrio,

pdginas WEB, sistemas multimidia e sistemas mdéveis Sistemas Multimidia
(CE-XIII)

Programacio de Aplicativos
para Dispositivos Méveis

Programacio de Aplicagdes
Web

Internet das Coisas (IoT)

Computagdo Gréfica

Realidade Virtual e
Aumentada
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3. EIXO DE FORMACAO: DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

A Ciéncia da Computacdo desempenha um papel fundamental em projetos de desenvolvimento de tecnologias,
produtos e servicos, sejam ou ndo esses diretamente relacionados a sistemas de computacdo. O ambiente de
trabalho dos egressos € diversificado, e as tecnologias possiveis de utilizagdo estdo em continua evolugdo, assim
como os dominios de aplicacdo. Cada vez mais, as organiza¢des realizam o seu trabalho em equipes
multidisciplinares de projeto, motivadas por uma série de fatores independentes, incluindo: (1) a constante reducgéo
do ciclo de vida dos produtos e servicos, (2) a reestruturagcdo organizacional com menos niveis hierarquicos, (3) o
aumento da complexidade dos produtos e servi¢os devido ao rdpido crescimento do conhecimento em todas as
dreas e a consequente necessidade de integrar tecnologias heterogéneas, (4) as exigéncias de mercado para gerar
produtos e servicos que atendam a necessidades particulares dos clientes, e (5) o movimento global para praticas
comerciais e industriais sustentdveis. Por isso, o desenvolvimento de projetos €, de fato, a forma utilizada para se
implementar a estratégia de organizacdes modernas, em especial em ambientes que demandam flexibilidade,
inovagdo, agilidade e melhoria continua.

COMPETENCIA: Desenvolver projetos de qualquer natureza em equipes multidisciplinares, compreendendo:

e Aplicar conceitos, métodos e ferramentas de gerenciamento de projetos a fim de garantir o
cumprimento dos objetivos, além dos requisitos de qualidade, tempo, custo e desempenho.

e Interagir com pessoas de diferentes perfis, possivelmente de diversas dreas do conhecimento, incluindo
clientes, fornecedores, instdncias organizacionais e agéncias de fomento.

e Realizar acoes empreendedoras na busca de solucdes mais eficazes, incluindo novas tecnologias,
produtos e servicos.

o Adequar-se rapidamente as mudancas tecnoldgicas e aos novos ambientes de trabalho (CG-IX).

Competéncias derivadas Classifica Conteudos
¢ao
C.3.1. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas Aplicar | Probabilidade e Estatistica

de um problema (CG-V)
Avalia¢do de Desempenho

Métodos Quantitativos em
Computagido

Gerenciamento de Projetos

C.3.2. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas | Aplicar | Comunicac¢io Profissional
técnicos e suas solucdes para audiéncias diversas, em
formatos apropriados (oral e escrito) (CG-VII) Inglés Técnico

C.3.3. Avaliar criticamente projetos de sistemas de | Avaliar | Gerenciamento de Projetos
computagdo (CG-VIII)

Meio Ambiente

Legislag¢do de Informaética

Etica em Computacio

C.34. Ler textos técnicos na lingua inglesa (CG-X) Aplicar | Inglés Instrumental

C.3.5. Empreender e exercer lideranga, coordenagio e | Avaliar | Gerenciamento de Projetos
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supervisdo na sua drea de atuacdo profissional (CG-XI) Empreendedorismo

Comunicag¢do Profissional

C.3.6. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender | Aplicar |Gerenciamento de Projetos

os beneficios que este pode produzir (CG-XII)
Comunicagdo Profissional

Comportamento Humano nas

Organizagdes
C.3.7. Reconhecer a importancia do pensamento Aplicar | Logica Matematica
computacional no cotidiano e sua aplicagdo em
circunstdncias apropriadas e em dominios diversos (CE-II) Algoritmos

Estruturas de Dados

Teoria dos Grafos

Teoria da Computagdo

Computagdo e Sociedade

Etica em Computagio

C.3.8. Identificar e analisar requisitos e especificacdes Analisar | Engenharia de Software
para problemas especificos e planejar estratégias para
suas solugdes (CE-1V) Gerenciamento de Projetos

Métodos Formais

C39.  Analisar quanto um sistema baseado em | Analisar | Engenharia de Software
computadores atende os critérios definidos para seu uso
corrente e futuro (adequabilidade) (CE-VIII) Gerenciamento de Projetos

C.3.10. Gerenciar projetos de desenvolvimento de sistemas | Aplicar | Gerenciamento de Projetos
computacionais (CE-1X)

C.3.11. Escolher e aplicar boas prdticas e técnicas que | Aplicar | Gerenciamento de Projetos
conduzam ao raciocinio rigoroso no planejamento, na
execu¢cdo e no acompanhamento, na medicdo e
gerenciamento  geral da qualidade de  sistemas
computacionais (CE-XI)

A implantagdo compreende a instalagdo dos sistemas computacionais (desenvolvidos ou adquiridos) no ambiente
alvo, podendo envolver a integracdo de sistemas computacionais, a adequacdo de infraestrutura, garantia das regras
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e das politicas internas e externas legais.

operacionalizag@o do sistema computacional.

COMPETENCIA: Implantar sistemas computacionais, considerando:

de negécio (requisitos funcionais) e das regras sist€émicas (desempenho, contingéncia, confiabilidade, seguranga),

e Planejar e executar o processo de implantacdo de sistemas computacionais.
e Prover capacitacao das pessoas envolvidas (técnicos e usudrios), considerando a documentacio e a

e Garantir a consisténcia da implementacéo com as normas legais e éticas da comunidade envolvida.

Competéncias derivadas Classifica Conteudos
¢ao
C4.1. Tomar decisées e inovar, com base no Aplicar | Arquitetura e Organizagdo de
conhecimento do funcionamento e das caracteristicas Computadores
técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos
sistemas de computagdo consciente dos aspectos éticos, Redes de Computadores
legais e dos impactos ambientais decorrentes (CG-1V)
Sistemas Operacionais
Seguranca de Sistemas
Computacionais
Banco de Dados
Sistemas Distribuidos
Etica em Computacio
Legislag¢do de Informaética
Meio Ambiente
Computagdo e Sociedade
C.4.2. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas Avaliar | Probabilidade e Estatistica
de um problema (CG-V)
Métodos Quantitativos em
Computagido
C.4.3. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas | Aplicar | Engenharia de Software
técnicos e suas solugcbes para audiéncias diversas, em
ormatos apropriados (oral e escrito) (CG-VII L .
f prop ( ) ) Comunicagdo Profissional
Cd4.4. Avaliar criticamente projetos de sistemas de | Avaliar [ Modelagem de Sistemas
computagdo (CG-VIII)
Avalia¢do de Desempenho
C4.5. Ler textos técnicos na lingua inglesa (CG-X) Aplicar | Inglés Instrumental
C.4.6. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e Aplicar |Fundamentos de Administragdo
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entender os beneficios que este pode produzir (CG- Comportamento Humano nas
XII) Organizagdes
Comunicagdo Profissional
Etica em Computagdo
C4.7. Conceber solucdes computacionais a partir de Criar Modelagem de Sistemas
decisoes visando o equilibrio de todos os fatores (CE-
Vi) Simulacdo de Sistemas
Propriedade Intelectual
Privacidade e Direitos Civis
Sustentabilidade
Histdria da Computacio
Fundamentos de Economia
C.4.8. Empregar metodologias que visem garantir critérios | Aplicar | Engenharia de Software
de qualidade ao longo de todas as etapas de
desenvolvimento de uma solugcdo computacional (CE-VII)

Um sistema computacional requer uma infraestrutura que o permita operar de acordo com as suas especificagdes,
incluindo o cumprimento de requisitos de desempenho, seguranga, conectividade, disponibilidade, confiabilidade,
custos entre outros. Para tanto, a infraestrutura computacional deve compreender recursos de hardware e software
para processamento, armazenamento, comunicagdo e interagdo com o meio, tipicamente disponibilizados por
computadores, redes, componentes periféricos e correspondentes sistemas operacionais, servigos, protocolos e
ferramentas de gerenciamento. A infraestrutura computacional deve incluir, ainda, um corpo técnico que garanta
o seu bom funcionamento.

COMPETENCIA: Gerenciar infraestrutura computacional em sua plenitude, incluindo projeto, implantacdo e
manutencdo, assim definidos:

e Projetar uma infraestrutura computacional a partir das especificagdes dos sistemas computacionais
que irdo compartilhar os recursos da infraestrutura e das necessidades adicionais decorrentes desse uso
compartilhado.

e Implantar a infraestrutura computacional, com dominio do processo de aquisi¢do ou contratacdo de
componentes de hardware e software, bem como do processo de instalacdo, configuracdo e integragdo
desses componentes.

e Manter a infraestrutura computacional em conformidade com a sua especificacdo na eventual
ocorréncia de alteracdes no seu contexto de operacio.
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Competéncias derivadas Classifica Conteudos
¢ao
C.5.1. Resolver problemas usando ambientes de Aplicar | Programagdo Imperativa
programagdo (CG-1II)
Programacio Orientada a Objetos
Programacdo em Linguagem Script
Programacdo em Linguagem de
Montagem
C.5.2. Tomar decisoes e inovar, com base no Criar Arquitetura e Organizagdo de
conhecimento do funcionamento e das caracteristicas Computadores
técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos
sistemas de computagdo, consciente dos aspectos éticos, Redes de Computadores
legais e dos impactos ambientais decorrentes (CG-1V)
Sistemas Operacionais
Seguranca de Sistemas
Computacionais
Sistemas Distribuidos
Banco de Dados
Etica em Computacio
Legislag¢do de Informaética
Meio Ambiente
Computagdo e Sociedade
C.5.3. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas | Aplicar | Probabilidade e Estatistica
de um problema (CG-V)
Métodos Quantitativos em
Computagido
C.5.4. Avaliar criticamente projetos de sistemas de Avaliar | Avaliacdo de Desempenho
computagdo (CG-VIII)
Complexidade de Algoritmos
C.5.5. Ler textos técnicos na lingua inglesa (CG-X) Aplicar | Inglés Instrumental
C.5.6. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e Aplicar | Fundamentos de Administragdo

entender os beneficios que este pode produzir (CG-XII)

Comportamento Humano nas
Organizagdes

Gerenciamento de Projetos

Etica em Computacio
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Comunicagdo Profissional

C.5.7. Identificar e gerenciar os riscos que podem estar Avaliar | Dependabilidade

envolvidos na operagdo de equipamentos de computacdo

(incluindo os aspectos de dependabilidade e seguranca) Seguranca de Sistemas

(CE-III) Computacionais
Ergonomia

C.5.8. Identificar e analisar requisitos e especificagdes Criar Engenharia de Software

para problemas especificos e planejar estratégias para

suas solugoes (CE-1V) Projeto de Sistemas
Computacionais

C.5.9. Especificar, projetar, implementar, manter e Criar Projeto de Sistemas

avaliar sistemas de computagdo, empregando teorias, Computacionais

prdticas e ferramentas adequadas (CE-V)
Sistemas Operacionais

Avalia¢do de Desempenho

Banco de Dados

Sistemas Distribuidos

Processamento Paralelo

Sistemas Embarcados

Sistemas de Tempo Real

Computagdo em Nuvem

Redes de Computadores

Internet das Coisas (IoT)

C.5.10. Conceber solugdes computacionais a partir de Criar Modelagem de Sistemas
decisdes visando o equilibrio de todos os fatores
envolvidos (CE-XI)

Simulacdo de Sistemas

Propriedade Intelectual

Privacidade e Direitos Civis

Meio Ambiente

Sustentabilidade
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Histdria da Computacio

Etica em Computagio

Gerenciamento de Projetos

Interacdo Humano-Computador

C.5.11. Aplicar os principios de geréncia, organizacdo | Aplicar | Banco de Dados
e recuperacao da informacao de vdrios tipos, incluindo
texto imagem som e video (CE-XII) Recuperagio da Informagao

Sistemas Multimidia

Processamento de Imagens

Redes de Computadores

Sistemas Distribuidos

Criptografia

A teoria e prética da Ciéncia da Computacdo estdo em permanente evolucdo, levando (1) ao surgimento de
novos instrumentos (processos, métodos e ferramentas) que visam a melhoria da qualidade de sistemas
computacionais, (2) ao aperfeicoamento de instrumentos existentes, (3) ao surgimento de novas tecnologias de
infraestrutura computacional, e (4) a expansio dos dominios de aplicacdo da computacio.

Este eixo de formacdo em especial agrupa competéncias orientadas ao desenvolvimento pessoal (habilidades e
atitudes), em vez de a assimilacdo de conteddos tradicionais. Por exemplo, é possivel apresentar o contetido
"auto-regulacdo da aprendizagem" em forma de palestra extra-curricular ou de aula em alguma disciplina da
matriz curricular. Porém, essa habilidade serd plenamente desenvolvida se for estimulada transversalmente a
apresentagdo de contetdos técnicos. Os docentes devem ser estimulados a adotarem abordagens pedagdgicas
para promover as competéncias deste eixo de formagao, tais como (mas nio exclusivamente), aprendizagem
colaborativa, aprendizagem baseada em projetos (project-based learning - PBL), aprendizagem ativa (active
learning), ensino hibrido (blended), entre outras.

COMPETENCIA: Aprender continua e autonomamente sobre métodos, instrumentos, tecnologias de
infraestrutura e dominios de aplica¢do da computagdo, abrangendo:

e Desenvolver estudos para manter-se atualizado sobre a evolucdo da computagao, além de desenvolver
pesquisas que contribuam para essa evolucdo. Essa atividade de estudo inclui o acompanhamento de
publicacdes cientificas e comerciais em periddicos e eventos especializados, bem como a participagdo
em cursos de treinamento, extensdo, especializacdo, mestrado e doutorado.

e Avaliar novos instrumentos e métodos, bem como a viabilidade de seu emprego no seu contexto de
trabalho e, eventualmente, propor novos instrumentos e métodos a partir da sua propria experiéncia.

e Avaliar novas tecnologias de infraestrutura computacional e a sua adequacio ao seu contexto de
trabalho.

e Avaliar sistemas computacionais e a viabilidade do seu emprego em novos dominios de aplicacdo.

e Adequar-se rapidamente as mudancas tecnoldgicas e aos novos ambientes de trabalho (CG-IX).
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sistemas de computagdo (CG-VIII)

Competéncias derivadas Classificacao Contetudos

C.6.1. Gerir a sua propria aprendizagem e Gestdo de Tempo
desenvolvimento, incluindo a gestdo de
tempo e competéncias organizacionais (CG- Gestao de Carreira Profissional
VI)

Autorregulacdo da Aprendizagem
C.6.2. Preparar e apresentar seus Metodologia Cientifica
trabalhos e problemas técnicos e suas
solucdes para audiéncias diversas, em Comunicagdo Profissional
formatos apropriados (oral e escrito) (CG-
VII)

Inglés Técnico
C.6.3. Avaliar criticamente projetos de Avaliar  [Metodologia Cientifica

cooperativo e entender os beneficios que
este pode produzir (CG-XII)

C.6.4. Ler textos técnicos na lingua inglesa Aplicar Inglés Instrumental
(CG-X)
C.6.5. Ser capaz de realizar trabalho Aplicar Aplicével a todos os conteddos, utilizando

préticas pedagdgicas colaborativas

C.6.6. Compreender os fatos essenciais, os
conceitos, os principios e as teorias
relacionadas a Ciéncia da Computacdo
para o desenvolvimento de software e

hardware e suas aplicagcées (CE-1)

Algoritmos

Teoria da Computagdo

Arquitetura e Organiza¢do de Computadores

C.6.7. Analisar quanto um sistema baseado
em computadores atende o0s critérios
definidos para seu uso corrente e futuro
(adequabilidade) (CE-VIII)

Métodos Quantitativos em Computacio

Modelagem de Sistemas

Simulacdo de Sistemas

7. EIXO DE FORMACAO: CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Os cientistas da computacdo sdo responsdveis pela pesquisa e desenvolvimento em Computagdo. Cabe a eles
desenvolver teorias, métodos, linguagens e modelos [DCN 2012].

Referenciais de Formagdo para os Cursos de Graduac¢do em Computagdo

30




Capitulo II — Ciéncia da Computacio

Um curso de Ciéncia da Computacdo deve fornecer aos seus egressos uma base tedrica sélida que os permita
desenvolver estudos avangados e prepard-los para os grandes desafios da computacdo nas préximas décadas.

A inovacdo em computagdo exige conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que vao além dos necessdrios para
suas aplicagdes tradicionais. Além disso, a formagdo do egresso deve levar em conta a cultura das pessoas
envolvidas, as oportunidades do mercado e as necessidades da sociedade.

COMPETENCIA: Desenvolver estudos avangados visando o desenvolvimento cientifico e tecnologico da
computacdo e a criacdo de solucdes computacionais inovadoras para problemas em qualquer dominio de
conhecimento, abrangendo:
e Entender os fundamentos teéricos da ciéncia da computacio em profundidade.
e Dominar as ferramentas matematicas necessarias para a pesquisa e desenvolvimento em computacio.
e Conhecer os principios de construcao das diversas tecnologias da computacéo, como arquiteturas de
maquinas, linguagens, compiladores, sistemas operacionais, bancos de dados e redes de computadores.
e Adaptar-se a novos dominios de aplicacio, que envolvam contextos particulares e novas tecnologias.
e (CG-IX).Realizar acdes inovadoras na busca de solucdes computacionais mais eficazes, incluindo
novos produtos e processos.
e Adequar-se rapidamente as mudancas tecnolégicas e aos novos ambientes de trabalho

Competéncias derivadas Classificacao Contetdos

C.7.1. ldentificar problemas que tenham Aplicar Algoritmos
solucdo algoritmica (CG-I)

Matematica Discreta

Légica Matematica

C.7.2. Conhecer os limites da computagdo Teoria da Computagéo
(CG-1I)

Complexidade de Algoritmos

C.7.3. Tomar decisoes e inovar, com base Arquitetura e Organizacdo de Computadores
no conhecimento do funcionamento e das

caracteristicas técnicas de hardware e da
infraestrutura de software dos sistemas de

computagdo, consciente dos aspectos Redes de Computadores

éticos, legais e dos impactos ambientais

decorrentes (CG-1V) Sistemas Operacionais
Compiladores

Seguranca de Sistemas Computacionais

Banco de Dados

Sistemas Distribuidos

Etica em Computacio
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Legislag¢do de Informaética

Meio Ambiente

Computagdo e Sociedade

C.74. Compreender e explicar as
dimensées quantitativas de um problema
(CG-V)

Complexidade de Algoritmos

Métodos Quantitativos em Computacio

Avalia¢do de Desempenho

Probabilidade e Estatistica

C.7.5. Compreender os fatos essenciais, os
conceitos, os principios e as teorias
relacionadas a Ciéncia da Computacdo
para o desenvolvimento de software e
hardware e suas aplicagcées (CE-1)

Teoria da Computagdo

Arquitetura e Organiza¢do de Computadores

Algoritmos

C.7.6. Identificar e analisar requisitos e
especificacdes para problemas especificos
e planejar estratégias para suas solucdes
(CE-1V)

Engenharia de Software

Métodos Formais

Metodologia Cientifica

Projeto de Sistemas Computacionais

C.7.7. Conceber solugoes computacionais
a partir de decisées visando o equilibrio de
todos os fatores envolvidos (CE-VI)

Interacdo Humano-Computador

Gerenciamento de Projetos

Projeto de Sistemas Computacionais

Etica em Computacio

Propriedade Intelectual

Privacidade e Direitos Civis

Computagdo e Sociedade

C.7.8. Aplicar temas e principios
recorrentes, como abstragdo,
complexidade, principio de localidade de
referéncia (caching), compartilhamento de

Complexidade de Algoritmos

Teoria da Computagdo
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evolugdo de sistemas, entre outros, e

recursos, seguranga, COncorréncia, Inteligéncia Artificial e Computacional

reconhecer que esses temas e principios

Computagdo (CE-X)

sdo fundamentais a drea de Ciéncia da Sistemas Distribuidos

Redes de Computadores

Processamento Paralelo

Seguranca de Sistemas Computacionais

Arquitetura e Organiza¢do de Computadores

Arquiteturas Paralelas de Computadores

Sistemas Operacionais

Sistemas Concorrentes

I1.7. Relacao com as Diretrizes Curriculares Nacionais

Esta secdo apresenta em quais eixos de formacgao estdo mapeadas cada uma das as competéncias e
habilidades definidas pelas DCN16. Dessa maneira, a tabela a seguir explicita resumidamente a relacdo

entre as DCN16 e os RF-CC-17.

A competéncia 9 das DCN16 (Adequar-se rapidamente as mudancas tecnoldgicas e aos novos
ambientes de trabalho) ndo foi relacionada como uma competéncia derivada em nenhum dos eixos de formacao,
pois se trata de uma habilidade que deve ser trabalhada por meio da metodologia de ensino-aprendizagem, € ndo
por contetdos especificos. Apesar disso, ela foi incluida na descri¢gdo da competéncia geral de trés eixos de

formacao.

Competéncias e habilidades gerais dos egressos dos Cursos

Competéncias dos Referenciais de

de Bacharelado e Licenciatura Formacao
CG-I. Identificar problemas que tenham solu¢do algoritmica C.1.1,C.7.1.
CG-II. Conhecer os limites da computacdo C.12,C.7.2.

CG-III. Resolver problemas usando ambientes de programac¢ado

C.13,C21,C5.1

CG-IV. Tomar decisdes e inovar, com base no conhecimento do
funcionamento e das caracteristicas técnicas de hardware e da

C22,C4.1,C52,C73
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infraestrutura de software dos sistemas de computacdo consciente
dos aspectos éticos, legais e dos impactos ambientais decorrentes

CG-V. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas de um
problema

Cl14,C3.1,C42,C53,C.74

CG-VI. Gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento,
incluindo a gestdo de tempo e competéncias organizacionais

Co6.1

CG-VII. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas técnicos
e suas solucdes para audiéncias diversas, em formatos apropriados
(oral e escrito)

C32,C43,C6.2

CG-VIII. Avaliar criticamente projetos de sistemas de computagio

C.2.3,C33,C4.4,C54,C6.3

CG-IX. Adequar-se rapidamente as mudangas tecnoldgicas e aos
novos ambientes de trabalho

Eixo 3, Eixo 6, Eixo 7

CG-X. Ler textos técnicos na lingua inglesa

C24,C34,C45,C55,C64

CG-XI. Empreender e exercer lideranca, coordenagdo e supervisio
na sua drea de atuagdo profissional

C35

CG-XII. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender a
forca que dele pode ser derivada

C25,C36,C46,C56,C65

Competéncias e habilidades dos egressos dos Cursos de
Bacharelado em Ciéncia da Computacao

Competéncias dos Referenciais de
Formacao

CE-I. Compreender os fatos essenciais, os conceitos, os principios
e as teorias relacionadas a Ciéncia da Computagdo para o
desenvolvimento de software e hardware e suas aplica¢des

C26,C6.6,C.75

CE-II. Reconhecer a importancia do pensamento computacional C.15,C3.7
no cotidiano e sua aplicacio em circunstincias apropriadas e em

dominios diversos

CE-III. Identificar e gerenciar os riscos que podem estar C5.7

envolvidos na operacdo de equipamentos de computacio
(incluindo os aspectos de dependabilidade e seguranca)

CE-IV. Identificar e analisar requisitos e especificacdes para
problemas especificos e planejar estratégias para suas solugdes

C2.7,C38,C58,C.7.6

CE-V. Especificar, projetar, implementar, manter e avaliar
sistemas de computagdo, empregando teorias, praticas e
ferramentas adequadas

Eix02,C.5.9
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CE-VI. Conceber solu¢des computacionais a partir de decisdes C16,C4.7,C7.7
visando o equilibrio de todos os fatores envolvidos

CE-VIIL. Empregar metodologias que visem garantir critérios de C28,C438
qualidade ao longo de todas as etapas de desenvolvimento de uma
solucdo computacional

CE-VII. Analisar quanto um sistema baseado em computadores C29,C39,C6.7
atende os critérios definidos para seu uso corrente e futuro

(adequabilidade)

CE-IX. Gerenciar projetos de desenvolvimento de sistemas C3.10
computacionais

CE-X. Aplicar temas e principios recorrentes, como abstracao, C.1.7,C.7.8

complexidade, principio de localidade de referéncia (caching),
compartilhamento de recursos, seguranga, concorréncia, evolugao
de sistemas, entre outros, e reconhecer que esses temas e
principios sdo fundamentais a drea de Ciéncia da Computagdo

CE-XI. Escolher e aplicar boas priéticas e técnicas que conduzam | C.3.11,C.5.10
ao raciocinio rigoroso no planejamento, na execugio e no
acompanhamento, na medic@o e gerenciamento geral da qualidade
de sistemas computacionais

CE-XII. Aplicar os principios de geréncia, organizagao e C.2.10,C5.11
recuperagdo da informacao de vérios tipos, incluindo texto
imagem som e video

CE-XI1II. Aplicar os principios de interagdo humano-computador | C.2.11
para avaliar e construir uma grande variedade de produtos
incluindo interface do usudrio, pdginas WEB, sistemas multimidia
e sistemas moveis

I1.8. Estagios, TCC e atividades complementares

De acordo com as DCNI16, cabe as Instituigdes de Educagdo Superior estabelecerem a
obrigatoriedade ou ndo do Estdgio Supervisionado ou do Trabalho de Curso e a defini¢do dos respectivos
regulamentos.

I1.8.1. Estagio Supervisionado

O estagio supervisionado é um ato escolar educativo desenvolvido no ambiente de trabalho. A
atividade ndo cria vinculo empregaticio e seu objetivo é preparar o estudante para o mercado de trabalho,
por meio do desenvolvimento de competéncias inerentes a atividade profissional e da contextualizagdo
curricular. O estdgio, bem como seu regulamento, deve fazer parte do projeto pedagdgico de curso,
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observando os termos da lei (Congresso Nacional, 2008).

O estagio supervisionado pode ser obrigatdrio ou nao-obrigatdrio. No primeiro caso, a sua carga
horaria € requisito para aprovacao no curso e obten¢do do diploma, enquanto que, no segundo caso, trata-
se de atividade opcional com carga hordria acrescida a carga hordria regular e obrigatéria. Compete as IES,
por meio dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), determinar a obrigatoriedade ou ndo do estigio
supervisionado para os cursos de bacharelado em Ciéncia da Computagao.

De acordo com as DCN16, os cursos podem envolver a formagao para a realizacdo de (i) atividades
orientadas a realizacdo de processos; e (ii) atividades orientadas a transformacdo de processos, com
desenvolvimento de novas tecnologias. Nos cursos orientados a realizag¢do, ou reprodugdo, de processos,
ha forte recomendacdo de estdgio para os alunos. Por meio de estagio, os estudantes podem conhecer
previamente o ambiente onde sdo desenvolvidas as atividades de trabalho para as quais eles estdo sendo
preparados, como forma de iniciagdo a profissionalizacdo.

Como o estagio se trata de uma atividade em que o estudante replica conhecimentos para atividades
de realizacdo de processos, € recomendavel que o NDE do curso defina no regulamento de estagio o
momento, no que concerne periodos, ou uma formacdo minima, em se tratando de conclusdo de
componentes curriculares, para que o estudante possa iniciar o estagio supervisionado.

I1.8.2. Trabalho de Conclusao de Curso

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) é uma atividade académica curricular cujo objetivo é
desenvolver e verificar as habilidades cognitivas de compreensao, aplicacdo, analise, avaliagdo e criagdo
acerca dos conhecimentos cientificos, técnicos e culturais produzidos ao longo do curso.

Compete as IES, por meio dos Niicleos Docentes Estruturantes (NDE), determinar a obrigatoriedade
ou nao do TCC para os cursos de bacharelado em Ciéncia da Computacao.

De acordo com as DCN16, os cursos podem envolver a formagao para a realizac@o de (i) atividades
orientadas a realizacdo de processos; e (ii) atividades orientadas a transformacdo de processos, com
desenvolvimento de novas tecnologias. Nos cursos orientados a transformacgao de processos, ou criacao de
novas tecnologias, hé forte recomendacdo de realizacdo de TCC para os alunos.

Por meio de TCC, os estudantes devem aplicar conhecimentos de vanguarda na producdo de
aplicagdes cientificas, tecnoldgicas ou de inovagoes.

Compete as IES regulamentar as normas e os procedimentos no seu regimento e dar conhecimento
ao aluno acerca do TCC. O regulamento deve especificar os critérios, procedimentos € mecanismos de
avaliagcdo, assim como as diretrizes e técnicas relacionadas a sua elaboracdo. Devera constar no regulamento
quando o estudante podera iniciar o TCC.

I1.8.3. Atividades complementares

De acordo com as DCNI16, as Atividades Complementares sdo componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do préprio perfil do formando e deverao possibilitar o desenvolvimento
de habilidades, conhecimentos, competéncias e atitudes do aluno, inclusive as adquiridas fora do ambiente
académico, que serdo reconhecidas mediante processo de avaliacdo.

As Atividades Complementares podem incluir atividades desenvolvidas na propria Instituicdo ou
em outras instituigcdes e variados ambientes sociais, técnico-cientificos ou profissionais de formacao
profissional, incluindo:

e experiéncias de trabalho;
® estigios ndo obrigatorios;
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extensao universitaria;

iniciacdo cientifica;

participac@o em eventos técnico-cientificos;
publicacgdes cientificas;

programas de monitoria e tutoria

disciplinas de outras dreas

representacao discente em comissoes € comités;
participacdo em empresas juniores;

incubadoras de empresas;

atividades de empreendedorismo e inovagao.

I1.9. Metodologia de ensino

De acordo com as DCN16, a metodologia de ensino deve ser centrada no aluno como sujeito da
aprendizagem e apoiada no professor como facilitador do processo de ensino-aprendizagem. O trabalho
extraclasse deve ser empregado de forma que o aluno aprenda a resolver problemas e seja estimulado a
aprender a aprender, tornando-se independente e criativo. O professor deve apresentar as aplicagdes dos
conteudos tedricos, ser um mediador, estimular a competi¢do, a comunica¢do, provocar a realizacdao de
trabalho em equipe, motivar os alunos para os estudos e orientar o raciocinio e desenvolver as capacidades
de comunicacdo e de negociagdao. Quando aplicdvel, deve-se empregar metodologias ativas, de forma que
o aluno passe mais tempo em atividades nas quais seja protagonista no processo de ensino e aprendizagem.

Considerando os cendrios atuais da educacdo, e uma nova sociedade tecnoldgica, o projeto
pedagdgico deve prever o emprego de metodologias de ensino e aprendizagem que promovam a
explicitacdo das relacdes entre os conteidos abordados e as competéncias previstas para o egresso do
cursos, além da inser¢do de novos paradigmas educacionais que abordam novas préticas curriculares e
metodologias inovadoras. Novas midias e novas tecnologias da informagdo e da comunicacao sao inseridas
no meio académico levando a uma reflexdo sobre as praticas pedagogicas utilizadas e a efetividade das
mesmas no processo de ensino e aprendizagem

As metodologias de ensino e paradigmas atualmente empregadas sdao constantemente abordadas nos
eventos do CSBC (Curso de Qualidade, WEI, SECOMU, DesaflE!, JAI) e eventos teméticos organizados
pelas Comissdes Especiais.

I1.10. Requisitos legais

Os RF-CC-17 foram elaborados em consonancia com as Diretrizes Nacionais Curriculares para os
cursos de graduagdo na drea de Computacdo, aprovada no dia 09 de marco de 2012 e homologada
oficialmente no DOU do dia 28 de outubro de 2016. Espera-se que os RF-CC-17 auxiliem as institui¢des e
coordenadores de curso na elaboracdo e revisdo de seus Projetos Pedagégicos de Curso (PPCs).

Os RF-CC-17 nao sao um PPC para os cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo.

Na elaboracio do PPC de seu curso, as instituicdes, coordenadores e Nucleos Docentes
Estruturantes (NDEs) podem usar este documento como guia para decidir quanto a eixos, competéncias e
conteudos de formagao para seus cursos, mas precisam considerar diversas questdes, tais como: o contexto
regional onde atua, suas estratégias de formacdo, sua capacidade de formacdo, a estratégia institucional
para formacao de egressos, entre varios outros aspectos.

Deve-se observar também que outros requisitos legais e normativos sao exigidos pelas institui¢des
para elaboracdo de seus Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs). Tais requisitos legais e normativos devem
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ser cuidadosamente analisados e interpretados pelos NDEs antes de se atualizar ou propor um novo PPC.
E necessario destacar também a necessidade de adequar o PPC para a modalidade do curso, haja vista que
os cursos a distancia exigem o cumprimento de requisitos legais e normativos especificos para esse tipo de
modalidade, além daqueles exigidos para os cursos presenciais.

O Ministério da Educacdo € responsdvel por organizar o sistema de ensino no pais e definir as
politicas e diretrizes educacionais nacionais. Isso envolve dar publicidade e zelar pelo cumprimento das
leis, decretos, portarias, pareceres, resolucdes, € demais instrumentos legais e normativos federais para o
ensino, inclusive superior. Em consonéncia com a esfera federal, as Secretarias de Educacao, estaduais,
municipais e do Distrito Federal sdo responsdveis por organizar o sistema de ensino e definir as politicas e
diretrizes educacionais; porém, dentro dos seus respectivos dominios: estadual, municipal e distrital.

Normalmente, as Institui¢cdes de Ensino Superior (IES) elaboram os seus préprios regulamentos e
regimentos internos, bem como Planos de Desenvolvimento Institucional e outros instrumentos. Assim, é
relevante também observar as questdes internas das IES; porém, respeitando a hierarquia legal.

E de grande importancia o acompanhamento da evolucdo legal e normativa pertinentes a educacao
superior, no pafs, estados, municipios e na prépria IES, haja vista que leis, decretos e outros instrumentos
estdo sempre sujeitos a mudancgas.
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Capitulo
111

Bacharelado em Engenharia de Computacao

Afonso Ferreira Miguel, Antonio Carlos F. da Silva, Antonio C. S. Beck Filho, Fernando Gehm Moraes, Noemi
Rodriguez, Simone Martins, Viviane C. Batista Pocivi

Resumo

Este documento apresenta os referenciais de formagdo na drea de Computagcdo para os cursos de
Bacharelado em Engenharia de Computacdo no Brasil, elaborados pela Sociedade Brasileira de
Computagdo, com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos da drea de Computagdo,
homologadas pela Portaria No 05 de 16/11/2016.

II1.1. Apresentacao

Historicamente a Sociedade Brasileira de Computagdo (SBC) tem produzido curriculos de
referéncia para cursos da area de Computagdo. Estes curriculos sdo baseados nas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) para Cursos de Graduagao em Computacdo. A Camara de Educacio Superior (CES) do
Conselho Nacional de Educag@o (CNE) aprovou as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para Cursos
de Graduacdo em Computacdo por meio do Parecer CNE/CSE 136/2012 de 09 de marco de 2012,
homologadas pela Portaria N° 05 de 16/11/2016. Diante da aprovacdo das DCNs, foi instituido pela SBC
um Grupo de Trabalho para revisar o Curriculo de Referéncia para Cursos de Bacharelado em Engenharia
de Computacdo, publicado pela SBC em 2003, visando sua atualizagao.

Este documento compreende os Referenciais de Formagdo para os Cursos de Bacharelado em
Engenharia de Computacdo. O objetivo dos Referenciais de Formacdo em Engenharia de Computacdo €,
basicamente, servir de referéncia para a elaboracdo de Projetos Pedagdgicos de cursos de Bacharelado em
Engenharia de Computagdo.

O parecer CNE/CES N° 136/2012 cuja a homologacao foi publicada no Diario Oficial da Unido de
28/10/2016, Secdo 1, Pagina 26, trata sobre Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacao
em Computacdo. Neste instrumento ha um destaque para a legitimidade de duas linhas de formacdo para
os cursos de Engenharia de Computagao:

“Observo que os cursos de Engenharia de Computacao no pais sdo concebidos segundo duas linhas
distintas, dependendo da sua origem no meio académico. A primeira, como vertente da formacao na area
da Computacdo, [...], e a segunda, como vertente da formagao em outras modalidades de Engenharia. Tendo
em vista a legitimidade académica destas duas alternativas, é importante admiti-las, de modo que a
formacdo em Engenharia de Computag@o podera seguir as presentes Diretrizes ou as Diretrizes gerais para
os cursos de Engenharia, estabelecidas pela Resolucao CNE/CES 11/2002. De toda forma, embora a
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organizacdo dos cursos possa ser distinta se orientadas por estas duas alternativas, as formacdes académicas
resultantes nos dois casos sdo altamente compativeis. Em consonancia com as alternativas de orientagdo
destes cursos, os processos avaliativos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior deverdo
ser devidamente ajustados”

O presente documento foi elaborado segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
graduagdo na area da Computacdo, em conformidade com a resolu¢do N° 5 de 16 de novembro de 2016.

Os cursos de Engenharia de Computagao criados como vertente da formagao em outras modalidades
de Engenharia, devem observar resolucdo especifica, conforme descrita acima.

A metodologia de construg@o destes referenciais partiu de trés referéncias principais: as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagdao em Computacdo, homologadas em 2016, o curriculo
da ACM para o curso de Computer Engineering, e o Curriculo de Referéncia para Cursos de Bacharelado
em Engenharia de Computacio, publicado pela SBC em 2003.

Pensando assim, a metodologia utilizada neste processo de revisao incluiu:

* A composi¢do de uma comissdo realizada apds consultas a membros da comunidade, incluindo
coordenadores e professores de curso, membros da Comissao Especial de Engenharia de Sistemas
Computacionais da SBC e organizadores do Férum de Educacdo em Engenharia de Computacao
realizado no Simpdsio Brasileiro de Engenharia de Sistemas Computacionais, para encontrar
pessoas interessadas em fazer parte deste Grupo de Trabalho. Seis pessoas se interessaram em
participar e sdo as responsaveis pela elaboracdo deste documento.

* O mapeamento de competéncias das DCNs para a estrutura conceitual proposta.

* Discussoes presenciais durante o Congresso da Sociedade Brasileira de Computagdo (CSBC) e a
distancia por meio de video-conferéncia.

Este documento estd organizado em dez secdes, incluindo esta apresentacdo. Na Secdao III.2 &
apresentado um breve histérico da elaboragdo dos curriculos de referéncia para os cursos de Engenharia
de Computacdo. A Secdo I11.3 caracteriza os beneficios que cursos de Bacharelado em Engenharia de
Computacdo oferecem para a sociedade. O perfil do egresso € apresentado na Sec¢do III.4, indicando
competéncias gerais esperadas para os egressos dos cursos de Computagdo em geral, e para 0s egressos
dos cursos de Engenharia de Computagdo, em especifico. Na Secao II1.5 sdo apresentados os eixos de
formacdo, competéncias e conteidos que compdem os referenciais de formagdo para cursos de
Engenharia de Computac¢do. Na Secdo II1.6 sdo apresentadas as relacdes das competéncias descritas nos
referenciais de formagdo com as determinacdes das Diretrizes Curriculares Nacionais. Consideracoes
sobre a realizacdo de estagios, atividades complementares e trabalhos de conclusdo de curso sdo
apresentadas na Secdo III.7. A Secdo III.8 discorre sobre metodologias de ensino e aprendizagem. A
Secdo III.9 discute requisitos legais previstos para cursos de Bacharelado em Engenharia de
Computagdo. Por fim, a Se¢ado II1.10 encerra o documento com agradecimentos, seguida das referéncias
bibliograficas.

I11.2. Breve historico do curso

Os primeiros programas de graduagdo em Engenharia de Computacdo no Brasil surgiram na década
de 1980, em resposta as necessidades da industria de computadores existente no pais na época. Ao longo
dessas trés décadas, a evolugdo do cendrio tecnolégico no pais € no mundo levou a uma evolugdo paralela
nas areas de atuagdo de egressos do curso, mas a demanda por esses egressos permaneceu sempre em alta.
O numero de institui¢des oferecendo o curso no pais hoje estd em torno de 120.
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Em muitas instituigdes, o curso apareceu inicialmente como uma especializacdo da Engenharia Elétrica,
enquanto em outros foi uma iniciativa conjunta de departamentos de Engenharia Elétrica e de Ciéncia da
Computacao ou mesmo uma iniciativa da direcao da universidade, levando por vezes a criagdo de um novo
departamento. Essa variacdo explica parcialmente a amplitude dos curriculos oferecidos pelas diferentes
instituicdes. Um outro fator de influéncia sobre a grade curricular ¢ a regido geografica onde o curso se
insere: historicamente, regides com maior presenca da industria de hardware oferecem cursos com maior
énfase nessa drea, enquanto que nas regides onde hd maior presenca da industria de servigos, nota-se uma
maior énfase nas disciplinas de software. Os curriculos oferecidos também refletem em sua evolugdo a
propria evolucdo da area de Computacdo no Brasil.

Desde os anos 60, a ACM (Association for Computer Machinery) vem promovendo estudos e
recomendacdes sobre estruturas e contetdos curriculares na area de computagdo, e a partir dos anos 90 a
SBC iniciou esforco semelhante no Brasil. E dessa década o primeiro curriculo de referéncia para
Engenharia de Computagao elaborado pela SBC. Desde os primeiros esfor¢os, uma caracteristica presente
em todas as propostas de curriculos de referéncia tem sido a de recomendar um conjunto de matérias que
devem ser cobertas no curriculo, deixando para cada instituicdo a organizagdo exata de seu curriculo em
disciplinas que abordem estas e outras matérias conforme suas especificidades.

I11.3. Os beneficios do curso para a Sociedade

Desde o século 20, o modo de viver das pessoas tem dependido cada vez mais da computacdo. Nao
¢ exagero dizer que computadores sdo encontrados em todos os lugares. Nos lares, microprocessadores
podem ser encontrados em TVs, video games, eletrodomésticos, além de nos diversos tipos de
computadores pessoais. Na industria e comércio, eles podem ser encontrados em caixas registradoras,
equipamentos de seguranca, relogios ponto, maquinas para controle de manufatura, entre outros. Além
destes, computadores embarcados em veiculos terrestres, aéreos e nduticos sdo responsaveis por sua
seguran¢a ¢ desempenho. O engenheiro de computacao ¢ o profissional capaz de projetar e desenvolver
essas tecnologias.

O Engenheiro de Computacgdo ¢ um profissional com uma ampla formacao teoérica, que emprega principios
e técnicas da engenharia eletronica e ciéncia da computagdo para o desenvolvimento de sistemas que
integram hardware e software. Com o foco na inovagdo, o Engenheiro de Computagdo analisa e desenvolve
solugdes computacionais aplicadas as mais diversas areas, tais como: seguranga cibernética, comunicagao,
automacao industrial e comercial, inteligéncia artificial, biomedicina, entre muitas outras.

No presente mundo, onde a sociedade exige cada vez mais respostas rapidas a problemas complexos e onde
a informagdo ¢ um fator decisivo na competitividade, o Engenheiro de Computagdo assume um papel de
destaque, criando sistemas cada vez mais seguros, rapidos e poderosos.

II1.4. Perfil do egresso
Levando em consideragdo a flexibilidade necessaria para atender dominios diversificados de
aplicacdo e as vocagdes institucionais, espera-se que os egressos dos cursos de Engenharia de
Computacao possuam as seguintes competéncias definidas nas DCNs:

1. Possuir solidos conhecimentos em teorias e principio da Ciéncia da Computagdo, Matemdtica,
Ciéncias e Engenharia; Ser capaz de aplicar estas teorias e principios para resolver problemas
técnicos de sistemas computacionais e sistemas de aplica¢do especifica.
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2. Ter capacidade de planejar, implementar e manter solugoes computacionais eficientes para
diversos tipos de problemas, envolvendo hardware, software e processos. Saibam explorar o
espaco de projeto considerando restri¢oes e fazer andlise de custo-beneficio; e ser apto a criar e
integrar componentes de hardware, de software e sua interface.

3. Demonstrar autonomia e andlise critica. Gerenciar projetos, servicos e experimentos de
engenharia na area de computagdo, de forma colaborativa em equipes multidisciplinares e em
grupos sociais complexos e heterogéneos, integrando o desenvolvimento humano, profissional e
organizacional. Ser capaz de se expressar verbalmente e na forma escrita; e de avaliar
corretamente seus resultados e de terceiros. Saber transferir conhecimento e se manter atualizado.

4. Ter habilidades de criatividade e inovagdo. Produzir ferramentas, técnicas e conhecimentos
cientificos e/ou tecnologicos inovadores na drea.

5. Ser capaz de empreender na area de engenharia de computagdo, reconhecendo oportunidades e
resolvendo problemas de forma transformadora, agregando valor a sociedade.

6. Entender a importancia e a responsabilidade da sua prdtica profissional, agindo de forma ética,
sustentavel e socialmente responsavel, respeitando aspectos legais e normas envolvidas. Observem
direitos e propriedades intelectuais inerentes a producdo e a utilizagdo de sistemas de computagao.

I1L.5. Eixos de formacao, competéncias e contetidos

1. EIXO DE FORMACAO: FUNDAMENTOS DE SISTEMAS DE COMPUTACAO

Competéncia geral esperada para o eixo: Lembrar e entender teorias e principios da computacdo,
matematica e ciéncias; aplicando estas teorias e principios para resolver problemas técnicos de sistemas
computacionais, incluindo sistemas de aplicacdo especifica.

Competéncias derivadas Classificacao Conteudos

C.1.1. Aplicar os conceitos de programacao Aplicar Técnicas de programacao
imperativa ¢ dominar o uso de abstragdes de
controle e dados, analisando o problema em
questdo para determinar tradeoffs de memoria e
processamento ao aplicar diferentes estruturas de
controle e de dados.

Estruturas de dados

Paradigmas e padrdes de
programacgao

C.1.2. Dominar nog¢des basicas de teoria da Aplicar
computagdo, como logica basica, complexidade
de algoritmos, e linguagens formais e automatos.

Custo computacional e
complexidade de algoritmos

Linguagens formais e automatos
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Logica bésica

Inducgao

C.1.3. Elaborar sistemas considerando o Avaliar
mapeamento de programas para arquiteturas de
computadores convencionais: representacdo de
codigo e de dados, entrada e saida, geragdo de
programas e sua execuc¢do. Analisar programas e
avaliar o custo de aplicacio de diferentes
construcoes.

Representagdo de codigo e dados

Custo computacional

Compilagado, ligacdo, carga,
interpretagao

C.1.4. Criticar e escolher sistemas operacionais Avaliar
para contextos especificos, considerando como
funcionam os principais componentes de cada
sistema e os requisitos do contexto de aplicagdo.

Sistemas operacionais

Requisitos de sistemas

C.1.5. Avaliar o desempenho de sistemas Avaliar
computacionais usando técnicas tedricas e
praticas de forma complementar.

Modelos de analise de desempenho

Simulacao

C.1.6. Dominar o ferramental matematico basico, Aplicar
da Engenharia compreendendo no¢des de célculo
e maped-lo para técnicas de calculo numérico e
métodos de matematica aplicada.

Calculo numérico

Métodos de matematica aplicada

Provas matematicas

C.1.7. Dominar conceitos de probabilidade e Aplicar
estatistica e aplica-los em diferentes contextos,
como analise de desempenho ou estudo de
capacidade.

Probabilidade e estatistica

C.1.8. Aplicar conceitos de matematica, como Aplicar
inducdo, combinatoria e teoria de grafos, em
diferentes situagdes e problemas.

Matematica discreta

C.1.9 Dominar conceitos basicos da fisica Aplicar
relacionados a eletricidade e magnetismo e
transmissao de ondas.

Eletricidade e magnetismo

Transferéncia de calor

C.1.10 Analisar e projetar circuitos eletronicos Criar
simples, entendendo requisitos e tradeoffs.

Analise de circuitos elétricos
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Avaliar circuitos digitais usados em sistemas
computacionais. Analisar os efeitos de
caracteristicas e estilos de projeto sobre
temporizacdo, desempenho e energia.

Eletronica digital

Eletronica geral

C.1.11 Aplicar e integrar os conhecimentos
teoricos aprendidos nas diferentes disciplinas na
resolugcdo de problemas praticos. Criar solugdes
para novos problemas e analisar os tradeoffs
associados a solugdes alternativas.

Criar

Laboratorio de programagao

Oficina de integracao

Estagio integrado

Trabalho de conclusdo de curso

2. EIXO DE FORMACAO: DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS COMPUTACIONAIS

Competéncia geral esperada para o eixo: Criar, implementar e manter solugdes computacionais
eficientes para diversos tipos de problemas, envolvendo hardware, software e processos, analisando o
espaco de projeto considerando restricdes e custo-beneficio; e criar e integrar componentes de hardware,

de software e sua interface.

Competéncias derivadas

Classificacao

Conteudos

C.2.1 Determinar os requisitos de desempenho e
confiabilidade, projeto, implementacao e teste de
componentes eletronicos e sistemas em hardware.

Criar

Circuitos e sistemas digitais

Arquitetura e organizagao de
computadores.

Circuitos elétricos.

Microprocessadores.

Eletronica analogica.

Microeletronica

Técnicas de projeto para redes de
computadores

C.2.2 Especificar e validar os requisitos, projetar,
implementar, verificar, implantar ¢ documentar
solucdes de software baseadas no conhecimento
apropriado de teorias, modelos e técnicas.

Criar, Avaliar

Conhecimentos basicos de ciéncia da|
computagao

Légica para computagao

Algoritmos e estrutura de dados
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Programacgdo orientada a objetos

Engenharia de software

Confiabilidade e seguranca de
software

Programagao paralela e distribuida

2. r técnica arquitetura Avaliar ~ -

C.2.3  Conhece ecnicas, quiteturas - © v Programagdo de software basico

ferramentas para a selecdo e integracdo otimizada

de recursos de hardware e software. Para

construcdo desta capacidade, sdo necessarios Periféricos

conhecimentos em: sistemas operacionais,

i istribui maga .

s1st§r}1gs para}elos e distribuidos, progra ¢30 de Compiladores

periféricos, sistemas em tempo real e sistemas

embarcados
Sistemas operacionais
Técnicas para sistemas de tempo real
Implementagao de sistemas
embarcados

C.2.4 Realizar o projeto de sistemas integrados de Avaliar

hardware e software para diversas areas da
industria  eletro-eletronica. Esta  capacitagdo
envolve o conhecimento de 4areas relacionadas a
telecomunicagdes, redes de computadores,
tratamento digital de sinais (para aplicacdes de
tratamento de imagens, video e dudio), e projeto de
Controle e Automacao de processos. A4 defini¢do
do curriculo pode optar por uma ou mais destas
dreas profissionalizantes, conforme demandas da
industria.

Sistemas de telecomunicagao

Técnicas de tratamento digital de
sinais

Projetos integrados para Controle de
processos e automacao Industrial

Desenvolvimento de circuitos
integrados

3. EIXO DE FORMACAO: GERENCIAMENTO DE SISTEMAS COMPUTACIONAIS

Competéncia geral esperada para o eixo: Gerenciar projetos, servicos e experimentos de engenharia
na area de computagdo, de forma colaborativa em equipes multidisciplinares e em grupos sociais

Competéncias derivadas

Classificacao

Conteudos
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C.3.1. Compreender conceitos relevantes sobre
projetos, servigos e experimentos de engenharia na
area de computacao

Entender

Projetos, programas, servicos €
experimentos de engenharia

Portfolios e operagdes

Erros comuns em projetos de software
e hardware

Motivos de fracasso de projetos de
software e hardware

Riscos envolvidos no projeto de
sistemas de software e hardware

C.3.2. Compreender as estruturas organizacionais
e os papéis relacionados ao desenvolvimento de
projetos, servicos e experimentos de Engenharia de
Computagdo

Entender

Papel das organizacdes
regulamentadoras

Modelos de referéncia

Certificagdes

Estruturas organizacionais para o
gerenciamento de projetos, servigos e
experimentos.

Papéis e comportamentos de uma
equipe de trabalho

Papel do gerente de projetos, bem
como suas atribui¢oes ¢
responsabilidades

C.3.3. Identificar normas e documentagdes
técnicas necessarias em projetos, Servicos e
experimentos de Engenharia de Computacao

Analisar

Documentagdo técnica em projetos de
Hardware e Software

Normas e modelos internacionais em
projetos, servigos e experimentos.

C.3.4. Aplicar metodologias de gestdo de projetos,
servicos e experimentos de engenharia na area de

Aplicar

Ciclo de gerenciamento de projetos,
Servigos e experimentos.
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computacao

Ciclo de vida de produtos de software
e hardware

Técnicas para Especifica¢do de
Requisitos

Modelos de termo de abertura

Gerenciamento do andamento de
projetos

Elaboragao de documentagoes

Termo de encerramento

Defini¢ao de objetivos e estratégia de
um portfélio de projetos

Dependéncia entre projetos

Contribui¢ao de um projeto ao
portfolio

Ferramentas para gestdo de projetos

Atividades na Gestao de Portf6olio de
Projetos.

Competéncia geral esperada para o eixo: Criar ferramentas, técnicas e conhecimentos cientificos
e/ou tecnologicos inovadores na area, empreendendo na area de engenharia de computacio,
reconhecendo oportunidades e resolvendo problemas de forma a agregar valor a sociedade

Competéncias derivadas

Classificacao

Conteudos

C.4.1. Entender a relacao entre teoria ¢
pratica

Avaliar

Pratica de implementagdo de circuitos

Ferramentas de simulagao

Metodologia cientifica
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C°4'2° Entender processos ¢ questoes Entender Técnicas para desenvolvimento de produtos
relativos ao desenvolvimento de produto
e sua manufatura.
Estudo de casos
Estagio em empresas que desenvolvem
produtos
C.4.3. Aplicar os fundamentos da Aplicar Conceitos, objetivos, principios e funcdes de
economia na analise e no economia
desenvolvimento de  projetos de
Engenharia de Computagao, realizando . . .
estudos de  viabilidade  técnico- Estudo de viabilidade técnico-econdmica
econdmica, considerando o contexto
social
C.4.4. Integrar c?onceltos de éareas Criar Projetos multidisciplinares
diferentes em um sistema completo para
prover uma solugao
C°4'.5°. AP licar fund,a rpentos da Aplicar Conceitos, objetivos, principios e fungdes de
administracio na andlise e no dministracs
desenvolvimento de  projetos de administragao
Engenharia de Computagao
C.4.6. !Empreender © exercer lideranga Aplicar Conceitos de empreendedorismo
na sua area de atuacdo profissional
Planejamento estratégico
Politicas publicas e de 6rgdos e institui¢des
de apoio ao empreendedorismo e inovagao

5. EIXO DE FORMACAO: DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL

utilizacdo de sistemas de computagdo

Competéncia geral esperada para o eixo: Compreender a importancia e responsabilidade da pratica
profissional, agindo de forma ética, sustentavel e socialmente responsavel, respeitando aspectos legais
e normas envolvidas e observando direitos e propriedades intelectuais inerentes a produgdo e a

Competéncias derivadas

Classificacao

Conteudos

C.5.1. Conhecer os direitos e propriedades
intelectuais inerentes a producdo e a
utilizacdo de sistemas de computacgdo

Aplicar

Legislacdo Aplicada a Informatica
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C.5.2. Compreender a importancia da Aplicar
conduta ética e cidada no exercicio da
Engenharia de Computagao

Etica e Cidadania

C.5.3. Compreender o impacto que as Aplicar
solugdes de sistemas de computagdo
podem causar na sociedade e no meio
ambiente.

Engenharia Ambiental / Tecnologia e
Meio Ambiente

I11.6. Relacdo com as Diretrizes Curriculares Nacionais

Competéncias e habilidades gerais dos egressos dos Cursos de |Competéncias dos Referenciais

Bacharelado e Licenciatura de Formacao
1. Identificar problemas que tenham solugdo algoritmica C.1.1,C.1.2
2. Conhecer os limites da computacao C.1.2
3. Resolver problemas usando ambientes de programagao C.1.1

4. Tomar decisdes e inovar, com base no conhecimento do |[C.4.2,C.4.3,C.4.4,6C.4.5 C4.6,
funcionamento e das caracteristicas técnicas de hardware e da infra- |C.5.1, C.5.2, C.5.3

estrutura de software dos sistemas de computacdo consciente dos
aspectos éticos, legais e dos impactos ambientais decorrentes

5. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas de um |C.1.3, C.1.5, C.1.6, C.1.7, C.1.8
problema

6. Gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento, incluindo |C.4.1, C.4.4
a gestao de tempo e competéncias organizacionais

C.34
7. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas técnicos e suas

solucdes para audiéncias diversas, em formatos apropriados (oral e
escrito)

8. Avaliar criticamente projetos de sistemas de computagao C.1.1,C1.3,C.1.5,C.1.10, C.3.3,
C.34

9. Adequar-se rapidamente as mudancgas tecnologicas e aos novos |C.1.1, C.1.2, C.1.3, C.1.6, C.1.9,
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ambientes de trabalho

C.1.10,C.3.3,C.3.4

10. Ler textos técnicos na lingua inglesa

C33,C34

11. Empreender e exercer lideranca, coordenacio e supervisao na
sua area de atuagdo profissional

C34,C4.1,C4.6

12. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender a forga que
dele pode ser derivada

C33,C34,C44,C45

Competéncias e habilidades dos egressos dos Cursos de
Bacharelado em Engenharia de Computacao

Competéncias dos Referenciais
de Formaciao

1. planejar, especificar, projetar, implementar, testar, verificar e
validar sistemas de computacdo (sistemas digitais), incluindo
computadores, sistemas baseados em microprocessadores, sistemas
de comunicagdes e sistemas de automacdo, seguindo teorias,
principios, métodos, técnicas e procedimentos da Computacdo e da
Engenharia;

C.1.3,C.14,C.1.9, C.1.10.
C.1.11,C.3.4

2. compreender, implementar e gerenciar a seguranca de sistemas
de computagao;

C.2.2

3. gerenciar projetos e manter sistemas de computacao;

C3.1,C3.2,C33,C34

4. conhecer os direitos e propriedades intelectuais inerentes a
produgdo e a utilizacdo de sistemas de computacao;

C.5.1

5. desenvolver processadores especificos, sistemas integrados e
sistemas embarcados, incluindo o desenvolvimento de software
para esses sistemas;

C.1.3,C.14,C.1.9, C.1.10,
C.1.11,C.3.3,C.3.4

6. analisar e avaliar arquiteturas de computadores, incluindo
plataformas paralelas e distribuidas, como também desenvolver e
otimizar software para elas;

C.1.1,C.1.3,C.1.5,C.2

7. projetar e implementar software para sistemas de comunicacao;

C.1.1,C.1.3,C22,C24,C33,
C34

8. analisar, avaliar e selecionar plataformas de hardware e software
adequados para suporte de aplicagdo e sistemas embarcados de
tempo real,;

C.13,C.14,C.1.10,C.2.4
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C.13,C.14,C2

9. analisar, avaliar, selecionar e configurar plataformas de hardware
para o desenvolvimento e implementacao de aplicagdes de software
€ Servigos;

10. projetar, implantar, administrar e gerenciar redes de [C.2.1,C.2.4,C.3.3,C.3.4
computadores;

C4.3
11. realizar estudos de viabilidade técnico-econdmica.

I11.7. Estagios, TCC e atividades complementares

Cabe as Instituicdes de Educag¢do Superior estabelecer a obrigatoriedade ou ndao do Estagio
Supervisionado e a defini¢do dos respectivos regulamentos, observando o disposto na Lei n® 11.788, de 25
de setembro de 2008.

I11.7.1. Estagio Supervisionado

Compete as IESs, por meio dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), determinarem a
obrigatoriedade ou ndo do estdgio supervisionado. No primeiro caso, a sua carga horaria ¢ requisito para
aprovacao no curso e obtencdo do diploma, enquanto que, no segundo caso, trata-se de atividade opcional
com carga hordria acrescida a carga horaria regular e obrigatoria.

O estagio curricular deve ter a supervisdo de um docente e ser organizado para apoiar a transi¢cao do
docente da academia para mercado.

As atividades de estagio obrigatorio deverdo, preferencialmente, permitir o contato do estudante
com o setor produtivo, envolvendo-o em projetos com porte € demandas compativeis com o que se espera
de sua futura experiéncia profissional.

Entende-se que € no estagio que o estudante ird acompanhar e experimentar as atividades de projeto,
supervisdo, manutencdo, planejamento e operagdo de sistemas ligados a sua area de atuacdo e
consequentemente inerentes as competéncias do profissional, tendo oportunidade para identificar, formular
e resolver problemas de Engenharia bem como avaliar criticamente os trabalhos que estdo sendo realizados
e que beneficios trardo para a sociedade.

II1.7.2 Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Compete as Instituicdes de Ensino Superior regulamentar as normas e os procedimentos no seu
regimento e dar conhecimento ao aluno acerca do TCC. O regulamento do TCC deve especificar os
critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagdo, assim como as diretrizes e técnicas relacionadas a sua
elaboragao.

O TCC se trata de atividade académica com objetivo de desenvolver e verificar as habilidades cognitivas
de compreensdo, aplicagdo, analise, avaliacdo e criacdo acerca dos conhecimentos cientificos, técnicos e
culturais produzidos ao longo do curso.

II1.7.3. Atividades Complementares

As atividades complementares sdo componentes curriculares que contribuem para o enriquecimento
da vivencia académica, por meio do aprofundamento de tematicas desenvolvidas no curso de graduacao,
bem como de tematicas acessorias importantes a formacao do perfil de egresso discriminado no projeto
pedagogico do curso. Por meio dessas atividades, espera-se que o estudante desenvolva competéncias,
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habilidades e conhecimentos que incrementem aqueles que se espera desenvolver nos demais componentes
curriculares, inclusive estagio curricular e trabalho de conclusdo de curso.

As atividades complementares sdo atividades académicas obrigatorias presentes nas estruturas
curriculares do curso que poderdo ser escolhidas pelos estudantes ao longo do periodo disponivel para a
integralizacdo do curso, bem como poderdo ser desenvolvidas fora da instituicdo de ensino, ou fora do
proprio ambiente académico. Nao estdo inclusos nessa modalidade, disciplinas de cursos de graduagdo,
trabalho de conclusdo de curso, estagios curriculares obrigatorios e demais atividades necessarias para
computo da carga horaria total exigida no projeto pedagdgico do curso.

As atividades complementares podem abarcar, por exemplo:
Estagio ndo obrigatorio
Iniciagdo Cientifica
Monitoria em disciplina do Curso
Participacdo em cursos ou minicursos
Participacdo na organizagdo de evento
Realizagdo de visita técnica
Participagdo em evento cientifico
Desenvolvimento de protétipo ou produto
Trabalho publicado em evento
Publicacao de artigo cientifico
Premiacao

Atividade de acdo comunitaria

II1.8. Metodologia de ensino

As metodologias de aprendizagem a serem adotadas pelos cursos devem permitir o desenvolvimento
das habilidades e competéncias proprias ao perfil do Engenheiro de Computagdo, assegurando a formagao
de um profissional competente, critico, com visdo sistémica, ético e comprometido com o desenvolvimento
sustentavel da sociedade.

Espera-se que a formagdo priorize a aprendizagem ativa, interdisciplinar e que contribua com a
(re)construcao individual e coletiva do conhecimento. Portanto, as estratégias de ensino devem promover
a integracdo e o didlogo entre os eixos de formagdo, buscando a superacdo de uma visdo na qual os
conteudos sdo abordados de forma fragmentada e com fim em si mesmos, e obtendo-se uma visdo
significativa e integradora dos saberes.

Neste contexto, a definicdo das metodologias de aprendizado pelas Instituicdes de Educacao
Superior, deve atentar-se para:
a) A promocao de projetos inter e multidisciplinares, em uma perspectiva vertical e transversal
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ao longo da formagao, relacionando-se teoria e pratica.

b) A diversifica¢do de estratégias de ensino/aprendizagem, de tal forma que colaborem para a
obtencao das habilidades e competéncias proprias ao perfil profissional do Engenheiro de
Computagdo.

c) O uso de metodologias ativas de aprendizado, que permitam a compreensao e a¢do de todos
os envolvidos na apropriacdo dos saberes (alunos, docentes, gestores dos cursos, entre
outros).

d) A Anadlise, Desenvolvimento e Gerenciamento de Sistemas Computacionais, integrados a
uma perspectiva de Empreendedorismo e Inovacao.

I11.8.1. Acompanhamento e avaliacao

O acompanhamento e avaliagdo devem ser partes integrantes do processo de ensino-aprendizagem
e do proprio projeto pedagdgico do curso. Sua realizacdo deve ser sistematica e perioddica, diversificada,
reflexiva e em conexdo com a legislacdo e com as diretrizes definidas pelas respectivas Institui¢des de
Educacao Superior.

Recomenda-se o emprego de avaliagdes processuais (também conhecidas como avaliagdes
formativas ou continuas), evitando avaliar o aprendizado do estudante apenas por exames classificatorios.
Desta forma o aprendizado ¢ monitorado constantemente, permitindo ajustes durante o processo de
contstru¢ao do conhecimento.

As estratégias de avaliagdo devem estar alinhadas as estratégias de ensino/aprendizagem, buscando
diagnosticar oportunidades de melhoria e mensurar os resultados, observando-se as habilidades e
competéncias a serem desenvolvidas.

I11.9. Requisitos legais

Estes referenciais foram elaborados em consonincia com as Diretrizes Nacionais Curriculares para
os cursos de graduacdo na area de Computagdo, aprovada no dia 09 de marco de 2012 e homologada
oficialmente no DOU do dia 28 de outubro de 2016.

II1.10. Agradecimentos

Agradecemos as seguintes pessoas por terem contribuido de alguma forma para a realizacdo deste
trabalho: Daltro Nunes (UFRGS), Thais Gaudéncio do Rego (UFRN), Raynner Toschi (UNIFEV), Eder
Mateus Nunes Gongalves (FURG) e José Rodrigo Azambuja (FURG).

Comité Elaborador Comissao de Educacao da SBC

Afonso Ferreira Miguel (PUCPR) Andreia Malucelli (PUCPR)
Antonio Carlos F. da Silva (UTFPR)  Avelino F. Zorzo (PUCRS)
Antonio C. S. Beck Filho (UFRGS) Daltro Nunes (UFRGS)

Fernando Gehm Moraes (PUCRS) Ecivaldo Mattos (UFBA)
Igor Steinmacher (UTFPR)

Referenciais de Formagdo para os Cursos de Graduac¢do em Computagdo 54



Capitulo III — Engenharia de Computacao

Noemi Rodriguez (PUC-Rio) Jair Leite (UFRN)

Simone Martins (UFF) Renata Araujo (UNIRIO)

Viviane C. Batista Pocivi Ronaldo Correia (UNESP)

(UniEvnagélica) Simone Martins (UFF)
Referéncias

ACM/IEEE. Curriculum Guidelines for Undergraduate Degree Programs in Computer Engineering.
Technical Report. ACM, New York - NY, USA. 2004.

MEC. Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo em Computagdo. 2012. Disponivel
em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com docman& view=download&alias=11205-
peesl36-11-pdf&category slug=julho-2012-pdf&Itemid=30192. Ultimo acesso em: 2/1/2017

Referenciais de Formagdo para os Cursos de Graduac¢do em Computagdo 55



Capitulo IV — Engenharia de Software

Capitulo

1V

Bacharelado em Engenharia de Software

André Antunes, Daltro José Nunes, Jair Leite e Marcelo Hideki Yamaguti

Resumo

Este documento apresenta os referenciais de formagdo na area de Computagdo para os cursos de
Bacharelado em Engenharia de Software. Os referenciais de formacdo em Engenharia de Software (RF-
ES) foram elaborados pela Sociedade Brasileira de Computac¢do, com base nas Diretrizes Curriculares
Nacionais para os cursos da area de Computagdo.

IV.1. Apresentaciao

Este documento ¢ resultado do trabalho de integrantes da Sociedade Brasileira de Computagao
(SBC) de diversas instituicdes brasileiras de ensino superior, conduzido pela sua Comissdo de Educagao.
Em particular, ele busca oferecer um referencial para orientar a formagao profissional em Engenharia de
Software por meio de cursos de graduagdo, novos e existentes.

Este documento utilizou como base o trabalho da comunidade de Engenharia de Software do Brasil
(Nunes et al., 2016) que consistiu na elaboracdo de um Refinamento de Competéncias. No referido trabalho,
o ponto de partida do trabalho foram as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para os cursos de
graduacdo em Computagdao (MEC, 2012 e MEC, 2016). Segundo os autores,

Competéncia ¢ a “capacidade de articular e mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes,
colocando-os em acdo para resolver problemas e enfrentar situa¢des de imprevisibilidade em uma
dada situagdo concreta de trabalho e em um determinado contexto cultural”. A partir destas
competéncias, que sdo refinadas em um nivel de granularidade mais baixo, listam-se ao final
contetidos necessarios para adquiri-las (Nunes et al., 2016).

A presente versdo ¢ uma evolugdo de um trabalho que foi discutido em reunido da Comissao de
Educacdo da SBC em reunides nos dias 7 e 8 de dezembro de 2016.

Este documento estd organizado em onze se¢des, incluindo esta apresentacdo. Na Se¢do IV.2 é
apresentado um breve historico da elaboracao dos curriculos de referéncia para os cursos de Engenharia de
Software. A Secao IV.3 caracteriza os beneficios que cursos de Bacharelado em Engenharia de Software
oferecem para a sociedade. A Secdo IV .4 descreve aspectos relacionados com a formag@o profissional em
Engenharia de Software. O perfil do egresso é apresentado na Sec¢do IV.5, indicando competéncias gerais
esperadas para os egressos dos cursos de Computag@o em geral, e para os egressos dos cursos de Engenharia
de Software, em especifico. Na Secdo IV.6 sdo apresentados os eixos de formagdo, competéncias e
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conteudos que compdem os referenciais de formacao para cursos de Engenharia de Software. Na Secdo
IV.7 s@o apresentadas as relacdes das competéncias descritas nos referenciais de formagdo com as
determinacOes das Diretrizes Curriculares Nacionais. Consideracdes sobre a realizacdo de estdgios,
atividades complementares e trabalhos de conclusdo de curso sdo apresentadas na Secdo IV.8. A Secdo
IV.9 discorre sobre metodologias de ensino e aprendizagem. A Secdo IV.10 discute requisitos legais
previstos para cursos de Bacharelado em Engenharia de Software. Por fim, a Secdo IV.11 encerra o
documento com agradecimentos, seguida das referéncias bibliograficas.

IV.2. Breve historico do curso

O termo “Engenharia de Software” como ¢ conhecido, foi cunhado e usado pela primeira vez pelo
professor Friedrich Ludwig Bauer em 1968 na primeira conferéncia dedicada ao assunto patrocinada pelo
NATO Science Committee (Naur, 1969). Seu surgimento decorreu da anélise feita na época sobre as
condi¢des da indistria de software que estava entrando em um periodo critico de colapso conhecido pela
alcunha de “crise do software” com inicio em meados da década de 1960, quando os programas existentes
se tornaram dificeis de serem mantidos, estendendo-se até o final da década de 1970 (Pressman, 1995). A
crise de software surgiu quando as dificuldades relacionadas ao desenvolvimento do software comegaram
a ser mais graves, principalmente no aumento das demandas e da complexidade que o software passava a
ter, frente a inexisténcia de técnicas adequadas para resolver tais desafios (Engholm Jr, 2010). Foi a partir
desta lacuna que os principios da Engenharia de Software tomaram forma e passou-se a considerar o que
apregoava Bauer, o software passou a partir de entdo a ser visto como um produto e como tal necessita ser
desenvolvido a partir de critérios de producdo acentuados na busca de sua qualidade, custo adequado e
entregue dentro dos prazos prometidos (Pressman, 1995).

A Engenharia de Software foca sua preocupagdo em manter o controle sobre todas as fases do
processo de desenvolvimento do software por meio de métricas voltadas ao controle produtivo dessas
aplicagdes. Para tanto, deve ser estabelecido e usado sélidos principios de engenharia para que se possa
obter economicamente um software que seja confidvel e que funcione eficientemente em maquina reais.

No Brasil, a drea de Engenharia de Software est4 presente, como disciplina, em praticamente todos
os curriculos dos cursos da area de computacdo. As Diretrizes Curriculares de 1999 ndo incluiram a
Engenharia de Software como curso porque a area ainda ndo estava consolidada, nem mesmo nos Estados
Unidos. Em 2004, a ACM lancou as primeiras diretrizes dos cursos de Engenharia de Software (ACM,
2004) e uma nova versao, mais recentemente, em 2014 (ACM, 2014). Considerando a area consolidada, o
Conselho Nacional de Educacdo (CNE) incluiu o curso de Engenharia de Software nas Diretrizes
Curriculares Nacionais da area de Computagdo, aprovadas pelo CNE em 2012 (MEC, 2012) e homologadas
pelo Ministro da Educagdo em 2016 (MEC, 2016).

Possivelmente, a area de Engenharia de Software ¢ uma das areas mais avangadas no pais, sendo
que o I Simposio de Engenharia de Software (SBES) ocorreu em 1987. Devido o enorme crescimento da
area, em 2010 foi criado o Congresso Brasileiro de Software (CBSoft), mantido o SBES como um dos
eventos principais.

Os cursos de Engenharia de Software no Brasil sdo bastante recentes. Os primeiros surgiram no
final da primeira década deste milénio: na UNB (Gama), em 2008; na UFG (Goiania) e na UFC (Quixada)
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em 2009; e na UFRN (Natal), UNIPAMPA (Alegrete) e UFAM (Itacoatiara), em 2010; totalizando 6 cursos.
Em 2011, iniciou o curso da FESURYV, atualmente UNiRV, em Rio Verde, GO. A partir de 2013, varios
novos cursos iniciaram. Naquele ano, o primeiro a ser reconhecido foi o da UFRN.

Em julho de 2016, pelo eMEC (MEC, 2017), havia 29 cursos em atividade, sendo 28 na
modalidade presencial e apenas um deles oferecido também na modalidade a Distancia.

O ntimero de vagas anuais ¢ bastante variado, tendo cursos com apenas 35 vagas e outros com até
240 vagas. No tnico curso a distancia sdo 1.500 vagas.

Ha cursos em todas as regides do Brasil, mas ndo ainda em todos os estados. Interessante notar
que nos estados mais populosos, o nimero de cursos ainda ndo € expressivo.

IV 3. Os beneficios do curso para a Sociedade
De acordo com as DCNss:

Todo usuario interage (via mouse, microfone, teclado, camera, tela sensivel, etc.) com o
software e este, por sua vez, interage com o hardware dos computadores. O software
desempenha um papel central em quase todos os aspectos da vida cotidiana, no governo,
bancos e financas, educagdo, transporte, entretenimento, medicina, agricultura, industria e
direito, entre outros. Softwares, inclusive, mantém funcionando os vdrios servigos
eletronicos e programas sociais de larga escala dos governos, o fornecimento de energia
elétrica, as redes de telecomunicagoes, os servicos de transporte aéreo, os caixas
eletronicos dos bancos, os cartoes de crédito, as bolsas de valores e mercadorias, e muito
mais. Os produtos de software tém ajudado a sociedade quanto a eficiéncia e a
produtividade. Eles permitem solucionar problemas de forma mais eficaz e fornecem um
ambiente muitas vezes, mais seguro, mais flexivel e mais aberto. Os produtos de software
estdo entre os mais complexos dos sistemas artificiais, e software, por sua propria natureza,
tem ainda propriedades essenciais intrinsecas (por exemplo, a complexidade, a
invisibilidade e a mutabilidade), que nado sdo faceis de serem dominadas.

Neste contexto, o curso de Bacharelado em Engenharia de Software visa a formacdo de
profissionais qualificados para a construcao de software de qualidade para a Sociedade.

IV 4. Aspectos relacionados com a formacao de um profissional em Engenharia de
Software

Conforme o artigo 4° das Diretrizes Curriculares Nacionais, no paragrafo 3° os profissionais de
computac¢do precisam de uma formagdo solida nas areas de conhecimento de Computagdo, Matematica e
em Processos de Producdo. A formacdo em Computacdo requer conhecimentos tedricos, conhecimentos e
praticas de técnicas para computacdo (analise, modelagem, programacdo, verificacdo e outras) e
conhecimentos das tecnologias utilizadas para implementa¢ao e implantacdo de software.

A fundamentacdo matematica € essencial para que o engenheiro de software possa usar
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conhecimentos que permite entender o que pode ser computavel e analisar a complexidade dos algoritmos
usados em um software. Além disso, na solugdo de problemas algoritmicos complexos ¢ muitas vezes
necessario o uso de modelos matematicos.

Os conhecimentos de processos de producdo sdo baseados nas experiéncias de outras areas
particularmente em Engenharia de Sistemas e Engenharia de Producdo que foram combinadas com as
metodologias ja bem-sucedidas da Engenharia de Software.

Os eixos de formacdo, que sdo descritos na Se¢do IV.6, destacam cada um destes aspectos de
formagdo em termos de competéncias e habilidades.

IV 5. Perfil do egresso

De acordo com as DCN, espera-se egressos dos cursos de Engenharia de Software que:

1 possuam solida formagdao em Ciéncia da Computagdo, Matemdatica e Produgdo, visando a
criagdo de sistemas de software de alta qualidade de maneira sistematica, controlada, eficaz
e eficiente que levem em consideragdo questoes éticas, sociais, legais e economicas,

1. sejam capazes de criar solugoes, individualmente ou em equipe, para problemas complexos
caracterizados por relagoes entre dominios de conhecimento e de aplicagdo;

1II.  sejam capazes de agir de forma reflexiva na construgdo de software, compreendendo o seu
impacto direto ou indireto sobre as pessoas e a sociedade;

1V.  entendam o contexto social no qual a construg¢do de Software é praticada, bem como os efeitos
dos projetos de software na sociedade;

V. compreendam os aspectos economicos e financeiros, associados a novos produtos e
organizagoes,

VI reconhecam o cardter fundamental da inovagdo e da criatividade e compreendam as
perspectivas de negocios e oportunidades relevantes.

IV.5.1 Habilidades e competéncias

De acordo com as DCN, espera-se dos egressos dos cursos da drea Computacao tenham as seguintes
habilidades e competéncias comuns:

L identificar problemas que tenham solugdo algoritmica;
1. conhecer os limites da computagdo,
1II.  resolver problemas usando ambientes de programagao;

1V.  tomar decisoes e inovar, com base no conhecimento do funcionamento e das caracteristicas
técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos sistemas de computagdo consciente
dos aspectos éticos, legais e dos impactos ambientais decorrentes;

V. compreender e explicar as dimensoes quantitativas de um problema;

VI  gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento, incluindo a gestdo de tempo e
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Vil

VIII.
X

XI.

XII

competéncias organizacionais,

preparar e apresentar seus trabalhos e problemas técnicos e suas solu¢oes para audiéncias
diversas, em formatos apropriados (oral e escrito); de trabalho;

avaliar criticamente projetos de sistemas de computagdo,
adequar-se rapidamente as mudangas tecnologicas e aos novos ambientes
ler textos técnicos na lingua inglesa;

empreender e exercer lideranga, coordenagdo e supervisdo na sua drea de atuagdo
profissional;

ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender os beneficios que este pode produzir.

De acordo com as DCNss, espera-se dos egressos dos cursos de Engenharia de Software tenham as

seguintes habilidades e competéncias especificas:

L

11

111
V.

Vi
1278

VIII.
X

XI.

XII.
X1
XIV.

investigar, compreender e estruturar as caracteristicas de dominios de aplica¢do em diversos
contextos que levem em considera¢do questoes éticas, sociais, legais e econdmicas,
individualmente e/ou em equipe;

compreender e aplicar processos, técnicas e procedimentos de construgdo, evolugdo e
avaliagdo de software;

analisar e selecionar tecnologias adequadas para a construgdo de software;

conhecer os direitos e propriedades intelectuais inerentes a produgdo e utilizagdo de
software;

avaliar a qualidade de sistemas de software;
integrar sistemas de software;

gerenciar projetos de software conciliando objetivos conflitantes, com limitagdes de custos,
tempo e com andlise de riscos;

aplicar adequadamente normas técnicas,
qualificar e quantificar seu trabalho baseado em experiéncias e experimentos,

exercer multiplas atividades relacionadas a software como: desenvolvimento, evolugdo,
consultoria, negociagdo, ensino e pesquisa,

conceber, aplicar e validar principios, padréoes e boas prdticas no desenvolvimento de
software;

analisar e criar modelos relacionados ao desenvolvimento de software;

identificar novas oportunidades de negocios e desenvolver solugoes inovadoras,

identificar e analisar problemas avaliando as necessidades dos clientes, especificar os
requisitos de software, projetar, desenvolver, implementar, verificar e documentar solugoes
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de software baseadas no conhecimento apropriado de teorias, modelos e técnicas.

IV.6. Eixos de formacao, competéncias e contetdos

NS kb=

Os eixos de formagao previstos nestes Referenciais de Formagdo em Engenharia de Software sdo:

Fundamentos de Computag¢ao, Matematica e Produgao
Empreendedorismo e Inovagao

Habilidades e Praticas Profissionais Complementares
Gerenciamento e Processo de Software

Requisitos, Andlise e Design de Software

Construcao e Teste de Software

Qualidade de Software

Para o detalhamento dos refinamentos de competéncias, foi utilizada uma terminologia para evitar

ambiguidade dos termos. Essa terminologia tem origem na taxonomia utilizada no Curriculum Guidelines
for Undergraduate Degree Programs in Software Engineering da ACM/IEEE (ACM/IEEE, 2014), que
consiste em conhecimento, entendimento e aplicagao.

A seguir, cada um dos termos utilizados ¢ especificado:

Conhecer: lembrar do material previamente ensinado. Testa a observacdo e recuperacdo da
informacao, isto €, “trazer a mente a informagao apropriada”.

Entender: compreender a informacao e o significado do material apresentado. Por exemplo, ser
capaz de traduzir o conhecimento a um novo contexto, interpretar fatos, comparar, contrastar,
ordenar, agrupar, inferir causas, predizer consequéncias, etc.

Aplicar: usar o material aprendido em situagdes novas e concretas. Por exemplo, usando
informagdo métodos, conceitos, teorias para resolver problemas que requerem as habilidades e
conhecimento apresentados.

No trabalho realizado, “Aplicar” engloba “Entender” que por sua vez engloba “Conhecer”.

Os contetudos foram identificados a partir do trabalho da comunidade de Engenharia de Software

do Brasil (Nunes et al., 2016) e complementados com referéncias adicionais como o SWEBOK (IEEE,
2014) e SWECOM (IEEE, 2014a).
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Competéncias gerais esperadas para o eixo: Resolver problemas que tenham solugdo algoritmica,
entendendo os limites da computacdo; conhecer algumas dimensdes quantitativas de problemas; entender
os fundamentos de vdrias infraestruturas de softwares; otimizar processos e produtos considerando aspectos
econdmicos e de qualidade; e também devem entender softwares como sistemas, e as metodologias de
engenharia de sistemas.

Competéncias derivadas Classificacio Conteudos

C.1.1. Resolver problemas que tenham Aplicar Algoritmos
solucdo algoritmica

Programacao

Logica Matematica

Matematica Discreta

Teoria dos Grafos

Metodologia Cientifica

Estruturas de Dados

C.1.2. Conhecer os limites da computagdo Entender Teoria da Computagao

Complexidade de Algoritmos

C.1.3. Conhecer dimensdes quantitativas de Conhecer Matematica Discreta
problemas

M¢étodos Quantitativos em Computagdo

Probabilidade e Estatistica

C.1.4. Entender os fundamentos de vérias Entender Organizagdo e Arquitetura de
infraestruturas de softwares Computadores

Bancos de Dados
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Sistemas Operacionais

Redes de Computadores

C.1.5. Otimizar processos e produtos Entender Engenharia Economica

considerando aspectos econdmicos e de

qualidade .
Engenharia de Produto
Pesquisa Operacional e Otimizagao
Tomada de Decisao
Confiabilidade de Processos, Produtos e
Servigos

C.1.6. Entender softwares como sistemas, Entender Teoria Geral dos Sistemas

compostos por outros sistemas e parte de

sistemas mais amplos ) .
Pensamento Sistémico
Sistemas Complexos e Sistemas de
Sistemas

C.1.7. Entender engenharia de sistemas Entender Fundamentos da Engenharia de Sistemas

Modelagem e otimizagdo de sistemas

Validagdo de Projetos em Engenharia de
Sistemas
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Competéncia geral esperada para o eixo: Empreender de forma inovadora, seja dentro de organizacdes
ou criando novas empresas.

Competéncias derivadas Classificacio Conteudos
C.2.1. Identificar oportunidades de Entender Empreendedorismo
negocio
C.2.2. Criar modelos de negocios, Aplicar Empreendedorismo
transformando ideias em produtos ou
servicos

Analise e modelos de negodcio

Frameworks para construcdo de
modelos de negocio

C.2.3. Planejar empreendimentos Aplicar Empreendedorismo
inovadores

Planejamento de negocios

C.2.4. Captar recursos para Entender Empreendedorismo
empreendimentos inovadores

Captacao de Recursos

C.2.5. Gerir pequenas empresas Entender Empreendedorismo
inovadoras

Administragdo de Pequenas Empresas

Marketing
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Competéncia geral esperada para o eixo: Conhecer os direitos e deveres de sua area de atuacdo, os
melhores métodos de ensino, pesquisa e consultoria, saber trabalhar cooperativamente, além de negociar e
se comunicar de forma eficaz, inclusive na lingua inglesa.

Competéncias derivadas Classificacao Conteudos

C.3.1. Conhecer os direitos ¢ deveres Conhecer Nogoes basicas de Direito
dos criadores, comercializadores,
compradores e usuarios de software.

Direito autoral

Registro de software

Propriedade intelectual

Leis, acorddos ¢  instrugdes
normativas sobre Engenharia de
Software

C.3.2. Aplicar métodos de pesquisa em Aplicar Conhecimento cientifico

Engenharia de Software

M¢étodo cientifico e experimental

Métodos de pesquisa e
experimentacdo em Engenharia de
Software

Estudos primarios e secundarios

Protocolos de pesquisa

C.3.3. Entender procedimentos de Entender Estatisticas descritivas
analise, interpretacdo e apresentacao de
resultados de estudos experimentais em
Engenharia de Software

Teste de hipoteses

Analise qualitativa
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Relato de estudos experimentais de
Engenharia de Software

C.3.4. Aplicar técnicas de comunicagao Aplicar Técnicas de comunicagao
para Engenharia de Software

C.3.5. Entender técnicas de treinamento Entender Técnicas de treinamento
em Engenharia de Software

C.3.6. Conhecer métodos de consultoria Conhecer Técnicas de consultorias
em Engenharia de Software

C.3.7. Conhecer técnicas de negociacao Conhecer Técnicas de negociacao
para Engenharia de Software

C.3.8. Saber se comunicar em Inglés Aplicar Lingua inglesa

Competéncias gerais esperadas para o eixo: Entender, aplicar, criar e melhorar processos envolvidos no
desenvolvimento de software, tais como: requisitos, projeto, construcao, teste, configuragcdo e qualidade.
Estes profissionais também devem ser capazes de gerenciar (planejar, coordenar, medir, monitorar,
controlar e relatar) projetos de software, considerando as suas varias dimensdes e restrigdes, que entreguem
produtos de software de forma eficaz e eficiente as partes interessadas.

de software

Competéncias derivadas Classificaciao Conteudos
C.4.1. Conhecer os fundamentos da Conhecer Teoria  Geral de  Processos
teoria de processos (modelagem, especificagdo, analise e
controle, adaptacdo)
C.4.2. Aplicar processos de constru¢do Aplicar Conceito de processo de software

Modelos de processo de software
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Representacdo de processo de
software

C.4.3. Aplicar técnicas e procedimentos Aplicar Refatoracao
de manutenc¢ao e evolugdo de software

Engenharia reversa

Reengenharia

Analise de impacto

Manutengao

Depuragio
C.4.4. Realizar o gerenciamento de Aplicar Conceitos basicos de gestao de
projetos de software projetos

Alinhamento da TI com o negécio

Formas de gestao

Gerenciamento de escopo, tempo,
custo, qualidade, comunicagdo,
riscos, pessoas, aquisicao, integracao,
partes interessadas e valor de negocio

Métricas de produto e de projeto

C.4.5. Aplicar técnicas, ferramentas e Aplicar Gerenciamento do ciclo de vida de
praticas para gerenciamento do processo producdo
da produgdo, aquisi¢ao e evolugdo de
um software

Gerenciamento do fluxo de trabalho
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Engenharia de produto

Modelos de ciclo de vida: histéria e
perspectivas

Artefatos de software, papéis,
métricas de processo de software

C.4.6. Entender as estratégias de Entender Cadeia de Valor
operacdes de softwares
Tomada de Decisdo
Alinhamento entre a estratégia de Tl e
estratégia de negocios
C.4.7. Entender a estrutura dos Entender Competéncias competitivas
processos de producdo aplicados a
software
Estrutura do processo de bens
(manufatura) e servigos (produtos de
software)
C.4.8. Aplicar os conhecimentos Aplicar Praticas de laboratorio no
adquiridos para o desenvolvimento e desenvolvimento ¢ evolugdao de
evolugao de software software
C.4.9. Revisar o processo geral de Aplicar Seguranga do processo de Engenharia

Engenharia de Software de forma a
garantir seguranga

de Software
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Competéncias gerais esperadas para o eixo: Realizar a elicitagdo, andlise, especifica¢do e validagao de
requisitos de software; gerenciar os requisitos durante o ciclo de vida do software; definir o projeto (design)

arquitetonico e detalhado de um software para a sua construgao.

Competéncias derivadas Classificacao

Conteudos

C.5.1. Conhecer e analisar as Conhecer
caracteristicas de dominios de aplicacdo

Técnicas de ideagao

em diversos contextos

Modelagem de processos de negdcio

C.5.2. Aplicar técnicas de estruturagdo Aplicar
das caracteristicas de dominios de

Técnicas de especificacio

aplicacdo em diversos contextos

Modelagem

Verificagao

Validagao

Geréncia de requisitos

C.5.3. Aplicar técnicas e procedimentos Aplicar
de especificacdo de requisitos

Técnicas de elicitagao de requisitos

Técnicas de especificacao,
modelagem, verificacdo, validagdo e
geréncia de requisitos

C.5.4. Aplicar técnicas de modelagem Aplicar
de software

Modelos estaticos

Modelos funcionais

Modelos dindmicos
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Modelos formais

C.5.5. Aplicar técnicas de analise de Aplicar Técnicas de andlise de correcdo, de

modelos de software completitude, de consisténcia interna
e entre modelos, de rastreabilidade
entre modelos, de redundancia, de
ambiguidade.

C.5.6. Aplicar técnicas para identificar e Aplicar Técnicas de elicitagao de requisitos

analisar problemas avaliando as

necessidades dos clientes

C.5.7. Aplicar métodos e técnicas para Aplicar Meétodos e técnicas de especificagdo,

design de software modelagem, e analise de arquiteturas
de software
Normas, linguagens e ferramentas de
arquitetura de Software.
Meétodos e técnicas de especificacio e
modelagem da interagdo com
usuarios

C.5.8. Aplicar teorias, modelos e Aplicar Modelos de processo de software

técnicas para projetar, desenvolver,
implementar e documentar solucdes de
software

Aplicagdo de padrdes em Engenharia
de Software

Projeto (design) de software

Refatoragao

Reutilizagdo de software

Técnicas de verificagdo e andlise
estatica e dindmica de artefatos de
software

Depuragio
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Manutengao
C.5.9. Especificar as politicas e Aplicar Seguranca em requisitos de software
objetivos de segurancga nos requisitos de
software

Competéncias gerais esperadas para o eixo: Construir (criar, reusar e/ou integrar) software considerando
o projeto (design) e o uso de tecnologias e ambientes de desenvolvimento de software. O profissional de
Engenharia de Software também deve ser capaz de realizar a avaliagdo (teste) do produto de software
construido.

Competéncias derivadas Classificacio Conteudos

C.6.1. Aplicar técnicas e procedimentos Aplicar Principios de projeto (design)
de desenvolvimento de software

Projeto (design) de arquitetura de
software

Padrdes

Reutilizagdo de software

Projeto (design) detalhado

Projeto (design) de dados

Projeto (design) de interface com
usuarios

Projeto (design) de interface com
outros sistemas

C.6.2. Aplicar técnicas e procedimentos Aplicar Técnicas de revisdo e analise estatica
de validagdo e verificagdo (estaticos e de artefatos de software
dindmicos)

Técnicas de revisdo e analise
dinamica de artefatos de software
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C.6.3. Definir o ambiente de construcao Aplicar Ferramentas e frameworks de
de software desenvolvimento de software

Ferramentas e frameworks de
gerenciamento de configuragdo de
software

C.6.4. Aplicar tecnologias a serem Aplicar Técnicas de programagao
utilizadas no produto de software

Paradigmas de programagao

C.6.5. Aplicar técnicas de integracdo de Aplicar Ambientes de integragdo
partes de um sistema

Ferramentas de build

C.6.6. Aplicar técnicas de integracdo de Aplicar Interoperabilidade de sistemas
sistemas heterogéneos

Wrappers

Software como servigo

Sistemas de sistemas

Ecossistemas/plataformas (APIs)

C.6.7. Aplicar os principios, padrdes e Aplicar Principios de Engenharia de Software
boas praticas de desenvolvimento de
software

Aplicagdo de padrdes em Engenharia
de Software

Melhoria continua

Aplicagao de gestdo de conhecimento

C.6.8. Conceber e validar os principios, Aplicar M¢étodo cientifico e experimental
padrdes e boas praticas de
desenvolvimento de software

Meétodos quantitativos, qualitativos e
mistos de pesquisa
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Teste de hipoteses

Melhoria continua

Aplicacdo de gestdo de conhecimento

C.6.9. Aplicar teorias, modelos e Aplicar Técnicas de verificagdo e analise
técnicas para verificar solugdes de estatica de artefatos de software
software
Técnicas de andlise dinadmica de
artefatos de software
C.6.10. Programar preventivamente Aplicar Técnicas de programagao segura

seguranga dentro do software

Competéncia geral esperada para o eixo: Produzir software de alta qualidade que estejam em
conformidade com seus requisitos e satisfaca as necessidades do usudrio. A obtencdo da qualidade de
software envolve modelos e técnicas de qualidade de produto e de processo de software.

Competéncias derivadas Classificacao Contetidos
C.7.1. Entender quais sdo os atributos Entender Atributos de qualidade de produto de
de qualidade do produto de software e software
sua utilidade
C.7.2. Aplicar mecanismos de medi¢ao Aplicar Métricas de produto de software
da qualidade do produto de software

Técnicas de avaliacdo de produto

C.7.3. Aplicar técnicas e procedimentos Aplicar Técnicas de revisdo e analise estatica

de validagdo e verificagdo (estaticos e
dindmicos)

de artefatos de software
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C.7.4. Entender as normas e modelos de Entender
qualidade de produto e processo de
software

Modelos e normas de qualidade de
produto (nacionais e internacionais)

Modelos e normas de qualidade de
processo (nacionais € internacionais)

Normatizagao e certificagdes de
qualidade

C.7.5. Aplicar conceitos de qualidade de Aplicar
processo para a defini¢do de um
processo de software

Modelos e normas de qualidade de
processo (nacionais € internacionais)

Meétricas de processo

C.7.6. Detectar preventivamente falhas Aplicar
de software em sistemas criticos

Teste de software

IV.7. Relacao com as Diretrizes Curriculares Nacionais

Competéncias e habilidades gerais dos egressos dos Cursos de | Competéncias dos Referenciais de
Bacharelado e Licenciatura Formaciao
1. Identificar problemas que tenham solugdo algoritmica C.1.1
2. Conhecer os limites da computacao C.1.2
3. Resolver problemas usando ambientes de programagao Eixo 6
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4. Tomar decisdes e inovar, com base no conhecimento do
funcionamento e das caracteristicas técnicas de hardware e da
infraestrutura de software dos sistemas de computacao
consciente dos aspectos éticos, legais e dos impactos
ambientais decorrentes

C.14,C.1.7,C3.1

5. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas de um C.13
problema

6. Gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento, Eixo 3
incluindo a gestao de tempo e competéncias organizacionais

7. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas técnicos e C33,C34
suas solucdes para audiéncias diversas, em formatos

apropriados (oral e escrito)

8. Avaliar criticamente projetos de sistemas de computacdo C.1.6
9. Adequar-se rapidamente as mudancas tecnologicas e aos Eixo 3
novos ambientes de trabalho

10. Ler textos técnicos na lingua inglesa C3.8

11. Empreender e exercer lideranga, coordenacdo e supervisao
na sua area de atuagdo profissional

C21,C22,C23,C.24,C25

12. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender a
forca que dele pode ser derivada

Eixo 3

Competéncias e habilidades dos egressos dos Cursos de
Bacharelado em Engenharia de Software

Competéncias dos Referenciais de
Formacao

1. Investigar, compreender e estruturar as caracteristicas de
dominios de aplicagdo em diversos contextos que levem em
consideragdo questdes éticas, sociais, legais e econdmicas,
individualmente e/ou em equipe.

C.15,C5.1,C5.2
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2. Compreender e aplicar processos, técnicas e procedimentos

C4.1,C42,C43,C4.9,C.5.3,

de construcao, evolugao e avaliacao de software. C.6.1,C.6.2
3. Analisar e selecionar tecnologias adequadas para a C.6.3,C.04
construgdo de software.

4. Conhecer os direitos e propriedades intelectuais inerentes a C3.1

produgdo e utilizacao de software.

5. Avaliar a qualidade de sistemas de software.

C71,C72,C173,C.7.6

6. Integrar sistemas de software.

C.6.5,C.6.6

7. Gerenciar projetos de software conciliando objetivos

C.15,C.1.6,C44,C45,CA4.0,

conflitantes, com limitagdes de custos, tempo e com analise de c4.7
riscos.

8. Aplicar adequadamente normas técnicas. C.74,C.7.5
9. Qualificar e quantificar seu trabalho baseado em C32,C33

experiéncias e experimentos.

10. Exercer multiplas atividades relacionadas a software como:
desenvolvimento, evolucdo, consultoria, negociacio, ensino e
pesquisa.

C34,C35,C3.6,C3.7,C4.8

11. Conceber, aplicar e validar principios, padrdes e boas C.6.7,C.6.8
praticas no desenvolvimento de software.
12. Analisar e criar modelos relacionados ao desenvolvimento C54,C55

de software.

13. Identificar novas oportunidades de negécios e desenvolver
solucdes inovadoras.

C21,C22,C23,C.24,C25
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14. Identificar e analisar problemas avaliando as necessidades C.5.6,C57,C58,C59,C.69
dos clientes, especificar os requisitos de software, projetar,
desenvolver, implementar, verificar ¢ documentar solucdes de
software baseadas no conhecimento apropriado de teorias,
modelos e técnicas.

IV .8. Estagios, TCC e atividades complementares

Conforme estabelecido nas Diretrizes Curriculares Nacionais da area de Computagdo, as
Institui¢des de Educagdo Superior devem estabelecer a obrigatoriedade ou ndo do Estagio Supervisionado
e do Trabalho de Conclusdo de Curso e a defini¢do dos respectivos regulamentos.

Os cursos de Engenharia de Software sdo orientados para que os egressos realizem atividades de
processos e, portanto, ¢ fortemente recomendado que os alunos realizem estagios e conhegam, previamente,
o ambiente onde sdo desenvolvidas as atividades de trabalho para as quais eles estdo sendo preparados,
como forma de iniciacdo a profissionalizagdo. Empresas que desenvolvem software com uso de processos
consistentes e padronizados sdo ambientes favoraveis para a realizagdo de estagios.

Os cursos poderao prever a realizacdo de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), recomendando-
se que tais trabalhos sejam apresentados oralmente para sua avaliagdao. Os Trabalhos de Conclusao de Curso
podem ser substituidos pelo desenvolvimento de projetos integradores ao longo do curso. Em todos os
casos, os trabalhos devem promover a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos (no estado da arte), podendo
tanto ter um direcionamento para a pesquisa, quanto para a aplicacdo no mercado de trabalho.

Além das atividades complementares indicadas no paragrafo unico do Art. 9° das DCNs da area
de Computacao, as instituicdes poderdo indicar outras que também possibilitem o desenvolvimento das
competéncias do perfil do egresso, tais como preparagdes para certificagdes profissionais na area de
software.

IV.9. Metodologia de ensino

O processo de ensino-aprendizagem de certas competéncias em Engenharia de Software apresenta
notoriamente alguns problemas. Um deles ¢ a dificuldade que muitos alunos tém em aprender a programar.
Um outro ¢ a dificuldade em motivar os alunos a estudar e aplicar processos e métodos, como
documentacdo, testes, estimativa, modelagem e outras. Além disso, os recursos de pesquisa e aprendizado
que os alunos possuem atualmente por meio da Internet requerem novas metodologias de ensino-
aprendizagem que estimulem mais os alunos, com alternativas a sala de aula comum com exposi¢do de
conteudos.

Neste cenario, ¢ prioritario que a coordenacdo do curso priorize a adogdo das melhores praticas
pedagogicas. Dentre elas destaca-se as do aprendizado centrado no aluno, do aprendizado interdisciplinar,
e do aprendizado pela reflexao sobre a pratica. Exemplos relevantes sdo o aprendizado baseado em projetos
(com clientes reais ou ndo), o aprendizado baseado em problemas, o aprendizado baseado em competéncias,
a aprendizagem experiencial (e.g. agéncias experimentais, fabricas de software), e o0 método de estudo de
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casos, entre outras abordagens ativas e praticas.

Em especial, ¢ necessaria atencdo com as metodologias de aprendizado das competéncias menos
conceituais € mais comportamentais ou socioemocionais, tais como as de comunicagdo, negociagao,
trabalho cooperativo, relacionamento com stakeholders, consultoria, geréncia, lideranga, entre outras.

IV.10. Requisitos legais

Na construgao do projeto pedagdgico do curso, deve-se atentar para a abrangéncia de aspectos
legais, tais como:

* Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacio das Relacées Etnico-Raciais e para o
Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei N°
9.394/96, com a redagdo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da resolucao
CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004.

* Diretrizes Nacionais para a Educa¢do em Direitos Humanos, conforme disposto no Parecer
CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012.

* Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, conforme disposto
na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

* Carga horaria minima, em horas — para Bacharelados e Licenciaturas. Resolucdo
CNE/CES N° 02/2007 (Graduagdo, Bacharelado, Presencial). Resolugao CNE/CES N° 04/2009
(Area de Saude, Bacharelado, Presencial). (Licenciaturas).

* Tempo de integralizacdo: Resolucdo CNE/CES N° 02/2007 (Graduagdo, Bacharelado,
Presencial). Resolugdo CNE/CES N° 04/2009 (Area de Satide, Bacharelado, Presencial).

* Disciplina de Libras, (Dec. N° 5.626/2005).

* Prevaléncia de avaliacio presencial para EaD, (Dec. N° 5.622/2005, Art. 4°, inciso II, § 2°).

* Politicas de educacio ambiental, (Lei N° 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N° 4.281 de
25 de junho de 2002).
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Capitulo

V

Licenciatura em Computacao

Ecivaldo de Souza Matos, Adao Caron Cambraia, André Souza Lemos, Ayla Débora D. de Souza Rebougas, Marcia
Elena J. Kniphoff da Cruz e Taciana Pontual da Rocha Falcao

Resumo

Este documento apresenta os referenciais de formagdo na drea de Computagcdo para os cursos de
Licenciatura em Computacdo no Brasil, elaborados pela Sociedade Brasileira de Computacdo, com base
nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos da drea de Computagcdo, homologadas pela Portaria
CNE/CES n°. 05 de 16/11/2016.

V.1. Apresentacao

Este documento ¢ resultado do trabalho de integrantes da Sociedade Brasileira de Computagdo de
diversas institui¢des brasileiras de ensino superior, conduzido pela sua Comissdo de Educagdo. Em
particular, busca-se oferecer um referencial de orientagdo para a concepcdo de curriculos de curso de
Licenciatura em Computac¢do (LC) adequados as atuais DCN (Brasil, 2016) e para a adequagdo de cursos
existentes as novas exigéncias dessas diretrizes.

Este documento utilizou como base as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
graduagdo em Computacdo (Brasil, 2016). Em diversas reunides em grupo refletiu-se sobre as competéncias
e contetidos apresentados no Parecer CNE/CES n°® 136/2012 de 09 de marco de 2012 pela Camara de
Educacdo Superior (CES) do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) que aprovou as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) para Cursos de Graduacdo em Computa¢do, homologado pela Portaria N°
05 de 16/11/2016. Buscou-se também refletir sobre o que a sociedade espera do profissional licenciado em
Computacio e sobre formas de estruturar a formacao desse profissional.

Dessa forma surgiram os Referenciais de Formagdo para Licenciatura em Computagao (RF-LC),
apresentados neste documento, que ilustram eixos de formag¢do, competéncias e contetidos que ajudardo a
desenvolver o perfil desejado. O conjunto de conteudos apresentados deve servir como orientacdo, € é
importante que seja ajustado as caracteristicas locais de cada institui¢do, garantindo, porém, que as
competéncias previstas para os egressos possam ser alcancadas. O nivel de profundidade com que cada
conteido serd abordado também deve ser uma escolha de cada curso, mas considerando sempre as
competéncias esperadas aos profissionais que serdao formados.

Este documento estd organizado em dez se¢Oes, incluindo esta apresentacdo. Na Secdo V.2 é
apresentado um breve histdrico da elaboracio dos curriculos de referéncia para os cursos de Licenciatura
em Computagdo. A Secdo V.3 caracteriza os beneficios que cursos de Licenciatura em Computacdo
oferecem para a sociedade. O perfil do egresso € apresentado na Secao V.4, indicando competéncias gerais
esperadas para os egressos dos cursos de Licenciatura em Computacdo. Na Sec¢ao V.5 sdo apresentados os
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eixos de formacdo, competéncias e conteudos que compdem os referenciais de formacao para cursos de
Licenciatura em Computagdo. Na Secdo V.6 sdo apresentadas as relagdes das competéncias descritas nos
referenciais de formacao com as determinagdes das Diretrizes Curriculares Nacionais. Consideracdes sobre
a realizac@o de estagios, atividades complementares e trabalhos de conclusao de curso sdo apresentadas na
Secdo V.7. A Secdo V.8 discorre sobre metodologias de ensino. A Secdo V.9 apresenta requisitos legais
previstos para cursos de Licenciatura em Computagdo. Por fim, a Se¢do V.10 encerra o documento com
agradecimentos, seguida das referéncias bibliograficas.

V.2. Breve historico do curso

No Brasil, as primeiras iniciativas de que se tem noticia para desenvolvimento de uma cultura
tecnoldgica na Educacdo Bésica datam do inicio da década de 1980. Uma dessas iniciativas, marcando esse
periodo, foram as experiéncias com a utilizagao da linguagem LOGO. Com vistas a potencializar atividades
de programac¢do na Educagdo Bésica foi publicado no Brasil em 1985 o livro LOGO: computadores e
educagdo, de autoria do pesquisador Seymour Papert. Nesse livro, Papert coloca o aluno como protagonista
do seu processo de aprendizagem. Segundo Papert (1985), ao “ensinar o computador a pensar”, a crianga
embarca numa exploracdo sobre a maneira como ela propria pensa. Pensar sobre modos de pensar faz a
crianga tornar-se um epistemoélogo, desenvolvendo o pensamento/raciocinio computacional.

Na década de 1990, algumas escolas iniciaram a implantacdo de laboratérios de informatica. Em
1997, foi langado o PROINFO' (Programa Nacional de Tecnologia Educacional), abarcando um conjunto
de agdes com o objetivo de promover o uso pedagogico da informatica nas redes publicas de educacio
basica. O PROINFO proporcionou a ampliagao da disponibilizagdo de equipamentos nas escolas publicas
por meio dos laboratorios de informatica e do acesso a Internet.

Com a ampliagdo da presenca dos equipamentos tecnolégicos na escola, aumentou a necessidade
de a comunidade escolar pensar sobre o que fazer com esses equipamentos, como integrar tecnologias a
educagdo e como capacitar seus docentes para uso intencionalmente pedagogico dessas tecnologia.

A comunidade envolvida no desenvolvimento de uma cultura tecnologica na educagdo tem
construido diversos espacos de discussdo, que seguem duas diregdes interligadas. Uma primeira direcao
trata da integragao das tecnologias aos processos de ensino, e de como essa integragdo gera transformagdes
que alteram os modelos de sala de aula e da propria aprendizagem. Essa discussdo tem ocorrido
principalmente no contexto do Congresso Brasileiro de Informdatica na Educagdo (CBIE) da Sociedade
Brasileira de Computagdo, que atualmente agrega o Simposio Brasileiro de Informatica na Educacdo
(SBIE), o Workshop de Informéatica na Escola (WIE) e outros workshops e eventos relacionados.

A outra direcdo aborda a educagcdo em Computagdo (seja na educagdo basica regular ou profissional,
no ensino superior ou corporativo), que estd intimamente ligada ao uso das tecnologias, porém
especificamente aplicado ao ensino de conceitos das diversas areas da Computagdo. Ao longo dos anos,
essa discussdo passou a abranger mais fortemente o desenvolvimento do raciocinio/pensamento
computacional na educagdo bdsica, como proposto por Papert nos anos 1980. O principal forum de
discussdo dessa comunidade no Brasil tem sido o Workshop sobre Educagio em Computagio (WEI)?,

! http://portal.mec.gov.br/proinfo/proinfo

? Evento satélite do Congresso da Sociedade Brasileira de Computagéo (CSBC)
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evento anual da SBC, com mais de 25 edigdes realizadas. Em 1995, foi realizado o painel “Informatica no
Ensino Fundamental” no III WEI (durante o XV Congresso da Sociedade Brasileira de Computagao,
ocorrido em Canela/RS), sob a coordenagdo do professor Dr. Daltro José¢ Nunes (UFRGS). Nesse momento,
as primeiras “sementes” para criagdo do curso de Licenciatura em Computagdo (LC) foram langadas.

O primeiro curso de Licenciatura em Computacdo foi criado no ano de 1997, na Universidade de
Brasilia (UnB). Tratava-se de um curso especifico de licenciatura, com foco na Educa¢do Basica e com
perspectiva de romper com modelos de formagao "3 + 1" calcados na racionalidade técnica, pelos quais se
acreditava ser possivel formar um professor para a Educacdo Bésica por meio de complementagdo
pedagogica (geralmente de um ano) ao final do bacharelado.

A Licenciatura em Computagao integrou as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos Cursos de
Graduagao em Computacdo da SBC com a criagdo do Curriculo de Referéncia dos Cursos de Licenciatura
em Computagdo no ano de 2002°. Conforme a Portaria do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) n° 239 de 04 de agosto de 2011°% os discentes dos cursos de
Licenciatura em Computagdo passaram a fazer uma prova especifica do ENADE a partir de 2011. Essa foi
uma conquista para esses cursos, uma vez que inicialmente esses estudantes tinham de realizar a mesma
prova aplicada aos estudantes dos cursos de Bacharelado em Ciéncia da Computagdo. A partir de entdo,
contetidos pedagogicos passaram a fazer parte dessa avaliagdo.

Conforme Lemos (2013) e estatisticas dos cursos de graduacdo em Computacao da SBC (2014),
desde a criagdo do primeiro curso de Licenciatura em Computagdo, o nimero de vagas ofertadas tem sofrido
importantes variagdes, que podem ser classificados em trés ondas: 1%) periodo germinal (1997), marcado
por iniciativas publicas estaduais; 2*) em meados de 2000, protagonizada pelas IES privadas; 3%) no periodo
de 2010, marcada pela expansdo das instituigdes publicas de ensino superior, principalmente os Institutos
Federais. No levantamento realizado em 2014 pela SBC foram contabilizados 91 cursos de Licenciatura
em Computacio em atividade no Brasil (SBC, 2014). Esses cursos estdo distribuidos em diferentes regides
do pais. Cada regido exige um perfil de curso diferente, de acordo com a cultura tecnologica presente (ou
ausente) na localidade.

Nos anos 2000, o propoésito dos cursos de Licenciatura em Computacdo ganha nova forga a partir
do artigo de Jeannette M. Wing® (Wing, 2006) sobre pensamento/raciocinio computacional, em que a
pesquisadora discute como o conhecimento sobre os métodos e modelos da Computagdo podem ser uteis a
formulacdo e resolucao de problemas do cotidiano, sendo fundamental ao rol de habilidades do cidadado do
século 21. Desde entdo, cresceram as pesquisas ¢ iniciativas sobre o desenvolvimento do
pensamento/raciocinio computacional na Educagdo e o importante papel do licenciado em Computagdo
nesse contexto.

Atualmente no Brasil, algumas dessas iniciativas sdo evidenciadas em escolas que possuem cultura
tecnologica mais amadurecida, com aulas de robotica educacional, clubes de programacao, criagdo de jogos
digitais, simuladores e atividades interdisciplinares com "computagdo desplugada" (Bell, Witten &
Fellows, 2011). Assim, cada vez mais se intensifica o didlogo entre as discussdes sobre uso de tecnologias

*Acesso ao Curriculo de Referéncia da LC no endereco: http://www.sbc.org.br/documentos-da-sbc/summary/131-curriculos-de-
referencia/763-curriculo-de-referencia-lic-versao-2002.
4 Publicagéo no Diario Oficial de 05 de agosto de 2011, Secgéo 1, pags. 50, 51 e 52.

> Professora da Carnegie Mellon University.
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nos processos de ensino e o ensino de Computagdo em si.

Além dos contextos escolares da educacdo basica, com o desenvolvimento e apropriacdo das
tecnologias digitais pelos atores sociais, a Educacdo a Distancia (EaD) e as plataformas de e-learning
tornaram-se tendéncia na educagdo académica e corporativa, na tentativa de democratizagdo do acesso a
educagdo (Litwin, 2001), exigindo novos profissionais para o planejamento, criagdo, desenvolvimento e
avaliagdo desses ambientes e cursos. A partir da Lei n®. 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional) a EaD recebeu o status de modalidade integrada ao ensino, passando a ser pauta de discussdes
nas politicas publicas de educagdo. A amostra do CensoEAD.br de 2014 consultou 271 instituicdes que
oferecem cursos e/ou servigos para EaD. Dessas, 86 institui¢des sdo publicas e 172 privadas. As matriculas
somaram 519.839 nos cursos regulamentados totalmente a distancia, 476.484 em cursos regulamentados
semipresenciais ou disciplinas EaD de cursos presenciais e 2.872.383 em cursos livres, totalizando
3.868.706 registros (ABED, 2016). Essa expansdo exige a constitui¢do de equipes interdisciplinares em
que os integrantes tenham conhecimentos de Computa¢do e Educacdo, como espera-se dos egressos dos
cursos de Licenciatura em Computagao.

V.3. Beneficios do curso para a sociedade
Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de gradua¢do em Computagdo
(Resolugdo CNE/CES n° 05/2016) (Brasil, 2016),

Os cursos de Licenciatura em Computag@o tém como objetivo principal preparar professores para
formar cidaddos com competéncias e habilidades necessarias para conviver e, prosperar em um
mundo cada vez mais tecnoldgico e global e que contribuam para promover o desenvolvimento
econdmico e social de nosso Pais. A introdugdo do pensamento computacional e algoritmico na
educacdo basica fornece os recursos cognitivos necessarios para a resolugdo de problemas,
transversal a todas as areas do conhecimento. As ferramentas de educagdo assistida por computador
e os sistemas de educagdo a distancia tornam a interagdo ensino-aprendizagem prazerosa, autdbnoma
e efetiva, pois introduzem principios e conceitos pedagdgicos na interagdo humano-computador.
Essas ferramentas sdo desenvolvidas com a participagdo de Licenciados em Computagio.
Genericamente, todo sistema computacional com funcionalidade pedagdgica ou que necessita de
assisténcia para seu uso, requer a participagdo dos Licenciados em Computagio.

Percebe-se no texto das DCN o lugar de destaque das tecnologias digitais no mundo contemporaneo
e nos espacos educacionais, além da necessidade de desenvolver o pensamento/raciocinio computacional
desde a educacao basica na formagao do cidadao.

Quando as tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo comegaram a se popularizar na
sociedade, houve uma tendéncia a crer que a simples inser¢do de computadores e Internet nas institui¢des
de ensino de alguma forma revoluciondria os processos educacionais. Atualmente, j4 se tem uma visdo
muito mais critica e amadurecida, de que ¢ preciso integrar o uso dessas ferramentas as abordagens
pedagogicas, e que tal processo € complexo. Para conceber e realizar essa integracdo, ¢ imprescindivel a
atuagdo de profissionais com formacgdo especifica, que reflitam, compreendam e planejem inovagdes
educacionais que incluam os recursos tecnologicos contemporaneos.

O curso de Licenciatura em Computag@o objetiva preparar esses profissionais para a sociedade. Eles
poderdo atuar em escolas, empresas ou noutras instituicdes principalmente de duas maneiras: a) como
professores de Computagdo, ensinando desde informatica basica (como nogdes de hardware, uso de
aplicativos, dispositivos tecnoldgicos e da Internet) até aspectos relacionados ao pensamento/raciocinio
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computacional, a robdtica e ao desenvolvimento de algoritmos e software, que podem trazer diversos
beneficios aos estudantes, como a melhoria de suas habilidades para resolver problemas dos mais diferentes
tipos e para os mais diferentes contextos de suas vidas; ou b) como agentes integradores e promotores do
uso da tecnologia na educacdo, trabalhando de maneira interdisciplinar na gestdo e desenvolvimento de
recursos de hardware e software utilizados para ensino e aprendizagem no ambito da educag@o presencial
ou a distancia.

Observa-se, ainda, que os egressos dos cursos de Licenciatura em Computagdo vém também suprir
uma outra demanda da sociedade, a de profissionais capazes de desenvolver recursos de tecnologias
contemporaneas para apoiar a educagdo, podendo ser utilizados tanto em escolas, quanto em empresas, ou
por qualquer pessoa interessada em aprender algo onde quer que esteja. Os profissionais que produzem
esses recursos devem possuir conhecimentos técnico-cientificos da Computagdo necessarios para construi-
los dialeticamente, articulados aos conhecimentos pedagégicos oriundos de sua formagdo académica
(Matos, 2013).

Considerando também a grande quantidade de tecnologias contemporianeas que precisam ser
desenvolvidos e mantidos na sociedade e para os mais diversos fins, hd demanda por profissionais que
atuem como formadores em processos de capacitagdo corporativa e em cursos profissionalizantes. Neste
contexto, os egressos dos cursos de Licenciatura em Computagdo apresentam um diferencial e poderdo
tornar a Computagdo mais acessivel para uma maior gama de profissionais que cada vez mais precisam
lidar com esses recursos.

Em vérios contextos, destaca-se a possibilidade da atuacdao do licenciado em Computagdo na
modalidade de Educagdo a Distancia (EaD). Além de poderem assumir os papéis de professores e tutores,
esses profissionais podem também atuar nos diferentes contextos de producdo e gestdo de ambientes
informatizados de EaD e dos cursos online abertos e massivos (MOOC®), produzindo materiais didaticos e
processos de avaliacdo inovadores, ou ainda criando e gerenciando cursos de diferentes tipos e ambientes
virtuais de formagao diversos, atuando inclusive como empreendedores do setor.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a computacdo ¢ uma ciéncia que, apesar de nova (ou
justamente por isso), vem se afirmando como uma importante chave de leitura do mundo contemporaneo.
Nao apenas no sentido imediato da resolu¢do de problemas, mas também no da interpretagdo dos
acontecimentos e na producao de conceitos. Participar da vida politica e econdmica; fazer sentido dos novos
modos de produgdo, trabalho e gestdo; reimaginar a democracia e as instituigdes do estado e das
coletividades de um modo geral; perceber as multiplas articulagdes sistémicas entre o mundo da vida, o
campo social e a esfera produtiva, todas essas sdo questdes para as quais as categorias tradicionalmente
empregadas convocam cada vez mais a poténcia do conhecimento cientifico da computacdo. Um
conhecimento que ajudou a produzir tantas inovagdes, mas também tantas incertezas, tem a
responsabilidade de se debrucar sobre elas, e contribuir para o entendimento e o enfrentamento dos dilemas
que se apresentam a todos nos. Essa ¢ também uma das missdes do licenciado em Computagao.

6 - a . ,
Acrbénimo da expressao inglesa "Massive Open Online Course".
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V 4. Perfil do egresso

A Licenciatura em Computacdo tem como objetivo a formagdo de professores para o exercicio da
docéncia em Computacdo na Educagdo Bésica Regular, Profissional, Tecnoldgica e Corporativa e noutras
etapas e modalidades de educagdo’; e para atuar no projeto, no desenvolvimento, na avaliagdo e na gestio
de sistemas educacionais e de tecnologias contemporaneas, relacionadas a Computacdo articulada a
Educacao.

Espera-se que o Licenciado em Computacdo domine os conhecimentos basicos da Computagdo a
partir dos seus fundamentos matematicos, mas com a visdo de que eles possuem origem € contexto
historicos, e de que os seus diversos modos de realizabilidade técnica, aqueles ja existentes e aqueles ainda
por vir, lhes sdo intrinsecos.

Espera-se também que o Licenciado em Computacdo seja um profissional que explore e investigue
temas ligados ao pensamento/raciocinio computacional, como abstra¢do, complexidade e mudanca
evoluciondria, além de diversos principios gerais, tais como o compartilhamento de recursos comuns,
seguranga e concorréncia. E um profissional que reconhece a ampla aplicagdo desses temas e principios da
Ciéncia da Computacgdo, em uma perspectiva holistica, sem considera-los relevantes apenas aos dominios
nos quais forem introduzidos.

O licenciado em Computacao ¢ precipuamente responsavel por apresentar a Computacdo como
ciéncia a escola, e por consequéncia a sociedade. Um dos seus papéis €, portanto, o de ajudar a construir
narrativas capazes de dar sentido e significado aos conceitos e fendmenos da Computagao, especialmente
onde esses fendmenos e conceitos se apresentarem contra-intuitivos ou de dificil composicdo com as
narrativas consensuais. Essa ¢ a dimensdo propriamente filos6fica da atuacdo do egresso.

E um profissional ligado ao exercicio do dialogo entre as disciplinas e areas nos diversos espagos
da educacdo. Como tal, agrega-se as equipes de coordenagdo e planejamento pedagdgico nas escolas ou
organizagdes corporativas, nas quais pode atuar como um facilitador da introducdo de novas tecnologias,
ndo apenas no sentido pratico (ou das praticas), mas particularmente no nivel da discussdo de metodologias
e concepgdes. Nessa qualidade, a sua intervencdo no plano das atividades de concepgdo, planejamento e
gestao pedagogicas pode se dar de maneira transitdria ou permanente, dependendo do maior ou menor grau
de amadurecimento da cultura tecnoldgica na comunidade em que atua. Entende as aplicagdes da
Computacao como tecnologias da inteligéncia, da percepc¢ao e da comunicagdo, ou que impulsionam outras
tecnologias nessa direcdo, e portanto as concebe particularmente proximo do campo da Educagao.

Nesse sentido, o curso de Licenciatura em Computa¢do deve promover o fortalecimento da
construcao de identidade com o magistério, desfazendo mitos e incentivando experiéncias que estabelegam
conexdes com os diversos saberes inerentes a pratica do magistério para além da regéncia de classes (Matos,
2013).

7 Ver artigo 3° da Resolucdo n°. 2, do Conselho Nacional de Educacdo, referente as Diretrizes Curriculares para a formacao
inicial de professores em nivel superior (BRASIL, 2015).
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V 5. Eixos de formacao, competéncias e contetidos

Os eixos de formagdo sugerem uma organizagdo curricular em que a interdisciplinaridade esta
presente desde o seu planejamento, permeando as competéncias, conteudos, processos e pessoas. Eles

agrupam conteudos relacionados a natureza das necessidades e questdes reais dos Licenciados em
Computacao, suas transformacdes e possibilidades técnicas e tecnologicas.

Os referenciais de formacao para a Licenciatura em Computagdo estdo estruturados em seis €ixos
transversais de formacao:
Fundamentos da Educacdo e suas Tecnologias
Fundamentos da Computacao
Comunica¢ao e Expressao
Formagdo Docente e Tecnologias Contemporaneas
Tecnologias na Educagao
Formag¢do Humanistica, Social e Empreendedora

Considerando os eixos transversais de formagdo considerados, foram definidas as competéncias e
competéncias derivadas mais relacionadas a cada um desses eixos, bem como os contetudos relacionados a
cada competéncia derivada, conforme sera apresentado a seguir. E importante destacar que alguns
contetidos estdo relacionados a mais de uma competéncia e, por isso, foram marcadas com um (*) ap6s o
seu nome apenas como forma de identificar a repeticdo. Veja Se¢do V.6 para visualizar a relagdo entre as
competéncias definidas neste documento e aquelas indicadas nas DCN de Computacao (Brasil, 2016).

Promover uma visao que integre reflexdes teorico-praticas, através dos estudos de principios das Ciéncias
da Educacdo em didlogo multidisciplinar dos fundamentos da educagdo com suas tecnologias.

Competéncia geral esperada para o eixo. Contextualizar o conhecimento da Educacdo e suas
tecnologias em seu percurso historico, a partir da antropologia, filosofia, sociologia, psicologia e politicas
publicas.

Competéncias derivadas Conteados

C.1.1 Compreender e contextualizar os principios histdricos, Filosofia da Educacédo

antropolégicos, psicoldgicos, politicos e filosoficos da Educagdo

Sociologia da Educagdo

Antropologia da Educagao

Filosofia e Epistemologia da Ciéncia e da
Tecnologia*
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Psicologia da Educagado

C.1.2 Compreender e se apropriar dos principios da Didatica e Didatica*
tecnologias em educacao

Aspectos Eticos do Trabalho Docente

C.1.3 Compreender a estruturacdo de politicas publicas em Politicas Publicas em Educagado
Educagdo com tecnologias

Entendimento dos principios fundamentais da Computagdo como proposi¢ao epistemologica singular e
nas suas duas dimensdes: da virtualidade logica dos conceitos e da realizabilidade concreta dos artefatos.

Competéncia geral esperada para o eixo. Relacionar os conhecimentos técnico-cientificos da
Computacio e da Matematica para criag@o e resolu¢cdo de problemas em diferentes contextos.

Competéncias derivadas Contetdos

C.2.1 Formular e resolver problemas com a aplicagdo do |Algoritmos*
raciocinio logico, matematico e computacional

Andlise e Especificacdo de Sistemas*

Verificagdo e Validagdo de Sistemas*

Engenharia de Software*

Interagdo Humano-Computador*

Multimidia*

Programacgao*

Programacao para Dispositivos Moveis*

Complexidade de Algoritmos

Abstragdo e Estrutura de Dados*
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Fundamentos de Linguagens de Programagao*

Matematica Discreta

Teoria dos Grafos

Aplicagdes da Matematica do Continuo

Probabilidade e Estatistica

Logica Matematica

Teoria da Computagao

Linguagens Formais e Autdomatos

Raciocinio/Pensamento Computacional*

C.2.2 Utilizar e explorar recursos tecnoldgicos de hardware e | Gestdo de Tecnologia da Informagao*
software

Sistemas Operacionais

Redes de Computadores

Sistemas Digitais

Arquitetura e Organizacdo de Computadores

Robdtica

Inteligéncia Artificial e Computacional

Computagdo Grafica

Bancos de Dados*

Seguranga da Informacao

Acessibilidade Digital

Computagdo Ubiqua e Sensivel ao Contexto
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Realidade Virtual e Aumentada

C.2.3 Pensar a ciéncia criticamente e estimular a investigacdo | Metodologia Cientifica
cientifica

Historia da Computagdo™

Filosofia e Epistemologia da Ciéncia e da
Tecnologia*

Dimensao comunicativa essencial ao desenvolvimento profissional do Licenciado em Computacao.

Competéncia geral esperada para o eixo. Comunicar-se com clareza e de forma adequada a diversos
contextos € espagos.

Competéncias derivadas Contetudos

C.3.1 Comunicar-se com clareza em diferentes espacos, midias e | Comunicacao Oral e Escrita
modalidades

Midias e Educacao*

Libras*

Inglés Técnico

Comunicag¢ao nos Espacos Publicos em Rede

Integra saberes diretamente relacionados a atuagdo profissional docente do Licenciado em Computagao,
contemplando o desenvolvimento das competéncias de formacdo docente interdisciplinar, ao qual se
associam também os estagios curriculares e as praticas didaticas em Computacao.

Competéncias gerais esperadas para o eixo:

- Aplicar e integrar tecnologias contemporaneas no desenvolvimento de atividades didaticas.
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- Organizar, planejar e desenvolver processos de ensino de Computacdo
- Avaliar processos de aprendizagem em Computacdo
- Gerir projetos, espacos e instituicdes de ensino

didaticas.

Competéncia. Aplicar e integrar tecnologias contemporaneas no desenvolvimento de atividades

Competéncias derivadas

Conteudos

C.4.1 Produzir espagos de experimentacao, criacdo, cooperacao

Midias e Educagao*

e colaboragdo a partir de tecnologias contemporaneas

Raciocinio/Pensamento Computacional*

Historia da Informatica na Educagao™

Ambientes Virtuais (e Interativos) de

Aprendizagem™

Aprendizagem Apoiada por Recursos

Computacionais™

ensino presencial e a distincia

C.4.2. Elaborar, propor e gerenciar abordagens expressivas e
comunicativas envolvendo diversas modalidades de interacdo no

Teorias da Aprendizagem e do
Desenvolvimento Humano

Educacao a Distancia e Online*

Historia da Informatica na Educagao™

Educacao Aberta*

Competéncia. Organizar, planejar e desenvolver processos de ensino de Computagdo

Competéncias derivadas

Conteudos

C.4.3 Organizar e planejar processos de ensino de Computacao

Raciocinio/Pensamento Computacional*

Estdgio Supervisionado de Docéncia em
Computacao

C.4.4 Propor e negociar consensos entre o conteudo programatico

Educacdo Profissional
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diferentes metodologias de ensino

e o contetido oriundo do ambiente sociocultural, por meio de

Educacgdo Especial*

Educagdo do Campo*

Educacdo Escolar Quilombola*

Educacdo Escolar Indigena*

Educacdo de Jovens e Adultos

Teoria, Metodologia e Pratica do Ensino de
Computagdo™

didaticos para o ensino presencial e a distancia

C.4.5 Produzir e avaliar propostas curriculares e materiais

Jogos Digitais na Educagdo

Producdo de Materiais Didaticos Digitais*

Design Instrucional*

Competéncia. Avaliar processos de aprendizagem em Computagao

Competéncia derivada

Conteudos

aprendizagem

C.4.6 Elaborar e aplicar diversos processos de avaliacdo da

Avaliagdo da Aprendizagem

Teoria, Metodologia e Pratica do Ensino de
Computagdo™

Competéncia. Gerir projetos, espacos e instituicdes de ensino

Competéncias derivadas

Conteudos

ensino com tecnologias contemporaneas

C.4.7 Propor, coordenar e avaliar projetos transdisciplinares de

Didatica*

Educacao a Distancia e Online*

Educacdo Profissional

Organizagdo e Gestdo de  Sistemas
Educacionais*

Organizagdo e Gestdo do  Trabalho
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Pedagogico™

Educacao Aberta*

C.4.8 Gerir espagos de ensino com tecnologias contemporaneas

Organizagdo e Gestdo de  Sistemas
Educacionais*

Tecnologias para Gestdo de Sistemas
Educacionais*

Educacao a Distancia e Online*

Educacao Aberta*

Gestao de Ambientes de Educagdo a Distancia
e Online*

C.4.9 Gerir institui¢des de ensino

Tecnologias para Gestdo de Sistemas
Educacionais*

Organizagdo e Gestdo de  Sistemas
Educacionais*

Organizagdo e Gestdo do  Trabalho
Pedagogico™

5. EIXO DE FORMACAO: TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

educacionais das tecnologias contemporaneas.

para fins educacionais.

Concentra conhecimentos de natureza tecnoldgica especificos da Computacdo, com uma visao
abrangente e compreensiva dos seus principios, colocando em primeiro plano os fins e aplicagdes

Competéncia geral esperada para o eixo. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnologicos

Competéncias derivadas

Conteudos

C.5.1 Conceber recursos tecnologicos para fins educacionais

Projeto de Tecnologias Aplicadas a Educagao

Design de Interagdo de Tecnologias
Educacionais

Aprendizagem®  Apoiada por Recursos
Computacionais*

8 Quando se fala de aprendizagem esta implicita a aprendizagem colaborativa.
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Robética Educacional

Ambientes Virtuais (e Interativos) de
Aprendizagem*

C.5.2 Desenvolver recursos tecnologicos para fins educacionais

Inteligéncia Artificial aplicada a Educagao

Tecnologias Moveis e Ubiquas Aplicadas a
Educacao

Producdo de Materiais Didaticos Digitais*

Design Instrucional*

Minera¢do de Dados Educacionais

Web Semantica e Ontologias na Educacdo

Fundamentos de Linguagens de Programagao*

Programacao*

Engenharia de Software*

Abstragdo e Estrutura de Dados*

Analise e Especificagdo de Sistemas*

Verificagdo e Validagdo de Sistemas™

Midias e Educagao*

Interagdo Humano-Computador*

Bancos de Dados*

Multimidia*

Programacao para Dispositivos Moveis*

Tecnologias Assistivas aplicadas a Educacao™
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Projeto e Desenvolvimento de Jogos
Educacionais

C.5.3 Avaliar recursos tecnologicos para fins educacionais Avaliagdo de Interagdo de Tecnologias
Educacionais

Avaliagdo de Software e  Hardware
Educacional

C.5.4 Gerir recursos tecnologicos para fins educacionais Tecnologias para Gestdo de Sistemas
Educacionais*

Gestdo de Conhecimentos, Tecnologias e
Competéncias Organizacionais

Gestao de Tecnologia da Informagao*

Gestao de Ambientes de Educagdo a Distancia
e Online*

Concentra as competéncias de formacao complementar, relacionadas as dimensdes humanistica, social e
empreendedora do ensino superior para formar cidadaos transformadores da sociedade.

Competéncias esperadas para o eixo:
- Contribuir para destacar a importancia da Computagdo como chave de leitura do mundo contemporaneo.

- Compreender os efeitos da Computagdo como elemento de transformagdo da realidade; elaborar e
discutir posicionamentos diante dos dilemas éticos que se apresentam nos planos ambiental, sociocultural
e econdmico.

- Desenvolver e estimular a autonomia, o empreendedorismo e o trabalho coletivo.

Competéncia. Contribuir para destacar a importancia da Computa¢do como chave de leitura do mundo
contemporaneo.

Competéncias derivadas Contetdos

C.6.1 Contemplar as interdependéncias entre a histéria da [ Filosofia e Epistemologia da Ciéncia e da
Computagdo e a formagdo do/no mundo contemporaneo Tecnologia*

Historia da Computacao™
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sociocultural e econdmico.

Competéncia. Compreender os efeitos da Computagdo como elemento de transformacao da realidade;
elaborar e discutir posicionamentos diante dos dilemas éticos que se apresentam nos planos ambiental,

Competéncias derivadas

Conteudos

C.6.2 Compreender a determinagdes socioecondmicas, legais e
politicas do Brasil e do mundo a luz do conhecimento tedrico e
tecnoldgico da Computacao

Legislacdo em Computagdo

C.6.3 Compreender os efeitos da Computacdo como elemento de
transformacao da realidade

Filosofia, Antropologia e

Computagdo

Sociologia

da

C.6.4 Elaborar e discutir posicionamentos diante dos dilemas
éticos que se apresentam nos planos ambiental, sociocultural e
econdmico

Etica em Computagio

Educagdo do Campo*

Educagdo Escolar Quilombola*

Educacgdo Escolar Indigena*

Educacao Ambiental

Competéncia. Desenvolver e estimular a autonomia, o empreendedorismo e o trabalho coletivo.

Competéncias derivadas

Conteudos

C.6.5 Empreender e exercer lideranga, coordenacdo e supervisdo
na sua area de atuagdo profissional

Empreendedorismo

Fundamentos da Administra¢do

Fundamentos de Economia

C.6.6 Pesquisar, compreender e avaliar criticamente informagdes

<Todos os conteudos>

C.6.7 Produzir
aprendizagem

novos conhecimentos

e gerir a propria

<Todos os conteudos>

C.6.8 Atuar considerando as peculiaridades da educagdo de
pessoas com deficiéncia

Educacgdo Especial*

Libras*

Tecnologias Assistivas aplicadas a Educacao™

C.6.9 Realizar trabalho cooperativo e compreender a sua

<Todos os conteudos>
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importancia

V.6. Relacao com as Diretrizes Curriculares Nacionais

Relacio de competéncias dos referenciais de formacio com as competéncias descritas nas DCN

Competéncias e habilidades gerais dos
egressos dos Cursos de Bacharelado e
Licenciatura conforme as DCN

1. Identificar problemas que tenham solugdo algoritmica

2. Relacionar os conhecimentos técnico-cientificos da Computacao e
da Matematica para resolu¢@o de problemas em diferentes contextos

2. Conhecer os limites da computagdo

6. Contribuir para destacar a importancia da Computagdo como chave
de leitura do mundo contemporaneo

6. Compreender os efeitos da Computacdo como elemento de
transformagdo da realidade; elaborar e discutir posicionamentos
diante dos dilemas éticos que se apresentam nos planos ambiental,
sociocultural e econdémico

3. Resolver problemas usando ambientes de programacio

2. Relacionar os conhecimentos técnico-cientificos da Computacao e
da Matematica para resolu¢do de problemas em diferentes contextos

4. Tomar decisdes e inovar, com base no conhecimento
do funcionamento e das caracteristicas técnicas de
hardware e da infraestrutura de software dos sistemas de
computagdo consciente dos aspectos éticos, legais e dos
impactos ambientais decorrentes

6. Contribuir para destacar a importancia da Computagdo como chave
de leitura do mundo contemporaneo

6. Compreender os efeitos da Computacdo como elemento de
transformagdo da realidade; elaborar e discutir posicionamentos
diante dos dilemas éticos que se apresentam nos planos ambiental,
sociocultural e econdmico

5. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas de
um problema

2. Relacionar os conhecimentos técnico-cientificos da Computacao e
da Matematica para resolug@o de problemas em diferentes contextos

6. Gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento,
incluindo a gestdo de tempo e competéncias
organizacionais

6. Desenvolver e estimular a autonomia, o empreendedorismo e o
trabalho coletivo

7. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas
técnicos e suas solugdes para audiéncias diversas, em
formatos apropriados (oral e escrito)

3. Comunicar-se com clareza ¢ de forma adequada a diversos
contextos e espagos.

8. Avaliar criticamente projetos de sistemas de
computacdo

6. Compreender os efeitos da Computacdo como elemento de
transformagdo da realidade; elaborar e discutir posicionamentos
diante dos dilemas éticos que se apresentam nos planos ambiental,
sociocultural e econdémico
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9. Adequar-se rapidamente as mudangas tecnoldgicas e
aos novos ambientes de trabalho

6. Compreender os efeitos da Computacdo como elemento de
transformagdo da realidade; elaborar e discutir posicionamentos
diante dos dilemas éticos que se apresentam nos planos ambiental,
sociocultural e econdmico

10. Ler textos técnicos na lingua inglesa

3. Comunicar-se com clareza ¢ de forma adequada a diversos
contextos e espagos.

11. Empreender e exercer lideranca, coordenacao e
supervisdo na sua area de atuagdo profissional

6. Desenvolver e estimular a autonomia, o empreendedorismo e o
trabalho coletivo.

12. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender
os beneficios que este pode produzir

6. Desenvolver e estimular a autonomia, o empreendedorismo e o
trabalho coletivo.

Competéncias e habilidades dos Egressos
dos Cursos de Licenciatura em Computacio
conforme as DCN

Competéncias dos Referenciais de Formacao do
curso de Licenciatura em Computacgio

1. Especificar os requisitos pedagogicos na interagdo
humano-computador

5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnolégicos para
fins educacionais.

2. Especificar e avaliar softwares e equipamentos para
aplicacdo educacionais e de Educacdo a Distancia

4. Gerir projetos, espacos e instituicdes de ensino

5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnolégicos para
fins educacionais.

3. Projetar e desenvolver softwares e hardware
educacionais e de Educag@o a Distancia em equipes
interdisciplinares

5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnolégicos para
fins educacionais.

4. Atuar junto ao corpo docente das Escolas nos niveis da
Educagdo Basica e Técnico e suas modalidades e demais
organizagdes no uso efetivo e adequado das tecnologias
da educagao

4. Aplicar e integrar tecnologias de informacdo e comunicacdo no
desenvolvimento de atividades didaticas.

5. Produzir materiais didaticos com a utilizagao de
recursos computacionais, propiciando inovagdes nos
produtos, processos e metodologias de ensino
aprendizagem

5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnolégicos para
fins educacionais.

6. Administrar laboratorios de informatica para fins
educacionais

4. Aplicar e integrar tecnologias
desenvolvimento de atividades didaticas

contemporaneas no

4. Gerir projetos, espacos e instituicdes de ensino

5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnolégicos para
fins educacionais.

7. Atuar como agentes integradores promovendo a
acessibilidade digital

4. Aplicar e integrar tecnologias
desenvolvimento de atividades didaticas

contemporaneas no

4. Gerir projetos, espacos e instituicdes de ensino

5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnologicos para
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fins educacionais.

) ) ) 4. Organizar, planejar e desenvolver processos de ensino de
8. Atuar como docente com a visdo de avaliagdo critica e | Computagdo

reflexiva . .
4. Avaliar processos de aprendizagem em Computagéo

4. Aplicar e integrar tecnologias contempordneas no

. . . desenvolvimento de atividades didaticas
9. Propor, coordenar e avaliar, projetos de ensino-

aprendizagem assistidos por computador que propiciem |4. Gerir projetos, espagos e institui¢des de ensino

a pesquisa . . .
pesq 5. Conceber, desenvolver, avaliar e gerir recursos tecnologicos para

fins educacionais.

V.7. Estagio supervisionado, praticas como componente curricular, trabalho de conclusao
de curso e atividades complementares

V.7.1. Estagio supervisionado

Entende-se o estagio supervisionado como eixo articulador entre teoria e pratica do licenciando em
Computacao, proporcionando-lhe contato com a pratica profissional docente, experiéncia e vivéncia dentro
do perfil profissional. A Resolugdo CNE/CP n° 02/2015 determina que os estudantes dos cursos de
licenciatura devem cumprir 400 horas de estidgio supervisionado, na area de formacdo e atuacdo na
educacdo bésica e outras areas especificas, conforme o projeto de curso da instituicdo (Brasil, 2015).
Sugere-se que o licenciando em Computacdo vivencie atividades de estagio supervisionado a partir do
inicio da segunda metade do curso, com flexibilidade crescente para abranger um leque maior de
competéncias a medida que o estudante progride no curso, de acordo com as especificidades da Licenciatura
em Computacao.

Assim, sugere-se que as possibilidades de estagio para a Licenciatura em Computagao contemplem
as duas grandes esferas de atuagdo do profissional licenciado em Computagdo: (i) a docéncia (presencial e
a distancia); e (ii) o projeto, desenvolvimento, aplicagdo e avaliacdo de tecnologias educacionais. Cada
instituicdo deve montar uma proposta para as 400 horas obrigatérias de estagio supervisionado que permita
ao estudante vivenciar esses dois contextos profissionais. Entretanto, considera-se a docéncia como
principal campo de atuacdo do licenciado e, portanto, espera-se que parte consideravel da carga horaria de
estagio ofereca ao licenciando experiéncia de regéncia de classe. Além disso, as atividades de estagio
voltadas ao desenvolvimento de tecnologias educacionais devem estar sujeitas a aprovacao do colegiado
do curso (ou equivalente), garantindo que o estagio provera uma vivéncia coerente com a formacao do
licenciado em Computagao.

Sugerem-se os seguintes espagos de atuagcdo para o estidgio supervisionado na Licenciatura em

Computagdo:
° docéncia na Educacdo Basica Regular;
° docéncia na Educagdo Profissional,
° setores de capacitacdo de empresas, 0rgaos publicos ou mistos na area de Computagao;
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o espagos de tutoria e gestdo de EaD;
° design instrucional em ambiente de educagdo on-line;
° desenvolvimento e avalia¢ao de software e hardware educacionais em ambientes escolares,

empresas ou organizagdes sem fins lucrativos.

E importante também salientar que toda atividade de estagio supervisionado deve ser acompanhada
por uma supervisao interna (da universidade) e uma supervisdo externa (do ambiente em que o estudante
realiza o estdgio) - seja ele voltado a docéncia ou a pratica na industria de tecnologias na educacao.

Aproveitamento de outras atividades como estagio

Dada a natureza intrinseca e a importancia de formagao do estagio supervisionado, recomenda-se
ndo equiparar ao estagio supervisionado, para fins de aproveitamento de créditos e/ou carga-horaria, a
nenhuma atividade distinta das elencadas acima.

Atentar-se aos requisitos legais para aproveitamento de outras atividades como estagio, a citar a
possibilidade de os portadores de diploma de licenciatura com exercicio comprovado no magistério e
exercendo atividade docente regular na educagdo basica poderem ter reducdo da carga horaria do estagio
curricular supervisionado até¢ o maximo de 100 (cem) horas.

V.7.2. Trabalho de conclusao de curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) constitui-se numa atividade final de articulagdo pratica
ou cientifica do estudante de gradua¢ao, como mecanismo de sistematizagdo do conhecimento construido
ao longo do curso. Nessa perspectiva, as praticas enquanto componentes curriculares e os estagios
supervisionados suprem a necessidade de formacgao articulada a pratica profissional do Licenciando em
Computacao. De modo que faculta-se as institui¢des a assun¢ao da exigéncia de TCC para integralizacao
curricular, de acordo com os seus respectivos projetos pedagdgicos institucionais e as especificidades
locais.

V.7.3. Atividades complementares

Como parte de sua formacao, o estudante da Licenciatura em Computacdo deve cumprir uma carga
horéaria minima de atividades complementares (200h - conforme Art. 13 da Resolu¢do CNE/CP n° 02, de
1° de julho de 2015 - (Brasil, 2015)) que podem ser de diferentes naturezas (académica, cientifica, técnica,
cultural e social). Essa forma¢ao complementar deve ocorrer ao longo do curso de graduacao do estudante,
com o objetivo de promover formacgdo mais sélida e com maior diversidade, além do previsto na matriz
curricular, mas ainda assim alinhada a proposta do curso. Portanto, a adequagdo das atividades
complementares realizadas pelos estudantes deve ser verificada pelas comissdes apropriadas (em geral, os
colegiados dos cursos), e a carga horaria minima deve seguir as normas internas de cada instituicao.

Sugere-se que as atividades complementares realizadas pelo estudante para integralizacdo de seu
curriculo pertencam a pelo menos duas das trés dimensdes da atividade académica: ensino, pesquisa e
extensdo. Alguns exemplos (lista ndo-exaustiva) de atividades complementares sao:

Ensino
° Programa de Inicia¢dao a Docéncia (PIBID)
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Participacdo em programas de Monitoria/Tutoria
Preparagdo e execugdo de cursos

Pesquisa
° Programa de Inicia¢dao Cientifica como bolsista ou voluntario (PIBIC)
° Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagao
(PIBITI)
° Publicacdes: artigos em revistas ou em anais de conferéncias cientificas/académicas
) Apresentagdo de trabalhos em eventos cientificos
Extensao
° Participagdo em cursos extracurriculares em areas relevantes ao curso
) Participacdo em eventos académicos
° Apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos/académicos
o Cursos de linguas estrangeiras
° Participacdo em atividades de extensdo como bolsista ou voluntario
° Participacdo em colegiados e comissdes académicas (ex.: representacdo estudantil,

diretorios e centros académicos, representacdo em sociedades académicas ou cientificas)

V.7 4. Praticas como componentes curriculares

De acordo com a Resolugdo CNE/CP n° 2 de 1° de Julho de 2015, a Pratica como Componente
Curricular (PCC) em cursos de Licenciatura (em qualquer area do conhecimento) deve possuir carga horaria
minima de 400 horas. Iniciando-se desde os primeiros periodos do curso, a carga horaria de PCC deve ser
distribuida no decorrer dos semestres conforme propostas de cada curriculo de curso. a PCC deve ser
desenvolvida como “nucleo ou como parte de disciplinas ou de atividades formativas” (BRASIL, 2005,
p.3), utilizando metodologias que estimulem a observagdo, a criatividade e a reflexdo sobre a realidade
escolar. No Parecer CNE/CES n° 15/2005 ¢ destacado que

as disciplinas relacionadas com a educagdo que incluem atividades de carater pratico
podem ser computadas na carga horaria classificada como pratica como componente
curricular, mas o mesmo ndo ocorre com as disciplinas relacionadas aos
conhecimentos técnico-cientificos proprios da area do conhecimento para a qual se
faz a formacdo. Por exemplo, disciplinas de carater pratico em Quimica, cujo objetivo
seja prover a formacgdo basica em Quimica, ndo devem ser computadas como pratica
como componente curricular nos cursos de licenciatura. Para este fim, poderdo ser
criadas novas disciplinas ou adaptadas as ja existentes, na medida das necessidades
de cada instituicdo. (p. 3)

Diante dessas possibilidades pode-se oportunizar experiéncias de articulagdo de conhecimentos
produzidos na licenciatura com situagdes da pratica docente e o desenvolvimento de projetos
interdisciplinares, metodologias e materiais didaticos proprios do exercicio docente. A decisdo do formato
e metodologias a serem desenvolvidas como PCC ¢ definida pelo colegiado do curso e deve ser detalhada
no Projeto Pedagogico do Curso.
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V.8. Metodologia de ensino

A metodologia de ensino necessita ser pensada como um processo participativo, proporcionando a
interlocugdo entre os sujeitos para desenvolver capacidades de comunicacdo. Nesse sentido, o professor
atua como problematizador, mediatizando a (re)construgdo do conhecimento de forma dindmica e critica,
fortalecendo o desenvolvimento de atividades que priorizem o educar pela pesquisa, a autonomia e a
criatividade.

O projeto pedagogico deve prever o emprego de metodologias de ensino que promovam a integracao
entre os eixos, superando a fragmentagdo curricular de forma a priorizar reflexdes sobre a especificidade
da formagao docente, assegurando organicidade ao trabalho dos diferentes contetidos que concorrem para
essa formacdo. Além disso, esse projeto deve explicitar as relacdes entre os contetidos, criando sentidos e
significados ao conhecimento e, consequentemente, o desenvolvimento de competéncias e habilidades
previstas para o egresso do curso.

A metodologia fundamenta-se na:
a) utilizacdo de tecnologias contemporaneas no ensino;
b) articulacdo entre teoria e pratica durante todo o processo de formagao;

c¢) interacdo Licenciatura/Educacdo Bésica desde o inicio do curso, propiciando o desenvolvimento
de praticas pedagdgicas criticas e reflexivas;

d) indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
e) relacdo dos conteudos com os temas transversais;
f) contextualizagdo dos conteudos programaticos com a realidade dos estudantes;

g) pesquisa inerente a pratica docente, como estratégia de formagao de professores ativos e autores.

V.8.1. Avaliacao

E importante que a implementagdo ¢ o desenvolvimento dos projetos pedagogicos dos cursos de
Licenciatura em Computagdo sejam institucionalmente acompanhados e permanentemente avaliados, com
vistas a verificar o atendimento dos objetivos estabelecidos nesses projetos e permitir os ajustes necessarios
ao seu aperfeigoamento.

Conforme previsto nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo em
Computacao (Resolucdo CNE/CES n° 05/2016) (Brasil, 2016), a avaliacdo do ensino, da aprendizagem e
do proprio projeto pedagogico do curso deve ser realizada periodicamente, em conexdo com as avaliagdes
institucionais, de acordo com as metodologias e os critérios definidos pelas respectivas instituicdes.

O acompanhamento dos cursos deve ser continuo, podendo se basear em autoavaliagdo e/ou no
relato das experiéncias de seus egressos. Espera-se que os egressos dos cursos tenham as competéncias e
habilidades detalhados nos projetos pedagogicos e isso deve ser avaliado, ainda que se leve em consideracao
que os recém-egressos dos cursos geralmente t€ém formagdo profissional ainda incipiente. Sendo assim, o
processo de avaliacdo dos cursos pode ser realimentado com informagdes relevantes sobre o desempenho
nas atividades laborais ou por meio da comparagdo com egressos de mesmo perfil da instituigdo em questdo
e/ou de outras institui¢des.
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As avaliagdes dos cursos de Licenciatura em Computacdo tém como objetivo encontrar as
potencialidades e os pontos fracos dos cursos, do ponto de vista da qualidade. As avaliagdes devem ser
conduzidas por comissdes formadas por especialistas de alto nivel, preferencialmente envolvendo
avaliadores externos as institui¢des, conforme prevéem as DCN de Computagdo (Resolugdo CNE/CES n°
05/2016) (Brasil, 2016).

V .9. Requisitos legais

Nesta se¢do serdo destacadas algumas resolugdes e leis que compdem os requisitos legais a serem
observados ao se pensar na formagao do licenciado em Computacao.

Os cursos de Licenciatura em Computacdo devem estar adequados a Resolugdo CNE/CES n°
05/2016, relativa as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo em Computacao (Brasil,
2016), que formam as bases para o que esta sendo proposto neste documento.

Adicionalmente, cursos de Licenciatura em Computacdo devem observar o que estd previsto na
Resolugdo CNE/CP n° 02, de 1° de julho de 2015 (Brasil, 2015), que define as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a formagdo inicial em nivel superior em cursos de licenciatura, cursos de formagao
pedagogica para graduados e cursos de segunda licenciatura, e para a formagao continuada. Dentre outros
aspectos a observar nesta resolucdo, ¢ importante destacar o que estd previsto em seu Art. 13, que define
que os cursos devem ter, no minimo, 3.200 (trés mil e duzentas) horas de efetivo trabalho académico, com
duracdo de, no minimo, 8 (0ito) semestres ou 4 (quatro) anos, compreendendo:

I. 400 (quatrocentas) horas de pratica como componente curricular, distribuidas ao longo do processo
formativo e que se relacionam a pratica docente;

II. 400 (quatrocentas) horas dedicadas ao estagio supervisionado, na area de formagdo e atuagdo na
educacao bésica, contemplando também outras areas especificas, se for o caso, conforme o projeto de curso
da instituigao;

III. pelo menos 2.200 (duas mil e duzentas) horas dedicadas as atividades formativas estruturadas em
dois nticleos: a) ntcleo de estudos de formacao geral, das areas especificas e interdisciplinares, e do campo
educacional, seus fundamentos e metodologias, e das diversas realidades educacionais; e b) nucleo de
aprofundamento e diversificacdo de estudos das areas de atuacdo profissional, incluindo os conteudos
especificos e pedagogicos;

IV. 200 (duzentas) horas de atividades tedrico-praticas de aprofundamento em areas especificas de
interesse dos estudantes, como iniciagdo cientifica, iniciagdo a docéncia, participagdo em projetos de
extensdo e monitoria, entre outras.

O §2° do Art. 13 da Resolugdo CNE/CP n° 02 (Brasil, 2015) ainda destaca que

cursos de formagdo deverdo garantir nos curriculos conteudos especificos da
respectiva area de conhecimento ou interdisciplinares, seus fundamentos e
metodologias, bem como contetidos relacionados aos fundamentos da educagio,
formagdo na area de politicas publicas e gestdo da educacdo, seus fundamentos e
metodologias, direitos humanos, diversidades étnico-racial, de género, sexual,
religiosa, de faixa geracional, Lingua Brasileira de Sinais (Libras), educagio especial
e direitos educacionais de adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas.

Considerando que as DCN de Computagdo (Brasil, 2016) definem a nomenclatura "Licenciatura em
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Computacao", recomenda-se fortemente que os cursos denominados "Licenciatura em Informatica”,
“Licenciatura em Ciéncia da Computagdo” e suas variagdes passem a usar a nomenclatura padrio
“Licenciatura em Computac¢ao” ou o equivalente “Computagdo - Licenciatura”.

E importante destacar também como base legal a Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional (LDB) (Brasil, 1996).
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Capitulo

V1

Bacharelado em Sistemas de Informacao

Renata Araujo, Alessandro Cerqueira, Alexandre Cidral, Denise Bandeira e Vinicius Sebba Patto

Resumo

Este documento apresenta os referenciais de formagdo na drea de Computagcdo para os cursos de
Bacharelado em Sistemas de Informagdo no Brasil, elaborados pela Sociedade Brasileira de Computagdo,

com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos da drea de Computacdo, homologadas
pela Portaria No 05 de 16/11/2016.

VI.1. Apresentaciao

A Camara de Educacdo Superior (CES) do Conselho Nacional de Educacao (CNE) aprovou as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para Cursos de Gradua¢do em Computacdo por meio do Parecer
CNE/CSE 136/2012 de 09 de marco de 2012, posteriormente homologadas pela Portaria N° 05 de
16/11/2016. Diante da aprovacdao das DCNs, foi instituido no dmbito da Sociedade Brasileira de
Computacdo um Grupo de Trabalho para revisar o Curriculo de Referéncia para Cursos de Bacharelado em
Sistemas de Informacgdo (CR-BSI), publicado pela SBC em 2003, visando sua atualizagao.

O contetido deste documento reflete esta revisdo, compreendendo os Referenciais de Formacao
para os Cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacao (RF-SI). O objetivo dos Referenciais de
Formacdo em Sistemas de Informacao €: 1) servir de referéncia para a elaboracao de Projetos Pedagdgicos
de cursos de Bacharelado em Sistemas de Informagao, em sintonia com Diretrizes Curriculares Nacionais
para Cursos de Graduacdo em Computacdo; e ii) auxiliar alunos e interessados nos cursos de Sistemas de
Informacdo a compreender a natureza da formagao nesta area.

A metodologia de construcdo do RF-SI partiu de duas referéncias principais: a versdo atual do
curriculo de referéncia da SBC, publicada em 2003, e as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos
de Graduag¢ao em Computacdo, homologadas em 2016. Entende-se que o desafio de construir o RF-SI
esta em atender as diretrizes nacionais, a0 mesmo tempo avancando no alinhamento da formacao em
Sistemas de Informacéao (SI) com as demandas profissionais do mercado, sem ignorar o historico de
discussao e o conhecimento gerado até entao a respeito, bem como a realidade dos cursos de
graduaciao em SI em todo o Brasil.

Pensando assim, a metodologia utilizada neste processo de revisdo incluiu:
e A composi¢do de uma comissdao formada por participantes historicamente envolvidos com as

discussoes a respeito da formagdo em SI, membros da Comissdo de Educacdo e da Comissao
Especial de SI da SBC, e membros da SBC com experiéncia na coordenacdo de cursos,
elaboracdo de curriculos e projetos pedagégicos em SI.
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A adocdo de uma abordagem de defini¢do de formagdo baseada em competéncias esperadas

para o egresso do curso de SI - abordagem também utilizada pelas DCNs e amplamente

empregada atualmente no que se refere a definicdo de objetivos de formacao e aprendizagem

(Ferraz e Belhot, 2010).

® A definicdo de uma estrutura conceitual para organizagdo do RF-SI que organiza as
competéncias e contetidos necessdrios para alcance do perfil do egresso em eixos de formacao,
com flexibilidade para detalhamento especifico para as estratégias de cada curso.

o O mapeamento de competéncias das DCNs e do CR-SI-2003 para a estrutura conceitual
proposta, com revisdes por esta comissdo, aproveitando o conhecimento anterior gerado sobre
0 assunto.

e Discussoes durante os eventos que retinem as comunidades de SI e de Computagdo no Brasil.
Em particular, o Simpoésio Brasileiro de Sistemas de Informagdo (SBSI), o Congresso da
Sociedade Brasileira de Computagdo (CSBC) e a Escola Regional de Sistemas de Informacao
no Rio de Janeiro (ERSI-RJ).

e Coleta de opinides via consulta publica online realizada pela SBC durante os meses de maio e

junho de 2017.

Este documento estd organizado em onze secodes, incluindo esta apresentacdo. Na Secdo VI.2 €
apresentado um breve historico da elaboracdo dos curriculos de referéncia para os cursos de Sistemas de
Informacdo. A Se¢do VI.3 caracteriza os beneficios que cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacao
oferecem para a sociedade. A Secdo VI.4 descreve aspectos relacionados com a formacdo em Sistemas de
Informacdo. O perfil do egresso € apresentado na Secdo VI.5, indicando competéncias gerais esperadas
para os egressos dos cursos de Computagdo em geral e para os egressos dos cursos de Sistemas de
Informacdo em especifico. Na Sec¢do VI.6 sdo apresentados os eixos de formagdo, competéncias e
conteudos que compdem os referenciais de formacao para cursos de Sistemas de Informagdo. Na Secdo
VI.7 sdo apresentadas as relacdes das competéncias descritas nos referenciais de formagdo com as
determinacOes das Diretrizes Curriculares Nacionais. Consideracdes sobre a realizacdo de estdgios,
atividades complementares e trabalhos de conclusdo de curso sdo apresentadas na Secdao VI.8. A Secdo
VI.9 discorre sobre metodologias de ensino e aprendizagem. A Secdo VI.10 discute requisitos legais
previstos para cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacdo. Por fim, a Secdo VI.11 encerra o
documento com agradecimentos, seguida das referéncias bibliograficas.

VI1.2. Breve historico do curso

No ano de 2017, uma consulta no Cadastro e-Mec de Institui¢des e Cursos de Educacgio Superior’,
retorna a existéncia de 510 cursos de graduacdo com a denominagdo de Bacharelado em Sistemas de
Informacao nas modalidades presencial e a distancia em atividade no Brasil. As discussdes sobre o curriculo
de formacdo para os cursos de Bacharelado de Sistemas de Informac¢do acompanham o histérico de
evolugio dos cursos na drea de Computagio no Brasil'’ e da comunidade de Sistemas de Informagio no
ambito da SBC. Tiveram inicio no ano de 1999 e perduram desde entdo:

o http://emec.mec.gov.br/

20 histérico da criacdo dos cursos de bacharelado em Sistemas de Informacdo no Brasil ndo faz parte do escopo deste
documento.
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e 1995 — Congresso da SBC — formacdo de um grupo de trabalho para estudar a formacdo de
professores para ensinar computacao no ensino médio e técnico.

o 1998 — Comissao de Especialistas de Ensino de Computacao e Informética — a CEEInf, criada pelo
MEC e composta por membros da SBC, sugere padronizacdo das denominacdes dos diferentes cursos de
computacdo e informética e propde que as DCNs definam os perfis dos cursos de Bacharelado em Ciéncia
da Computagdo, Engenharia de Computagdo, Bacharelado em Sistemas de Informacdo e Licenciatura em
Computacao.

® 1999 — Congresso da SBC — a proposi¢ao das primeiras DCNs para cursos de graduacio na area de
Computacdo inclui o curso de Bacharelado em Sistemas de Informacdo (BSI) como uma das alternativas
de formacao na drea. As DCNs foram tema de discussd@ao no CSBC.

e 2000 - Congresso da SBC - no ambito do Workshop de Educac¢do em Computacdo (WEI) ocorreram
discussdes sobre o objetivo e o perfil do egresso de cursos de BSI, avancando também na definicao de
matérias com base no CR para cursos de Computagdo que a SBC havia aprovado anteriormente as DCNs.

e 2001 - Congresso da SBC - na edi¢do do Curso de Qualidade (CQ) houve a apresentacdo de trés
artigos com propostas de Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) para Bacharelados em Sistemas de
Informacao. Durante o WEI, houve a continuidade das discussdes sobre os BSI com base nas DCNs e nas
experiéncias de docentes e coordenadores de cursos. Houve a proposicao de elaborar um CR para BSI com
base nos artigos apresentados no CQ e no CR vigente.

e 2002 - Congresso da SBC —no WEI foram institucionalizados Grupos de Trabalho para a elaboragao
de Curriculos de Referéncias para os tipos de cursos de Bacharelado e Licenciatura propostos pelas DCN.
O Grupo de Trabalho 2 (GT-2) ficou com a responsabilidade de elaborar uma minuta para o CR-BSI. O
GT-2 iniciou suas atividades no WEI, realizando discussdes sobre objetivo e perfil do egresso, definindo
um cronograma e propondo que a elaboracdo do CR-BSI tomasse por base as DCNS, o CR vigente e os
PPCs apresentados no CQ 2001.

e 2003 — Congresso da SBC - a minuta do CR-BSI foi elaborada e socializada com a comunidade da
SBC ao longo do periodo entre 0 CSBC 2002 e o CSBC 2003. Durante o WEI de 2003, o0 GT-2 promoveu
a consolidacdo das discussoes e a minuta do CR-BSI foi submetida a aprovagao em Assembleia da SBC,
obtendo a aprovacdo. O GT-2 discutiu o fortalecimento da formagdo continuada e da pesquisa em SI no
Brasil e iniciou a articulagdo de um evento anual a ser denominado Simpdsio Brasileiro de Sistemas de
Informacao e a composicdo de uma Comissao Especial em Sistemas de Informac¢ado no ambito da SBC.

e 2004 - a primeira edi¢do do Simpdsio Brasileiro de Sistemas de Informagao (SBSI) ocorreu em
Porto Alegre, na Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC-RS). A partir daquele ano,
0 evento passou a ser realizado com o compromisso de ser promovido em diferentes regides do Pais com o
intuito de fortalecer a comunidade de SI.

e 2005 - 2016 - ocorreram edi¢des anuais do SBSI incluindo uma trilha especial sobre Educacdo em
Sistemas de Informac¢@o e um Férum de Educagdo em Sistemas de Informagao.

e 2010 - A Comissao Especial em Sistemas de Informacdo (CESI) é criada formalmente no ambito
da SBC.

e 2010-2014 — Durante este periodo, a Diretoria de Educacdo da SBC promoveu no ambito do WEI
discussoes sobre a revisdao dos CRs da SBC, diante da minuta das novas DCNs para cursos de graduagao
da drea de Computacdo. Esta minuta foi elaborada com a participacdo de membros da SBC e levou em
conta a experiéncia acumulada pela comunidade de Computacio sobre a qualidade dos cursos, as DCNs
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anteriores e a elaboracdo dos CRs. A minuta das novas DCNs foi aprovada em 2012 pelo Conselho Nacional
de Educacio (CNE). Com a aprovagdo das DCNs pelo CNE, a Diretoria de Educagao iniciou o processo de
revisdo dos CRs envolvendo os GTs e promovendo encontro com membros da comunidade para a
atualizagao dos CRs. Em 2014, o Simp6sio Brasileiro de Sistemas de Informac¢do comemora sua 10a edigao.
e Em 2015, a Comissdao de Educacdo da SBC estipulou como uma de suas metas, a revisao dos
curriculos de referéncia até julho/2017. Neste sentido, uma comissao foi estabelecida e trabalhou no periodo
de 2015 a 2017, utilizando como base todo o histérico de discussdes sobre a formacdo em SI, as DCNs
atuais e as visoes e experiéncias da comunidade de ensino e pesquisa em Sistemas de Informacdo no pais.

VI1.3. Os beneficios do curso para a Sociedade

A formulacdo do RF-SI estd obrigatoriamente calcada nas definicdes contidas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais DCNs (MEC, 2016), que definem a concepg¢do de todos os cursos de graduagdo na
area de Computagao, incluindo os cursos de Sistemas de Informacdo. A visdo dos beneficios deste curso
estd, portanto, restrita a visdo previamente definida pelas DCNs. Conforme as Diretrizes Curriculares
Nacionais para os cursos de graduagao na area da Computacdo - DCNs (MEC, 2016), é considerado que:

“As organizacoes em geral dependem totalmente da funcdo de Sistemas de
Informacdo para sua operagcdo e possuem nas Tecnologias de Informagcdo e
Comunicagdo sua principal ferramenta de trabalho, em todas suas dreas funcionais
(producdo, marketing, recursos humanos, finangas, etc.). A drea de Sistemas de
Informacdo contribui de forma importante em diversos dominios, incluindo empresas
e governo. Esta drea lida com sistemas complexos que requerem conhecimentos
técnicos e organizacionais para serem projetados, desenvolvidos e gerenciados, que
afetam tanto as operagcoes como as estratégias das organizacéoes. Os Sistemas de
Informacdo e as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo nas organizacoes
representam, para a sociedade, potenciais ganhos de eficiéncia no uso de recursos,
com impactos na produtividade e na competitividade das empresas e do pais em geral,

em um cendrio nacional e internacional cada vez mais globalizado e competitivo. ”
(MEC, 2016)

Um Sistema de Informacdo pode ser definido como um conjunto de componentes
interrelacionados que trabalham juntos para coletar (ou recuperar), processar, armazenar € distribuir
informac@o para suporte a tomada de decis@o, coordenacgdo, controle, anélise de problemas, visualizacdo de
situacOes complexas e criagdo de novos produtos em uma organizagdo (Laudon e Laudon, 2016). Uma
organizacao aqui pode ser entendida tanto por seu aspecto técnico - uma estrutura social formal e estdvel
durante um periodo de tempo, que utiliza e processa recursos do ambiente para a produgdo de novos
produtos - como em seu aspecto comportamental - uma cole¢do de direitos, privilégios, obrigacdes e
responsabilidades que sdo balanceadas por meio de resolucio de conflitos. Organiza¢do € um conceito mais
abrangente do que uma empresa ou uma instituicdo, e pode compreender a relagdo entre individuos,
empresas ou ambos.

Sistemas de Informagdo constituem uma classe abrangente de sistemas, envolvendo elementos de
hardware, software e pessoas. Com o avanco das Tecnologias da Informagdao e Comunicacdo (TICs), os
recursos de hardware e software passaram a ser componentes dos chamados sistemas de informacao
baseados em computador. O uso deste tipo de sistema de informacdo estd pautado na melhoria da
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capacidade de processamento, qualidade da informacao oferecida e relagdo custo-beneficio proporcionadas
pelo emprego das ferramentas disponibilizadas pelas TICs. Neste sentido, o objetivo das TICs é dotar os
Sistemas de Informac¢@o em geral de maior efetividade.

Sistemas de Informagdo baseados em computador apoiam e automatizam processos nas
organizagdes, construindo vantagem competitiva por possibilitar analise de cenarios, apoio aos processos
de decisdo, além da defini¢cdo e implementacdo de novas estratégias organizacionais. As organizacdes
possuem dependéncia operacional da funcdo de Sistemas de Informacgdo. Por conseguinte, torna-se uma
constante a preocupacdo com a coleta, armazenamento, processamento € transmissdo da informagdo na
medida que a disponibilidade da informacdo certa, no momento certo, para o tomador de decisdo
responsavel, é requisito fundamental para a melhoria continua da qualidade e competitividade
organizacionais, bem como para a melhoria da qualidade de vida humana.

A drea de Sistemas de Informagao contribui de forma importante em diversos dominios, lida com
sistemas complexos que requerem conhecimentos técnicos € organizacionais para serem projetados,
desenvolvidos e gerenciados, que afetam as operacdes e as estratégias das organizacdes. Os Sistemas de
Informacao representam, para as organizacdes e para a sociedade, potenciais ganhos de eficiéncia no uso
de recursos, com impactos na produtividade e na competitividade das empresas, no progresso econdomico €
social e do pais em geral, em um cendrio nacional e internacional cada vez mais globalizado e competitivo.

Para além de sua importincia nos contextos empresariais, Sistemas de Informacao estao atualmente
imbricados no funcionamento da sociedade contemporanea. Eles estdo cada vez mais presentes nas rotinas
de cada individuo, em suas casas, seus aparelhos eletronicos, seus celulares. O acesso a informacdo e a
aplicagdes em qualquer hora, qualquer lugar, via Internet, amplia e reestrutura as relagcdes e trabalho e
sociais, sobretudo as formas de comunicacao entre seus agentes, abrindo espago para configuragdes sociais
e modelos de negdcio antes impensados.

Neste sentido, Sistemas de Informacdo representam agentes fundamentais da transformagao social
contemporanea, requerendo entendimento dos contextos sociais e suas relacdes onde serdo utilizados e da
influéncia que as caracteristicas do ambiente, bem como caracteristicas individuais e de comportamento
dos agentes sociais humanos nestes contextos exercem no uso € no projeto destes sistemas.

Capacitar profissionais em Sistemas de Informacao significa dotar a sociedade brasileira de
pessoas capazes de compreender o funcionamento dos ecossistemas de informacao nas organizacoes
e na sociedade, identificar oportunidades de aprimorar este fluxo, construir solucoes de sistemas de
informacao baseados em computador que apoiem e aprimorem estes processos ou criem modelos
inovadores de processamento e uso da informac¢ao para organizacées e individuos, tornando o pais
de autosustentiavel em servicos de Sistemas de Informacio, competitivo globalmente, bem como
aprimorando a qualidade de vida da populacdo brasileira com toda a variabilidade humana,
economica e social que a constitui.

VI.4. Aspectos relacionados com a formacao profissional em Sistemas de Informacao

Sistemas de Informacdo sdo componentes complexos, que podem ser descritos em termos de suas
dimensodes organizacional, humana e tecnoldgica, e exigem uma abordagem multidisciplinar no que diz
respeito a sua otimizagdo e a resolu¢@o dos problemas que lhes sdo pertinentes. Historicamente, os estudos
na drea de Sistemas de Informacdo t€m sido conduzidos com base em abordagens técnicas, que se
beneficiam das contribui¢des da Computacdo, Pesquisa Operacional e Administracdo; ou em abordagens
comportamentais, calcadas nos estudos realizados sob a perspectiva da Sociologia, Psicologia e Ciéncia
Politica, entre outras. No entanto, a compreensao e a solu¢do dos problemas relacionados aos Sistemas de
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Informacao s6 podem ser alcancadas a partir de uma perspectiva que integre estas abordagens, na medida
que raramente os problemas sdo exclusivamente técnicos ou comportamentais.

A abordagem sociotécnica dos Sistemas de Informacgdo (Kling e Scacchi, 1982) (Latour, 1987)
(Orlikowski e Iacono, 2001) € a perspectiva adotada nestes referenciais de formagdo, onde sistemas de
informagdo sdo entendidos como sistemas que evoluem embutidos em contextos sociais dinamicos e
complexos. Seguindo esta visdo, a tecnologia ndo pode ser entendida como uma varidvel independente em
um contexto, mas sim completamente imersa em suas condi¢des de uso. Entender sistemas de informagao
sob uma perspectiva sociotécnica implica em compreender as imbricacdes e relacOes entre elementos
humanos e ndo humanos que compdem os sistemas de informagao.

Destaca-se também para a formacdo deste egresso a importancia da habilidade da resolucao de
problemas do mundo real, dentro de um contexto organizacional ou social. Isto requer profissionais que
usem suas competéncias na compreensao dos aspectos sociotécnicos de Sistemas de Informagdo para
entender a complexidade dos sistemas organizacionais e sociais, em suas diferentes dimensoes, fazendo
uso de conceitos, metodologias, técnicas e ferramentas da area de Sistemas de Informacdo para se
instrumentalizar e atuar satisfatoriamente neste ambiente para a resolugdo destes problemas. Esta
competéncia em resolver problemas envolve: a identificacdo, contorno e decomposicdo dos problemas
sociais e organizacionais; a identificagdo ou concepg¢ao de alternativas de solucdes, em particular baseadas
em tecnologia da informacdo; o gerenciamento de projetos para a implementacdo destas solucdes no
contexto problema identificado; o desenvolvimento destas solu¢des; e avaliacdo do impacto destas solucdes
quando em uso.

Considerando especificamente os contextos empresariais onde os egressos dos cursos de Sistemas
de Informacgdo poderdo atuar, algumas defini¢cOes se fazem necessarias para a compreensao do restante
deste documento. Entende-se tecnologia da informacdo como os recursos computacionais - software,
informagdo e infraestrutura de armazenamento e comunicacdo - que podem ser organizados e
disponibilizados para que as os sistemas de informacdo organizacionais desempenhem suas atividades
(Laudon e Laudon, 2016). A estruturacdo ldgica para definicdo e controle das interfaces e da integracao
entre estes elementos computacionais dd forma a arquitetura de tecnologia da informacao em
organizagdes (Zachman, 1987). A resolucdo de problemas nos contextos organizacionais vai além da
capacidade do profissional egresso em desenvolver as solugdes de tecnologia da informacao propriamente
ditas. Envolve também sua capacidade em compreender, intervir € acompanhar o funcionamento desta
arquitetura de tecnologia da informacdo em face a novas solucdes - gestao da tecnologia da informacao -
garantindo que sua utilizagdo ajude as organizagdes a atingirem seus objetivos e estratégias de negdcio,
sem perder de vista a harmonia e produtividade interna  de
seus processos € colaboradores - gestao de sistemas de
informacao. Um sistema de informacao cria valor a0 ser uma
solucdo para os desafios (problemas e
oportunidades) impostos as organizagdes pelo Sistemas de ambiente

Organizagéo Tecnologia

que a circunda. Seu uso efetivo como solugdo informagao requer 0
entendimento da organizacdo, a gestdo de seus sistemas e da
tecnologia da informacdo que da contorno a estes sistemas
(Figura 2)

Figura 2. Dimensodes de Sistemas de

Informacgéo (adaptado de Laudon e Laudon
VLS. Perfil do egresso 2016)

Relembramos que a formulacdo do RF-SI esta

obrigatoriamente calcada nas definicdes contidas nas Diretrizes Curriculares Nacionais DCNs (MEC,
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2016), que definem a concepgao de todos os cursos de graduacdo na drea de Computacdo, incluindo os
cursos de Sistemas de Informacao. A visdo do perfil do egresso estd, portanto, inicialmente restrita a visao
previamente definida pelas DCNs. Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
graduagdo na drea da Computacao - DCNs (MEC, 2016), todos os cursos de bacharelado na area de
Computacio, incluindo os cursos de bacharelado em Sistemas de Informacdo, devem assegurar a formacao
de profissionais dotados:

I - de conhecimento das questoes sociais, profissionais, legais, éticas, politicas e
humanisticas;

Il - da compreensdo do impacto da computacdo e suas tecnologias na sociedade no que
concerne ao atendimento e a antecipacdo estratégica das necessidades da sociedade;

111 - de visdo critica e criativa na identificacdo e resolucdo de problemas contribuindo para
o desenvolvimento de sua drea;

1V - da capacidade de atuar de forma empreendedora, abrangente e cooperativa no
atendimento as demandas sociais da regido onde atua, do Brasil e do mundo,

V - de utilizar racionalmente os recursos disponiveis de forma transdisciplinar;

VI - da compreensdo das necessidades da continua atualizacdo e aprimoramento de suas
competéncias e habilidades;

VII - da capacidade de reconhecer a importdncia do pensamento computacional na vida
cotidiana, como também sua aplicacdo em outros dominios e ser capaz de aplicd-lo em
circunstancias apropriadas; e

VIII - da capacidade de atuar em um mundo de trabalho globalizado.

Em relagdo ao perfil esperado do egresso do curso de graduagdo em SI, as DCNs mencionam que,
levando em consideracdo a flexibilidade necessaria para atender dominios diversificados de aplicagdo e as
vocagdes institucionais, espera-se que os egressos dos cursos de Sistemas de Informagao:

I - possuam solida formacdo em Ciéncia da Computacdo, Matemdtica e Administra¢cdo
visando o desenvolvimento e a gestdo de solucdes baseadas em tecnologia da informagcdo
para os processos de negocio das organizagoes de forma que elas atinjam efetivamente seus
objetivos estratégicos de negocio;

Il - possam determinar os requisitos, desenvolver, evoluir e administrar os sistemas de
informacdo das organizacoes, assegurando que elas tenham as informagcoes e os sistemas
de que necessitam para prover suporte as suas operacoes e obter vantagem competitiva,
IIl - sejam capazes de inovar, planejar e gerenciar a infraestrutura de tecnologia da
informacdo em organizacoes, bem como desenvolver e evoluir sistemas de informagdo para
uso em processos organizacionais, departamentais e/ou individuais;

1V - possam escolher e configurar equipamentos, sistemas e programas para a solu¢do de
problemas que envolvam a coleta, processamento e disseminacdo de informagoes,

V - entendam o contexto, envolvendo as implicacées organizacionais e sociais, no qual as
solucoes de sistemas de informagcdo sdo desenvolvidas e implantadas;

VI - compreendam os modelos e as dreas de negdcios, atuando como agentes de mudanga
no contexto organizacional;
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VII - possam desenvolver pensamento sistémico que permita analisar e entender os
problemas organizacionais

Os cursos de bacharelado e licenciatura em Computacdo devem formar egressos, segundo as DCNs,
que revelem pelo menos as competéncias e habilidades comuns para:

I - identificar problemas que tenham solugdo algoritmica,

I - conhecer os limites da computacdo;

III - resolver problemas usando ambientes de programagdo;

IV - tomar decisées e inovar, com base no conhecimento do funcionamento e das
caracteristicas técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos sistemas de
computacdo consciente dos aspectos éticos, legais e dos impactos ambientais decorrentes;
V - compreender e explicar as dimensoes quantitativas de um problema;

VI - gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento, incluindo a gestdo de tempo e
competéncias organizacionais,

VII - preparar e apresentar seus trabalhos e problemas técnicos e suas solucdes para
audiéncias diversas, em formatos apropriados (oral e escrito);

VIII - avaliar criticamente projetos de sistemas de computagdo;

IX - adequar-se rapidamente as mudangas tecnoldgicas e aos novos ambientes de trabalho;
X - ler textos técnicos na lingua inglesa;

XI - empreender e exercer lideranga, coordenacdo e supervisdo na sua drea de atuagdo
profissional;

XII - ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender os beneficios que este pode
produzir.

As DCNs acrescentam ainda que, levando em consideracdo a flexibilidade necessaria para atender
dominios diversificados de aplicacdo e as vocagdes institucionais, os cursos de bacharelado em Sistemas
de Informagdo devem prover uma formacdo profissional que revele, pelo menos, as habilidades e
competéncias para:

o N

selecionar, configurar e gerenciar tecnologias da Informagdo nas organizagoes;

atuar nas organizagoes publicas e privadas, para atingir os objetivos organizacionais,
usando as modernas tecnologias da informacdo;

identificar oportunidades de mudancas e projetar solucbées usando tecnologias da
informacdo nas organizacoes;

comparar solugcoes alternativas para demandas organizacionais, incluindo a andlise de
risco e integracdo das solugcdes propostas;

gerenciar, manter e garantir a seguranga dos sistemas de informagcdo e da infraestrutura
de Tecnologia da Informagdo de uma organizacdo;

modelar e implementar solucoes de Tecnologia de Informacdo em variados dominios de
aplicagado;

aplicar métodos e técnicas de negociacdo;

gerenciar equipes de trabalho no desenvolvimento e evolugdo de Sistemas de Informagdo;
aprender sobre novos processos de negocio;
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10. representar os modelos mentais dos individuos e do coletivo na andlise de requisitos de
um Sistema de Informagdo;

11. aplicar conceitos, métodos, técnicas e ferramentas de gerenciamento de projetos em sua
drea de atuacdo;

12. entender e projetar o papel de sistemas de informagdo na geréncia de risco e no controle
organizacional;

13. aprimorar experiéncia das partes interessadas na interagdo com a organizacdo incluindo
aspectos da rela¢do humano-computador;

14. identificar e projetar solucées de alto nivel e opcoes de fornecimento de servicos,
realizando estudos de viabilidade com miiltiplos critérios de decisdo,

15. fazer estudos de viabilidade financeira para projetos de tecnologia da informacdo;

16. gerenciar o desempenho das aplicacdes e a escalabilidade dos sistemas de informagdo.

O RF-SI refina as diferentes classes de competéncias esperadas para os egressos do curso a partir
deste perfil, considerando a seguinte categorizagao de competéncias (Fleury e Fleury, 2000):
1. Competéncias técnico-profissionais (competéncias especificas para certa operacao, ocupacao ou
atividade);
2. Competéncias de negdcio (relacionadas a compreensao do negdcio, seus objetivos na relacdo com
o mercado, clientes e competidores, assim como com o ambiente, politica e social); e
3. Competéncias sociais (competéncias necessarias para interagir com as pessoas).

Considerando o perfil esperado para o egresso do Curso de Bacharelado em Sistemas de
Informacao, conforme estipulado pelas DCNs e a luz dos aspectos fundamentais de formagao nesta area, o
objetivo geral de um Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao € descrito nestes referenciais como:

“O curso de graduacdo em Sistemas de Informacdo visa a formagdo de profissionais da
drea de Computacdo para a compreensdo, andlise e solucdo de problemas organizacionais
e sociais do mundo real com o uso de Tecnologia da Informagdo de forma critica, criativa,

sistémica e interdisciplinar, atuando em pesquisa, gestdo, desenvolvimento, aplicacdo e

avaliagcdo de Sistemas de Informagcdo organizacionais e/ou sociais. ”

A partir deste objetivo, os eixos, competéncias e conteudos sugeridos para a formagao nestes cursos
sdo detalhados, conforme secdo a seguir.

VI.6. Eixos de formacao, competéncias e conteidos

O RF-SI foi estruturado conforme apresentado na Figura 3. Em linhas gerais, o perfil esperado para
o egresso determina o objetivo geral do curso, decomposto em diferentes eixos de formacao. Eixos de
formacdo objetivam capacitar o egresso em competéncias genéricas. Para que o egresso possa se apropriar
destas competéncias genéricas, é necessdrio que este possa desenvolver competéncias derivadas que
requerem a mobilizacdo de conteddos especificos ministrados em unidades curriculares ou disciplinas.

Assim, nesta abordagem top-down de organizagdo do curso, temos a indicagdo de uma competéncia
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genérica para cada eixo, sendo esta decomposta em competéncias derivadas até a determinagdo de quais
conteudos serdo ministrados nas disciplinas.

Objetva
apaony =
Se decompde em

egressoem

sedecompte  « Eixo de Formagdo 1 ~ Competéncia 1 ~ Competéncia 1.1
o » Competéncia 1.2
Objetivo Geral

do Curso » Competéncia 1.n
* Eixo de Formagdo n ~ Competéncia n
Competéncia x.x » Contetdo 1
» Conteudo 2
Competéncia x.y ~ Contelido 3
» Conteudo n

Figura 3. Estrutura conceitual dos Referenciais de Formagcao em Computacao

A competéncia € o comportamento que se espera observar no egresso do curso. No RF-SI, este
comportamento esta classificado segundo a Taxonomia de Bloom Revisada (Ferraz e Belhot, 2010). Este
referencial foi utilizado estrategicamente para a determinacao das competéncias genéricas e sua articulagao
em competéncias derivadas. Cada competéncia apresentada nos eixos de formacio esta associada aos
mais altos niveis cognitivos da escala da Taxonomia de Bloom Revisada - Criar, Avaliar e Analisar.
Cada curso pode tracar a melhor trajetéria para alcancar estas competéncias derivando
competéncias ainda mais especificas (em niveis mais basicos da taxonomia - Aplicar, Entender e
Lembrar) até sua derivacao aos contetidos necessarios para alcanca-las.

Os eixos de formacgao descritos nesta secdo compreendem as linhas principais para a formacao de
um egresso do bacharelado em Sistemas de Informacdo, agregando competéncias e conteudos relevantes
para alcancgar o perfil esperado pelo egresso. Entende-se que estes eixos e suas competéncias precisam estar
obrigatoriamente presentes no projeto pedagdgico e curricular de todos os cursos de Sistemas de
Informacdo, porém precisam ter sua profundidade determinados pelas estratégias de cada curso,
considerando objetivos de formacao profissional locais, regionais e determinados pela institui¢do de ensino.
Portanto, um curso deve oportunizar o desenvolvimento de competéncias de seus alunos em todos os eixos,
sob pena de ndo formar o perfil desejado do egresso em Sistemas de Informacdo. Porém, pode organizar
sua grade curricular de forma a dar maior €nfase a eixos especificos, de acordo com sua estratégia esperada
de formacao.

Uma vez determinado pelo curso quais eixos e competéncias serdo abordadas com maior ou menor
énfase no curso, os contetdos destas competéncias podem ser entdo articulados para a composicdo de
disciplinas. Importante considerar que os contetidos propostos no RF-SI para o desenvolvimento de
cada competéncia nao representam diretamente disciplinas da grade curricular. Pelo contrario,
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devem ser conjugados para compor as ementas das disciplinas do curso. Por exemplo, considerando o
Eixo 1: Visdo Sistémica, os conteddos de Teoria Geral de Sistemas, Modelagem de Sistemas de Informacdo
e Componentes de Sistemas de Informagdo, podem vir a ser compreendidos em uma disciplina da grade
curricular denominada, por exemplo - Fundamentos de Sistemas de Informagdo - que contenha estes
conteidos em sua ementa. A nomenclatura das disciplinas é de total liberdade do curso, sendo
importante identificar a rastreabilidade entre os contetidos da ementa da disciplina criada com os
contetidos, competéncias e eixos deste referencial de formacao.

1. EIXO DE FORMACAO: VISAO SISTEMICA

Competéncia geral esperada para o eixo: descrever a dinimica de sistemas sociais e organizacionais, distinguindo seus
elementos constituintes de forma interdisciplinar, analisando as dependéncias (objetivos, informacao, atividades) entre eles,
propondo solugdes que os aprimorem, criticando os resultados do sistema e aplicando conceitos de sistemas de informacao.

Competéncias derivadas Classificacao Contetdos
C.1.1. Decompor o funcionamento de organizacdes Criar Fundamentos de Ciéncias Sociais
sociais e de negdcio como Sistemas de Informacdo,
distinguindo seus elementos e miiltiplas relacdes internas Redes e cadeias de valor econdmico/social

e externas e construindo modelos para sua representacio.
Teoria e pratica da interdisciplinaridade e
suas aplicagdes em Sistemas de Informacdo

Teorias Sociotécnicas em Sistemas de
Informacgao

Teoria Geral de Sistemas

Epistemologia, teoria e pratica em Sistemas
de Informacdo.

Fundamentos de Sistemas de Informacdo

Componentes de Sistemas de Informacdo
(hardware, software, dados, redes, pessoas,
servicos, instalagdes fisicas, parceiros etc).

Modelagem Organizacional

Modelagem de Sistemas de Informacio

C.1.2. Avaliar a eficicia, eficiéncia, efetividade e Avaliar Teoria e pratica da interdisciplinaridade e
sustentabilidade dos sistemas de informa¢do examinando suas aplicagdes em Sistemas de Informacdo
seus elementos e suas relacdes, considerando questdes

tecnolGgicas, econdmicas, sociais e ambientais, aplicando Probabilidade e estatistica e suas aplicagdes
métodos quantitativos e qualitativos. em Sistemas de Informagio

Matemdtica discreta e suas aplicacdes em
Sistemas de Informagao

Grafos e suas aplicacdes em Sistemas de
Informacao
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Simulacdo de Sistemas de Informacdo

Fundamentos de pesquisa operacional e suas
aplicacdes em Sistemas de Informag@o.

Complexidade e avaliagcdo de desempenho de
Sistemas de Informagdo

Impactos tecnolégicos, sociais, econdmicos e
ambientais de Sistemas de Informagao

Interacdo Humano-Computador

Psicologia e suas aplicacdes em Sistemas de
Informacgao

Comportamento organizacional

C.1.3. Elaborar solucdes eficazes, eficientes, efetivas e
sustentdveis de sistemas de informacgdo, considerando
aspectos tecnolégicos, econdmicos, sociais € ambientais.

Criar

Teoria e pratica da interdisciplinaridade e
suas aplicagdes em Sistemas de Informacdo

Métodos de andlise e solug@o de problemas

Pesquisa e prospeccdo de novas tecnologias e
suas implicacdes para Sistemas de
Informacao

Tecnologia como habilitador de mudancas

Adocio de tecnologias

Modelos de negécio para Sistemas de
Informacao

Custo, valor e qualidade de Sistemas de
Informacgao

Inclusio digital

Globalizagdo e estratégias globais com uso de
Sistemas de Informagao

Vantagem competitiva e suas relacdes com
Sistemas de Informagao

Avaliacdo de investimentos em Sistemas de
Informacao

Inovacdo e seus processos

Fundamentos de Economia e suas aplicagdes
em Sistemas de Informagao

Modelagem de Sistemas de Informacio

Desafios culturais, éticos e politicos com o
uso de Sistemas de Informagao
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Etica e legislacio em Sistemas de Informagao

Interacdo Humano Computador

Competéncia geral esperada para o eixo: Gerir os sistemas de informag@o e a arquitetura de tecnologia da informagdo em
organizacdes, propondo solucdes de sistemas de informagdo, de software, de informagdo e de infraestrutura de
armazenamento e comunicag@o alinhadas aos objetivos e estratégias organizacionais, realizando projetos de sistemas de
informacdo e de tecnologia da informacdo e aplicando conceitos, métodos, técnicas e ferramentas adequadas a gestdo e

governanga de sistemas de informacéo e tecnologia da informacao.

Competéncias derivadas Classificacao Contetidos

C.2.1. Gerir os processos organizacionais, descrevendo Criar Planejamento estratégico

seu funcionamento, avaliando seu desempenho e

implementando mudancas em seu funcionamento Modelagem organizacional

aplicando conceitos de sistemas de informacéo.
Gestdlo de  Processos de  Negdcio
(Levantamento, Modelagem. Andlise,
Redesenho, Automagdo, Avaliacdo e Medicao)
Ferramentas automatizadas para gestdo de
processos organizacionais
Gestdo de mudancas em  processos
organizacionais

C.2.2. Gerir os sistemas de informacdo em Analisar Planejamento estratégico

organizacdes, prospectando solucdes para o

aprimoramento da eficdcia, eficiéncia, efetividade e
sustentabilidade desses sistemas, considerando seu
alinhamento aos objetivos e estratégias organizacionais.

Planejamento Alinhamento estratégico de
Sistemas de Informacgdo/Tecnologia da
Informacao

Gestao de Sistemas de Informagao

Fundamentos da Administra¢do

Tecnologias de colaborag¢do e comunicagio

Gestdo de dados, informagdo e conhecimento.
Sistemas de Apoio a Decisao.

Sistemas de Informagdo sustentdveis e Green
Computing

Geréncia de Riscos em Sistemas de Informacao

Geréncia de continuidade de negdcio e o papel
de Sistemas de Informacao
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Fundamentos de Economia e suas aplicacdes
em Sistemas de Informagao

Planejamento e avaliacdo de investimentos em
Sistemas de Informagdo

Estrutura organizacional para funcgdes de
gestdo de Sistemas de Informacdo (lideranca,
CIO, contratagdo)

Gestdo de Mudancas

Gestao de Pessoas

Implantacio e gestdo de sistemas de
informacdo empresariais (ERP, SCM, CRM,
BI)

C.2.3. Gerir a arquitetura de tecnologia da informagao Criar Planejamento estratégico
em organizacdes, identificando as demandas dos
sistemas de informagdo organizacionais e elaborando Arquitetura de Tecnologia da Informagao
solucdes de tecnologia da informac@o para o seu apoio.
Arquitetura Empresarial
Arquitetura de Informacio
Arquitetura orientada a servicos
Gestao de dados, informacdo e conhecimento
Gestao da Tecnologia da Informacado
Modelos de governanga de Tecnologia da
Informacgao
Virtualiza¢do de armazenamento e de Sistemas
de Informagao
Alternativas tecnoldgicas e suas implicacdes
para Sistemas de Informagao
C.24. Gerenciar projetos de sistemas de informacio e Aplicar Conceitos, dreas e processos da Geréncia de

de tecnologia da informacdo para manutencdo dos
sistemas de informagdo organizacionais e da arquitetura
de tecnologia da informacgdo da organizagdo, aplicando
conceitos e processos de planejamento,
acompanhamento e avaliagdo de projetos de tecnologia
da informacdo.

Projetos

Geréncia de equipes

Ciclos de vida de desenvolvimento de projetos
de sistemas de informacdo

Integracdo de Sistemas de Informacdo

Pesquisa e prospec¢do de novas tecnologias
para gestdo de Sistemas de Informacdo

Aquisicdo de infraestrutura, servicos e
aplicacdes
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C.2.5. Gerenciar o funcionamento dos sistemas de
informac¢do, mantendo seu alinhamento aos objetivos e
estratégias organizacionais e avaliando seu suporte as
operagoes

Avaliar

Auditoria em Tecnologia da Informagdo e
Sistemas de Informagao

Gestio de continuidade

Controles de processo e informacdo

Administracio de Sistemas de Informacio

Modelos de governanca de Sistemas e
Tecnologia da Informacio

Avaliacdo de impacto de Sistemas de
Informagdo nos processos e estrutura
organizacional

Recuperacgdo de desastres

Competéncia geral esperada para o eixo: Gerenciar os sistemas de informag@o em contextos sociais e organizacionais,
avaliando as necessidades de informatiza¢do nestes sistemas, especificando solucdes de software para sistemas de
informacao, produzindo o software para o atendimento destas necessidades, aplicando processos, técnicas e ferramentas
de desenvolvimento de software, implantando o software em contextos sociais e organizacionais de sistemas de informacao,
mantendo sua operacio e avaliando o impacto de seu uso.

Competéncias derivadas

Classificacao

Contetdos

C.3.1. Avaliar as necessidades de informatizar sistemas,
articulando visdes individuais e organizacionais, e
apreciando oportunidades de melhorias e/ou mudancgas
em processos, com o uso ou evolugdo do software.

Avaliar

Andlise de Sistemas

Teoria Geral de Sistemas

Modelagem de Sistemas de Informagao

Componentes de Sistemas de Informacdo
(hardware, software, dados, redes, pessoas,
servicos, instalagdes fisicas, parceiros)

Modelagem Organizacional

Fundamentos de Sistemas de Informacao

Analise de Riscos

Estudo de Viabilidade

Tomada de Decisdo Multicritério

Engenharia de Requisitos de Sistemas

Gestao de Sistemas de Informagao
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Sustentacdo e continuidade de Sistemas de
Informacao

C3.2. Especificar software para informatizagdo de Criar Especificacdo de sistemas
sistemas, elicitando os requisitos do software em
conformidade com os requisitos do produto, dos Andlise de Sistemas
processos e das partes interessadas, analisando e
especificando seus requisitos funcionais e ndo- Modelagem de Sistemas de Informacio
funcionais e validando o seu potencial de solucdo das
necessidades de sistemas de informacéo. Modelagem Organizacional
Engenharia de Requisitos de Sistemas
Geréncia de Projetos
Qualidade de Software
Geréncia de Configuracdo de Software
CJ3.3. Projetar software para informatizacdo de Criar Engenharia de Requisitos
sistemas, determinando sua arquitetura, garantindo
sua qualidade técnica e validando seu potencial de Légica
eficacia, eficiéncia, efetividade e sustentabilidade.
Programacgdo de Computadores
Fundamentos de Linguagens de Programagao
Sistemas Operacionais
Seguranga em Sistemas de Informacédo
Arquitetura de Software
Arquitetura como servico
Infraestrutura de TI
Estrutura de Dados
Banco de Dados
Projeto de Software
Interacdo Humano-Computador
Verificacdo e Validacdo de Software
Geréncia de Projetos
Qualidade de Software
Geréncia de Configuracdo de Software
C34. Construir software para informatizacdo de Criar Légica

sistemas avaliando sua qualidade técnica, testando o
seu funcionamento, e validando seu atendimento as

Programacdo de Computadores
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necessidades de eficdcia, eficiéncia, efetividade e Fundamentos de Linguagens de Programagao
sustentabilidade desses sistemas.

Algoritmos e Complexidade

Estruturas de Dados

Banco de Dados

Interacdo Humano-Computador

Projeto de Software

Projeto de Aquisi¢do de Software

Geréncia de Projetos

Qualidade de Software

Geréncia de Configuracdo de Software

Verificacdo e Validacdo de Software

Teste de Software

CJ3.5. Implantar software para informatizacdo de Aplicar Intera¢do humano-computador
sistemas, avaliando o impacto de seu uso.

Verificacdo e Validacdo de Software

Qualidade de Software

C.3.6. Manter software, corrigindo falhas, adaptando- Avaliar Manutencdo de software
0 ao seu contexto, identificando e implementando

melhorias, migrando softwares legados e retirando Engenharia de Requisitos
software.

Projeto de Software

Geréncia de Projetos

Qualidade de Software

Geréncia de Configuracdo de Software

Verificacdo e Validacdo de Software

C.3.7. Gerenciar projetos de producdo de software para Aplicar Engenharia de Requisitos
informatizar sistemas aplicando processos, técnicas e
ferramentas de engenharia de software. Projeto de Software

Construgao de Software

Teste de Software

Referenciais de Formagdo para os Cursos de Graduag¢do em Computagdo 122



Capitulo VI — Sistemas de Informacio

Manutencdo de Software

Geréncia de Projetos

Geréncia de Aquisi¢cdo de Software

Qualidade de Software

Geréncia de Configuracdo de Software

4. EIXO DE FORMACAO: ENGENHARIA DE DADOS E INFORMACAO

Competéncia geral esperada para o eixo: Gerenciar dados e informagéo para as organizagdes e sociedade, selecionando
sistemas e tecnologias para implementa¢do de bases de dados e de informacdo, aplicando técnicas para a especificagdo de
modelos conceituais, 16gicos e fisicos de dados e informag¢do, implementando estruturas e mecanismos de armazenamento,
busca, recuperacdo e mineragdo nas bases de dados e avaliando técnicas e ferramentas de inteligéncia de negdcios.

Competéncias derivadas Classificacio Contetdos

C4.1. Representar contextos do mundo real na forma Criar Matemadtica Discreta

de conjuntos, reconhecendo suas instancias, analisando

e estabelecendo relacionamentos entre conjuntos e Estruturas Algébricas

definindo funcdes e relacdes aplicdveis a estes

conjuntos. Modelagem Conceitual de Banco de Dados
Banco de Dados

C4.2. Interpretar fendmenos estatisticos, Analisar Probabilidade e Estatistica

empregando-os em outras dreas do conhecimento.
Fundamentos de pesquisa operacional e suas
aplicacdes em Sistemas de Informacgao.

C4.3. Especificar modelos conceituais de banco de Criar Engenharia de Requisitos

dados, analisando aspectos do mundo real a serem
tratados pelos sistemas de informacéo e representando-
os corretamente de acordo com o metamodelo
selecionado e integrando-os com as diretrizes de
administra¢do de dados da organizacio.

Modelagem Conceitual de Banco de Dados

Banco de Dados

Arquitetura da Informacio e da Tecnologia
da Informacdo

Gestdao do Conhecimento

Arquitetura Empresarial

Referenciais de Formagdo para os Cursos de Graduag¢do em Computagdo

123




Capitulo VI — Sistemas de Informacio

C.4.4. Conceber modelos 16gicos e fisicos de banco de Criar Banco de Dados
dados, selecionando a utilizacdo de modelos fortemente
estruturados, fracamente estruturados ou ndo- Estrutura de Dados

estruturados de acordo com os propdsitos e necessidades
do sistema de informacdo, especificando estruturas e
mecanismos de armazenamento, busca e recuperagdo
dos dados e avaliando a adequabilidade das solucdes
adotadas para o sistema de banco de dados.

Projeto Légico de Banco de Dados

Recuperagdo da Informacao

Projeto Fisico de Banco de Dados

Gerenciamento de Dados e Informacao

Programag¢do de Computadores

Mineragédo de Dados

Data Warehouse

Verificacdo e Validagao

Administragdo de Banco de Dados

C4.5. Gerenciar processos de prospecgdo de Criar Inteligéncia de Negdcios
informagdes com vistas ao suporte das atividades taticas-

estratégicas das organizacdes, especificando bases de Visualizagio da Informagio
dados analiticas, selecionando ferramentas e estratégias

de inteligéncia de negdcios e mineragdo de dados para Data Warehouse

andlise e visualizacdo de informacdes.

Mineragdo de Dados

Big Data

Internet das Coisas

Probabilidade e Estatistica

Banco de Dados

Probabilidade e Estatisitica

Fundamentos de Inteligéncia Artificial

5. EIXO DE FORMACAO: INFRAESTRUTURA PARA SISTEMAS DE INFORMACAO

Competéncia geral esperada para o eixo: Gerenciar a infraestrutura de tecnologia da informagdo e comunicagdo para
organizagdes e negdcios, selecionando elementos de hardware, software e de conectividade adequados as necessidades de
seus sistemas, estabelecendo servicos e processos de suporte aos sistemas de informacéo e avaliando o desempenho destes
componentes de infraestrutura.
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Competéncias derivadas Classificacao Contetidos

C.5.1. Avaliar computadores e demais componentes de Avaliar Continuidade de negécios

hardware, examinando a funcionalidade,

adequablhda.de e escalabilidade destes equipamentos Infraestrutura de Tecnologia da Informaco

para a organizagao.
Arquitetura de computadores
Arquitetura de Tecnologia da Informacao
Aquisic¢do de servicos e tecnologias de TI
Sistemas Distribuidos
Internet das Coisas

C.5.2. Avaliar a arquitetura fisica e 16gica das redes de Avaliar Sistemas Distribuidos

comunica¢do e de computadores para organizacdo,

utilizando conceitos dos modelos de referéncia, Redes de Computadores

analisando a operagcdo e desempenho de seus

componentes, aplicando os conceitos de alta Administragdo de Redes

disponibilidade e balanceamento de carga, e utilizando

madquinas virtuais e softwares de gerenciamento. Arquitetura de Tecnologia da Informagao
Modelos de referéncia de gestdo de servigos
Computagio Mével, Ubiqua e Pervasiva
Computacdo em grade
Computacdo como servigo (Virtualizagdo,
nuvem etc)
Andlise de desempenho

CS53. Estabelecer mecanismos de protecio a Aplicar Seguranca de Tecnologia de Informacado

integridade, confidencialidade e disponibilidade da

informacao, configurando ferramentas para atender o ] ~

nivel de protecio solicitado. Seguranca de Sistemas de Informacao

C.54. Avaliar a adequabilidade e desempenho de Avaliar Sistemas Operacionais

Sistemas Operacionais, analisando a configuracdo e o
funcionamento de seus servicos.

Andlise de desempenho
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Competéncia geral esperada para o eixo: Desenvolver negdcios, produtos, servigos ou processos inovadores por meio
de sistemas de informacio, identificando problemas e oportunidades em seu contexto de atuacdo profissional e/ou social,
planejando, executando e gerenciando projetos de pesquisa, empreendedorismo e inovagdo para estas oportunidades e
problemas, avaliando seu impacto econdmico, social e ambiental.

Competéncias derivadas Classificacao Contetdos

C.6.1 Desenvolver projetos de iniciacdo cientifica e Criar Metodologia da pesquisa

tecnoldgica em sua drea de atuacdo, identificando

problemas, aplicando metodologias, técnicas e Metodologia cientifica

instrumentos de investigacdo e propondo solu¢des no . .

ambito de sistemas de informagdo e tecnologia da Gerenciamento de projetos

informacao. . L. . T

¢ Teoria e prética da interdisciplinaridade e

suas aplicagdes em Sistemas de Informacdo
Teorias Sociotécnicas em Sistemas de
Informacgao
Teoria Geral de Sistemas
Epistemologia, teoria e pritica em Sistemas
de Informacao.
Fundamentos de Sistemas de Informacao
Etica em pesquisa
Probabilidade e estatistica
Pesquisa e prospeccdo de novas tecnologias
e suas implicacdes para Sistemas de
Informacgao
Meétodos e técnicas de coleta de dados
Meétodos e técnicas de andlise de dados
Comunicacio técnica e cientifica
Meétodos de andlise e solucdo de problemas

C.6.2. Empreender em sua drea de atuacdo, Criar Inovacdo e novas tecnologias aplicadas a

desenvolvendo solugdes em sistemas de informacio, sistemas de informacdo das organizagdes

identificando oportunidades e demandas locais,

nacionais e globais. Impactos sociais e ambientais da tecnologia
da informacao
Fundamentos de Administracdo
Fundamentos de Economia
Gestao estratégica
Etica e legislaciio
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Empreendedorismo

Empreendedorismo na drea de Sistemas de
Informacgao

Geréncia de projetos

Gestdo de pessoas

Gestdo de equipes

Engenharia econdmica

C.6.3. Inovar em sua drea de atuagdo, desenvolvendo Criar Inovacdo e novas tecnologias aplicadas a
solucdes em sistemas de informacgdo, compreendendo sistemas de informacdo em organizacdes

os impactos tecnoldgicos, sociais, econdmicos e

ambientais. Impactos sociais da tecnologia da informagao

Geréncia de projetos

Gestdo de negbécios em sistemas de
informacdo

Gestao da qualidade

Administracdo e negdcios

Fundamentos de administragdo

Fundamentos de economia

Gestao estratégica

Fundamentos de Marketing

Gestao de mudangas

Etica e legislaciio

Empreendedorismo na drea de Sistemas de
Informacgao

Engenharia econdmica

Competéncia geral esperada para o eixo: Atuar profissionalmente planejando continuamente o seu desenvolvimento
pessoal e profissional, contemplando os desafios pessoais, profissionais e da sociedade de forma proativa e critica, agindo
de acordo com principios éticos profissionais que considerem o respeito aos direitos humanos, o compromisso com a
sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.
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Competéncias derivadas Classificacao Contetidos
C.7.1. Agir de acordo com principios éticos Aplicar Etica e legislacdo
profissionais e os direitos humanos, compreendendo
os aspectos sociais, profissionais, legais, éticos, Computagdo e sociedade
politicos e humanisticos em sua atuacdo em sistemas ] ]
de informago. Filosofia
Meio ambiente
Psicologia aplicada a sistemas de informacdo
Impactos sociais e ambientais da tecnologia da
informacdo
Educacgdo das relagdes étnico-raciais e para o
ensino de histéria e cultura afro-brasileira,
africana e indigena
Educag@o ambiental
Desenvolvimento sustentdvel
Educagdo em Direitos Humanos
C.7.2. Desenvolver comunicacdo efetiva em sua Aplicar Préticas de comunicagao
atuacdo em sistemas de informagdo, empregando
técnicas e ferramentas de comunicagdo oral e escrita Tratamento e armazenamento de informagéo
adequadas a cada situacdio e compreendendo as
diferentes perspectivas de conhecimento de seus Técnicas de entrevista
interlocutores. )
Técnicas de apresentacdo
Conducao de reunides
Técnicas de negociagio
Leitura e producio textual
C.7.3. Desenvolver trabalho em equipe em sua Aplicar Relac¢des humanas de trabalho
atuacdo em sistemas de informagdo, empregando
técnicas e ferramentas de compartilhamento de dados, Dinamica e psicologia de grupo
informacdes e conhecimento, bem como de
comunica¢do, negociacdo, colaboracdo e lideranca Psicologia aplicada a sistemas de informagdo
adequadas a cada situacio e compreendendo as
diferentes perspectivas de conhecimento de seus Tratamento e armazenamento de informacéo
interlocutores.
Préticas de comunicagdo
Lideranca, delegacdo e colaboragdo
Conducao de reunides
Técnicas de negociagdo
C.74. Desenvolver o compromisso pessoal com a Aplicar Etica e legislacdo

sustentabilidade e a responsabilidade social,
empregando racionalmente os recursos disponiveis

Meio ambiente
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em sua atuacdo em sistemas de informacdo,

Impactos sociais da tecnologia da informacgao

compreendendo os  impactos  tecnoldgicos,
econdmicos, sociais e ambientais das atividades

Computacido e sociedade

humanas.

Educacgdo das relagdes étnico-raciais e para o
ensino de histéria e cultura afro-brasileira,
africana e indigena

Educacgdo ambiental

Desenvolvimento sustentavel

Educac¢do em Direitos Humanos

VI.7. Relacao com as Diretrizes Curriculares Nacionais

As competéncias descritas nos eixos acima detalham as competéncias definidas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs, 2016), conforme relacionado na tabela abaixo. As relacdes identificadas

nesta tabela sdo as principais € ndo necessariamente exaustivas.

Competéncias e habilidades gerais dos egressos dos Cursos de
Bacharelado e Licenciatura

Competéncias dos Referenciais de
Formacao

1. Identificar problemas que tenham solugdo algoritmica

C33;C34

2. Conhecer os limites da computagéo

C.12;C.13;C34;C4.4;C5.1

3. Resolver problemas usando ambientes de programagio

C34;C43;C44

4. Tomar decisdes e inovar, com base no conhecimento do funcionamento e
das caracteristicas técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos
sistemas de computacdo consciente dos aspectos éticos, legais e dos
impactos ambientais decorrentes

C.13;C.2.2;C23;C3.1;C.6.1; C.6.2,
C71;C74

5. Compreender e explicar as dimensdes quantitativas de um problema

C.12;C42;Cs54

6. Gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento, incluindo a gestdo
de tempo e competéncias organizacionais

C71;C72;C.173;C74

7. Preparar e apresentar seus trabalhos e problemas técnicos e suas solugdes
para audiéncias diversas, em formatos apropriados (oral e escrito)

C72

8. Avaliar criticamente projetos de sistemas de computagdo

C24;C6.1;C6.2
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9. Adequar-se rapidamente as mudangas tecnoldgicas e aos novos ambientes
de trabalho

C.6.1;C.6.2;C.7.1;C.7.2;C.7.3; C.74

10. Ler textos técnicos na lingua inglesa

C.72

11. Empreender e exercer lideranga, coordenagdo e supervisdo na sua area
de atuag@o profissional

C24;C6.1;C73

12. Ser capaz de realizar trabalho cooperativo e entender a forca que dele
pode ser derivada

C24;C73

Competéncias e habilidades dos egressos dos Cursos de Bacharelado
em Sistemas de Informacao

Competéncias dos Referenciais de
Formacao

1. Selecionar, configurar e gerenciar tecnologias da Informag@o nas
organizagdes

C13;C21;,C22;C23;C3.1;C3.2;
C35,C36,C44.C45,;C51;C52

2. Atuar nas organizagdes publicas e privadas, para atingir os objetivos
organizacionais, usando as modernas tecnologias da informagdo

Cl11;C21;,C22;C23;C24,C25;

C3.1;C32;C3.3;,C34,;C.35;C3.6;

C43;C44,C45,C51;C52;C5.3;
Cs54

3. Identificar oportunidades de mudangas e projetar solugdes usando
tecnologias da informacao nas organizagdes

C2.1;C22;C23;C3.1;C3.2;C33;
C34;,C43;,C45;C5.1;C5.2

4. Comparar solugdes alternativas para demandas organizacionais, incluindo
a analise de risco e integracdo das solugdes propostas

Cl11;C21;,C22;C23;C.3.1,C4.3;
C45

5. Gerenciar, manter ¢ garantir a seguranca dos sistemas de informacgéo e da
infraestrutura de Tecnologia da Informagdo de uma organizagio

C25;C35;C53

6. Modelar e implementar solu¢cdes de Tecnologia de Informagdo em
variados dominios de aplicagdo

C.1.1;C32;C33;C34,C43;C44;
C45

7. Aplicar métodos e técnicas de negociagdo

C.73

8. Gerenciar equipes de trabalho no desenvolvimento e evolugéo de Sistemas
de Informagao

C24;C25;C3.1;C32;C33;C34;
C3.7

9. Aprender sobre novos processos de negocio

C.1.1;C21;C22;C23;C45

10. Representar os modelos mentais dos individuos e do coletivo na analise
de requisitos de um Sistema de Informacao

C.1.1;C32;C35;C4.1;C43

11. Aplicar conceitos, métodos, técnicas e ferramentas de gerenciamento de

C24;C3.1;C32;C33;C34;C35;

projetos em sua area de atuagdo C3.7
12. Entender e projetar o papel de sistemas de informacdo na geréncia de C25;C45
risco e no controle organizacional

13. Aprimorar experiéncia das partes interessadas na interagdo com a C32

organizagdo incluindo aspectos de humano-computador
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14. Identificar e projetar solug¢des de alto nivel e opgdes de fornecimento de C21;C22;,C23;C3.1;C32;C3.3;
servigos, realizando estudos de viabilidade com multiplos critérios de C34;C51;C52;C54
decisao

15. Fazer estudos de viabilidade financeira para projetos de tecnologia da C22;C3.1;C3.7
informagao

16. Gerenciar o desempenho das aplicacdes e a escalabilidade dos sistemas C23;C25;C36.C5.1;C54

de informacao

VIL.8. Estagios, TCC e atividades complementares

Estagios, trabalhos de conclusao de curso e atividades complementares sao oportunidades
para que a instituiciao estabeleca sua identidade, espacos de escolha e liberdade tanto do aluno como
do curso. Em geral, estas atividades sdo elaboradas como forma de complementacdo profissional do
egresso, voltadas ao seu espaco de trabalho e a reproduc¢do de processos e competéncias adquiridas ao longo
do curso. Neste sentido, sdo estimuladas as parcerias académico-empresariais regionais, nacionais €
internacionais. Aos cursos, cabe também pensar aqui, sobre incentivos a realizacdo de atividades ndo
ligadas a prética profissional, mas ao desenvolvimento pessoal dos alunos. Neste ultimo caso, o carater
interdisciplinar da area de SI deve ser explorado.

VI1.8.1. Estagio

O estédgio supervisionado € um ato escolar educativo desenvolvido no ambiente de trabalho. A
atividade ndo cria vinculo empregaticio e seu objetivo € preparar o estudante para o mercado de trabalho,
por meio do desenvolvimento de competéncias inerentes a atividade profissional e da contextualizagdo
curricular. O estdgio, bem como seu regulamento, deve fazer parte do projeto pedagdgico de curso,
observando os termos da lei (Congresso Nacional, 2008).

O estdgio supervisionado pode ser obrigatdrio e ndo-obrigatério. No primeiro caso, a sua carga
horaria € requisito para aprovacao no curso € obten¢do do diploma, enquanto que, no segundo caso, trata-
se de atividade opcional com carga hordria acrescida a carga hordria regular e obrigatéria. Compete as IES,
por meio dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), determinar a obrigatoriedade ou nio do estdgio
supervisionado para os cursos de bacharelado em Sistemas de Informacao.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacdo em Computacao
(DCNs), os cursos podem envolver a formagdo para a realizac¢do de (i) atividades orientadas a realizacdo
de processos; e (i1) atividades orientadas a transformacdo de processos, com desenvolvimento de novas
tecnologias. Nos cursos orientados a realizag@o, ou reproducdo, de processos (que € uma caracteristica dos
cursos de SI), ha forte recomendacgao de estdgio para os alunos. Por meio de estdgio, os estudantes podem
conhecer previamente ambiente(s) andlogo(s) aquele(s) em que serdo realizados os processos, ou
atividades, para os quais eles estdo sendo preparados.

Como o estagio se trata de uma atividade em que o estudante replica conhecimentos para atividades
de realizacdo de processos, € recomendavel que o NDE do curso defina no regulamento de estdgio o
momento, no que concerne periodos, ou uma formacdo minima, em se tratando de conclusdo de
componentes curriculares, para que o estudante possa iniciar o estdgio supervisionado.
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V1.8.2. Trabalho de conclusao de curso

A elaborag@o do Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC) se trata de atividade académica com
objetivo de desenvolver e verificar as habilidades cognitivas de compreensao, aplicacdo, analise, avaliag@o
e criagdo acerca dos conhecimentos cientificos, técnicos e culturais produzidos ao longo do curso. Para os
cursos de graduacdo em Sistemas de Informacdo, é fortemente recomendado que os alunos escrevam,
apresentem e defendam um TCC, de modo que eles apliquem conhecimentos de vanguarda na producao de
aplicagdes cientificas, tecnoldgicas ou de inovagoes.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagdao em Computacao
(DCNs), os cursos podem envolver a formagdo para a realizagdo de (i) atividades orientadas a realizacio
de processos; e (i1) atividades orientadas a transformacdo de processos, com desenvolvimento de novas
tecnologias. Nos cursos orientados a transformagao de processos, ou criagdao de novas tecnologias, ha forte
recomendacdo de realizacdo de TCC para os alunos.

Compete as Instituicdes de Ensino Superior regulamentar as normas e os procedimentos no seu
regimento e dar conhecimento ao aluno acerca do TCC. E de responsabilidade dos Niicleos Docentes
Estruturantes dos cursos de graduacdo em Sistemas de Informacao, estabelecer a obrigatoriedade ou ndo do
TCC nos projetos pedagégicos de curso, assim como definir o seu regulamento em consonincia com o
regimento interno da IES. O regulamento do TCC deve especificar os critérios, procedimentos e
mecanismos de avaliacdo, assim como as diretrizes e técnicas relacionadas a sua elaboracao.

Por se tratar de uma atividade em que o estudante aplica conhecimentos do estado da arte para
desenvolvimento de aplicagdes cientificas, tecnoldgicas ou de inovagdes, € pertinente que o NDE do curso
defina no regulamento do TCC um momento, em se tratando de periodos, ou uma base minima, em termos
de conclusdo de componentes curriculares, para que o estudante possa iniciar o TCC.

VI.8.3. Atividades complementares

As atividades complementares sdo componentes curriculares que contribuem para o enriquecimento
da vivéncia académica, por meio do aprofundamento de tematicas desenvolvidas no curso de graduagao,
bem como de temdticas acessorias importantes a formacdo do perfil de egresso discriminado no projeto
pedagdgico do curso. Por meio dessas atividades, espera-se que o estudante desenvolva competéncias,
habilidades e conhecimentos que incrementem aqueles que se espera desenvolver nos demais componentes
curriculares, inclusive estagio curricular e trabalho de conclusado de curso.

As atividades complementares sdo atividades académicas obrigatdrias presentes nas estruturas
curriculares dos cursos de graduacdo em Sistemas de Informagdo que poderdo ser escolhidas pelos
estudantes ao longo do periodo disponivel para a integralizagdo do curso, bem como poderdo ser
desenvolvidas fora da instituicdo de ensino, ou fora do préprio ambiente académico. Nao estdo inclusos
nessa modalidade, disciplinas de cursos de graduagdo, trabalho de conclusao de curso, estagios curriculares
obrigatdrios e demais atividades necessdrias para computo da carga hordria total exigida no projeto
pedagdgico do curso.

As atividades complementares podem abarcar, por exemplo:

e Atividades ligadas a pesquisa e producao cientifica, e.g., participagdo em projetos de pesquisa,
participacdo em programas de iniciagdo cientifica, publicacdo de artigos cientificos e
apresentacao de trabalhos em eventos cientificos.

e Atividades relacionadas a produgdo técnica, como, elaboracio de manuais, de materiais
didaticos, de cursos, ou de tutoriais.
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e Atividades associadas a produgdo tecnoldgica, por exemplo, participagdo em projetos ou
programas envolvidos na geracdo de produtos ou processos destinados a resolucdo de
problemas préticos da sociedade.

e Atividades ligadas a inovagdo e empreendedorismo, e.g., participacdo em Empresas Junior,
incubadoras, projetos ou programas para langamento de novos produtos, processos, Servicos ou
modelos de negdcios.

e Atividades de extensdo e cultura, como, participagdo em projetos de extensdo e cultura,
ministrar cursos promovidos pela propria instituicao e participacdo de comissdes organizadoras
de eventos.

e Atividades com vi€s em ensino, por exemplo, monitorias e tutorias.

e Atividades de qualificacdo profissional, tais como, realizacdo de cursos de aperfeigoamento em
Sistemas de Informagdo e areas afins, realizagdo de estagio curricular ndo obrigatorio, e
realizacdo de cursos de idiomas.

e Atividades politicas, e.g., representacao estudantil em reunides de conselhos diretores, plendrias
académicas, conselhos universitarios, comissoes € comités.

e Atividades relacionadas ao desenvolvimento institucional, como, participacdo em projetos
destinados ao desenvolvimento (de pessoal, de infraestrutura, etc.) da propria Instituicdo de
Ensino Superior (IES).

Compete aos Nucleos Docentes Estruturantes, durante a elaboracio ou reformulacio dos projetos
pedagdgicos curriculares, determinar a carga hordria minima de atividades complementares em seus cursos
de graduac@o. As atividades complementares podem ser pontuadas e computadas de acordo com o contexto
institucional, de forma a estimular os estudantes a perpassarem pelas atividades consideradas mais
interessantes a IES. As atividades complementares deverdo ser incentivadas permanentemente no cotidiano
académico de forma a diversificar as atividades desenvolvidas pelos estudantes.

VI1.9. Metodologia de ensino

Os cursos de Bacharelado em Sistemas de Informag¢do devem favorecer e estimular os seus docentes
a usar e avaliar, de forma continuada, diversas abordagens e métodos de ensino para verificar a
receptividade dos estudantes acerca do processo de ensino, bem como a sua adequabilidade para
determinados contetdos e competéncias que se espera trabalhar com os discentes. Ademais, deve-se
destacar que bacharéis em SI, pela natureza de suas atividades, precisam ter contato com multiplas
abordagens de ensino para favorecer o desenvolvimento de suas habilidades, por exemplo:
e humanista, para favorecer o desenvolvimento de relagdes interpessoais, da criatividade, curiosidade,

participacdo e autonomia, por meio da prépria experiéncia do estudante;

® cognitivista, para estimular a experimentacdo, observacdo, comparagdo, relacionamentos, analise,
composicao, argumentacdo, avaliacdo, criacdo, etc., haja vista que a aprendizagem € fruto da relagao
entre ambiente, pessoas e fatores externos ao aluno;

e sociocultural, para exercitar a compreensao, por meio da dialogicidade, de que o estudante é o agente
que muda a realidade social, politica, econdmica e individual.

Com relagdo ao uso de técnicas ou métodos de ensino, algumas priticas merecem destaque, como
a Aprendizagem Baseada em Projetos e Aprendizagem Baseada em Problemas, entre tantas outras que
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estimulem a problematizacdo e experiéncia do aluno. A escolha de métodos de ensinos deve atentar para
que o seu uso esteja em consonancia com a abordagem de ensino do curso, bem como a estrutura fisica da
IES e o corpo discente.

VI.10. Requisitos legais

O RF-SI foi elaborado em consonéncia com as Diretrizes Nacionais Curriculares para os cursos de
graduagdo na area de Computagdo, aprovada no dia 09 de marco de 2012 e homologada oficialmente no
DOU do dia 28 de outubro de 2016. Espera-se que o RF-SI auxilie as institui¢des e coordenadores de curso
na elaboracdo e revisdo de seus Projetos Pedagégicos de Curso (PPCs).

O RF-SI nao é um PPC para os cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacio. As
orientacoes contidas neste documento servem como facilitadoras para que os cursos componham seus
projetos pedagégicos em consonéancia com as Diretrizes Nacionais Curriculares (DCNs) em vigéncia,
mas com espaco para a construcio de identidades locais, aproveitando habilidades, recursos e
demandas locais.

Na elaboracio do PPC de seu curso, as instituicdes, coordenadores e Nucleos Docentes
Estruturantes (NDEs) podem usar este documento como guia para decidir quanto a eixos, competéncias e
conteudos de formagdo para seus cursos, mas precisam considerar diversas questdes, tais como: o contexto
regional onde atua, suas estratégias de formacdo, sua capacidade de formacdo, a estratégia institucional
para formacao de egressos, entre varios outros aspectos.

Deve-se observar também que outros requisitos legais e normativos sdo exigidos pelas institui¢des
para elaboracdo de seus Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs). Tais requisitos legais e normativos devem
ser cuidadosamente analisados e interpretados pelos NDEs antes de se atualizar ou propor um novo PPC.
E necessario destacar também a necessidade de adequar o PPC para a modalidade do curso, haja vista que
os cursos a distancia exigem o cumprimento de requisitos legais e normativos especificos para esse tipo de
modalidade, além daqueles exigidos para os cursos presenciais.

O Ministério da Educacdo € responsdvel organizar o sistema de ensino no pais e definir as politicas
e diretrizes educacionais nacionais. Isso envolve dar publicidade e zelar pelo cumprimento das leis,
decretos, portarias, pareceres, resolugdes, e demais instrumentos legais e normativos federais para o ensino,
inclusive superior. Em consonancia com a esfera federal, as Secretarias de Educacio, estaduais, municipais
e do Distrito Federal sdo responsaveis por organizar o sistema de ensino e definir as politicas e diretrizes
educacionais; porém, dentro dos seus respectivos dominios: estadual, municipal e distrital.

Normalmente, as Instituicoes de Ensino Superior (IES) criam os seus proprios regulamentos e
regimentos internos, bem como Planos de Desenvolvimento Institucional e outros instrumentos. Assim, €
relevante também observar as questdes internas das IES; porém, respeitando a hierarquia legal.

E de grande importancia o acompanhamento da evolucdo legal e normativa pertinentes a educacao
superior, no pafs, estados, municipios e na prépria IES, haja vista que leis, decretos e outros instrumentos
estdo sempre sujeitos a mudancgas.

VI.11. Agradecimentos
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Sistemas de Informacgao do RJ; aos participantes do Forum de Educacdo em Sistemas de Informacao,
realizado em Lavras, em maio de 2017, e aos participantes das comissoes de elaboracdo dos referenciais de
formacdo junto a Diretoria de Educagdo da SBC, reunidos em dezembro de 2016 em Porto Alegre: Adailton
Aratjo (UFG), Alberto Oliveira (USP/UFU), Alcides Calsavara (PUC-PR), Alessandro Cerqueira
(UNIGRANRIO), Alexandre Cidral (UNIVILLE), Ana Elisa Schmidt (IFC-Camborii), Ana Paula P.
Melchiori (UFLA), Ana Paula Terra Bacelo (PUCRS), Ana Paula Serra (USJT), André Antunes (Infnet),
André Lemos (IFTM), André Salgado (USP-Sdo Carlos), Andreia Malucelli (PUCPR), Antonio Bonato
(USJT), Avelino Zorzo (PUCRS), Christiane Figueiredo (FAGAMMON-Lavras), Claudia Cappelli
(UNIRIO), Claver Soto (UFRRJ), Clodis Boscarioli (UNIOESTE), Cristina Christiano (UNIGRANRIO),
Daltro Nunes (UFRGS), Daniel Faccin (UCS), Dian Grazia (UFLA), Eduardo Armentero (UFRRJ), Eunice
Siqueira (FAI-MG), Fabio Lopes (Mackenzie/SP), Fernando Moraes (PUC-RS), Geiza Hamazaki
(UNIRIO), Giovanni Faquin (IF Sudeste MG-JF), Gizelle Vianna (UFRRJ), Heitor Costa (UFLA),
Henrique Souza (UFRRYJ), Isabel Cafezeiro (UFF), Israel dos Santos (UFLA), Jair Leite (UFRN), Jivago
Ribeiro (UFMT), Joaqum Uchoda (UFLA), Jonas da Silva (UNIRIO), Karina Machado (FURG), Leandro
Almeida (UFPE), Leandro Komosinski (UFSC), Leonardo Cruz (UFF), Luiz Romao (UNIVILLE), Luiza
Paula (UNIRIO), Marcelo Fornazin (UERJ), Marcelo Yamaguti (PUCRS), Marcos Rodrigues
(Sheffield/UK), Marluce Pereira (UFLA), Mariangela Setti (UTFPR/PR), Marilia Amaral (UTFPR-CT),
Marina Vergili (Infnet), Monica Ximenes (IFAL), Olinto Furtado (UFSC), Rafael Teixeira (UFRRJ), Raul
Wazlawick (UFSC), Renata Araujo (UNIRIO), Ricardo Silva (UFSC), Rodrigo Santos (UNIRIO), Ronaldo
Correia (UNESP), Ronney de Castro (Faculdade Metodista Granbery/UNIRIO), Scheila de Avila e Silva
(UCS), Sean Siqueira (UNIRIO), Sergio Cruz (UFRRJ), Silvia Andueza (Infnet), Sofia Paiva (UFSJ),
Stephany Martins (FACTO), Tatiana Cantelle (UFLA), Valdemar Graciano Neto (UFG), Vanessa Nunes
(UNB), Vaninha dos Santos (UFBA), Vinicius Patto (UFG), Thor Tucunduva (UFRRJ).
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Capitulo

VIl

Cursos Superiores de Tecnologia

Igor Steinmacher, Maria de Fatima Webber do Prado Lima e Alan Henrique Pardo de Carvalho,

Resumo

Este documento apresenta os referenciais de formacdo na drea de Computacdo para os Cursos
Superiores de Tecnologia, elaborados pela Sociedade Brasileira de Computagcdo, com base no Catdlogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) de 2016, nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para a organizacdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia (Resolu¢cdo CNE/CP n° 3/2002).
E apresentada ainda proposta de Referenciais especificos para o Curso Superior de Tecnologia em Andlise
e Desenvolvimento de Sistemas, tomando como base, além do CNCST, as diretrizes para avaliagdo do
componente especifico da drea de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (Portaria Inep
239/2014).

VII.1. Apresentacao

A Diretoria de Educagio da SBC estipula como uma das atividades de seu plano de agdo'', a
atualizag¢do dos Curriculos de Referéncia para os cursos de graduagdo da area de Computagdo no Brasil,.
Nos tltimos anos, a Diretoria de Educagdo, em conjunto com a Comissao de Educagdo da SBC, tem
colocado esforgos para esta atualizagdo, considerando os diversos cursos de graduacdo da area de
Computacdo — Ciéncia da Computagdo, Engenharia de Computacdo, Licenciatura em Computacao,
Engenharia de Software, Sistemas de Informacgao, e Cursos Superiores de Tecnologia. Por muitos anos a
Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC) disponibilizou Curriculos de Referéncia de cursos de
Computacao. Apesar das discussdes sobre os curriculos de referéncia, em maio de 2016 a SBC retomou a
elaboracdo da nova edicdo do Curriculo de Referéncia, neste momento, intitulado de Referenciais de
Formacao em Computagdo.

Dessa forma, este documento tem por objetivo consolidar a caracterizagdo dos cursos tecnologicos,
definindo as fronteiras desses e recomendagdes para cursos desse tipo, por meio de referenciais de
formacdo. Neste documento, apresentamos o resultado dos trabalhos da comissdo de elaboragdo dos
referenciais de formagao para os cursos de Tecnologia da area de Comunicacao e Informagao.

Para dimensionar a importancia de tal discussdo, realizou-se um levantamento da quantidade de
cursos em atividade no més de marco de 2016 via portal e-mec, considerando os cursos existentes no

" http://www.sbc.org.br/institucional-3/diretoria/plano-acao
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Catéalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNSCT) [MEC 2016]. Na Tabela 1 sdo listados
os cursos em atividades para cada denominagdo, de acordo com a plataforma e-mec em dezembro/2016'*.

Tabela 1. Quantidade de cursos de Tecnologia da drea de Comunicag¢do e Informagao

Curso Cursos em atividade
Agrocomputagdo * -
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 609
Banco de Dados 49
Defesa Cibernética * -
Gestdo da Tecnologia da Informagédo 220
Gestao de Telecomunicagdes 10
Jogos Digitais 87
Redes de Computadores 336
Redes de Telecomunicagoes 4
Seguranca da Informacao 43
Sistemas de Telecomunicagdes 14
Sistemas Embarcados * 2
Sistemas para Internet 200
Telematica 5

* Cursos adicionados ao Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia em 2016

E importante ressaltar que, dada a grande diversidade de cursos oferecidos na area e as
especificidades das institui¢cdes e regides, torna-se um desafio a criacdo de Curriculos de Referéncia para
os cursos. Para isso, decidiu-se iniciar os trabalhos discutindo a necessidade e importancia de criar
Diretrizes para os cursos ou se as informagdes providas pelo Catdlogo Nacional de de Cursos Superiores
de Tecnologia do MEC sdo suficientes para guiar os assuntos relacionados a defini¢cao de perfil, vocagdes
e matrizes desses cursos.

Como resultado dessa discussdo concluiu-se que a criacdo de Referenciais de Formacgdo ¢
importante para que a comunidade/mercado possa ter clareza sobre as competéncias que os cursos de
tecnologia devem contemplar e como ¢ o perfil do egresso. Entretanto, se tal atividade fosse realizada para
cada curso, seria necessario muito esfor¢o, envolvendo especialistas em diversas areas do conhecimento,
J& que cada curso tem suas especificidades e interse¢des. Assim, neste documento apresentamos diretrizes
gerais que buscam contemplar os cursos superiores de tecnologia da area de computacdo. Optou-se por
consolidar um documento de contextualizacdo, que apresente defini¢des e fronteiras dos cursos superiores
de tecnologia. Tal documento deve servir como norteador em propostas de novos cursos tecnologicos, a
fim de que estes atendam ao que rege a legislacdo corrente e as especificidades e necessidades regionais.

12 http://emec.mec.gov.br/
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Além disso, como forma de avaliar a receptividade da comunidade com relagdo a existéncia de um
CR para um curso tecnologico, decidiu-se conduzir um piloto a fim de definir os as competéncias e
conteudos desejaveis como referenciais de formagao para o curso com maior representatividade no Brasil:
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS). O resultado ¢ apresentado na Sec¢ao VILS.

VII.2. Estrutura conceitual

Além da estrutura conceitual trabalhada para todos os Referéncias de Formacgao da SBC, o passo seguinte
para definir os referenciais para os cursos de tecnologia, em especial para o curso de ADS, foi trazer a
comissao algumas referéncias para embasar as discussdes. Para isso, utilizaram-se: as Diretrizes Nacionais
Curriculares dos Cursos Superiores de Tecnologia (CNE/CP 03/2002) [MEC 2002], outras resolugdes do
Conselho Nacional de Educagdo (Parecer CNE/CP 29/2002 e CNE/CES 19/2008) [CNE 2002a, CNE
2008a] e o CNCST [MEC 2016]. Levaram-se em consideracao para a defini¢do de detalhes especificos do
curso de ADS, Referenciais de outros cursos discutidos no ambito da Comissdao de Educagdo, cujas
discussdes ja encontravam-se em andamento (citamos, documentos da Comissdo de Sistemas de
Informacdo e Engenharia de Software), diretrizes de avaliacdo publicadas pelo INEP [INEP 2014] e
projetos de cursos de ADS de diferentes instituigdes.

Baseado nas experiéncias anteriores de outros cursos da area de Computagdo, sugeriu-se o seguinte método
para conduzir os trabalhos:
1. Anélise de projetos de curso, do perfil dos egressos como apresentado no CNCST [MEC 2016] e
as diretrizes de avaliacdo (ENADE) publicadas pelo INEP [2014];
2. A adogdo de uma abordagem de defini¢do de formagdo baseada em competéncias e habilidades
basicas esperadas para o egresso dos cursos;
3. Refinamento das competéncias e habilidades, até o nivel de contetidos a serem aplicados nos
cursos
4. Anédlise dos resultados e discussao de possiveis eixos de conhecimento opcionais que possam
compor as diretrizes

Todas essas etapas, passam por discussdes e iteragdes para que possamos adapta-las as necessidades do
curso. Mais detalhes sobre o método adotado para construir os referenciais do curso de ADS sdo
apresentados na se¢ao especifica do curso (VIL.8).

VIL.3. Os beneficios do curso para a Sociedade

Os Cursos Superiores de Tecnologia t€ém como objetivo formar profissionais aptos a atuar em um
eixo tecnologico especifico. A oferta de cursos tecnologicos superiores reflete necessidades correntes e
regionais da sociedade. Sendo assim, podem surgir novas denominagdes, apresentar diferentes carga horaria
e diversos perfis do profissional egresso, uma vez que levam em consideracdo a vocagdo regional. Um
exemplo recente foi a proposta do curso de Agrocomputacdo no CNCST [MEC 2016], que reflete a
necessidade de formacdo de profissionais com conhecimento multidisciplinar que envolve eixos da
computac¢do e também do agronegdcio.

Os cursos tecnoldgicos beneficiam a sociedade de multiplas formas. Uma delas esté relacionada ao
objetivo explicito de tais cursos, gerar mao de obra qualificada, em consonancia com as necessidades do
mercado, pronta para o mercado. Outra forma de beneficio ¢ o oferecimento de grande diversidade de
cursos, com demanda de mercado, em todas as regides do Brasil, em cursos de curta duracdo. Isso garante
inser¢cao de novos profissionais no mercado, que, de forma indireta, beneficia a sociedade por garantir
inser¢cao em empregos especializados. De forma geral, os beneficios sdo resumidos pela Resolugao CNE/CP
03/2002 [CNE 2002a], que diz que: “a educagdo profissional de nivel tecnologico [...] objetiva garantir
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aos cidaddos o direito a aquisi¢do de competéncias profissionais que os tornem aptos para a
inser¢do em setores profissionais nos quais haja utilizagdo de tecnologias.” Além disso, nos dias
atuais a Tecnologia da Informacdo ¢ central em qualquer organizacdo e se suma importancia para a
sociedade, sendo necessario formar profissionais de qualidade para possibilitar a concretizacao das solugdes
necessarias com qualidade.

VI1.4. Aspectos relacionados com a formacao de um tecnélogo na area de
computacao

Nesta secdo apresentamos os aspectos relacionados a formacdo de tecndlogos, dando énfase a
defini¢do de fronteiras e comparacdo com profissionais de nivel médio e bacharéis.

As Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional de Nivel Tecnolédgico
foram definidas pelo Parecer CNE/CP 29 [CNE 2002b] estabelece que os “Cursos de Tecnologia sdo
cursos regulares de educagdo superior, enquadrados no disposto no Inciso Il do Artigo 44 da LDB, com
Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo CNE, com foco no dominio e na aplicagdo de
conhecimentos cientificos e tecnologicos em areas especificas de conhecimento relacionado a uma ou mais
dreas profissionais”. Os cursos de tecnologia t€ém por finalidade desenvolver competéncias tanto para
utilizar e aplicar tecnologias quanto para adaptar ou desenvolver novas aplicagdes relacionados com os
setores produtivos e as necessidades da sociedade. Os cursos superiores de tecnologia deverdo (Pareceres
CNE/CP 29/2002 e CNE/CES 19/2008) [CNE 2002b, CNE 2008a]:

® instigar a produgdo e a inovagao cientifico-tecnoldgica considerando a sustentabilidade;

® desenvolver competéncias para a gestdo de processos de producgdo de bens e servigos;

® favorecer a capacidade de aprendizado continuo e acompanhamento das mudangas no mercado de
trabalho;

® incentivar a educagdo continuada, propiciando o prosseguimento de estudos em cursos de pos-
graduagao;

® propiciar o pensamento reflexivo, a autonomia intelectual e a capacidade empreendedora;

® promover a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizagdo e a atualizagdo permanente dos
cursos e seus curriculos;

® garantir a identidade do perfil profissional e da organizagao curricular.

Os cursos superiores de tecnologia e de bacharelado e os cursos técnicos sdo diferentes na sua
esséncia. Os cursos técnicos sao cursos de nivel médio e tém a finalidade de inserir, reinserir ou qualificar
os estudantes no mercado de trabalho, capacitando-os com conhecimentos tedricos e praticos para que
possam exercer suas atividades. Os cursos de tecnologia e bacharelado sdo cursos de nivel superior. O curso
superior de tecnologia ¢ um curso focado no mercado de trabalho, com um tempo de formacao mais curto,
visando a formagdo de um egresso especialista em um segmento do mercado. Os cursos de bacharelado sdo
cursos de duragdo mais longas, visando a formagao de um egresso com conhecimento mais amplos € menos
especializados.

E ainda importante ressaltar que existem algumas confusdes no entendimento dos cursos superiores
de tecnologia em relacdo aos cursos técnicos e dos bacharelados. Em relag¢do aos cursos técnicos, além da
diferenga do nivel de formacao superior (tecnologicos) e médio (técnicos), a formagao dos profissionais de
tecnologia exige o desenvolvimento (CNE/CES 19/2008) [CNE 2008a]:

® de competéncias mais complexas do que as do nivel técnico, com conhecimento tecnoldgico mais
aprofundado;

® das competéncias basicas de qualquer curso de nivel superior;

® de objetivos mais abrangentes;
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® maior profundidade dos conteudos programaticos;
® cvolucdo do pensamento reflexivo, da autonomia intelectual, da capacidade empreendedora e da
compreensdo do processo tecnologico.

No que diz respeito aos cursos de bacharelado, muitas vezes os cursos superiores de tecnologia sao
vistos como mini-bacharelados. Porém, o enfoque ¢ diferente. O curso de tecnologia ¢ focado em uma area
especifica e todos os conhecimentos tratados no curso, devem estar focados nesta area. O tecnologo tem
um papel preponderante na aplicacdo da tecnologia, ndo excluindo a possibilidade desse profissional
contribuir na pesquisa. Ja os cursos de bacharelado, como mencionado anteriormente, tem uma formacao
ampla e ndo especializada. Segundo o Parecer CNE/CP 29/2002 [CNE 2002b], o foco da formacgdo do
tecndlogo ¢ a tecnologia, diretamente relacionada estd diretamente ligada a producdo e gestdo de bens e
servigos; enquanto o foco da formagao do bacharel € a ciéncia.

O Ministério da Educagao e Cultura (MEC), ainda através dos Pareceres CNE/CP 29/2002 [CNE
2002b], estabelecem que os Cursos Superiores de Tecnologia além de seguirem os principios estabelecidos
no Artigo 3° da Lei de Diretrizes e Base para toda a Educagdo Escolar, devem considerar na construgdo de
seus curriculos:

® solida formacdo basica, possibilitando o egresso acompanhar a evolucdo da tecnologia e as
transformagoes da sociedade;

® desenvolvimento de competéncias que permitam a pesquisa aplicada, a inovacdo tecnologica e a
difusdo da tecnologia;

® desenvolvimento de habilidades, valores e atitudes para atender o mercado de trabalho de forma
original e criativa;

® scguir os principios da flexibilidade, interdisciplinaridade, contextualizacdo e atualizacdo
permanente dos cursos e seus curriculos;

® assegurar a formacdo do estudante segundo o perfil profissional de conclusdo do curso;

® associar a proposta pedagdgica com o mundo do trabalho e com a pratica social dos estudantes.

VIL5. Estagios, TCC e atividades complementares

A Resolugao CNE/CP n° 3/2002 [CNE 2002a] estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais dos
cursos de tecnologia, ndo prevé e nem veda a inclusdo de atividades complementares, trabalho de conclusao

de curso e estagios. A resolugdo proibe o computo destas horas na carga horaria minima dos cursos. O
parecer CNE/CES N°: 239/2008 [CNE 2008b] resume a resolu¢do CNE/CP n° 3/2002 [CNE 2002a]:

Atividades Obrigatério ou | Previsdo | Defini¢io de | Computo na CH
Facultativo Limite CH Minima

Estagio Curricular Facultativo sim nao nao

Trabalho de Conclusdo de Curso | Facultativo sim nao nao

Projeto Integrador Facultativo nao nao sim
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Atividades Praticas Facultativo Facultativo nao nao sim

Atividades Complementares Facultativo nao nao nao

VIL.5.1. Estagio Curricular

Estagio curricular ¢ a atividade que possibilita a vivéncia do exercicio profissional, promovendo a
constru¢do, o desenvolvimento e o aperfeigoamento das competéncias e habilidades profissionais do
estudante e proporcionando sua integra¢do na comunidade. Os estagios poderdo desenvolver-se em duas
modalidades: obrigatdrio e ndo-obrigatorio. O estagio curricular obrigatorio ¢ definido dentro do projeto
do curso, cuja carga horaria ¢ requisito para aprovacao e obtenc¢do do diploma. O estagio curricular nao-
obrigatorio € o estagio desenvolvido como atividade opcional.

Conforme mencionado acima, o Parecer CNE/CP n° 29/2002 [CNE 2002b] define que o estagio curricular
¢ facultativo e ndo deve ser computado na carga horaria minima do curso. Da mesma forma que as
atividades complementares e o TCC, a presenca ou ndo do estdgio curricular deve ser normatizado pelos
Nucleos Docentes Estruturantes dos cursos de tecnologia de acordo com o regimento interno da IES.
Também deve-se observar as condi¢des regionais € o publico potencial do cursos para definicdo da
obrigatoriedade do estagio. Esta comissdo entende que a obrigatoriedade de estdgio em que o publico ¢
formado por estudantes que trabalhem em tempo integral, que o estagio seja flexibilizado, nos casos em
que as normas e regimentos internos da instituicao permitem.

VI1.5.2. Trabalho de Conclusao de Curso

De acordo com o Parecer CNE/CP n°® 29/2002 [CNE 2002b], nos cursos de tecnologia, o Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) ¢é opcional, podendo ser desenvolvido através de uma monografia, projeto,
andlise de casos, prototipos, entre outros. De acordo com o Parecer, a carga horaria deste trabalho deve ser
adicional ao minimo estabelecido para o curso de tecnologia. A presenca ou ndo do TCC dentro do curso
de tecnologia, bem como o seu formato, deve ser definido pelos Nucleos Docentes Estruturantes dos cursos
de tecnologia em conformidade com o regimento interno da IES.

Sugere-se que para os cursos de tecnologia da 4rea de computagdo, seja desenvolvido um projeto que
envolva um estudo de caso, fundamentado em uma situagdo real de oportunidade de mercado ou aplicagdo
em uma organiza¢do. Além disso, o TCC deve ser visto como um instrumento muito importante para a
integralizacdo de competéncias desenvolvidas durante o curso. Sugere-se que um docente conduza, discuta
e oriente o desenvolvimento, visando a integracdo das capacitagdes desenvolvidas e dos conhecimentos
adquiridos ao longo do curso.

Os conhecimentos abordados neste projeto ndo devem ser vistos numa visao disciplinar, mas sim em uma
abordagem interdisciplinar e contextualizada. Portanto, de acordo com a defini¢do do projeto ¢ que os
contetidos curriculares serdao selecionados e trabalhados. A base deste projeto sdo os conhecimentos que
envolvem as areas de andlise, projeto e desenvolvimento de sistemas de informagao.
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VIIL.5.3. Atividades Complementares

As atividades complementares sdo componentes curriculares que contemplam diferentes areas de
conhecimento que concorram na formacdo profissional do graduando. As atividades complementares
auxiliam o estudante desenvolver competéncias, habilidades e conhecimentos que colaboram com sua
formacao profissional, aproximando-o do mercado. Estas atividades podem ser desenvolvidas nas areas de
ensino, pesquisa e extensdo de acordo com o regulamento definido pelos Nucleos Docentes Estruturantes
dos cursos de tecnologia em conformidade com o regimento interno da IES.O Parecer CNE/CES n°
239/2008 [CNE 2008b], aprovado em 6 de novembro de 2008, trata da carga horaria das atividades
complementares nos cursos superiores de tecnologia. Esta normativa ndo define um limite de carga horaria,
mas sugere que “os estagios e as atividades complementares e/ou praticas, em conjunto, ndo poderiam
exceder o total de 20% (vinte por cento) da carga horaria total do curso”.

Como os cursos de tecnologia sdo cursos de graduacgao de curta duragdo, com um foco especifico, sugere-
se que as atividades complementares nao ultrapassem a 10% da carga horaria total do curso. Sugere-se que
as atividades complementares possiveis de serem realizadas contribuam especificamente com a formacao
do perfil do profissional.

VIIL.6. Metodologia de ensino

A interdisciplinaridade ¢ primordial dentro dos cursos da drea de computagdo, visto a interagdo entre esta
area e outras areas do conhecimento. E importante que os estudantes trabalhem de forma interdisciplinar
desde o inicio do curso. E necessario promover o didlogo, a troca, a interagdo entre os saberes das diversas
disciplinas do curso. Esta interdisciplinaridade pode ser promovida através da analise e compreensdo de
um objeto complexo ou do desenvolvimento de um projeto, aproximando as diversas disciplinas.

Dentro desta perspectiva, sugere-se que os cursos de tecnologia promovam projetos com carater
interdisciplinar, buscando a integrag¢do entre o conhecimento de algumas disciplinas de uma determinada
etapa do curso e a articulagdo destes conhecimentos. Estes projetos devem buscar a interdisciplinaridade
utilizando a transversalidade. Os projetos devem relacionar a teoria com a pratica, contextualizando os
conteudos trabalhados nas disciplinas. Os projetos podem utilizar tutorias a fim de trazer situagdes do
mercado de trabalho relacionado aos conhecimentos do curso, aproximando os conhecimentos com as
necessidades da sociedade, das organizagdes.

Trabalhando na modalidade de projetos além de aliar a teoria a pratica, os estudantes tém a oportunidade
de desenvolver a capacidade de pesquisa, de resolu¢ao de problemas, habilidades de tomada de decisdo e
senso critico, capacidade de planejamento, capacidade de relacdo interpessoal relacionadas com o trabalho
em grupo, a relacdo de conflitos, lideranga, etc.

Pode-se ainda tirar proveito do fomento a participagdo de alunos em projetos de software livre. Utilizar-se
de projetos de software livre bem sucedidos pode propiciar aos alunos a oportunidade de lidar com
problemas reais, em projetos reais, com problemas que sdo vivenciados no mercado em que o tecndlogo
atuara. A interdisciplinaridade se d4 pois ¢ necessario combinar habilidades técnicas e transversais, visto
que para contribuir faz-se necessdrio interagir com a comunidade, comunicando-se e cooperando para
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conseguir que seu codigo seja integrado ao projeto.

Os projetos tornam-se uma estratégia pedagogica, de carater interdisciplinar que promovem a integracao
curricular e a formacao da visdo do todo na formacgao do estudante.

VIL.7. Referenciais de formacao para o curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas

VIL.7.1. Perfil do egresso

De acordo com o CNCST [MEC 2016], o profissional egresso do Curso Superior de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas “Analisa, projeta, desenvolve, testa, implanta e mantém sistemas
computacionais de informagdo. Avalia, seleciona, especifica e utiliza metodologias, tecnologias e
ferramentas da Engenharia de Software, linguagens de programagao e bancos de dados. Coordena equipes
de produgdo de softwares. Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de
formagdo.”

J& as diretrizes de avaliagdo publicadas pelo INEP [2014], mencionam que ¢ esperado que os
egressos tenham capacidade para:

I - compreender o impacto das Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TICs) no que concerne
ao atendimento e a antecipagdo estratégica das necessidades da sociedade e das organizagoes,

I - agir de forma criativa, critica e sistémica na andlise, compreensdo e resolu¢do de problemas,

IIl - empreender e alavancar a gerag¢do de oportunidades de negocio na darea, com ética e
responsabilidade perante as questoes sociais, profissionais, ambientais, legais, politicas, humanisticas
e tecnologicas,

IV - atualizar seus conhecimentos, competéncias e habilidades constantemente, a fim de
acompanhar a evolugdo da tecnologia, da sociedade e do mundo do trabalho,

V - desenvolver atividades de forma colaborativa em equipes multidisciplinares;

VI - desenvolver sua comunica¢do interpessoal, compreensdo e interpretagdo em situagoes
que envolvam expressdo de ideias, negociacdo, andlise e elaborac¢do de documentos, grdficos,
diagramas e simbolos.

Para tal, consideram que o egresso deve possuir as seguintes competéncias e habilidades:

I - analisar, projetar, documentar, implementar, testar, implantar e manter sistemas
computacionais,

Il - avaliar, selecionar e utilizar ferramentas, metodologias e tecnologias adequadas ao problema
e ao contexto para a producdo de sistemas computacionais;

11l - empregar linguagens de programacdo e raciocinio logico no desenvolvimento de sistemas
computacionais,

1V - aplicar os principios e métodos da engenharia de software voltados a garantia da qualidade,
tais como usabilidade, robustez e seguranca dos sistemas computacionais e dos processos envolvidos em
sua produgdo;

V - conhecer e utilizar adequadamente os principios de armazenamento e tratamento dos dados,
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VI- identificar, analisar e modelar processos de negocio, possibilitando agoes
empreendedoras;

VII - aplicar conhecimentos de gerenciamento de projetos;

VIII - definir, implementar e customizar processos de software;

1X - elicitar, especificar e gerenciar requisitos de software e o projeto de interfaces;
X - gerenciar configuragoes do projeto de software;

XI - elaborar e manter a documentagdo pertinente ao processo de software;

XII - conhecer e utilizar adequadamente recursos de sistemas operacionais e redes de
computadores;

XIII - conhecer os conceitos basicos de arquitetura de computadores,
X1V - aplicar principios basicos de matematica e estatistica na solugdo de problemas;

XV - conhecer a legislacdo e as normas técnicas pertinentes a drea, agindo com ética e
responsabilidade perante as questoes sociais, profissionais, ambientais, legais, politicas, humanisticas e
tecnologicas.

Tendo como base o que foi apresentado nesta se¢do, o Grupo de Trabalho definiu quatro eixos de
formagdo, detalhados em competéncias e contetidos, que sdo apresentados a seguir.

VIL.7.2. Eixos de formacao, competéncias e contetidos

COMPETENCIA: Compreender e aplicar métodos e técnicas para construcdo de software que solucionem
problemas do mundo real, propondo solucées condizentes com as necessidades do cliente, e projetando
(desenhando) sistemas que atendam aos requisitos.

Competéncias derivadas Classificacao Contetidos

C.a.1. Avaliar e utilizar de processos de Avaliar Processo de software
desenvolvimento de software

Modelos de processo de software

Desenvolvimento 4gil de software

Customiza¢do e otimiza¢do do processo

C1.2. Avaliar e escolher Avaliar Técnicas de Elicitacdo de Requisitos
técnicas para identificar e analisar problemas
avaliando as necessidades dos clientes.

Plano de desenvolvimento:
planejamento de ciclos, estimativa de
esfor¢o e métricas

Referenciais de Formagao para os Cursos de Graduagdo em Computacdo 146



Capitulo VII — Cursos Superiores de Tecnologia

C.1.3. Aplicar técnicas de especificacdo e
geréncia de requisitos de software

Aplicar

Engenharia de requisitos: conceitos,
etapas e atividades, técnicas e
gerenciamento de requisitos.

Técnicas de especificagdo, modelagem,
verificagdo, validagdo e geréncia de
requisitos.

Modelagem comportamental

C.14. Avaliar e selecionar técnicas de projeto e
modelagem de software e dados

Avaliar

Projeto (design) de alto nivel de sistemas

Projeto (design) arquitetural de sistemas

Reutilizagdo  de
software.

componentes  de

Padrdes de projeto de software

Projeto de banco de dados: modelo
conceitual, 16gico e normalizagdo de
dados.

C.1.5. Utilizar técnicas e modelos a fim de aprimorar
experiéncia das partes interessadas na interacdo com
a organizacdo incluindo aspectos de humano-
computador.

Avaliar

Projeto e avaliagdo de interfaces com o
usudrio

Principios de interacdo e comunicagado

Interfaces ndo-convencionais

2. EIXO DE FORMACAO: Implementacio de Sistemas de Software

COMPETENCIA: Compreender ¢ aplicar principios e metodologias de engenharia de software bem como
linguagens e técnicas de programacgdo na implementacdo de software, garantindo sua qualidade técnica

Competéncias derivadas Classificacao Contetdos

C.2.1. Compreender problemas e formular solucdes Criar Algoritmos

que possam ser executadas pelo computador.
Estruturas de dados
Fundamentos de Sistemas Operacionais
Fundamentos de Linguagens de
Programacio
Banco de Dados
Projeto de Algoritmos

C.2.2. Empregar linguagens de programacdo, Criar Algoritmos
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raciocinio logico e estruturas de dados adequadas
para o desenvolvimento de sistemas de software

Estruturas de dados

Fundamentos de Sistemas Operacionais

Fundamentos de
Programacao

Linguagens de

Banco de Dados

C.2.3. Desenvolver aplicacdes para diferentes Aplicar Sistemas Distribuidos
plataformas, a fim de permitir o acesso a partir de
diferentes dispositivos e configuragdes Redes de computadores
Desenvolvimento de interfaces
responsivas
Programacédo para web
Programacio para aplicativos méveis
C.24. Identificar, planejar e executar a integragdo Analisar Técnicas de integragdo de sistemas
de aplicacdes, levando em consideracdo a heterogéneos.
disponibilidade de servicos e dados.
Sistemas Distribuidos
Arquitetura orientada a servicos, cloud
computing, componentes.
C.2.5. Avaliar e utilizar ferramentas, metodologias Avaliar Ferramentas € frameworks de
e tecnologias adequadas a produgdo de sistemas de desenvolvimento e de gerenciamento de
informagdo. configuragdo de software
Técnicas de programacgdo; paradigmas
de programacao.
C.2.6. Utilizar técnicas e ferramentas para Aplicar Banco de Dados
armazenamento e recuperacdo de dados.
Estruturas de dados
C.2.7. Aplicar técnicas para manter e avaliar a Aplicar Qualidade de Software

qualidade de sistemas e processos de

desenvolvimento de software

Gestao de projetos de software

Gestado de configuracdo de software

Verificacdo, Validacio e Teste de
Software
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Modelos e normas de qualidade de
produto

Modelos e normas de qualidade de
processo

COMPETENCIA: Definir ¢ manter ambientes e infraestrutura tecnolégica a fim de acomodar sistemas de

para projetar, implementar e implantar sistemas
de software.

software
Competéncias derivadas Classificacao Contetdos
CJ3.1. Conhecer os componentes de hardware e Entender Arquitetura e  Organizacdo  de
sistemas operacionais que formam os dispositivos Computadores
computacionais e identificar o0 que estes
componentes afetam o desempenho do software. Arquiteturas Paralelas de
Computadores
Sistemas Operacionais
Projeto de Algoritmos
Sistemas Distribuidos
CJ3.2. Utilizar a infraestrutura de rede necessdria Aplicar Sistemas Distribuidos

Redes de computadores

Seguranca de Sistemas Computacionais

Sistemas Operacionais

COMPETENCIA: Ter consciéncia humanistica e de negécios, estimulando o trabalho em grupo,
desenvolvendo habilidades de lideranga, inovacdo e colaboragao.

Competéncias derivadas Classificacao Conteudos

C4.1. Conhecer conceitos de gerenciamento de Lembrar Gerenciamento de Projeto de Software

projetos de TI.
Estrutura Organizacional
Comportamento Humano nas
Organizagdes

Cd4.2. Inovar e empreender como processos que Aplicar Empreendedorismo e Inovagao
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transformam ideias em produto ou servico com
valor de negocio.

Impactos socioambientais da tecnologia
da informagao

Etica e legislagdo

C.4.3. Compreender os impactos das tecnologias Entender Etica e legislacdo
de informacdo e comunicacdo na sociedade,
estruturas e processos organizacionais, bem como Direitos e propriedades intelectuais
os aspectos éticos e legais relacionados ao inerentes a producdo e utilizacdo de
desenvolvimento de software. software.
Processos organizacionais
Impactos socioambientais da tecnologia
da informagao
C44. Possuir a habilidade de trabalhar Aplicar Préticas de comunicacio

colaborativamente em equipe com os diversos
stakeholders e especialistas de um projeto de
software comunicando, relacionando e avaliando
seus pares.

Técnicas de apresentacio

Conducao de reunides

Dinémica e psicologia de grupo

Lideranca e habilidades ndo-técnicas

VIIL.7.3 Relacdo com as Diretrizes Curriculares Nacionais

Competéncias e habilidades listadas pelas Diretrizes do
INEP para o ENADE

Competéncias dos Referenciais de
Formacao

I - analisar, projetar, documentar, implementar, testar, implantar e

manter sistemas computacionais;

Eixo 1(C.1.1,C.12,C.1.3,C.14,C.1.5)
Eix02(C2.1,C22,C23,C24,C25,
C26,C2.7)

Il - avaliar, selecionar e utilizar ferramentas, metodologias e
tecnologias adequadas ao problema e ao contexto para a producio

de sistemas computacionais;

C.12,C13,C14,C22,C23,C25

IIT - empregar linguagens de programacdo e raciocinio 16gico no

desenvolvimento de sistemas computacionais;

C21,C22
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IV - aplicar os principios e métodos da engenharia de software
voltados a garantia da qualidade, tais como usabilidade, robustez
e seguranca dos sistemas computacionais e dos processos
envolvidos em sua produgdo;

C11,C15,C23,C24,C27

V - conhecer e utilizar adequadamente os principios de
armazenamento e tratamento dos dados;

Cl14,C22,C24,C26

VI- identificar, analisar e modelar processos de negocio,

possibilitando a¢des empreendedoras; Nenhuma
VII - aplicar conhecimentos de gerenciamento de projetos; C27,C4.1
VIII - definir, implementar e customizar processos de software; C.1.1

IX - elicitar, especificar e gerenciar requisitos de software e o
projeto de interfaces;

C.12,C13,C15

X - gerenciar configuragdes do projeto de software; Cc2.7
XI - elaborar e manter a documentagdo pertinente ao processo de
software; C.l1.1
XII - conhecer e utilizar adequadamente recursos de sistemas
operacionais e redes de computadores; C3.1,C32
XIII - conhecer os conceitos bdsicos de arquitetura de
computadores; C3.1
XIV - aplicar principios bdsicos de matemadtica e estatistica na
solucdo de problemas; Nenhuma
XV - conhecer a legislag@o e as normas técnicas pertinentes a drea,
agindo com ética e responsabilidade perante as questdes sociais,
profissionais, ambientais, legais, politicas, humanisticas e
tecnolégicas. C43
Nao contempladas pelas Diretrizes do INEP C42,C44
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